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TEXTO CONSOLIDADO
Ultima modificacion: 4 de julio de 2018

JUAN CARLOS |

REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente
ley.

EXPOSICION DE MOTIVOS

1. La atencién a las personas en situacion de dependencia y la promocién de su
autonomia personal constituye uno de los principales retos de la politica social de los paises
desarrollados. El reto no es otro que atender las necesidades de aquellas personas que, por
encontrarse en situacion de especial vulnerabilidad, requieren apoyos para desarrollar las
actividades esenciales de la vida diaria, alcanzar una mayor autonomia personal y poder
ejercer plenamente sus derechos de ciudadania.

En octubre de 2003 se aprobé en el Pleno del Congreso de los Diputados la Renovacion
del Pacto de Toledo con una Recomendacién Adicional 3.2 que expresa: «resulta por tanto
necesario configurar un sistema integrado que aborde desde la perspectiva de globalidad del
fenémeno de la dependencia y la Comisidén considera necesaria una pronta regulacion en la
que se recoja la definicibn de dependencia, la situacién actual de su cobertura, los retos
previstos y las posibles alternativas para su proteccion».

El reconocimiento de los derechos de las personas en situacion de dependencia ha sido
puesto de relieve por numerosos documentos y decisiones de organizaciones
internacionales, como la Organizacion Mundial de la Salud, el Consejo de Europa y la Union
Europea. En 2002, bajo la presidencia espafiola, la Union Europea decidio tres criterios que
debian regir las politicas de dependencia de los Estados miembros: universalidad, alta
calidad y sostenibilidad en el tiempo de los sistemas que se implanten.

Las conclusiones del Informe de la Subcomision sobre el estudio de la situacién actual
de la discapacidad, de 13 de diciembre de 2003, coinciden en la necesidad de configurar un
sistema integral de la dependencia desde una perspectiva global con la participacion activa
de toda la sociedad.

En Espafa, los cambios demograficos y sociales estan produciendo un incremento
progresivo de la poblacion en situacion de dependencia. Por una parte, es necesario
considerar el importante crecimiento de la poblacion de mas de 65 afios, que se ha
duplicado en los ultimos 30 afios, para pasar de 3,3 millones de personas en 1970 (un 9,7
por ciento de la poblacion total) a mas de 6,6 millones en 2000 (16,6 por ciento). A ello hay
que afadir el fendbmeno demografico denominado «envejecimiento del envejecimiento», es
decir, el aumento del colectivo de poblaciéon con edad superior a 80 afos, que se ha
duplicado en solo veinte afios.

Ambas cuestiones conforman una nueva realidad de la poblacion mayor que conlleva
problemas de dependencia en las Ultimas etapas de la vida para un colectivo de personas
cada vez mas amplio. Asimismo, diversos estudios ponen de manifiesto la clara correlacion
existente entre la edad y las situaciones de discapacidad, como muestra el hecho de que
mas del 32% de las personas mayores de 65 afios tengan algun tipo de discapacidad,
mientras que este porcentaje se reduce a un 5% para el resto de la poblacion.

A esta realidad, derivada del envejecimiento, debe afadirse la dependencia por razones
de enfermedad y otras causas de discapacidad o limitacién, que se ha incrementado en los
ultimos afios por los cambios producidos en las tasas de supervivencia de determinadas
enfermedades cronicas y alteraciones congénitas y, también, por las consecuencias
derivadas de los indices de siniestralidad vial y laboral.
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Un 9% de la poblacién espafola, segun la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias
y Estado de Salud de 1999, presenta alguna discapacidad o limitacién que le ha causado, o
puede llegar a causar, una dependencia para las actividades de la vida diaria 0 necesidades
de apoyo para su autonomia personal en igualdad de oportunidades. Para este colectivo se
legislo recientemente con la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades,
no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

2. La atencidn a este colectivo de poblacion se convierte, pues, en un reto ineludible para
los poderes publicos, que requiere una respuesta firme, sostenida y adaptada al actual
modelo de nuestra sociedad. No hay que olvidar que, hasta ahora, han sido las familias, y en
especial las mujeres, las que tradicionalmente han asumido el cuidado de las personas
dependientes, constituyendo lo que ha dado en llamarse el «apoyo informal». Los cambios
en el modelo de familia y la incorporacion progresiva de casi tres millones de mujeres, en la
ultima década, al mercado de trabajo introducen nuevos factores en esta situacion que
hacen imprescindible una revision del sistema tradicional de atencion para asegurar una
adecuada capacidad de prestaciéon de cuidados a aquellas personas que los necesitan.

El propio texto constitucional, en sus articulos 49 y 50, se refiere a la atencion a
personas con discapacidad y personas mayores y a un sistema de servicios sociales
promovido por los poderes publicos para el bienestar de los ciudadanos. Si en 1978 los
elementos fundamentales de ese modelo de Estado del bienestar se centraban, para todo
ciudadano, en la proteccion sanitaria y de la Seguridad Social, el desarrollo social de nuestro
pais desde entonces ha venido a situar a un nivel de importancia fundamental a los servicios
sociales, desarrollados fundamentalmente por las Comunidades Auténomas, con
colaboracién especial del tercer sector, como cuarto pilar del sistema de bienestar, para la
atencion a las situaciones de dependencia.

Por parte de las Administraciones Publicas, las necesidades de las personas mayores, y
en general de los afectados por situaciones de dependencia, han sido atendidas hasta
ahora, fundamentalmente, desde los ambitos autonémico y local, y en el marco del Plan
Concertado de Prestaciones Basicas de Servicios Sociales, en el que participa también la
Administracion General del Estado y dentro del ambito estatal, los Planes de Accién para las
Personas con Discapacidad y para Personas Mayores. Por otra parte, el sistema de
Seguridad Social ha venido asumiendo algunos elementos de atencién, tanto en la
asistencia a personas mayores como en situaciones vinculadas a la discapacidad: gran
invalidez, complementos de ayuda a tercera persona en la pension no contributiva de
invalidez y de la prestacion familiar por hijo a cargo con discapacidad, asimismo, las
prestaciones de servicios sociales en materia de reeducacion y rehabilitacion a personas con
discapacidad y de asistencia a las personas mayores.

Es un hecho indudable que las entidades del tercer sector de accién social vienen
participando desde hace anos en la atencién a las personas en situacion de dependencia y
apoyando el esfuerzo de las familias y de las corporaciones locales en este ambito. Estas
entidades constituyen una importante malla social que previene los riesgos de exclusion de
las personas afectadas.

La necesidad de garantizar a los ciudadanos, y a las propias Comunidades Auténomas,
un marco estable de recursos y servicios para la atencion a la dependencia y su progresiva
importancia lleva ahora al Estado a intervenir en este ambito con la regulaciéon contenida en
esta Ley, que la configura como una nueva modalidad de proteccién social que amplia y
complementa la accion protectora del Estado y del Sistema de la Seguridad Social.

Se trata ahora de configurar un nuevo desarrollo de los servicios sociales del pais que
amplie y complemente la accién protectora de este sistema, potenciando el avance del
modelo de Estado social que consagra la Constitucién Espafola, potenciando el compromiso
de todos los poderes publicos en promover y dotar los recursos necesarios para hacer
efectivo un sistema de servicios sociales de calidad, garantistas y plenamente universales.
En este sentido, el Sistema de Atencién de la Dependencia es uno de los instrumentos
fundamentales para mejorar la situacibn de los servicios sociales en nuestro pais,
respondiendo a la necesidad de la atencion a las situaciones de dependencia y a la
promocién de la autonomia personal, la calidad de vida y la igualdad de oportunidades.

3. La presente Ley regula las condiciones béasicas de promocion de la autonomia
personal y de atencién a las personas en situacion de dependencia mediante la creacion de
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un Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia (SAAD), con la colaboracion y
participacion de todas las Administraciones Publicas.

El Sistema tiene por finalidad principal la garantia de las condiciones basicas y la
prevision de los niveles de proteccidon a que se refiere la presente Ley. A tal efecto, sirve de
cauce para la colaboracion y participacion de las Administraciones Publicas y para optimizar
los recursos publicos y privados disponibles. De este modo, configura un derecho subjetivo
que se fundamenta en los principios de universalidad, equidad y accesibilidad, desarrollando
un modelo de atencion integral al ciudadano, al que se reconoce como beneficiario su
participacion en el Sistema y que administrativamente se organiza en tres niveles.

En este sentido, la competencia exclusiva del Estado para la regulacion de las
condiciones basicas que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de los
derechos y en el cumplimiento de los deberes constitucionales (articulo 149.1CE), justifica la
regulacion, por parte de esta Ley, de las condiciones basicas de promocion de la autonomia
personal y de atencién a las personas en situacion de dependencia mediante la creacion de
un Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia con la colaboracion y
participacion de todas las Administraciones Publicas, y con pleno respeto de las
competencias que las mismas hayan asumido en materia de asistencia social en desarrollo
del articulo 148.1.20 de la Constitucion.

La Ley establece un nivel minimo de proteccion, definido y garantizado financieramente
por la Administracion General del Estado. Asimismo, como un segundo nivel de proteccion,
la Ley contempla un régimen de cooperacién y financiacion entre la Administraciéon General
del Estado y las Comunidades Auténomas mediante convenios para el desarrollo y
aplicacion de las demas prestaciones y servicios que se contemplan en la Ley. Finalmente,
las Comunidades Autdbnomas podran desarrollar, si asi lo estiman oportuno, un tercer nivel
adicional de proteccion a los ciudadanos.

La propia naturaleza del objeto de esta Ley requiere un compromiso y una actuacion
conjunta de todos los poderes e instituciones publicas, por lo que la coordinaciéon y
cooperacion con las Comunidades Autonomas es un elemento fundamental. Por ello, la ley
establece una serie de mecanismos de cooperacion entre la Administracion General del
Estado y las Comunidades Autdnomas, entre los que destaca la creacion del Consejo
Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia. En su seno deben
desarrollarse, a través del acuerdo entre las administraciones, las funciones de acordar un
marco de cooperacién interadministrativa, la intensidad de los servicios del catalogo, las
condiciones y cuantia de las prestaciones econdémicas, los criterios de participacion de los
beneficiarios en el coste de los servicios o el baremo para el reconocimiento de la situacion
de dependencia, aspectos que deben permitir el posterior despliegue del Sistema a través de
los correspondientes convenios con las Comunidades Autbnomas.

Se trata, pues, de desarrollar, a partir del marco competencial, un modelo innovador,
integrado, basado en la cooperacion interadministrativa y en el respeto a las competencias.

La financiacion vendra determinada por el numero de personas en situacién de
dependencia y de los servicios y prestaciones previstos en esta Ley, por lo que la misma
sera estable, suficiente, sostenida en el tiempo y garantizada mediante la corresponsabilidad
de las Administraciones Publicas. En todo caso, la Administracion General del Estado
garantizara la financiacion a las Comunidades Auténomas para el desarrollo del nivel minimo
de proteccion para las personas en situacién de dependencia recogidas en esta Ley.

El Sistema atendera de forma equitativa a todos los ciudadanos en situacion de
dependencia. Los beneficiarios contribuiran econdmicamente a la financiacion de los
servicios de forma progresiva en funcion de su capacidad econdémica, teniendo en cuenta
para ello el tipo de servicio que se presta y el coste del mismo.

El Sistema garantizara la participacién de las entidades que representan a las personas
en situacion de dependencia y sus familias en sus érganos consultivos.

Se reconocera también la participacion de los beneficiarios en el sistema y la
complementariedad y compatibilidad entre los diferentes tipos de prestaciones, en los
términos que determinen las normas de desarrollo.

4. La Ley se estructura en un titulo preliminar; un titulo primero con cinco capitulos; un
titulo segundo con cinco capitulos; un titulo tercero; dieciséis disposiciones adicionales; dos
disposiciones transitorias y nueve disposiciones finales.
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En su titulo preliminar recoge las disposiciones que se refieren al objeto de la Ley y los
principios que la inspiran, los derechos y obligaciones de las personas en situacion de
dependencia, y los titulares de esos derechos.

El titulo | configura el Sistema de Atenciéon a la Dependencia, la colaboracion y
participacion de todas las Administraciones Publicas en el ejercicio de sus competencias, a
través de los diversos niveles de proteccion en que administrativamente se organizan las
prestaciones y servicios. La necesaria cooperacion entre Administraciones se concreta en la
creacion de un Consejo Territorial del Sistema, en el que podran participar las Corporaciones
Locales y la aprobacién de un marco de cooperacion interadministrativa a desarrollar
mediante Convenios con cada una de las Comunidades Auténomas. Asimismo, se regulan
las prestaciones del Sistema y el catalogo de servicios, los grados de dependencia, los
criterios basicos para su valoracion, asi como el procedimiento de reconocimiento del
derecho a las prestaciones.

El titulo Il regula las medidas para asegurar la calidad y la eficacia del Sistema, con
elaboracién de planes de calidad y sistemas de evaluacion, y con especial atencion a la
formacién y cualificacion de profesionales y cuidadores. En este mismo titulo se regula el
sistema de informacion de la dependencia, el Comité Consultivo del sistema en el que
participaran los agentes sociales y se dota del caracter de 6rganos consultivos a los ya
creados, Consejo Estatal de Personas Mayores y del Consejo Nacional de la Discapacidad y
Consejo Estatal de Organizaciones no Gubernamentales de Accidn Social.

Por dultimo, se regulan en el titulo lll las normas sobre infracciones y sanciones
vinculadas a las condiciones basicas de garantia de los derechos de los ciudadanos en
situacién de dependencia.

Las disposiciones adicionales introducen los cambios necesarios en la normativa estatal
que se derivan de la regulacion de esta Ley. Asi, se realizan referencias en materia de
Seguridad Social de los cuidadores no profesionales, en la Ley del Impuesto sobre la Renta
de las Personas Fisicas, en la normativa sobre discapacidad, gran invalidez y necesidad de
ayuda de tercera persona, y se prevén las modificaciones necesarias para regular la
cobertura privada de las situaciones de dependencia.

La disposicion transitoria primera regula la participacion financiera del Estado en la
puesta en marcha del Sistema en un periodo transitorio hasta el afio 2015, de acuerdo con
las previsiones del calendario de aplicacion de la Ley que se contiene en la disposicion final
primera.

TITULO PRELIMINAR

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto de la Ley.

1. La presente Ley tiene por objeto regular las condiciones basicas que garanticen la
igualdad en el ejercicio del derecho subjetivo de ciudadania a la promocién de la autonomia
personal y atencidon a las personas en situacion de dependencia, en los términos
establecidos en las leyes, mediante la creacion de un Sistema para la Autonomia y Atencion
a la Dependencia, con la colaboracién y participacion de todas las Administraciones Publicas
y la garantia por la Administracion General del Estado de un contenido minimo comun de
derechos para todos los ciudadanos en cualquier parte del territorio del Estado espafiol.

2. El Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia respondera a una accién
coordinada y cooperativa de la Administracion General del Estado y las Comunidades
Auténomas, que contemplara medidas en todas las areas que afectan a las personas en
situaciéon de dependencia, con la participacion, en su caso, de las Entidades Locales.

Articulo 2. Definiciones.

A efectos de la presente Ley, se entiende por:

1. Autonomia: la capacidad de controlar, afrontar y tomar, por propia iniciativa,
decisiones personales acerca de cémo vivir de acuerdo con las normas y preferencias
propias asi como de desarrollar las actividades basicas de la vida diaria.
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2. Dependencia: el estado de caracter permanente en que se encuentran las personas
que, por razones derivadas de la edad, la enfermedad o la discapacidad, y ligadas a la falta
0 a la pérdida de autonomia fisica, mental, intelectual o sensorial, precisan de la atencién de
otra u otras personas o ayudas importantes para realizar actividades basicas de la vida diaria
0, en el caso de las personas con discapacidad intelectual o enfermedad mental, de otros
apoyos para su autonomia personal.

3. Actividades Basicas de la Vida Diaria (ABVD): las tareas mas elementales de la
persona, que le permiten desenvolverse con un minimo de autonomia e independencia, tales
como: el cuidado personal, las actividades domésticas basicas, la movilidad esencial,
reconocer personas y objetos, orientarse, entender y ejecutar érdenes o tareas sencillas.

4. Necesidades de apoyo para la autonomia personal: las que requieren las personas
que tienen discapacidad intelectual o mental para hacer efectivo un grado satisfactorio de
autonomia personal en el seno de la comunidad.

5. Cuidados no profesionales: la atencion prestada a personas en situacion de
dependencia en su domicilio, por personas de la familia o de su entorno, no vinculadas a un
servicio de atencién profesionalizada.

6. Cuidados profesionales: los prestados por una institucion publica o entidad, con y sin
animo de lucro, o profesional auténomo entre cuyas finalidades se encuentre la prestacion
de servicios a personas en situacion de dependencia, ya sean en su hogar o en un centro.

7. Asistencia personal: servicio prestado por un asistente personal que realiza o colabora
en tareas de la vida cotidiana de una persona en situacién de dependencia, de cara a
fomentar su vida independiente, promoviendo y potenciando su autonomia personal.

8. Tercer sector: organizaciones de caracter privado surgidas de la iniciativa ciudadana o
social, bajo diferentes modalidades que responden a criterios de solidaridad, con fines de
interés general y ausencia de animo de lucro, que impulsan el reconocimiento y el ejercicio
de los derechos sociales.

Articulo 3. Principios de la Ley.
Esta Ley se inspira en los siguientes principios:

a) El caracter publico de las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia.

b) La universalidad en el acceso de todas las personas en situacién de dependencia, en
condiciones de igualdad efectiva y no discriminacion, en los términos establecidos en esta
Ley.

c) La atencidn a las personas en situacion de dependencia de forma integral e integrada.

d) La transversalidad de las politicas de atencién a las personas en situacién de
dependencia.

e) La valoracion de las necesidades de las personas, atendiendo a criterios de equidad
para garantizar la igualdad real.

f) La personalizacion de la atencién, teniendo en cuenta de manera especial la situacion
de quienes requieren de mayor accion positiva como consecuencia de tener mayor grado de
discriminacion o menor igualdad de oportunidades.

g) El establecimiento de las medidas adecuadas de prevencion, rehabilitacion, estimulo
social y mental.

h) La promocion de las condiciones precisas para que las personas en situacion de
dependencia puedan llevar una vida con el mayor grado de autonomia posible.

i) La permanencia de las personas en situacion de dependencia, siempre que sea
posible, en el entorno en el que desarrollan su vida.

j) La calidad, sostenibilidad y accesibilidad de los servicios de atencion a las personas en
situacion de dependencia.

k) La participacion de las personas en situacion de dependencia y, en su caso, de sus
familias y entidades que les representen en los términos previstos en esta Ley.

[) La colaboracioén de los servicios sociales y sanitarios en la prestacion de los servicios a
los usuarios del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia que se establecen
en la presente Ley y en las correspondientes normas de las Comunidades Autonomas y las
aplicables a las Entidades Locales.
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m) La participacion de la iniciativa privada en los servicios y prestaciones de promocion
de la autonomia personal y atencion a la situacion de dependencia.

n) La participacion del tercer sector en los servicios y prestaciones de promocion de la
autonomia personal y atencion a la situacion de dependencia.

fi) La cooperacién interadministrativa.

0) La integracién de las prestaciones establecidas en esta Ley en las redes de servicios
sociales de las Comunidades Auténomas, en el ambito de las competencias que tienen
asumidas, y el reconocimiento y garantia de su oferta mediante centros y servicios publicos
o privados concertados.

p) La inclusién de la perspectiva de género, teniendo en cuenta las distintas necesidades
de mujeres y hombres.

gq) Las personas en situacion de gran dependencia seran atendidas de manera
preferente.

Articulo 4. Derechos y obligaciones de las personas en situacion de dependencia.

1. Las personas en situacién de dependencia tendran derecho, con independencia del
lugar del territorio del Estado espariol donde residan, a acceder, en condiciones de igualdad,
a las prestaciones y servicios previstos en esta Ley, en los términos establecidos en la
misma.

2. Asimismo, las personas en situacion de dependencia disfrutaran de todos los
derechos establecidos en la legislacion vigente, y con caracter especial de los siguientes:

a) A disfrutar de los derechos humanos y libertades fundamentales, con pleno respeto de
su dignidad e intimidad.

b) A recibir, en términos comprensibles y accesibles, informaciéon completa y continuada
relacionada con su situacion de dependencia.

c) A ser advertido de si los procedimientos que se le apliquen pueden ser utilizados en
funcion de un proyecto docente o de investigacion, siendo necesaria la previa autorizacion,
expresa y por escrito, de la persona en situacion de dependencia o quien la represente.

d) A que sea respetada la confidencialidad en la recogida y el tratamiento de sus datos,
de acuerdo con la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de
Caracter Personal.

e) A participar en la formulacién y aplicacion de las politicas que afecten a su bienestar,
ya sea a titulo individual o mediante asociacion.

f) A decidir, cuando tenga capacidad de obrar suficiente, sobre la tutela de su persona y
bienes, para el caso de pérdida de su capacidad de autogobierno.

g) A decidir libremente sobre el ingreso en centro residencial.

h) Al ejercicio pleno de sus derechos jurisdiccionales en el caso de internamientos
involuntarios, garantizandose un proceso contradictorio.

i) Al ejercicio pleno de sus derechos patrimoniales.

j) A iniciar las acciones administrativas y jurisdiccionales en defensa del derecho que
reconoce la presente Ley en el apartado 1 de este articulo. En el caso de los menores o
personas incapacitadas judicialmente, estaran legitimadas para actuar en su nombre quienes
ejerzan la patria potestad o quienes ostenten la representacion legal.

k) A la igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal, en
cualquiera de los ambitos de desarrollo y aplicacion de esta Ley.

1) A no sufrir discriminacién por razén de orientacion o identidad sexual.

3. Los poderes publicos adoptaran las medidas necesarias para promover y garantizar el
respeto de los derechos enumerados en el parrafo anterior, sin mas limitaciones en su
ejercicio que las directamente derivadas de la falta de capacidad de obrar que determina su
situacion de dependencia.

4. Las personas en situacion de dependencia y, en su caso, sus familiares o quienes les
representen, asi como los centros de asistencia, estaran obligados a suministrar toda la
informacion y datos que les sean requeridos por las administraciones competentes para la
valoracion de su grado de dependencia, a comunicar todo tipo de ayudas personalizadas
que reciban, a aplicar las prestaciones econdémicas a las finalidades para las que fueron
otorgadas y a cualquier otra obligacion prevista en la legislacion vigente
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Articulo 5. Titulares de derechos.

1. Son titulares de los derechos establecidos en la presente Ley los espafoles que
cumplan los siguientes requisitos:

a) Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

b) Para los menores de 3 afios se estara a lo dispuesto en la disposicion adicional
decimotercera.

¢) Residir en territorio espafiol y haberlo hecho durante cinco afos, de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacién de la solicitud. Para los
menores de cinco afios el periodo de residencia se exigira a quien ejerza su guarda y
custodia.

2. Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad
espafiola se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espana y su integracién social, en los tratados
internacionales y en los convenios que se establezcan con el pais de origen. Para los
menores que carezcan de la nacionalidad espariola se estara a lo dispuesto en las Leyes del
Menor vigentes, tanto en el ambito estatal como en el autonémico, asi como en los tratados
internacionales.

3. El Gobierno podra establecer medidas de proteccion a favor de los espafoles no
residentes en Espafa.

4. El Gobierno establecera, previo acuerdo del Consejo Territorial del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia, las condiciones de acceso al Sistema de Atencion
a la Dependencia de los emigrantes espafoles retornados.

TITULO |

El Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia

CAPITULO |

Configuracién del Sistema

Articulo 6. Finalidad del Sistema.

1. El Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia garantiza las condiciones
basicas y el contenido comun a que se refiere la presente Ley; sirve de cauce para la
colaboracion y participacion de las Administraciones Publicas, en el ejercicio de sus
respectivas competencias, en materia de promocion de la autonomia personal y la atencién y
proteccion a las personas en situacion de dependencia; optimiza los recursos publicos y
privados disponibles, y contribuye a la mejora de las condiciones de vida de los ciudadanos.

2. El Sistema se configura como una red de utilizacion publica que integra, de forma
coordinada, centros y servicios, publicos y privados.

3. La integracion en el Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia de los
centros y servicios a que se refiere este articulo no supondra alteracion alguna en el régimen
juridico de su titularidad, administracion, gestion y dependencia organica.

Articulo 7. Niveles de proteccion del Sistema.

La proteccion de la situacion de dependencia por parte del Sistema se prestara en los
términos establecidos en esta Ley y de acuerdo con los siguientes niveles:

1.° El nivel de proteccién minimo establecido por la Administracion General del Estado
en aplicacion del articulo 9.

2.° El nivel de proteccion que se acuerde entre la Administracion General del Estado y la
Administracion de cada una de las Comunidades Autonomas a través de los Convenios
previstos en el articulo 10.

3.° El nivel adicional de proteccion que pueda establecer cada Comunidad Auténoma.
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Articulo 8. Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y
Atencién a la Dependencia.

1. Se crea el Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia como instrumento de cooperacion para la articulacion de los
servicios sociales y la promocién de la autonomia y atencion a las personas en situacion de
dependencia.

Este Consejo estara adscrito al Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, a
través de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales e Igualdad, y estara constituido por
la persona titular de dicho Ministerio, que ostentara su presidencia, y por los Consejeros
competentes en materia de servicios sociales y de dependencia de cada una de las
comunidades auténomas, recayendo la Vicepresidencia en uno de ellos. Adicionalmente,
cuando la materia de los asuntos a tratar asi lo requiera, podran incorporarse al Consejo
otros representantes de la Administracion General del Estado o de las comunidades
autébnomas, como asesores especialistas, con voz pero sin voto. En la composicion del
Consejo Territorial tendran mayoria los representantes de las comunidades auténomas.

2. Sin perjuicio de las competencias de cada una de las Administraciones Publicas
integrantes, corresponde al Consejo, ademas de las funciones que expresamente le atribuye
esta Ley, ejercer las siguientes:

a) Acordar el Marco de cooperacion interadministrativa para el desarrollo de la Ley
previsto en el articulo 10.

b) Establecer los criterios para determinar la intensidad de proteccion de los servicios
previstos de acuerdo con los articulos 10.3 y 15.

c) Acordar las condiciones y cuantia de las prestaciones econdmicas previstas en el
articulo 20 y en la disposicion adicional primera.

d) Adoptar los criterios de participacion del beneficiario en el coste de los servicios.

e) Acordar el baremo a que se refiere el articulo 27, con los criterios basicos del
procedimiento de valoracion y de las caracteristicas de los 6érganos de valoracion.

f) Acordar, en su caso, planes, proyectos y programas conjuntos.

g) Adoptar criterios comunes de actuacion y de evaluacién del Sistema.

h) Facilitar la puesta a disposicion de documentos, datos y estadisticas comunes.

i) Establecer los mecanismos de coordinacion para el caso de las personas desplazadas
en situacion de dependencia.

j) Informar la normativa estatal de desarrollo en materia de dependencia y en especial las
normas previstas en el articulo 9.1.

k) Servir de cauce de cooperacidon, comunicacion e informacién entre las
Administraciones Publicas.

3. Asimismo, corresponde al Consejo Territorial conseguir la maxima coherencia en la
determinacion y aplicacién de las diversas politicas sociales ejercidas por la Administracion
General del Estado y las Comunidades Autonomas mediante el intercambio de puntos de
vista y el examen en comun de los problemas que puedan plantearse y de las acciones
proyectadas para afrontarlos y resolverlos.

Articulo 9. Participacion de la Administracion General del Estado.

1. El Gobierno, oido el Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia, determinara el nivel minimo de proteccion
garantizado para cada uno de los beneficiarios del Sistema, segun el grado de su
dependencia, como condicion basica de garantia del derecho a la promocion de la
autonomia personal y atenciéon a la situacién de dependencia. La asignaciéon del nivel
minimo a las comunidades auténomas se realizara considerando el numero de beneficiarios,
el grado de dependencia y la prestacion reconocida.

2. La financiacién publica de este nivel de proteccién correra a cuenta de la
Administracién General del Estado que fijara anualmente los recursos econdémicos en la Ley
de Presupuestos Generales del Estado de acuerdo con los criterios establecidos en el
articulo 32.
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Articulo 10. Cooperacién entre la Administracion General del Estado y las Comunidades
Autoénomas.

1. En el seno del Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia, la Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas
acordaran el marco de cooperacion interadministrativa que se desarrollara mediante los
correspondientes Convenios entre la Administracion General del Estado y cada una de las
Comunidades Autébnomas.

2. A través de los Convenios a los que se refiere el apartado anterior, la Administracion
General del Estado y las Comunidades Auténomas acordaran los objetivos, medios y
recursos para la aplicacién de los servicios y prestaciones recogidos en el Capitulo Il del
presente Titulo, incrementando el nivel minimo de proteccion fijado por el Estado de acuerdo
con el articulo 9.

3. En aplicacién de lo previsto en el apartado anterior, el Consejo Territorial del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia establecera los criterios para determinar la
intensidad de proteccion de cada uno de los servicios previstos en el Catalogo, y la
compatibilidad e incompatibilidad entre los mismos, para su aprobacién por el Gobierno
mediante Real Decreto.

4. Los Convenios estableceran la financiacién que corresponda a cada Administracion
para este nivel de prestacién, en los términos establecidos en el articulo 32 y en la
disposicion transitoria primera de esta Ley, asi como los términos y condiciones para su
revision. Igualmente, los Convenios recogeran las aportaciones del Estado derivadas de la
garantia del nivel de proteccion definido en el articulo 9.

Articulo 11. Participacién de las Comunidades Auténomas en el Sistema.

1. En el marco del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia,
corresponden a las Comunidades Auténomas, sin perjuicio de las competencias que les son
propias segun la Constitucion Espafiola, los Estatutos de Autonomia y la legislacién vigente,
las siguientes funciones:

a) Planificar, ordenar, coordinar y dirigir, en el ambito de su territorio, los servicios de
promocion de la autonomia personal y de atencion a las personas en situacion de
dependencia.

b) Gestionar, en su ambito territorial, los servicios y recursos necesarios para la
valoracion y atencién de la dependencia.

c) Establecer los procedimientos de coordinacion sociosanitaria, creando, en su caso, los
organos de coordinacion que procedan para garantizar una efectiva atencion.

d) Crear y actualizar el Registro de Centros y Servicios, facilitando la debida acreditacion
que garantice el cumplimiento de los requisitos y los estandares de calidad.

e) Asegurar la elaboracion de los correspondientes Programas Individuales de Atencion.

f) Inspeccionar y, en su caso, sancionar los incumplimientos sobre requisitos y
estandares de calidad de los centros y servicios y respecto de los derechos de los
beneficiarios.

g) Evaluar periodicamente el funcionamiento del Sistema en su territorio respectivo.

h) Aportar a la Administracién General del Estado la informacidon necesaria para la
aplicacién de los criterios de financiacion previstos en el articulo 32.

2. En todo caso, las Comunidades Autonomas, de conformidad con lo establecido en el
articulo 7 podran definir, con cargo a sus presupuestos, niveles de proteccion adicionales al
fijado por la Administracién General del Estado en aplicacion del articulo 9 y al acordado, en
su caso, conforme al articulo 10, para los cuales podran adoptar las normas de acceso y
disfrute que consideren mas adecuadas.

Articulo 12. Participacion de las Entidades Locales.

1. Las Entidades Locales participaran en la gestién de los servicios de atencién a las
personas en situacion de dependencia, de acuerdo con la normativa de sus respectivas
Comunidades Auténomas y dentro de las competencias que la legislacion vigente les
atribuye.
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2. Las Entidades Locales podran participar en el Consejo Territorial del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia en la forma y condiciones que el propio Consejo
disponga.

CAPITULO I

Prestaciones y Catdlogo de servicios de atencién del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia

Seccion 1.2 Prestaciones del sistema

Articulo 13. Objetivos de las prestaciones de dependencia.

La atencion a las personas en situacion de dependencia y la promocién de su autonomia
personal deberan orientarse a la consecucion de una mejor calidad de vida y autonomia
personal, en un marco de efectiva igualdad de oportunidades, de acuerdo con los siguientes
objetivos:

a) Facilitar una existencia auténoma en su medio habitual, todo el tiempo que desee y
sea posible.

b) Proporcionar un trato digno en todos los ambitos de su vida personal, familiar y social,
facilitando su incorporacion activa en la vida de la comunidad.

Articulo 14. Prestaciones de atencion a la dependencia.

1. Las prestaciones de atencién a la dependencia podran tener la naturaleza de servicios
y de prestaciones econdmicas e iran destinadas, por una parte, a la promocién de la
autonomia personal y, por otra, a atender las necesidades de las personas con dificultades
para la realizacion de las actividades basicas de la vida diaria.

2. Los servicios del Catalogo del articulo 15 tendran caracter prioritario y se prestaran a
través de la oferta publica de la Red de Servicios Sociales por las respectivas Comunidades
Auténomas mediante centros y servicios publicos o privados concertados debidamente
acreditados.

3. De no ser posible la atencion mediante alguno de estos servicios, en los Convenios a
que se refiere el articulo 10 se incorporara la prestacion econémica vinculada establecida en
el articulo 17. Esta prestacion ira destinada a la cobertura de los gastos del servicio previsto
en el Programa Individual de Atencion al que se refiere el articulo 29, debiendo ser prestado
por una entidad o centro acreditado para la atencién a la dependencia.

4. El beneficiario podra, excepcionalmente, recibir una prestacion econdémica para ser
atendido por cuidadores no profesionales, siempre que se den condiciones adecuadas de
convivencia y de habitabilidad de la vivienda y asi lo establezca su Programa Individual de
Atencion.

5. Las personas en situacion de dependencia podran recibir una prestaciéon econémica
de asistencia personal en los términos del articulo 19.

6. La prioridad en el acceso a los servicios vendra determinada por el grado de
dependencia y, a igual grado, por la capacidad econdmica del solicitante. Hasta que la red
de servicios esté totalmente implantada, las personas en situacion de dependencia que no
puedan acceder a los servicios por aplicacién del régimen de prioridad sefalado, tendran
derecho a la prestacion econémica vinculada al servicio prevista en el articulo 17 de esta ley.

7. A los efectos de esta Ley, la capacidad econdmica se determinara, en la forma que
reglamentariamente se establezca, a propuesta del Consejo Territorial del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia, en atencion a la renta y el patrimonio del
solicitante. En la consideracion del patrimonio se tendran en cuenta la edad del beneficiario y
el tipo de servicio que se presta.

8. Las prestaciones econdmicas establecidas en virtud de esta Ley son inembargables,
salvo para el supuesto previsto en el articulo 608 de la Ley de Enjuiciamiento Civil.
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Articulo 15. Catalogo de servicios.

1. El Catalogo de servicios comprende los servicios sociales de promocién de la
autonomia personal y de atencién a la dependencia, en los términos que se especifican en
este capitulo:

a) Los servicios de prevencion de las situaciones de dependencia y los de promocién de
la autonomia personal.

b) Servicio de Teleasistencia.

c) Servicio de Ayuda a domicilio:

(i) Atencion de las necesidades del hogar.
(ii) Cuidados personales.

d) Servicio de Centro de Dia y de Noche:

(i) Centro de Dia para mayores.

(ii) Centro de Dia para menores de 65 afios.
(iiif) Centro de Dia de atencidn especializada.
(iv) Centro de Noche.

e) Servicio de Atencion Residencial:

(i) Residencia de personas mayores en situacién de dependencia.
(ii) Centro de atencidén a personas en situacion de dependencia, en razén de los distintos
tipos de discapacidad.

2. Los servicios establecidos en el apartado 1 se regulan sin perjuicio de lo previsto en el
articulo 14 de la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema Nacional
de Salud.

Articulo 16. Red de servicios del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia.

1. Las prestaciones y servicios establecidos en esta Ley se integran en la Red de
Servicios Sociales de las respectivas Comunidades Auténomas en el ambito de las
competencias que las mismas tienen asumidas. La red de centros estara formada por los
centros publicos de las Comunidades Auténomas, de las Entidades Locales, los centros de
referencia estatal para la promocion de la autonomia personal y para la atencion y cuidado
de situaciones de dependencia, asi como los privados concertados debidamente
acreditados.

2. Las Comunidades Auténomas estableceran el régimen juridico y las condiciones de
actuacion de los centros privados concertados. En su incorporacién a la red se tendra en
cuenta de manera especial los correspondientes al tercer sector.

3. Los centros y servicios privados no concertados que presten servicios para personas
en situacion de dependencia deberan contar con la debida acreditacién de la Comunidad
Auténoma correspondiente.

4. Los poderes publicos promoveran la colaboracion solidaria de los ciudadanos con las
personas en situacion de dependencia, a través de la participacion de las organizaciones de
voluntarios y de las entidades del tercer sector.

Seccion 2.2 Prestaciones econémicas

Articulo 17. Prestacion econémica vinculada al servicio.

1. La prestacion econdémica, que tendra caracter periodico, se reconocera, en los
términos que se establezca, Unicamente cuando no sea posible el acceso a un servicio
publico o concertado de atencién y cuidado, en funcién del grado de dependencia y de la
capacidad econdémica del beneficiario, de acuerdo con lo previsto en el convenio celebrado
entre la Administracién General del Estado y la correspondiente comunidad auténoma.

2. Esta prestacion economica de caracter personal estara, en todo caso, vinculada a la
adquisicion de un servicio.
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3. Las Administraciones Publicas competentes supervisaran, en todo caso, el destino y
utilizacion de estas prestaciones al cumplimiento de la finalidad para la que fueron
concedidas.

Articulo 18. Prestacion econdémica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a
cuidadores no profesionales.

1. Excepcionalmente, cuando el beneficiario esté siendo atendido por su entorno familiar,
y se reunan las condiciones establecidas en el articulo 14.4, se reconocera una prestacion
econdmica para cuidados familiares.

2. Previo acuerdo del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia se estableceran las condiciones de acceso a esta
prestacion, en funcién del grado reconocido a la persona en situacién de dependencia y de
su capacidad econdémica.

3. El cuidador debera ajustarse a las normas sobre afiliacion, alta y cotizacion a la
Seguridad Social que se determinen reglamentariamente.

4. El Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia
promovera acciones de apoyo a los cuidadores no profesionales que incorporaran
programas de formacion, informacién y medidas para atender los periodos de descanso.

Articulo 19. Prestacién econémica de asistencia personal.

La prestacion econdmica de asistencia personal tiene como finalidad la promocion de la
autonomia de las personas en situacién de dependencia, en cualquiera de sus grados. Su
objetivo es contribuir a la contratacion de una asistencia personal, durante un nuimero de
horas, que facilite al beneficiario el acceso a la educacion y al trabajo, asi como una vida
mas auténoma en el ejercicio de las actividades basicas de la vida diaria. Previo acuerdo del
Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia se estableceran las condiciones especificas de acceso a esta prestacion.

Articulo 20. Cuantia de las prestaciones econémicas.

La cuantia de las prestaciones econdmicas reguladas en los articulos de esta Seccién se
acordara por el Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia, para su aprobacién posterior por el Gobierno mediante Real Decreto.

Seccion 3.7 Servicios de promocién de la autonomia personal y de atenciéon y
cuidado

Articulo 21. Prevencion de las situaciones de dependencia.

Tiene por finalidad prevenir la aparicion o el agravamiento de enfermedades o
discapacidades y de sus secuelas, mediante el desarrollo coordinado, entre los servicios
sociales y de salud, de actuaciones de promociéon de condiciones de vida saludables,
programas especificos de caracter preventivo y de rehabilitacion dirigidos a las personas
mayores y personas con discapacidad y a quienes se ven afectados por procesos de
hospitalizacién complejos. Con este fin, el Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia
y Atencion a la Dependencia acordara criterios, recomendaciones y condiciones minimas
que deberian cumplir los Planes de Prevencion de las Situaciones de Dependencia que
elaboren las Comunidades Auténomas, con especial consideracion de los riesgos y
actuaciones para las personas mayores.

Articulo 22. Servicio de Teleasistencia.

1. El servicio de Teleasistencia facilita asistencia a los beneficiarios mediante el uso de
tecnologias de la comunicacion y de la informacién, con apoyo de los medios personales
necesarios, en respuesta inmediata ante situaciones de emergencia, o de inseguridad,
soledad y aislamiento. Puede ser un servicio independiente o complementario al de ayuda a
domicilio.
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2. Este servicio se prestara a las personas que no reciban servicios de atencidn
residencial y asi lo establezca su Programa Individual de Atencion.

Articulo 23. Servicio de Ayuda a Domicilio.

El servicio de ayuda a domicilio lo constituye el conjunto de actuaciones llevadas a cabo
en el domicilio de las personas en situacion de dependencia con el fin de atender sus
necesidades de la vida diaria, prestadas por entidades o empresas, acreditadas para esta
funcion, y podran ser los siguientes:

a) Servicios relacionados con la atencion personal en la realizacion de las actividades de
la vida diaria.

b) Servicios relacionados con la atencion de las necesidades domésticas o del hogar:
limpieza, lavado, cocina u otros. Estos servicios sélo podran prestarse conjuntamente con
los sefialados en el apartado anterior.

Excepcionalmente y de forma justificada, los servicios sefalados en los apartados
anteriores, podran prestarse separadamente, cuando asi se disponga en el Programa
Individual de Atencién. La Administracion competente debera motivar esta excepcién en la
resolucién de concesion de la prestacion.

Articulo 24. Servicio de Centro de Dia y de Noche.

1. El servicio de Centro de Dia o de Noche ofrece una atencién integral durante el
periodo diurno o nocturno a las personas en situacion de dependencia, con el objetivo de
mejorar o mantener el mejor nivel posible de autonomia personal y apoyar a las familias o
cuidadores. En particular, cubre, desde un enfoque biopsicosocial, las necesidades de
asesoramiento, prevencion, rehabilitacion, orientacion para la promocién de la autonomia,
habilitacion o atencion asistencial y personal.

2. La tipologia de centros incluira Centros de Dia para menores de 65 afos, Centros de
Dia para mayores, Centros de Dia de atencion especializada por la especificidad de los
cuidados que ofrecen y Centros de Noche, que se adecuaran a las peculiaridades y edades
de las personas en situacién de dependencia.

Articulo 25. Servicio de Atencion residencial.

1. El servicio de atencidn residencial ofrece, desde un enfoque biopsicosocial, servicios
continuados de caracter personal y sanitario.

2. Este servicio se prestara en los centros residenciales habilitados al efecto segun el
tipo de dependencia, grado de la misma e intensidad de cuidados que precise la persona.

3. La prestacion de este servicio puede tener caracter permanente, cuando el centro
residencial se convierta en la residencia habitual de la persona, o temporal, cuando se
atiendan estancias temporales de convalecencia o durante vacaciones, fines de semana vy
enfermedades o periodos de descanso de los cuidadores no profesionales.

4. El servicio de atencion residencial sera prestado por las Administraciones Publicas en
centros propios y concertados.

Seccion 4.2 Incompatibilidad de las prestaciones

Articulo 25 bis. Régimen de incompatibilidad de las prestaciones.

1. Las prestaciones econdmicas seran incompatibles entre si y con los servicios del
catalogo establecidos en el articulo 15, salvo con los servicios de prevencion de las
situaciones de dependencia, de promocion de la autonomia personal y de teleasistencia.

2. Los servicios seran incompatibles entre si, a excepcion del servicio de teleasistencia
que sera compatible con el servicio de prevencién de las situaciones de dependencia, de
promocion de la autonomia personal, de ayuda a domicilio y de centro de dia y de noche.

3. No obstante lo anterior, las administraciones publicas competentes podran establecer
la compatibilidad entre prestaciones para apoyo, cuidados y atencién que faciliten la
permanencia en el domicilio a la persona en situacion de dependencia, de tal forma que la
suma de estas prestaciones no sea superior, en su conjunto, a las intensidades maximas
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reconocidas a su grado de dependencia. A los efectos de la asignaciéon del nivel minimo
establecido en el articulo 9, estas prestaciones tendran la consideracion de una unica
prestacion.

CAPITULO IlI

La dependencia y su valoraciéon

Articulo 26. Grados de dependencia.
1. La situacién de dependencia se clasificara en los siguientes grados:

a) Grado |. Dependencia moderada: cuando la persona necesita ayuda para realizar
varias actividades basicas de la vida diaria, al menos una vez al dia o tiene necesidades de
apoyo intermitente o limitado para su autonomia personal.

b) Grado Il. Dependencia severa: cuando la persona necesita ayuda para realizar varias
actividades basicas de la vida diaria dos o tres veces al dia, pero no quiere el apoyo
permanente de un cuidador o tiene necesidades de apoyo extenso para su autonomia
personal.

c) Grado lll. Gran dependencia: cuando la persona necesita ayuda para realizar varias
actividades basicas de la vida diaria varias veces al dia y, por su pérdida total de autonomia
fisica, mental, intelectual o sensorial, necesita el apoyo indispensable y continuo de otra
persona o tiene necesidades de apoyo generalizado para su autonomia personal.

2. Los intervalos para la determinacion de los grados se estableceran en el baremo al
que se refiere el articulo siguiente.

Articulo 27. Valoracién de la situacion de dependencia.

1. Las comunidades auténomas determinaran los 6rganos de valoracion de la situacion
de dependencia, que emitiran un dictamen sobre el grado de dependencia con
especificacion de los cuidados que la persona pueda requerir. EI Consejo Territorial de
Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia debera
acordar unos criterios comunes de composicion y actuacion de los 6rganos de valoraciéon de
las comunidades auténomas que, en todo caso, tendran caracter publico.

2. Los grados de dependencia, a efectos de su valoracion, se determinaran mediante la
aplicacion del baremo que se acuerde en el Consejo Territorial de Servicios Sociales y del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia para su posterior aprobacion por el
Gobierno mediante real decreto. Dicho baremo tendra entre sus referentes la Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud (CIF) adoptada por la
Organizacion Mundial de la Salud. No sera posible determinar el grado de dependencia
mediante otros procedimientos distintos a los establecidos por este baremo.

3. El baremo establecera los criterios objetivos de valoracion del grado de autonomia de
la persona, de su capacidad para realizar las distintas actividades de la vida diaria, los
intervalos de puntuacion para cada uno de los grados de dependencia y el protocolo con los
procedimientos y técnicas a seguir para la valoraciéon de las aptitudes observadas, en su
caso.

4. El baremo valorara la capacidad de la persona para llevar a cabo por si misma las
actividades basicas de la vida diaria, asi como la necesidad de apoyo y supervisiéon para su
realizacion por personas con discapacidad intelectual o con enfermedad mental.

5. La valoracion se realizara teniendo en cuenta los correspondientes informes sobre la
salud de la persona y sobre el entorno en el que viva, y considerando, en su caso, las
ayudas técnicas, ortesis y proétesis que le hayan sido prescritas.
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CAPITULO IV

Reconocimiento del derecho

Articulo 28. Procedimiento para el reconocimiento de la situacién de dependencia y del
derecho a las prestaciones del Sistema.

1. El procedimiento se iniciara a instancia de la persona que pueda estar afectada por
algun grado de dependencia o de quien ostente su representacion, y su tramitacion se
ajustara a las previsiones establecidas en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, con las
especificidades que resulten de la presente Ley.

2. El reconocimiento de la situacién de dependencia se efectuara mediante resolucién
expedida por la Administracion Autondémica correspondiente a la residencia del solicitante y
tendra validez en todo el territorio del Estado.

3. La resoluciéon a la que se refiere el apartado anterior determinara los servicios o
prestaciones que corresponden al solicitante segun el grado de dependencia.

4. En el supuesto de cambio de residencia, la Comunidad Auténoma de destino
determinara, en funcién de su red de servicios y prestaciones, los que correspondan a la
persona en situacion de dependencia.

5. Los criterios basicos de procedimiento para el reconocimiento de la situacion de
dependencia y las caracteristicas comunes del 6rgano y profesionales que procedan al
reconocimiento seran acordados por el Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y
Atencién a la Dependencia.

6. Los servicios de valoracién de la situacidn de dependencia, la prescripcion de
servicios y prestaciones y la gestion de las prestaciones econdmicas previstas en la presente
Ley, se efectuaran directamente por las Administraciones Publicas no pudiendo ser objeto de
delegacion, contratacion o concierto con entidades privadas.

Articulo 29. Programa Individual de Atencion.

1. En el marco del procedimiento de reconocimiento de la situacion de dependencia y las
prestaciones correspondientes, los servicios sociales correspondientes del sistema publico
estableceran un programa individual de atencién en el que se determinaran las modalidades
de intervencion mas adecuadas a sus necesidades de entre los servicios y prestaciones
econdmicas previstos en la resolucion para su grado, con la participacion, previa consulta y,
en su caso, eleccion entre las alternativas propuestas por parte del beneficiario y, en su
caso, de su familia o entidades tutelares que le representen.

No obstante lo establecido en el parrafo anterior, la determinacion de la prestacion
econdmica por cuidados en el entorno familiar correspondera a la Administracion
competente, a propuesta de los servicios sociales

2. El programa individual de atencion sera revisado:

a) A instancia del interesado y de sus representantes legales.

b) De oficio, en la forma que determine y con la periodicidad que prevea la normativa de
las Comunidades Autonomas.

¢) Con motivo del cambio de residencia a otra Comunidad Auténoma.

Articulo 30. Revision del grado de dependencia y de la prestacién reconocida.

1. El grado de dependencia sera revisable, a instancia del interesado, de sus
representantes o de oficio por las Administraciones publicas competentes, por alguna de las
siguientes causas:

a) Mejoria o empeoramiento de la situacion de dependencia.
b) Error de diagnéstico o en la aplicacion del correspondiente baremo..

2. Las prestaciones podran ser modificadas o extinguidas en funcién de la situacién
personal del beneficiario, cuando se produzca una variacién de cualquiera de los requisitos
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establecidos para su reconocimiento, o por incumplimiento de las obligaciones reguladas en
la presente Ley.

Articulo 31. Prestaciones de analoga naturaleza y finalidad.

La percepcion de una de las prestaciones econdémicas previstas en esta Ley deducira de
su cuantia cualquier otra prestacion de analoga naturaleza y finalidad establecida en los
regimenes publicos de proteccién social. En particular, se deduciran el complemento de gran
invalidez regulado en el articulo 139.4 de la Ley General de la Seguridad Social, Texto
Refundido aprobado por Real Decreto legislativo 1/1994, de 20 de junio, el complemento de
la asignacion econdémica por hijo a cargo mayor de 18 afios con un grado de minusvalia igual
o superior al 75%, el de necesidad de otra persona de la pensidén de invalidez no
contributiva, y el subsidio de ayuda a tercera persona de la Ley 13/1982, de 7 de abiril, de
Integracién Social de los Minusvalidos (LISMI).

CAPITULO V

Financiacion del Sistema y aportacion de los beneficiarios

Articulo 32. Financiacién del Sistema por las Administraciones Publicas.

1. La financiacion del Sistema sera la suficiente para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones que correspondan a las Administraciones Publicas competentes y se
determinara anualmente en los correspondientes Presupuestos.

2. La Administracién General del Estado asumira integramente el coste derivado de lo
previsto en el articulo 9.

3. En el marco de cooperacion interadministrativa previsto en el articulo 10, los
Convenios que se suscriban entre la Administracion General del Estado y cada una de las
administraciones de las Comunidades Auténomas determinaran las obligaciones asumidas
por cada una de las partes para la financiacion de los servicios y prestaciones del Sistema.
Dichos Convenios, que podran ser anuales o plurianuales, recogeran criterios de reparto
teniendo en cuenta la poblacidon dependiente, la dispersion geografica, la insularidad,
emigrantes retornados y otros factores, y podran ser revisados por las partes.

La aportacion de la Comunidad Autbnoma sera, para cada afio, al menos igual a la de la
Administracién General del Estado como consecuencia de lo previsto en este apartado y en
el anterior.

Articulo 33. La participacion de los beneficiarios en el coste de las prestaciones.

1. Los beneficiarios de las prestaciones de dependencia participaran en la financiacion
de las mismas, segun el tipo y coste del servicio y su capacidad econémica personal.

2. La capacidad econdémica del beneficiario se tendra también en cuenta para la
determinacion de la cuantia de las prestaciones econémicas.

3. El Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia
fijara los criterios para la aplicacion de lo previsto en este articulo, que seran desarrollados
en los Convenios a que se refiere el articulo 10.

Para fijar la participacion del beneficiario, se tendra en cuenta la distincion entre servicios
asistenciales y de manutencién y hoteleros.

4. Ningun ciudadano quedara fuera de la cobertura del Sistema por no disponer de
recursos econémicos.
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TiTULO Il

La calidad y eficacia del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia

CAPITULO |

Medidas para garantizar la calidad del Sistema

Articulo 34. Calidad en el Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia.

1. El Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia fomentara la calidad de la
atencion a la dependencia con el fin de asegurar la eficacia de las prestaciones y servicios.

2. Sin perjuicio de las competencias de cada una de las Comunidades Autonomas y de
la Administracion General del Estado, se estableceran, en el ambito del Consejo Territorial,
la fijacidon de criterios comunes de acreditacion de centros y planes de calidad del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, dentro del marco general de calidad de la
Administracién General del Estado.

3. Asimismo, sin perjuicio de las competencias de las Comunidades Auténomas y de la
Administracién General del Estado, el Consejo Territorial acordara:

a) Criterios de calidad y seguridad para los centros y servicios.

b) Indicadores de calidad para la evaluacion, la mejora continua y el analisis comparado
de los centros y servicios del Sistema.

c) Guias de buenas practicas.

d) Cartas de servicios, adaptadas a las condiciones especificas de las personas
dependientes, bajo los principios de no discriminacion y accesibilidad.

Articulo 35. Calidad en la prestacion de los servicios.

1. Se estableceran estandares esenciales de calidad para cada uno de los servicios que
conforman el Catalogo regulado en la presente Ley, previo acuerdo del Consejo Territorial
del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia.

2. Los centros residenciales para personas en situacion de dependencia habran de
disponer de un reglamento de régimen interior, que regule su organizacién y funcionamiento,
que incluya un sistema de gestion de calidad y que establezca la participacién de los
usuarios, en la forma que determine la Administracion competente.

3. Se atendera, de manera especifica, a la calidad en el empleo asi como a promover la
profesionalidad y potenciar la formacién en aquellas entidades que aspiren a gestionar
prestaciones o servicios del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia.

CAPITULO I

Formacion en materia de dependencia

Articulo 36. Formacidn y cualificacién de profesionales y cuidadores.

1. Se atendera a la formacion basica y permanente de los profesionales y cuidadores
que atiendan a las personas en situacion de dependencia. Para ello, los poderes publicos
determinaran las cualificaciones profesionales idoneas para el ejercicio de las funciones que
se correspondan con el Catalogo de servicios regulado en el articulo 15.

2. Los poderes publicos promoveran los programas y las acciones formativas que sean
necesarios para la implantaciéon de los servicios que establece la Ley.

3. Con el objetivo de garantizar la calidad del Sistema, se fomentara la colaboracion
entre las distintas Administraciones Publicas competentes en materia educativa, sanitaria,
laboral y de asuntos sociales, asi como de éstas con las universidades, sociedades
cientificas y organizaciones profesionales y sindicales, patronales y del tercer sector.
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CAPITULO IlI

Sistema de informacion

Articulo 37. Sistema de informacién del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia.

1. El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, a través del organismo competente,
establecera un sistema de informacion del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia que garantice la disponibilidad de la informacion y la comunicacion reciproca
entre las Administraciones Publicas, asi como la compatibilidad y articulacion entre los
distintos sistemas. Para ello, en el seno del Consejo Territorial del Sistema para la
Autonomia y Atenciéon a la Dependencia se acordaran los objetivos y contenidos de la
informacion.

2. El sistema contendra informacion sobre el Catalogo de servicios e incorporara, como
datos esenciales, los relativos a poblacién protegida, recursos humanos, infraestructuras de
la red, resultados obtenidos y calidad en la prestacion de los servicios.

3. El sistema de informacion contemplara especificamente la realizacion de estadisticas
para fines estatales en materia de dependencia, asi como las de interés general
supracomunitario y las que se deriven de compromisos con organizaciones supranacionales
e internacionales.

Articulo 38. Red de comunicaciones.

1. El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, a través de la utilizacion preferente de las
infraestructuras comunes de comunicaciones y servicios telematicos de las Administraciones
Publicas, pondra a disposicion del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia
una red de comunicaciones que facilite y dé garantias de proteccion al intercambio de
informacion entre sus integrantes.

2. El uso y transmision de la informacion en esta red estard sometido al cumplimiento de
lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de
Caracter Personal, y a los requerimientos de certificacion electronica, firma electrénica y
cifrado, de acuerdo con la legislacion vigente.

3. A través de dicha red de comunicaciones se intercambiara informaciéon sobre las
infraestructuras del sistema, la situacion, grado de dependencia y prestacion reconocida a
los beneficiarios, asi como cualquier otra derivada de las necesidades de informacién en el
Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

CAPITULO IV

Actuacion contra el fraude

Articulo 39. Accién administrativa contra el fraude.

Las Administraciones Publicas velaran por la correcta aplicacion de los fondos publicos
destinados al Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, evitando la obtencion
o disfrute fraudulento de sus prestaciones y de otros beneficios o ayudas econdmicas que
puedan recibir los sujetos que participen en el Sistema o sean beneficiarios del mismo.
Igualmente estableceran medidas de control destinadas a detectar y perseguir tales
situaciones.

A tales efectos, las Administraciones Publicas desarrollaran actuaciones de vigilancia del
cumplimiento de esta Ley y ejerceran las potestades sancionadoras conforme a lo previsto
en el Titulo lll de la misma, haciendo uso, en su caso, de las férmulas de cooperacién
interadministrativa contenidas en esta Ley.
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CAPITULO V

Organos consultivos del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia

Articulo 40. Comité Consultivo.

1. Se crea el Comité Consultivo del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia como o6rgano asesor, adscrito al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales,
mediante el cual se hace efectiva, de manera permanente, la participacion social en el
Sistema y se ejerce la participacion institucional de las organizaciones sindicales y
empresariales en el mismo.

2. Sus funciones seran las de informar, asesorar y formular propuestas sobre materias
que resulten de especial interés para el funcionamiento de dicho Sistema.

3. La composicion del Comité tendra caracter tripartito, en tanto que integrado por las
Administraciones publicas, las organizaciones empresariales y las organizaciones sindicales,
y paritario entre Administraciones Publicas por una parte y organizaciones sindicales y
empresariales por otra, en los términos establecidos en el siguiente apartado. Los acuerdos
del Comité se adoptaran por mayoria de los votos emitidos en cada una de las partes,
requiriendo asi la mayoria de los votos de las Administraciones Publicas y la mayoria de los
votos de las organizaciones sindicales y empresariales.

4. ElI Comité Consultivo estara presidido por el representante de la Administracion
General del Estado que designe el titular del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. Su
funcionamiento se regulara por su reglamento interno. Estara integrado por los siguientes
miembros, nombrados en los términos que se establezcan reglamentariamente:

a) Seis representantes de la Administracion General del Estado.

b) Seis representantes de las administraciones de las Comunidades Auténomas.

c) Seis representantes de las Entidades locales.

d) Nueve representantes de las organizaciones empresariales mas representativas.
e) Nueve representantes de las organizaciones sindicales mas representativas.

Articulo 41. Organos consultivos.

1. Seran 6rganos consultivos de participacion institucional del Sistema para la Autonomia
y Atencion a la Dependencia los siguientes:

El Comité Consultivo del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.
El Consejo Estatal de Personas Mayores.

El Consejo Nacional de la Discapacidad.

El Consejo Estatal de Organizaciones no Gubernamentales de Accién Social.

2. Las funciones de dichos o¢rganos seran las de informar, asesorar y formular
propuestas sobre materias que resulten de especial interés para el funcionamiento del
Sistema.

TiTuLo

Infracciones y sanciones

Articulo 42. Responsables.

1. Solo podran ser sancionadas por hechos constitutivos de infraccién administrativa las
personas fisicas o juridicas que resulten responsables de los mismos.

2. Se consideran autores de las infracciones tipificadas por esta Ley quienes realicen los
hechos por si mismos, conjuntamente o a través de persona interpuesta.

3. Tendran también la consideracién de autores quienes cooperen en su ejecucion
mediante una accién u omisién sin la cual la infraccién no hubiese podido llevarse a cabo.
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Articulo 43. Infracciones.
Constituira infraccion:

a) Dificultar o impedir el ejercicio de cualesquiera de los derechos reconocidos en esta
Ley.

b) Obstruir la accién de los servicios de inspeccion.

¢) Negar el suministro de informacién o proporcionar datos falsos.

d) Aplicar las prestaciones econdmicas a finalidades distintas a aquellas para las que se
otorgan, y recibir ayudas, en especie o econdmicas, incompatibles con las prestaciones
establecidas en la presente Ley.

e) Incumplir las normas relativas a la autorizacién de apertura y funcionamiento y de
acreditacion de centros de servicios de atencidén a personas en situacion de dependencia.

f) Tratar discriminatoriamente a las personas en situacién de dependencia.

g) Conculcar la dignidad de las personas en situacion de dependencia.

h) Generar dafos o situaciones de riesgo para la integridad fisica o psiquica.

i) Incumplir los requerimientos especificos que formulen las Administraciones Publicas
competentes.

Articulo 44. Clasificacion de las infracciones.

1. Las infracciones se clasificaran en leves, graves y muy graves, de acuerdo con
criterios de riesgo para la salud, gravedad de la alteracién social producida por los hechos,
cuantia del beneficio obtenido, intencionalidad, nimero de afectados y reincidencia.

2. Se calificaran como leves las infracciones tipificadas de acuerdo con el articulo 43
cuando se hayan cometido por imprudencia o simple negligencia, y no comporten un
perjuicio directo para las personas en situacion de dependencia.

3. Se calificaran como infracciones graves las tipificadas de acuerdo con el articulo 43
cuando comporten un perjuicio para las personas, o se hayan cometido con dolo o
negligencia grave. También tendran la consideracion de graves, aquellas que comporten
cualesquiera de las siguientes circunstancias:

a) Reincidencia de falta leve.

b) Negativa absoluta a facilitar informaciéon o a prestar colaboracion a los servicios de
inspeccion, asi como el falseamiento de la informacion proporcionada a la Administracion.

c) Coacciones, amenazas, represalias o cualquier otra forma de presion ejercitada sobre
las personas en situacion de dependencia o sus familias.

4. Se calificaran como infracciones muy graves todas las definidas como graves siempre
que concurran alguna de las siguientes circunstancias:

a) Que atenten gravemente contra los derechos fundamentales de la persona.

b) Que se genere un grave perjuicio para las personas en situacion de dependencia o
para la Administracion.

c) Que supongan reincidencia de falta grave.

5. Se produce reincidencia cuando, al cometer la infraccion, el sujeto hubiera sido ya
sancionado por esa misma falta, o por otra de gravedad igual o mayor o por dos o mas
infracciones de gravedad inferior, durante los dos ultimos afios.

Articulo 45. Sanciones.

1. Las infracciones a la presente Ley seran sancionadas por las administraciones
competentes con pérdida de las prestaciones y subvenciones para las personas
beneficiarias; con multa para los cuidadores no profesionales; y con multa y, en su caso,
pérdida de subvenciones, cese temporal de la actividad o cierre del establecimiento, local o
empresa para las empresas proveedoras de servicios. En todo caso, la sanciéon implicara el
reintegro de las cantidades indebidamente percibidas.

2. La graduacién de las sanciones sera proporcional a la infraccion cometida y se
establecera ponderandose segun los siguientes criterios:

a) Gravedad de la infraccion.
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b) Gravedad de la alteracién social y perjuicios causados.
¢) Riesgo para la salud.

d) Numero de afectados.

e) Beneficio obtenido.

f) Grado de intencionalidad y reiteracion.

3. La graduacién de las multas se ajustara a lo siguiente:

a) Por infraccion leve, multa de hasta 300 euros a los cuidadores y hasta treinta mil
euros a los proveedores de servicios.

b) Por infraccion grave, multa de trescientos a tres mil euros a los cuidadores; y de
treinta mil uno a noventa mil euros a los proveedores de servicios.

c¢) Por infraccion muy grave, multa de tres mil uno a seis mil euros a los cuidadores; y de
noventa mil uno hasta un maximo de un millén euros a los proveedores de servicios.

4. En los supuestos en los que se acuerde la suspensién de prestaciones o
subvenciones, ésta se graduara entre uno y seis meses segun la gravedad de la infraccién.

5. Ademas, en los casos de especial gravedad, reincidencia de la infraccion o
trascendencia notoria y grave, las infracciones muy graves se sancionaran con la suspension
temporal de la actividad por un maximo de cinco afios 0, en su caso, con el cierre de la
empresa o la clausura del servicio o establecimiento.

6. Durante la sustanciacién del procedimiento sancionador, la Administracién competente
podra acordar, como medida cautelar, la suspension de cualquier tipo de ayudas o
subvencién de caracter financiero que el particular o la entidad infractora haya obtenido o
solicitado de dicha Administracion Publica.

7. Durante la sustanciacién del procedimiento por infracciones graves o muy graves, y
ante la posibilidad de causar perjuicios de dificil o imposible reparacion, la Administracion
competente podra acordar, como medida cautelar, el cierre del centro o la suspensién de la
actividad.

Articulo 46. Prescripcion.
1. Las infracciones a que se refiere la presente Ley prescribiran:

a) Al afio, las leves.
b) A los tres afios, las graves.
c) A los cuatro afios, las muy graves.

2. El plazo de prescripcion comenzara a contarse a partir del dia que se haya cometido
la infracciébn y se interrumpira por la iniciacion, con conocimiento del interesado, del
procedimiento sancionador.

3. Las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribiran a los cinco afnos, por
faltas graves a los cuatro afios y por faltas leves al afio.

Articulo 47. Competencias.

1. Las Comunidades Autonomas desarrollaran el cuadro de infracciones y sanciones
previstas en la presente Ley.

2. La incoacion e instruccion de los expedientes sancionadores, asi como la imposiciéon
de las correspondientes sanciones, correspondera a cada Administracion Publica en el
ambito de sus respectivas competencias.

3. En el ambito de la Administracion General del Estado sera érgano competente para
imponer las sanciones por conductas previstas como infracciones en el articulo 43:

a) El titular de la Direccion General del Instituto de Mayores y Servicios Sociales, cuando
se trate de sanciones por la comisioén de infracciones leves.

b) El titular de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad,
cuando se trate de sanciones por la comision de infracciones graves.

c) El titular del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, cuando se trate de sanciones
por la comision de infracciones muy graves, si bien se requerira el acuerdo previo del
Consejo de Ministros cuando las sanciones sean de cuantia superior a 300.000 euros o en
los supuestos de cierre de la empresa o clausura del servicio o establecimiento.
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Disposicion adicional primera. Financiacion de las prestaciones y servicios garantizados
por la Administracion General del Estado.

La Ley de Presupuestos Generales del Estado de cada ejercicio determinara la cuantia y
la forma de abono a las Comunidades Auténomas de las cantidades necesarias para la
financiacion de los servicios y prestaciones previstos en el articulo 9 de esta Ley.

Disposicion adicional segunda. Régimen aplicable a los sistemas de Concierto y
Convenio.

La financiacién de los servicios y prestaciones del Sistema en la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco y en la Comunidad Foral de Navarra que corresponda, segun lo previsto en
el articulo 32 de esta Ley, a la Administracion General del Estado con cargo a su
presupuesto de gastos se tendra en cuenta en el calculo del cupo vasco y de la aportacion
navarra, de conformidad con el Concierto Econdmico entre el Estado y la Comunidad del
Pais Vasco y con el Convenio Econdmico entre el Estado y la Comunidad Foral de Navarra,
respectivamente.

Disposicion adicional tercera. Ayudas econémicas para facilitar la autonomia personal.

La Administraciéon General del Estado y las administraciones de las Comunidades
Auténomas podran, de conformidad con sus disponibilidades presupuestarias, establecer
acuerdos especificos para la concesion de ayudas economicas con el fin de facilitar la
autonomia personal. Estas ayudas tendran la condicion de subvencion e iran destinadas:

a) A apoyar a la persona con ayudas técnicas o instrumentos necesarios para el normal
desenvolvimiento de su vida ordinaria.

b) A facilitar la accesibilidad y adaptaciones en el hogar que contribuyan a mejorar su
capacidad de desplazamiento en la vivienda.

Disposicién adicional cuarta. Seguridad Social de los cuidadores no profesionales.

Reglamentariamente el Gobierno determinara la incorporacion a la Seguridad Social de
los cuidadores no profesionales en el Régimen que les corresponda, asi como los requisitos
y procedimiento de afiliacion, alta y cotizacion.

Disposicién adicional quinta. Registro de Prestaciones Sociales Publicas.

La prestacion econdmica vinculada al servicio, la prestacion econémica para cuidados en
el entorno familiar y la prestacién econémica de asistencia personalizada, reguladas en esta
ley, quedan integradas en el Registro de Prestaciones Sociales Publicas. Con tal fin, las
entidades y organismos que gestionen dichas prestaciones vendran obligados a suministrar
los datos que, referentes a las que se hubiesen concedido, se establezcan en las normas de
desarrollo de esta Ley.

Disposicion adicional sexta. Modificacién del Real Decreto Legislativo 3/2004, de 5 de
marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas.

Se afiade un nuevo apartado al articulo 7 del texto refundido de la Ley del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2004, de 5
de marzo, con el siguiente texto:

«v) Las prestaciones econdmicas publicas vinculadas al servicio para cuidados
en el entorno familiar y de asistencia personalizada que se derivan de la Ley de
Promocion de la Autonomia Personal y de Atencion a las personas en situacion de
dependencia.»
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Disposicion adicional séptima. Instrumentos privados para la cobertura de la
dependencia.

1. El Gobierno, en el plazo de seis meses, promovera las modificaciones legislativas que
procedan, para regular la cobertura privada de las situaciones de dependencia.

2. Con el fin de facilitar la cofinanciacion por los beneficiarios de los servicios que se
establecen en la presente Ley, se promovera la regulacion del tratamiento fiscal de los
instrumentos privados de cobertura de la dependencia.

Disposicion adicional octava. Terminologia.

Las referencias que en los textos normativos se efectian a «minusvalidos» y a
«personas con minusvalia», se entenderan realizadas a «personas con discapacidad».

A partir de la entrada en vigor de la presente Ley, las disposiciones normativas
elaboradas por las Administraciones Publicas utilizaran los términos «persona con
discapacidad» o «personas con discapacidad» para denominarlas.

Disposicidon adicional novena. Efectividad del reconocimiento de las situaciones vigentes
de gran invalidez y de necesidad de ayuda de tercera persona.

Quienes tengan reconocida la pensién de gran invalidez o la necesidad de asistencia de
tercera persona segun el Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre, de procedimiento
para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad, tendran
reconocido el requisito de encontrarse en situacion de dependencia en el grado que se
disponga en el desarrollo reglamentario de esta ley.

Disposicién adicional décima. /nvestigacién y desarrollo.

1. Los poderes publicos fomentaran la innovaciéon en todos los aspectos relacionados
con la calidad de vida y la atencion de las personas en situacion de dependencia. Para ello,
promoveran la investigacion en las areas relacionadas con la dependencia en los planes de |
+D+l.

2. Las Administraciones Publicas facilitaran y apoyaran el desarrollo de normativa
técnica, de forma que asegure la no discriminacién en procesos, disefios y desarrollos de
tecnologias, productos y servicios, en colaboracion con las organizaciones de normalizacion
y todos los agentes implicados.

Disposicién adicional undécima. Ciudades de Ceuta y Melilla.

El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales suscribira acuerdos con las Ciudades de
Ceuta y Melilla sobre centros y servicios de atencién a la dependencia en ambas Ciudades,
pudiendo participar en el Consejo Territorial del Sistema en la forma que éste determine.

Disposicion adicional duodécima. Diputaciones Forales, Cabildos y Consejos Insulares.

En la participacion de las entidades territoriales en el Sistema para la Autonomia y
Atencién a la Dependencia se tendran en cuenta las especificidades reconocidas a las
Diputaciones Forales en el caso de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, a los Cabildos
en el caso de la Comunidad Auténoma de Canarias y a los Consejos Insulares en el caso de
la Comunidad Auténoma de llles Balears.

Disposicion adicional decimotercera. Proteccion de los menores de 3 afios.

1. Sin perjuicio de los servicios establecidos en los ambitos educativo y sanitario, el
Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia atendera las necesidades de ayuda
a domicilio y, en su caso, prestaciones econémicas vinculadas y para cuidados en el entorno
familiar a favor de los menores de 3 afos acreditados en situacién de dependencia. El
instrumento de valoracion previsto en el articulo 27 de esta Ley incorporara a estos efectos
una escala de valoracién especifica.
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2. La atencién a los menores de 3 afios, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado
anterior, se integrara en los diversos niveles de proteccion establecidos en el articulo 7 de
esta Ley y sus formas de financiacion.

3. En el seno del Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia se promovera la adopcion de un plan integral de atencion para estos menores
de 3 anos en situacion de dependencia, en el que se contemplen las medidas a adoptar por
las Administraciones Publicas, sin perjuicio de sus competencias, para facilitar atencion
temprana y rehabilitacion de sus capacidades fisicas, mentales e intelectuales.

Disposicion adicional decimocuarta. Fomento del empleo de las personas con
discapacidad.

Las entidades privadas que aspiren a gestionar por via de concierto prestaciones o
servicios del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia deberan acreditar con
caracter previo, en el caso de que vinieran obligadas a ello, el cumplimiento de la cuota de
reserva para personas con discapacidad o, en su defecto, las medidas de caracter
excepcional establecidas en el articulo 38 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion
Social de los Minusvalidos, y reguladas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril.

Disposicion adicional decimoquinta. Garantia de accesibilidad y supresién de barreras.

Las Administraciones Publicas, en el ambito de sus respectivas competencias,
garantizaran las condiciones de accesibilidad en los entornos, procesos y procedimientos del
Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, en los términos previstos en la Ley
de igualdad de oportunidades, no discriminaciéon y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad.

Disposicién adicional decimosexta. Pensiones no contributivas.

Se modifica el apartado 2 del articulo 145 del Texto Refundido de la Ley General de la
Seguridad Social, aprobado por Real Decreto legislativo 1/1994, de 20 de junio, en los
siguientes términos:

Las cuantias resultantes de lo establecido en el apartado anterior de este articulo,
calculadas en computo anual, son compatibles con las rentas o ingresos anuales de que, en
su caso, disponga cada beneficiario, siempre que los mismos no excedan del 25 por 100 del
importe, en computo anual, de la pensién no contributiva. En caso contrario, se deducira del
importe de la pensién no contributiva la cuantia de las rentas o ingresos que excedan de
dicho porcentaje, salvo lo dispuesto en el articulo 147.

Disposicidn transitoria primera. Participacion en la financiacién de las Administraciones
Puablicas.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2007 y el 31 de diciembre de
2015, y para favorecer la implantacién progresiva del Sistema, la Administracion General del
Estado establecera anualmente en sus Presupuestos créditos para la celebracién de los
convenios con las administraciones de las Comunidades Autonomas de acuerdo con el
articulo 10 de esta Ley.

Disposicidn transitoria segunda.

Durante un periodo maximo de seis meses desde la fecha de inicio para la presentacion
de solicitudes de reconocimiento de la situacion de dependencia, quedara en suspenso lo
previsto en el articulo 28.6 sobre delegacion, contratacion o concierto.

Disposicion final primera. Aplicacién progresiva de la Ley.

1. La efectividad del derecho a las prestaciones de dependencia incluidas en la presente
ley se ejercitara progresivamente, de modo gradual, y se realizara de acuerdo con el
siguiente calendario a partir del 1 de enero de 2007:

El primer afio a quienes sean valorados en el Grado Ill de Gran Dependencia, niveles 1y
2.
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En el segundo y tercer afo a quienes sean valorados en el Grado Il de Dependencia
Severa, nivel 2.

En el tercer y cuarto afio a quienes sean valorados en el Grado Il de Dependencia
Severa, nivel 1.

El quinto ano, que finaliza el 31 de diciembre de 2011, a quienes sean valorados en el
Grado | de Dependencia Moderada, Nivel 2, y se les haya reconocido la concreta prestacion.

A partir del 1 de julio de 2015 al resto de quienes fueron valorados en el Grado | de
Dependencia Moderada, nivel 2.

A partir del 1 de julio de 2015 a quienes hayan sido valorados en el Grado [, nivel 1, o
sean valorados en el Grado | de Dependencia Moderada

2. En el marco de lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de la Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, el plazo
maximo, entre la fecha de entrada de la solicitud y la de resolucion de reconocimiento de la
prestacion de dependencia sera de seis meses, independientemente de que Ila
Administracién Competente haya establecido un procedimiento diferenciado para el
reconocimiento de la situacion de dependencia y el de prestaciones.

3. El derecho de acceso a las prestaciones derivadas del reconocimiento de la situacion
de dependencia se generara desde la fecha de la resolucion de reconocimiento de las
prestaciones o, en su caso, desde el transcurso del plazo de seis meses desde la
presentacion de la solicitud sin haberse dictado y notificado resolucion expresa de
reconocimiento de la prestacion, salvo cuando se trate de las prestaciones econdmicas
previstas en el articulo 18 que quedaran sujetas a un plazo suspensivo maximo de dos afos
a contar, segun proceda, desde las fechas indicadas anteriormente, plazo que se
interrumpira en el momento en que el interesado empiece a percibir dicha prestacion.

4. Transcurridos los primeros tres afios de aplicacion progresiva de la Ley, el Consejo
Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia realizara una
evaluacion de los resultados de la misma, proponiendo las modificaciones en la implantacion
del Sistema que, en su caso, estime procedentes.

5. En la evaluacion de los resultados a que se refiere el apartado anterior se efectuara
informe de impacto de género sobre el desarrollo de la Ley.

Disposicion final segunda. Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a
la Dependencia.

En el plazo maximo de tres meses desde la entrada en vigor de la presente Ley, debera
constituirse el Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia regulado en el articulo 8.

Disposicion final tercera. Comité Consultivo.

En el plazo maximo de tres meses desde la entrada en vigor de la presente Ley, debera
constituirse el Comité Consultivo del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia regulado en el articulo 40.

Disposicion final cuarta. Marco de cooperacién interadministrativa para el desarrollo de la
Ley.

En el plazo maximo de tres meses desde su constitucion, el Consejo Territorial del
Sistema acordara el marco de cooperacion interadministrativa para el desarrollo de la Ley
previsto en el articulo 10, asi como el calendario para el desarrollo de las previsiones
contenidas en la presente Ley.

Disposicidn final quinta. Desarrollo reglamentario.

En el plazo maximo de tres meses tras la constitucion del Consejo y de conformidad con
los correspondientes acuerdos del Consejo Territorial del Sistema, se aprobara la intensidad
de proteccion de los servicios previstos de acuerdo con los articulos 10.3 y 15, asi como el
baremo para la valoracion del grado y niveles de dependencia previstos en los articulos 26 y
27.
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Disposicion final sexta. /nforme anual.

1. El Gobierno debera informar a las Cortes anualmente de la ejecucién de las
previsiones contenidas en la presente Ley.

2. Dicho informe incorporara la memoria del Consejo Territorial y el dictamen de los
Organos Consultivos.

Disposicion final séptima. Habilitacion normativa.

Se faculta al Gobierno para dictar cuantas disposiciones sean necesarias para el
desarrollo y ejecucion de la presente Ley.

Disposicion final octava. Fundamento constitucional.

Esta Ley se dicta al amparo de la competencia exclusiva del Estado para regular las
condiciones basicas que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el gjercicio de los
derechos y el cumplimiento de los deberes constitucionales, conforme al articulo 149.1.1.2 de
la Constitucion.

Disposicién final novena. Entrada en vigor.

La presente Ley entrara en vigor el primer dia del mes siguiente al de su publicacidon en
el «Boletin Oficial del Estado».

Por tanto,
Mando a todos los espafoles, particulares y autoridades, que guarden y hagan guardar
esta ley.

Madrid, 14 de diciembre de 2006.
JUAN CARLOS R.

El Presidente del Gobierno,
JOSE LUIS RODRIGUEZ ZAPATERO

INFORMACION RELACIONADA:

- Las referencias hechas al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y a su titular, se
entenderan realizadas al Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y a su titular.
Asimismo, las referencias al titular de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Familias y
Discapacidad, se entenderan realizadas al titular de la Secretaria de Estado de Servicios
Sociales e Igualdad, segun establece la disposicion adicional 10 del Real Decreto-ley 20/2012,
de 13 de julio. Ref. BOE-A-2012-9364.

Este texto consolidado no tiene valor juridico.
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Disposiciones

DEPARTAMENTO ]
DE ACCION SOCIAL Y CIUDADANIA

DECRETO
142/2010, de 11 de octubre, por el que se aprueba la Cartera de Servicios Sociales
2010-2011.

El Decreto 151/2008, de 29 de julio, aprob¢ la primera Cartera de Servicios
Sociales 2008-2009, que es el instrumento y la expresion de la nueva configu-
racion del sistema de servicios sociales establecido por la Ley 12/2007, de 11 de
octubre, de servicios sociales, e incluye las prestaciones de servicios, econdmicas
y tecnologicas que ofrece el sistema publico de servicios sociales por el periodo
bienal indicado, que son responsabilidad de la Generalidad de Catalufia y de los
entes locales.

Esta primera cartera, de acuerdo con el apartado primero de la disposicion tran-
sitoria quinta de la Ley de servicios sociales, tom6 como base para su elaboracion el
catalogo clasificado de los servicios y las prestaciones sociales del Sistema catalan
de servicios sociales, y tuvo en cuenta el nivel de objetivos previsto en la disposicion
adicional segunda de la citada ley sectorial.

El articulo 25 de dicha ley establece, con caracter general, que la cartera es apro-
bada por el Gobierno y tiene una vigencia de cuatro afios. No obstante, el apartado
segundo de la disposicion transitoria quinta de la propia Ley dispone que el Gobi-
erno puede actualizarla con una frecuencia bienal, durante los primeros seis afios
después de la aprobacion de la Ley, para que pueda adecuarse con mayor rapidez
y flexibilidad a las necesidades de atencion social de la poblacion, de acuerdo con
lo que establezcan las leyes de presupuestos correspondientes.

La cartera tiene como destinatarias a las personas que se encuentran en situa-
ciones con necesidad de atencion especial, como son, entre otras, las personas con
dependencia o discapacidad, enfermedad mental, con drogodependencia y con
otras adicciones, la violencia y la delincuencia juvenil, o las sometidas a medidas
de ejecucion penal, vulnerabilidad, riesgo o dificultad social para la tercera edad,
la infancia y la adolescencia, exclusion o urgencia social, las victimas de violencia
machista, discriminacion o pobreza.

Entre las tres tipologias de prestaciones indicadas mas arriba distingue entre
prestaciones garantizadas, que se configuran como derecho subjetivo y, por lo tanto,
la Administracion debe proveer los créditos suficientes para poder atenderlas, y
prestaciones no garantizadas, sujetas a disponibilidad presupuestaria limitada y
sometidas en su otorgamiento a principios de prelacion y concurrencia. Asi mismo,
la Ley, en su articulo 66, sefiala que, en las prestaciones de servicios garantizadas
no gratuitas, la Administracion debe establecer en la cartera el modulo social y
la participacion econdmica de los usuarios en su coste, y que para establecer el
modulo social y la participacion de la persona usuaria debe tener en cuenta el coste
de referencia.

Por otro lado, la cartera, en aplicacion de lo que dispone la Ley, contiene los
indicadores siguientes: identificacion de la prestacion, garantia, descripcion/
definicion, objeto, funciones, tipologia, poblacion destinataria, edad, forma de la
prestacion, perfil de los profesionales, ratios, estandares de calidad y criterios de
acceso. En cuanto a las prestaciones de servicio no gratuitas, determinadas a partir
del estudio de costes y la forma de financiacion del sistema de servicios sociales, se
incluyen, ademas, los indicadores siguientes: coste de referencia, moédulo social y
copago maximo por parte de las personas usuarias del servicio. En las prestaciones
econodmicas se especifica también su tratamiento fiscal.

Esta segunda Cartera de Servicios Sociales contiene los elementos esencia-
les de la primera cartera que en el transcurso del tiempo desde su aplicacion
han demostrado su viabilidad y efectividad, a los que se han afiadido otros
indicadores que introducen valor afiadido en la concrecion de las diferentes
prestaciones, lo que confiere a la norma una mayor transparencia en los crite-
rios de acceso, mejora la garantia de determinados derechos reconocidos y la
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dota de mayor seguridad juridica. En este sentido, se hace necesario destacar
sus novedades, que son:

a) Se han ampliado en seis las prestaciones de servicio garantizadas a personas
que se encuentran en situacion de dependencia, en el marco de lo que establece
la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de servicios
sociales. Estas prestaciones hacen referencia a servicios de centro de dia de terapia
ocupacional y a servicios de centro de dia ocupacionales de insercion.

b) Se han revisado, concretado y mejorado las definiciones de las prestaciones y
se han afiadido dos nuevos indicadores, que son el objeto y las funciones, excepto
en las prestaciones econdmicas, en las que inicamente se ha afiadido el objeto.

¢) Se han concretado, en la medida de lo posible, los criterios de acceso a cada
prestacion, en referencia a la normativa reguladora.

d) En las prestaciones econdmicas se ha afiadido la clasificacion establecida en
el articulo 7 de la Ley 13/2006, de 27 de julio, diferenciando las prestaciones per-
manentes -con voluntad de continuidad-, las temporales -con una duracioén anual- y
las puntuales -que se agotan con una Uinica aportacion dineraria-.

También se han incorporado a la cartera las prestaciones sociales de caracter
economico de derecho de concurrencia relativas a la prestacion para el acceso a los
servicios de viviendas para personas con problematica social derivada de enfermedad
mental, la prestacion para la acogida residencial para personas mayores, la prestacion
para centro de dia para personas mayores, la prestacion para viviendas tuteladas para
personas mayores y la prestacion para estancias temporales para personas mayores
con discapacidad, creadas por el Acuerdo del Gobierno de 6 de mayo de 2008.

e) La prestacion del servicio de transporte adaptado destinado a personas con
discapacidad se ha ampliado a las personas en situacion de dependencia.

f) La prestacion del servicio de prevencion de drogodependencias y la prestacion
del servicio del centro de dia para personas con drogodependencias se extiende a
personas con otras adicciones.

g) Se modifica el calculo del importe mensual de los indicadores -coste de
referencia, modulo social y copago- de las prestaciones de servicio no gratuitas,
considerando 365 dias anuales.

Otras novedades son las siguientes: la incorporacion del servicio de tutela para
personas nifios y adolescentes en situacion de desamparo y del servicio de promo-
cion de la autonomia personal para personas con dependencia atendidas en centros
de larga estancia psiquiatrica.

También, como novedades mas significativas de las disposiciones de la parte
final de la norma, se ha introducido una disposicion adicional relativa al tratamiento
fiscal de las prestaciones y otra referente al procedimiento para incorporar nuevas
prestaciones a la Cartera de Servicios Sociales.

Finalmente, en cuanto a la entrada en vigor no se establece un periodo ordinario,
dada la necesidad de que la norma sea de aplicacion inmediata, considerando que
su periodo de vigencia se extiende a los ejercicios 2010 y 2011.

La presente disposicion ha sido informada por el Consejo General de Servicios
Sociales, de acuerdo con la disposicion transitoria sexta de la Ley 12/2007, de 11
de octubre.

Por todo lo que se ha expuesto;

Visto que ha estado informado favorablemente por la Comision de Gobierno
Local, y visto asi mismo el Dictamen 26/2010 del Consejo de Trabajo, Economico
y Social de Catalufia;

De acuerdo con el Dictamen 290/10 de la Comision Juridica Asesora, aprobado
en la reunion de 9 de septiembre de 2010;

A propuesta de la consejera de Accion Social y Ciudadania, y de acuerdo con
el Gobierno,
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DEcRrETO:

Articulo 1
Objeto

1.1 El objeto del presente Decreto es aprobar la Cartera de Servicios Sociales
para el periodo 2010-2011, con la finalidad de determinar el conjunto de prestaciones
de servicios, economicas y tecnologicas de la Red de Servicios Sociales de Atencion
Publica, que se detallan en el anexo 1 del presente Decreto, asi como indicar los
objetivos que deben alcanzarse al final del periodo 2010-2011, en el anexo 2.

1.2 LaCartera define para cada prestacion la garantia, la descripcion, el objeto,
las funciones, la tipologia, la poblacion destinataria, el establecimiento o equipo
profesional que la ha de gestionar, los perfiles y las ratios de profesionales del equipo,
los estandares de calidad y los criterios de acceso, asi como, para las prestaciones
de servicio no gratuitas, el coste de referencia, el médulo social y el copago.

Articulo 2
Prestaciones garantizadas y no garantizadas

2.1 Las prestaciones garantizadas de la Cartera de Servicios Sociales son
exigibles como derecho subjetivo. Los créditos que la Generalidad consigne en
sus presupuestos para financiar las prestaciones garantizadas son ampliables, de
acuerdo con lo que establezca la ley de presupuestos correspondiente.

Los presupuestos para cada ejercicio concretaran las dotaciones para finan-
ciar las prestaciones de caracter garantizado de la Cartera de Servicios Sociales.
Eventualmente, en caso de que sobrevengan insuficiencias para financiar algunas
prestaciones garantizadas y dado que se trata de créditos ampliables, se tramitara
como una transferencia de crédito con cargo a bajas de otros créditos del presu-
puesto no financiero del departamento o la entidad afectada por razon de la materia,
preferentemente en los créditos vinculados a la Cartera de servicios.

2.2 Las prestaciones no garantizadas de la Cartera de Servicios Sociales tni-
camente son exigibles en caso de que exista crédito presupuestario disponible y
aplicando los principios objetivos de prelacion y concurrencia.

Articulo 3
Forma de financiacion

3.1 Las prestaciones sociales son financiadas por las administraciones publicas,
en los términos previstos en la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de servicios sociales, sin
perjuicio de que en las prestaciones de servicios no gratuitas la persona beneficiaria
haya de participar de la financiacion, mediante copago, en los términos previstos
en el articulo siguiente, a fin de asegurar la sostenibilidad del sistema.

3.2 Son prestaciones de servicios no gratuitas las que tienen establecido, en su
descripcion en el anexo 1, el coste de referencia, el médulo social y el copago.

3.3 Las entidades locales también pueden someter a copago la prestacion de
teleasistencia y la prestacion de ayuda a domicilio.

Articulo 4
Copago

4.1 En las prestaciones de servicios no gratuitas, la persona a la que se le ha
concedido la prestacion social, a fin de ser beneficiaria, debe aceptar su partici-
pacion, mediante copago, en la financiacion de la prestacion.

4.2 Elimporte del copago que consta en las prestaciones del anexo es la aportacion
maxima con la que puede contribuir la persona beneficiaria al coste del servicio.

43 LaAdministracion, para determinar la participacion de las personas usuarias,
debe tener en cuenta la naturaleza del servicio, el coste de referencia, la capacidad
economica, especialmente su nivel de renta, y el sector de poblacion al que se dirige
la prestacion o el servicio.

4.4 Mediante Orden, el departamento competente en materia de servicios so-
ciales determinara los criterios para la valoracion de la capacidad econdémica de la
persona usuariay el sistema de bonificaciones para la participacion de las personas
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usuarias en las prestaciones sociales, con la finalidad de atender situaciones de
insuficiencia de recursos de la persona usuaria.

4.5 Las bonificaciones se estableceran en funcion del nivel de renta personal
y de las obligaciones econdmicas respecto a las personas que la persona usuaria
tenga a cargo, garantizando siempre un minimo de ingresos, que sera variable
segun el servicio.

4.6 No debe excluirse a nadie de los servicios o prestaciones garantizados por
falta de recursos econémicos. Tampoco se debe condicionar la calidad del servicio
o la prioridad o urgencia de la atencion a la participacion econdmica.

Articulo 5
Entidades proveedoras

5.1 Lasentidades proveedoras se acreditan con arreglo al decreto de acreditacion
de entidades previsto en el articulo 70 de la Ley 12/2007, de 11 de octubre.

5.2 El importe de las prestaciones econdmicas otorgadas a las personas ben-
eficiarias puede ser abonado directamente a la entidad proveedora del servicio
vinculado, informando al mismo tiempo a la persona beneficiaria o a quien la
represente legalmente.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera
Actualizacion de importes

El consejero o la consejera del departamento competente en materia de servicios
sociales podra actualizar mediante orden el coste de referencia, el modulo social y
el copago, respecto a las prestaciones de la Cartera de Servicios Sociales.

Segunda
Centro de noche

El servicio de centro de noche de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promocion de
la autonomia personal y atencidn a las personas en situacion de dependencia, se prestara
de forma integrada en los espacios asistenciales generales de acogida residencial. Este
servicio esta dirigido a personas en situacion de dependencia que no tienen atendidas
sus necesidades en horario nocturno y que no requieren el servicio de residencia.

Tercera
Cobertura territorial

La Administracion responsable, en el caso de que la persona beneficiaria escoja
una prestacion de servicio garantizada, debera ofrecerle un recurso de la Red de
Servicios Sociales de Atencion Publica en el lugar mas cercano posible a su domi-
cilio, teniendo en cuenta los servicios disponibles y, en su caso, su accesibilidad
mediante transporte publico.

En el caso de que la persona beneficiaria no acepte el recurso ofrecido, podra
optar por otra prestacion social, de entre el abanico que le ofrezca la Administracion,
previa renuncia al recurso inicialmente ofrecido.

Cuarta
Nivel de objetivos

Elnivel de objetivos de cobertura de las prestaciones garantizadas de la Cartera de
Servicios Sociales 2010-2011 sera el que establezca el Plan estratégico de servicios
sociales 2010-2013 que apruebe el Gobierno de la Generalidad.

Quinta
Tratamiento fiscal de las prestaciones economicas

Las prestaciones econdmicas tienen, a efectos fiscales, el trato que establece
la normativa tributaria de aplicacion y que consta en cada tipologia de prestacion
econdmica contenida en el anexo 1 del presente Decreto.
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Sexta

Excepcion de la edad de la poblacion destinataria de determinadas prestaciones
de servicios

Con caracter excepcional no se tendran en cuenta los limites de edad de la
poblacion destinataria para acceder a los servicios siguientes: 1.2.3.1 Servicio de
centro de dia para personas mayores de caracter temporal o permanente, 1.2.3.3.2
Servicios de residencia asistida para personas mayores de caracter temporal o per-
manente, 1.2.4.1 Servicio de promocion de la autonomia personal para personas
con dependencia atendidas en centros sociosanitarios de larga estancia, 1.2.4.2
Servicio de promocion de la autonomia personal para personas con dependencia
atendidas en hospitales de dia, 1.2.5.2.3.3 Servicios de centro residencial temporal
0 permanente para personas con discapacidad intelectual y 1.2.5.3.3.3 Servicio de
centro residencial temporal o permanente para personas con discapacidad fisica.
La excepcionalidad podra darse cuando exista un informe técnico justificativo de la
prescripcion del servicio a un determinado usuario y la correspondiente resolucion
administrativa emitida por el 6rgano competente.

Séptima
Prestaciones de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre

Las prestaciones derivadas de la Ley 39/2006, de 14 diciembre, de promocién
de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de dependencia,
correspondientes al grado I nivel 2, se ajustaran a lo que se establezca en el desar-
rollo normativo estatal.

Octava
Procedimiento para incorporar nuevas prestaciones

En el proceso de elaboracion interna de la Cartera de Servicios Sociales, por
parte del departamento competente en materia de servicios, la inclusion de nuevas
prestaciones se llevara a cabo de conformidad con las instrucciones de su secretaria
general, aprobadas al efecto.

DISPOSICION TRANSITORIA
Entidades acreditadas

En cuanto a lo previsto en el articulo 5 de este Decreto, y mientras no se apruebe
el decreto de acreditacion de entidades previsto en el articulo 70 de la Ley 12/2007,
de 11 de octubre, de servicios sociales, se entenderan acreditadas:

a) Las entidades inscritas en el Registro de entidades, servicios y establecimientos
sociales, si cumplen las clausulas administrativas y las prescripciones técnicas para
contratar con la Administracion de la Generalidad segun la tipologia de servicios
sociales.

b) Las entidades colaboradoras de las prestaciones de determinados servicios,
al amparo de las o6rdenes dictadas por el departamento competente en materia de
servicios sociales.

DISPOSICION DEROGATORIA

Se deroga el Decreto 151/2008, de 29 de julio, por el que se aprueba la Cartera
de Servicios Sociales 2008-20009.

DISPOSICIONES FINALES

Primera

Esta cartera modifica los importes maximos de copago fijados en el anexo 3
del Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, asi como el articulo tinico de la Orden
ASC/603/2006, de 21 de diciembre.
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Segunda
Este Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diari
Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Barcelona, 11 de octubre de 2010

JosE MONTILLA 1 AGUILERA
Presidente de la Generalidad de Cataluna

CARME CAPDEVILA I PALAU
Consejera de Accion Social y Ciudadania

ANEXxO 1

Prestaciones de la red de servicios sociales de atencion publica

INDICE
Cartera de Servicios Sociales 2010-2011

1. PRESTACIONES DE SERVICIOS

1.1 Servicios sociales basicos

1.1.1 Servicio basico de atencion social

1.1.2 Servicios de atencion domiciliaria

1.1.2.1 Servicio de ayuda a domicilio

1.1.2.2 Servicio de las tecnologias de apoyo y cuidado

1.1.3 Servicios residenciales de estancia limitada

1.1.3.1 Servicio de acogida residencial de urgencia

1.1.3.2 Servicio de residencia temporal para personas adultas en situacion de
exclusion social

1.1.4 Servicio de comedor social

1.1.5 Servicio de asesoramiento técnico de atencion social

1.1.6 Servicios de intervencion socioeducativa no residencial para nifios/as y
adolescentes

1.1.6.1 Servicio de centro abierto

1.1.7 Servicios de apoyo a los servicios sociales basicos

1.2 Servicios sociales especializados

1.2.1 Infancia, adolescencia y juventud

1.2.1.1 Servicio de tutela para nifios/as y adolescentes en situacion de desam-
paro

1.2.1.2 Servicio especializado de atencion a la infancia y a la adolescencia
(SEAIA)

1.2.1.3 Servicio de centro de acogida

1.2.1.4 Servicios residenciales de accion educativa

1.2.1.4.1 Servicio de centro residencial de accion educativa (CRAE)

1.2.1.4.2 Servicio de centro residencial de educacion intensiva (CREI)

1.2.1.5 Servicio de piso asistido para jovenes de 16 a 18 afios

1.2.1.6 Servicio de piso asistido para jovenes mayores de 18 afios

1.2.1.7 Servicio de residencia o pisos para jovenes vinculados a programas de
insercion laboral

1.2.1.8 Servicio de integracion familiar

1.2.1.8.1 Servicio de unidad convivencial de accion educativa

1.2.1.9 Servicio de centro socioeducativo diurno

1.2.1.10 Servicio de centro socioeducativo nocturno

1.2.1.11 Servicio de acompafamiento especializado a jovenes tutelados y ex-
tutelados (SAEJ)
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1.2.1.12 Servicio de apoyo a la adopcién internacional

1.2.1.13 Servicio de atencion postadoptiva

1.2.1.14 Servicio del Teléfono de la Infancia

1.2.1.15 Servicio de equipos de valoracion de maltratos infantiles (EVAMI)

1.2.2 Personas con dependencia

1.2.2.1 Servicios comunes para personas con dependencia

1.2.2.1.1 Servicio de prevencion de las situaciones de dependencia

1.2.2.1.2 Servicio de valoracion de la dependencia

1.2.2.1.3 Servicio de transporte adaptado

1.2.2.1.4 Servicio de centro para la autonomia personal

1.2.3 Personas mayores con dependencia o riesgo social

1.2.3.1 Servicio de centro de dia para personas mayores de caracter temporal
0 permanente

1.2.3.2 Servicio de atencion integral a las personas mayores en el ambito rural

1.2.3.3 Servicios de centros residenciales para personas mayores

1.2.3.3.1 Servicio de hogar residencia para personas mayores de caracter tem-
poral o permanente

1.2.3.3.2 Servicios de residencia asistida para personas mayores de caracter
temporal o permanente

1.2.3.3.2.1 Servicio de residencia asistida para personas mayores con riesgo
social de caracter temporal o permanente

1.2.3.3.2.2 Servicio de residencia asistida para personas mayores de caracter
temporal o permanente. Grado II

1.2.3.3.2.3 Servicio de residencia asistida para personas mayores de caracter
temporal o permanente. Grado I11

1.2.3.4 Servicio de vivienda tutelada para personas mayores de caracter temporal
0 permanente

1.2.3.5 Servicio de familia de acogida para personas mayores

1.2.3.6 Servicio de tutela para personas mayores

1.2.4 Personas con dependencia atendidas en centros sociosanitarios

1.2.4.1 Servicio de promocion de la autonomia personal para personas con de-
pendencia atendidas en centros sociosanitarios de larga estancia

1.2.4.2 Servicio de promocién de la autonomia personal para personas con
dependencia atendidas en hospitales de dia

1.2.4.3 Servicio de promocién de la autonomia personal para personas con
dependencia atendidas en centros de larga estancia psiquidtrica

1.2.5 Niflos/as con trastornos en el desarrollo o con riesgo de sufrirlos

1.2.5.1 Servicio de atencion precoz

1.2.6 Personas con discapacidad

1.2.6.1 Servicios comunes para personas con discapacidad

1.2.6.1.1 Servicios de orientacion y valoracion

1.2.6.1.1.1 Servicio de orientacion

1.2.6.1.1.2 Servicio de valoracion

1.2.6.2 Servicios para personas con discapacidad intelectual

1.2.6.2.1 Servicio de centro de dia de atencion especializada temporal o perma-
nente para personas con discapacidad intelectual

1.2.6.2.2 Servicio de apoyo a la autonomia en el propio hogar para personas con
discapacidad intelectual

1.2.6.2.3 Servicios de acogida residencial para personas con discapacidad
intelectual

1.2.6.2.3.1 Servicio de hogar con apoyo para personas con discapacidad intelec-
tual con necesidad de apoyo intermitente

1.2.6.2.3.2 Servicios de hogar residencia temporal o permanente para personas
con discapacidad intelectual

1.2.6.2.3.2.1 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para personas
con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo intermitente

1.2.6.2.3.2.2 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para personas
con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo limitado
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1.2.6.2.3.2.3 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para per-
sonas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo limitado (trastorno
de conducta)

1.2.6.2.3.2.4 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para personas
con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo extenso

1.2.6.2.3.2.5 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para personas con
discapacidad intelectual con necesidad de apoyo extenso (trastorno de conducta)

1.2.6.2.3.2.6 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para personas
con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo generalizado

1.2.6.2.3.3 Servicios de centro residencial temporal o permanente para personas
con discapacidad intelectual

1.2.6.2.3.3.1 Servicio de centro residencial temporal o permanente para personas
con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo extenso

1.2.6.2.3.3.2 Servicio de centro residencial temporal o permanente para per-
sonas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo extenso (trastorno de
conducta)

1.2.6.2.3.3.3 Servicio de centro residencial temporal o permanente para personas
con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo generalizado

1.2.6.2.3.3.4 Servicio de centro residencial temporal o permanente para personas
con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo generalizado (con problemas
de salud o de salud mental afiadidos)

1.2.6.2.4 Servicios de centros de dia ocupacionales para personas con discapa-
cidad intelectual

1.2.6.2.4.1 Servicios de centros de dia de terapia ocupacional (STO) para personas
con discapacidad intelectual

1.2.6.2.4.1.1 Servicio de centro de dia de terapia ocupacional (STO) para personas
con discapacidad intelectual

1.2.6.2.4.1.2 Servicio de centro de dia de terapia ocupacional (STO) para personas
con discapacidad intelectual, con auxiliar

1.2.6.2.4.2 Servicio de centro de dia ocupacional de insercion (SOI) para personas
con discapacidad intelectual

1.2.6.2.5 Servicio de tiempo libre para personas con discapacidad intelectual

1.2.6.2.6 Servicio de tutela para personas con discapacidad intelectual

1.2.6.3 Servicios para personas con discapacidad fisica

1.2.6.3.1 Servicio de centro de dia de atencion especializada temporal o perma-
nente para personas con discapacidad fisica

1.2.6.3.2 Servicio de apoyo a la autonomia en el propio hogar para personas con
discapacidad fisica

1.2.6.3.3 Servicios de acogida residencial para personas con discapacidad
fisica

1.2.6.3.3.1 Servicio de hogar con apoyo para personas con discapacidad fisica
con necesidad de apoyo intermitente

1.2.6.3.3.2 Servicios de hogar residencia temporal o permanente para personas
con discapacidad fisica

1.2.6.3.3.2.1 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para personas
con discapacidad fisica con necesidad de apoyo intermitente

1.2.6.3.3.2.2 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para personas
con discapacidad fisica con necesidad de apoyo limitado

1.2.6.3.3.3 Servicios de centro residencial temporal o permanente para personas
con discapacidad fisica

1.2.6.3.3.3.1 Servicio de centro residencial temporal o permanente para personas
con discapacidad fisica con necesidad de apoyo extenso

1.2.6.3.3.3.2 Servicio de centro residencial temporal o permanente para personas
con discapacidad fisica con necesidad de apoyo generalizado

1.2.6.3.4 Servicios de centros de dia ocupacionales para personas con discapa-
cidad fisica

1.2.6.3.4.1 Servicios de centros de dia de terapia ocupacional (STO) para personas
con discapacidad fisica
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1.2.6.34.1.1 Servicio de centro de dia de terapia ocupacional (STO) para personas
con discapacidad fisica

1.2.6.3.4.1.2 Servicio de centro de dia de terapia ocupacional (STO) para personas
con discapacidad fisica, con auxiliar

1.2.6.3.4.2 Servicio de centro de dia ocupacional de insercion (SOI) para personas
con discapacidad fisica

1.2.6.3.5 Servicios de asistencia personal para personas con discapacidad fisi-
ca.

1.2.6.3.5.1 Servicio de asistencia personal de apoyo en el acompafiamiento a
actividades laborales, ocupacionales y/o formativas, para personas con discapa-
cidad fisica.

1.2.6.3.5.2 Servicio de asistencia personal de apoyo a la vida autébnoma y de
integracion social y comunitaria, para personas con discapacidad fisica.

1.2.6.4 Servicios para personas con discapacidad sensorial

1.2.6.4.1 Servicio de intérprete para personas sordas

1.2.6.4.2 Servicios de asistencia personal para personas con discapacidad senso-
rial sordoceguera

1.2.6.4.2.1 Servicio de asistencia personal de apoyo en el acompafiamiento a
actividades laborales, ocupacionales y/o formativas, para personas con discapacidad
sensorial sordoceguera.

1.2.6.4.2.2 Servicio de asistencia personal de apoyo a la vida auténoma y de
integracion social y comunitaria, para personas con discapacidad sensorial sor-
doceguera.

1.2.7 Personas con problemadtica social derivada de enfermedad mental

1.2.7.1 Servicio de apoyo a la autonomia en el propio hogar para personas con
problematica social derivada de enfermedad mental

1.2.7.2 Servicios de viviendas para personas con problematica social derivada
de enfermedad mental

1.2.7.2.1 Servicio de hogar con apoyo temporal o permanente para personas con
problematica social derivada de enfermedad mental

1.2.7.2.2 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para personas con
problematica social derivada de enfermedad mental

1.2.7.3 Servicio de residencia asistida temporal o permanente para personas con
problematica social derivada de enfermedad mental

1.2.7.4 Servicios de club social

1.2.7.4.1 Servicio de club social (mddulo A)

1.2.7.4.2 Servicio de club social (médulo B)

1.2.7.5 Servicio prelaboral

1.2.7.6 Servicio de tutela para personas con enfermedad mental

1.2.8 Personas con drogodependencias y/u otras adicciones

1.2.8.1 Servicio de prevencion de adicciones

1.2.8.2 Servicios de reinsercion para personas con drogodependencias y/u otras
adicciones

1.2.8.2.1 Servicio de centro de dia para personas con adicciones

1.2.8.2.2 Servicios de piso con apoyo para personas con drogodependencias

1.2.8.2.2.1 Servicio de piso con apoyo para personas con drogodependencias,
baja intensidad

1.2.8.2.2.2 Servicio de piso con apoyo para personas con drogodependencias,
alta intensidad

1.2.8.2.3 Servicios de comunidad terapéutica para personas con drogodepen-
dencias

1.2.8.2.3.1 Servicio de comunidad terapéutica para personas con drogodepen-
dencias, baja intensidad

1.2.8.2.3.2 Servicio de comunidad terapéutica para personas con drogodepen-
dencias, media intensidad

1.2.8.2.3.3 Servicio de comunidad terapéutica para personas con drogodepen-
dencias, alta intensidad

1.2.9 Personas afectadas por el virus VIH/sida
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1.2.9.1 Servicio de prevencion para personas afectadas por el virus VIH/sida

1.2.9.2 Servicios de reinsercion para personas afectadas por el virus VIH/sida

1.2.9.2.1 Servicio temporal de hogar con apoyo para personas afectadas por el
virus VIH/sida

1.2.9.2.1.1 Servicio temporal de hogar con apoyo para personas afectadas por el
virus VIH/sida, baja intensidad

1.2.9.2.1.2 Servicio temporal de hogar con apoyo para personas afectadas por el
virus VIH/sida, alta intensidad

1.2.9.2.2 Servicio temporal de hogar residencia para personas afectadas por el
virus VIH/sida

1.2.10 Cuidadores/as (familiares u otros cuidadores/as no profesionales)

1.2.10.1 Servicio de apoyo a los familiares cuidadores/as y a otros cuidadores/as
no profesionales

1.2.11 Familias con problematica social y riesgo de exclusion social

1.2.11.1 Servicio de atencion a las familias

1.2.12 Mujeres en situacion de violencia machista y sus hijos e hijas

1.2.12.1 Servicio de atencion y acogida de urgencias

1.2.12.2 Servicios de acogida residencial para mujeres en situacion de violencia
machista y para sus hijos e hijas

1.2.12.2.1 Servicio de acogida y recuperacion

1.2.12.2.2 Servicio de piso con apoyo

1.2.12.2.3 Servicio de piso puente

1.2.12.3 Servicio de intervencion especializada

1.2.12.4 Servicio técnico de punto de encuentro

1.2.12.5 Servicio de la linea de atencion a las mujeres en situacion de violencia
machista

1.2.13 Apoyo a los servicios sociales especializados

1.2.13.1 Servicios de apoyo a los servicios sociales especializados

1.3 Otras prestaciones de servicios
1.3.1 Servicios experimentales

2. PRESTACIONES ECONOMICAS

2.1 Prestaciones econdmicas de derecho subjetivo

2.1.1 Prestacion para jévenes extutelados/as

2.1.2 Pension no contributiva por jubilacion

2.1.3 Pension no contributiva por invalidez

2.1.4 Prestacion complementaria para pensionistas de la modalidad no contribu-
tiva, por invalidez o jubilacion

2.1.5 Ayudas asistenciales de proteccion a los y las conyuges supervivientes

2.1.6 Prestacion para el mantenimiento de los gastos del hogar para determina-
dos colectivos

2.1.7 Prestacion para la acogida de una persona menor de edad tutelada por la
Generalidad

2.1.8 Prestacion econoémica de caracter universal por nifio/a a cargo

2.1.9 Prestacion econdmica de caracter universal por parto, adopcion o acogida
multiple

2.1.10 Prestacion economica vinculada al servicio para personas en situacion
de dependencia

2.1.11 Prestaciones econdmicas de asistencia personal para personas con de-
pendencia

2.1.11.1 Prestacion econdmica de asistencia personal de apoyo en el acompatfia-
miento a actividades laborales, ocupacionales y/o formativas

2.1.11.2 Prestacion econdémica de asistencia personal de apoyo a la vida autonoma
y de integracion social y comunitaria

2.1.12 Prestacion econdmica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a los
cuidadores/as no profesionales

2.1.13 Renta minima de insercién (RMI)
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2.1.14 Prestacion para atender las necesidades basicas

2.1.15 Prestaciones derivadas de la Ley de integracion social de los minusvalidos
(LISMI)

2.1.16 Pensiones asistenciales del fondo de asistencia social (FAS)

2.2 Prestaciones economicas de derecho de concurrencia

2.2.1 Ayudas econdmicas de caracter social para los/las trabajadores/as, ben-
eficiarios/as y pensionistas del régimen especial de la Seguridad Social de los
trabajadores del mar

2.2.2 Ayuda por parto, adopcion o acogida muiltiple, sometida al nivel de ingresos
de la unidad familiar

2.2.3 Ayuda por adopcion internacional

2.2.4 Prestacion para la acogida residencial para personas mayores

2.2.5 Prestacion para centro de dia para personas mayores

2.2.6 Prestacion para viviendas tuteladas para personas mayores

2.2.7 Prestacion para estancias temporales para personas mayores con discapa-
cidad

2.2.8 Prestacion para el acceso a los servicios de viviendas para personas con
problematica social derivada de enfermedad mental

2.3 Prestaciones economicas de urgencia social

3. PRESTACIONES TECNOLOGICAS

3.1 Ayudas técnicas dependientes del sistema de servicios sociales
3.1.1 Ayudas para la movilidad y el transporte
3.1.2 Ayudas para la autonomia personal y la comunicacion

3.2 Otras prestaciones de apoyo a la accesibilidad y de supresion de barreras
dependientes del sistema de servicios sociales

3.2.1 Ayudas para la supresion de barreras arquitectonicas y de barreras en la
comunicacion

3.2.2 Ayudas para la adaptacion de viviendas para personas con discapacidad
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Prestacion

1.1.1 Servicio basico de atencion social

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion/Definicion

Conjunto organizado y coordinado de acciones profesionales, integrado por
equipos técnicos, con el objetivo de mejorar el bienestar social y favorecer la
integracion de las personas.

Objeto Promover los mecanismos para conocer, prevenir e intervenir en personas, familias
y grupos sociales, especialmente si se encuentran en situacion de riesgo social o
de exclusion.

Funciones Informacion, orientacion y asesoramiento.

Deteccion y prevencion de situaciones de riesgo social o de exclusion.
Aplicacion del tratamiento de apoyo a personas, familias o grupos.

Recepcion y analisis de las demandas relativas a las necesidades sociales del area
territorial correspondiente.

Gestion de los servicios de atencion domiciliaria y los demas que sean determi-
nados por via reglamentaria.

Tramitacion y seguimiento de programas y prestaciones que requieran su inter-
vencion.

Tramitacion de propuestas de derivacion a los servicios sociales de atencion
especializada.

Trabajo social comunitario.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio basico.

Situacion de la poblacion destinataria

Poblacion general.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Trabajador/a social, educador/a social.

Ratios de profesionales

3 trabajadores/as sociales y 2 educadores/as sociales por cada 15.000 habitan-
tes.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la existencia de
situacion de necesidad, de acuerdo con los articulos 8, 9 y 10 y el anexo 2 del
Decreto 27/2003, de 21 de enero, de atencion social primaria; b) para las personas
extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y
de acogida e integracion de las personas inmigradas; c) el resto de los requisitos
de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.1.2.1 Servicio de ayuda a domicilio

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Conjunto organizado y coordinado de acciones que se realizan basicamente en el
hogar de la persona y/o familia, dirigidas a proporcionar atenciones personales,
ayuda en el hogar y apoyo social a aquellas personas y/o familias con dificultades
de desarrollo o de integracion social o falta de autonomia personal. El Servicio de
ayuda a domicilio podra complementarse con otras modalidades de atencion.

Objeto

Promover una mejor calidad de vida de las personas usuarias, potenciando su
autonomia personal y unas condiciones adecuadas de convivencia en su propio
entorno familiar y sociocomunitario.

Funciones

Tipologia de la prestacion

Atencion personal.

Ayuda en el hogar.

Apoyo social y familiar.

Relacion con el entorno.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.
Prestacion de servicio: servicio basico.

Disposiciones

MM Generalitat
N de Catalunya

ISSN 1988-298X
DL B-38015-2077

http:/www.gencat.cat/dogc



76208 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 5738 —20.10.2010

Situacion de la poblacion destinataria

Riesgo social y/o dependencia.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Trabajador/a social, trabajador/a familiar, asistente de atencion domiciliaria,
auxiliar del hogar y, en su caso, otros profesionales de los servicios sociales, de
acuerdo con la normativa reguladora del servicio.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con los articulos 8, 9 y 10 y el anexo 2
del Decreto 27/2003, de 21 de enero, de atencion social primaria, y, también, de
acuerdo con la normativa especifica del servicio; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; ¢) en su caso, el requisito de residencia establecido en la Ley 39/2006, de
14 de diciembre; d) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en
la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; €) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo con la normativa
tributaria; f) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Moédulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion 1.1.2.2 Servicio de las tecnologias de apoyo y cuidado

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada.

Descripcion Constituye una modalidad del servicio de atencion domiciliaria que, con la
tecnologia adecuada, permite detectar situaciones de emergencia, dar una respu-
esta rapida a dichas situaciones y garantizar la comunicacion permanente de la
persona con el exterior. Este servicio se presta mediante el apoyo de un equipo
de profesionales y de las tecnologias mas adecuadas, en concreto, teleasistencia
y telealarma.

Objeto Promover una mejor calidad de vida de las personas usuarias, potenciando su
autonomia personal y unas condiciones adecuadas de convivencia en su propio
entorno familiar y sociocomunitario.

Funciones Proporcionar un contacto permanente con el exterior y acceso a los servicios de

la comunidad.

Dar respuesta de forma inmediata en caso de emergencia.

Dar seguridad y apoyo a la persona usuaria y a la familia.

Evitar o retrasar la institucionalizacion.

Las demads funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio basico.

Situacion de la poblacion destinataria

Riesgo social y/o dependencia.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales y tecnologia.

Perfiles profesionales

Teleasistencia: operador/a central de CRA (central receptora de alarmas), aux-
iliar de equipo movil, técnico/a de apoyo social y operario/a de instalaciones.
Telealarma: operador/a central de CRA.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en niimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Disposiciones
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Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con los articulos 8,9 y 10 y el anexo 2 del
Decreto 27/2003, de 21 de enero, de atencion social primaria; b) para las personas
extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y
de acogida e integracion de las personas inmigradas; c) el resto de los requisitos
de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Moédulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion 1.1.3.1 Servicio de acogida residencial de urgencia

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada.

Descripcion Servicio de acogida residencial que suple temporalmente el hogar familiar en casos
puntuales y de urgencia. El servicio de acogida residencial de urgencia puede
prestarse en un establecimiento social o en cualquier otro recurso que persiga la
misma finalidad.

Objeto Cubrimiento temporal de las necesidades basicas que han motivado la situacién
de urgencia.

Funciones Alojamiento.

Acogida y convivencia.
Apoyo social.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio basico.

Situacion de la poblacion destinataria

Grave riesgo social.

Edad poblacién destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial o mediante formulas alternativas.

Perfiles profesionales

En el caso de prestacion del servicio mediante establecimiento: director/a respon-
sable y 1 profesional por turno, con el perfil adecuado. Apoyo social prestado por
los servicios basicos de atencion social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en niimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la existencia de
situacion de necesidad, de acuerdo con los articulos 8, 9 y 10 y el anexo 2 del
Decreto 27/2003, de 21 de enero, de atencion social primaria; b) para las personas
extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y
de acogida e integracion de las personas inmigradas; c) el resto de los requisitos
de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.1.3.2 Servicio de residencia temporal para personas adultas en situacion
de exclusién social

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion Servicio de acogida residencial temporal y de apoyo a personas adultas en situ-
acion de exclusion social que no disponen de condiciones sociofamiliares y de
atencion para permanecer en su vivienda o que no disponen de la misma.

Objeto Acogida residencial temporal, facilitando un entorno favorable, procurando el

bienestar de las personas atendidas y facilitando la integracion social, manteniendo
el maximo grado de autonomia.

Disposiciones
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Funciones

Acogida y convivencia.

Alojamiento y manutencion.

Lavanderia y repaso de la ropa, en su caso.

Apoyo social.

Cuidado del aspecto fisico y de la ropa.

Programas de actividades dirigidos al mantenimiento de las aptitudes y de la
motivacion, asi como de los intereses y la integracion laboral.

Programas dirigidos al mantenimiento de la autonomia, asi como de prevencion
del deterioro fisicopsiquico.

Atencion familiar dirigida a favorecer las relaciones de la familia con la persona
usuaria y su entorno.

Garantizar la asistencia sanitaria.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio basico.

Situacion de la poblacion destinataria

Grave riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afos.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial o mediante formulas alternativas.

Perfiles profesionales

En el caso de prestacion del servicio mediante establecimiento: director/a respon-
sable y 1 profesional por turno, con el perfil adecuado. Apoyo social prestado por
los servicios basicos de atencion social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con los articulos 8,9 y 10 y el anexo 2 del
Decreto 27/2003, de 21 de enero, de atencion social primaria; b) el requisito de
edad establecido en esta disposicion; ¢) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.1.4 Servicio de comedor social

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio que proporciona, de forma temporal, comidas elaboradas a personas y
familias con graves necesidades sociales y que necesitan ayuda para su subsisten-
cia. El servicio de comedor puede prestarse en un establecimiento social, mediante
un servicio de ayuda a domicilio o cualquier otro recurso que persiga la misma
finalidad.

Objeto

Asegurar una alimentacion basica y la atencion social.

Funciones

Tipologia de la prestacion

Proporcionar comidas.

Asegurar una dieta adecuada.

Colaborar en los planes de intervencion de las personas y/o familias.

Ser referente para la deteccion y prevencion de situaciones de necesidad.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.
Prestacion de servicio: servicio basico.

Situacion de la poblacion destinataria

Grave riesgo social.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

En establecimiento diurno o mediante formulas alternativas.

Perfiles profesionales

En el caso de prestacion del servicio mediante establecimiento: director/a responsable
y personal adecuado y suficiente de acuerdo con la normativa de hosteleria.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Disposiciones
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Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con los articulos 8,9 y 10 y el anexo 2 del
Decreto 27/2003, de 21 de enero, de atencion social primaria; b) para las personas
extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y
de acogida e integracion de las personas inmigradas; c) el resto de los requisitos
de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion 1.1.5 Servicio de asesoramiento técnico de atencién social

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada.

Descripcion Servicio que proporciona apoyo y asesoramiento técnico a las funciones de los
diferentes equipos y profesionales de los servicios basicos de atencion social.

Objeto Proporcionar apoyo y asesoramiento técnico a los equipos multiprofesionales de
los servicios basicos de atencion social, en el ejercicio de sus funciones, y atender
alas personas y/o familias derivadas por los profesionales de los servicios basicos
de atencion social cuando sea necesario.

Funciones Apoyo y asesoramiento técnico.

Atencion en determinados casos.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio basico.

Situacion de la poblacion destinataria

Profesionales de los servicios basicos de atencion social y personas y/o familias
derivadas por estos servicios.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Trabajador/a social, psicologo/a, pedagogo/a, educador/a social, abogado/a y
mediador/a intercultural.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con los articulos 8,9 y 10 y el anexo 2 del
Decreto 27/2003, de 21 de enero, de atencion social primaria; b) para las personas
extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y
de acogida e integracion de las personas inmigradas; c) el resto de los requisitos
de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.1.6.1 Servicio de centro abierto

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio diurno preventivo, fuera del horario escolar, que da apoyo, estimula y
potencia la estructuracion y el desarrollo de la personalidad, la socializacion,
la adquisicion de aprendizajes basicos y el ocio, y compensa las deficiencias
socioeducativas de las personas atendidas mediante el trabajo individualizado,
el grupal, la familia, el trabajo en red y con la comunidad.

Objeto

Proporcionar atencion a todos los menores en situacion de riesgo favoreciendo
su desarrollo personal e integracion social y la adquisicion de aprendizajes,
previniendo y evitando el deterioro de las situaciones de riesgo y compensando
déficits socioeducativos.

Funciones

Prestar servicios de intervencion socioeducativa no residencial para nifios/as y
adolescentes proporcionandoles acogida y convivencia, atencion individual y en
grupo, derivacion e integracion en recursos normalizados de la comunidad, asi
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como la coordinacion con los servicios basicos de atencion social para el trabajo
familiar.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio basico.

Situacién de la poblacion destinataria

Niflos/as y adolescentes que requieren apoyo asistencial o formativo, prioritari-
amente los que estan en situacion de riesgo.

Edad poblacion destinataria

De 3 a 18 anos.

Forma de prestacion

En establecimiento diurno.

Perfiles profesionales

Director/a-coordinador/a (profesional con titulacion universitaria en el ambito
de las ciencias sociales), educador/a social, integrador/a social y monitor/a de
tiempo libre, preferentemente con experiencia en el ambito de la infancia y la
adolescencia en riesgo.

Ratios de profesionales

1 director/a-coordinador/a, ratio no inferior a 0,2: 2 educadores/as sociales o 1
educador/a social y 1 integrador/a social por cada 20 usuarios. Se puede disponer
de monitores/as de tiempo libre para actividades especificamente ludicas y de

apoyo.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos
en el Decreto 27/2003, de 21 de enero, de la atencion social primaria: los nifios/as
y adolescentes deben vivir en el ambito del area basica respectiva, es precisa
la comunicacion de sus padres, tutores o guardadores; todo menor que esté en
situacion de desamparo con medida protectora de atencion en la propia familia
debera ser admitido, si asi lo requieren los equipos que intervienen; b) el resto
de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.1.7 Servicios de apoyo a los servicios sociales basicos

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicios y programas que, teniendo la naturaleza de servicios sociales, pueden
complementar otras prestaciones de servicios sociales basicos de la Cartera de
servicios sociales. El contenido minimo de la prestacion debera justificarlo en
cada caso la entidad titular, especificando el objeto y las funciones del servicio,
la poblacion destinataria, la forma de prestacion, los perfiles y las ratios de los
profesionales, los estandares de calidad y los criterios de acceso. Esta justificacion
tendra que ser validada por el departamento de la Generalidad competente en
materia de servicios sociales, atendiendo a criterios de viabilidad, eficacia, efi-
ciencia, calidad y sostenibilidad, y de acuerdo con lo establecido en la disposicion
adicional octava del presente Decreto.

Prestacion

1.2.1.1 Servicio de tutela para nifos/as y adolescentes en situacion de desam-
paro

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Servicio dedicado a la proteccion de nifios/as y adolescentes en situacion de
desamparo.

Objeto

Cubrir las necesidades de apoyo, proteccion y garantia de los derechos personales
y patrimoniales de nifios/as y adolescentes tutelados por la Administracion de la
Generalidad de Catalufia.

Funciones

Asegurar la proteccion de la persona menor de edad tutelada en el ambito social,
juridico y econémico, la administracion y la guarda de sus bienes, y, en general,
el ejercicio de sus derechos, velando por que tenga la mejor calidad de vida.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Disposiciones
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Situacion de la poblacion destinataria

Niflos/as o adolescentes declarados en situacion de desamparo por resolucion
administrativa.

Edad poblacion destinataria

De 0 a 18 anos

Forma de prestacion

Mediante un equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Profesionales con titulacion universitaria: jurista, psicélogo/a, pedagogo/a, traba-
jador/a social y educador/a social, preferentemente con experiencia en el ambito
de la infancia y la adolescencia en riesgo.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) desamparo del
menor de acuerdo con la Ley 14/2010, de 27 de mayo, de los derechos y las opor-
tunidades en la infancia y la adolescencia, y el Decreto 2/1997, de 7 de enero, por
el que se aprueba el Reglamento de proteccion de los menores desamparados y de
la adopcidn; b) el resto de los requisitos establecidos en el ordenamiento juridico
vigente.

Prestacion

1.2.1.2 Servicio especializado de atencién a la infancia y a la adolescencia
(SEAIA)

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio de atencion a la infancia y la adolescencia y a sus familias. Este servicio
se presta desde los equipos de atencion a la infancia y la adolescencia (EAIA),
distribuidos territorialmente, y se dedica a la valoracion, actuacion y atencioén
de nifios/as en riesgo de desamparo o en situacion de desamparo, asi como al
seguimiento y el tratamiento de sus familias.

Objeto

Dar respuesta a situaciones y necesidades de las personas menores de edad que
requieren, para su abordaje, una especializacion técnica.

Funciones

Prestar apoyo técnico a los servicios sociales basicos y colaborar con los mismos
en las materias de su competencia.

Realizar valoraciones especializadas que no pueden abordarse desde un servicio
social basico, teniendo en cuenta los correspondientes informes de derivacion.
Promover, establecer y aplicar medidas de insercion social, laboral, educativa y
familiar.

Hacer el seguimiento, el tratamiento y la evaluacion de las medidas de protec-
cion.

Elaboracion y control de los planes de mejora.

Coordinarse con los servicios sociales basicos, con los profesionales de los demas
sistemas de bienestar social, con las entidades asociativas y con los demas servicios
especializados.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Nifios/as y adolescentes en situacion o riesgo de desamparo y sus familias.

Edad poblacion destinataria

Nifios/as y adolescentes de 0 a 18 afios y sus familias.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Equipo EAIA formado por 4 profesionales: psicdlogo/a, pedagogo/a, trabajador/a
social y educador/a social, preferentemente con experiencia en el ambito de la
infancia y la adolescencia en riesgo.

Ratios de profesionales

1 profesional cada 40 nifios/as excluida la figura del educador/a social.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) desamparo del
menor de acuerdo con los articulos 105 y siguientes de la Ley 14/2010, de 27 de
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mayo, de los derechos y las oportunidades en la infancia y la adolescencia, y
articulos 3 y 4 del Decreto 2/1997, de 7 de enero, por el que se aprueba el Regla-
mento de proteccion de los menores desamparados y de la adopcion; b) el resto
de los requisitos establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion 1.2.1.3 Servicio de centro de acogida

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada.

Descripcion Servicios residenciales de estancia limitada y transitoria cuyo objeto es realizar
atencion, observacion y el diagndstico de la situacion o riesgo de desamparo de
menores respecto a sus familiares, a fin de elaborar la correspondiente propuesta
de medida, cuando es imposible o no conveniente realizar el estudio en el ter-
ritorio.

Objeto Ejercer la atencion inmediata y transitoria de los menores desamparados, analizar
su problematica y proponer el tipo de medidas aplicables.

Funciones Realizar el diagndstico en centro y las valoraciones especializadas que no pueden

abordarse desde el territorio del menor, teniendo en cuenta los correspondientes
informes de derivacion.

Ejercer la guarda y educacion de nifios/as y adolescentes atendidos.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Nifios/as y adolescentes en riesgo o situacion de desamparo.

Edad poblacion destinataria

De 0 a 18 afios.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria en el ambito de las
ciencias sociales). Equipo técnico formado por: trabajador/a social, psicdlogo/a,
pedagogo/a, médico. Equipo educativo formado por educadores/as sociales,
preferentemente con experiencia en el ambito de la infancia y la adolescencia en
riesgo.

Ratios de profesionales

Un/a director/a responsable. Un equipo técnico cada 30 nifios/as. Educadores/as
sociales: no inferior a 0,20, incrementado hasta 0,33 en el caso de nifios/as de 0
a 3 afios.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) desamparo del
menor de acuerdo con los articulos 105 y siguientes de la Ley 14/2010, de 27 de
mayo, de los derechos y las oportunidades en la infancia y la adolescencia; b)
los articulos 4 y 13 del Decreto 2/1997, de 7 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de proteccion de los menores desamparados y de la adopcion; c) el
resto de los requisitos establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion 1.2.1.4.1 Servicio de centro residencial de accion educativa (CRAE)

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada.

Descripcion Servicio de acogida residencial, para la guarda y educacion de sus usuarios y
usuarias, donde residen temporalmente con la medida administrativa de acogida
simple en institucion.

Objeto Dar respuesta a situaciones y necesidades educativas y asistenciales que requieren
una especializacion técnica en su guarda y educacion alternativa a su familia de
origen.

Funciones Promover, establecer y aplicar medidas técnicas educativas y de insercion social,

Disposiciones

laboral y familiar. Coordinarse con los servicios sociales basicos, con profesionales
de otros sistemas de bienestar social, con las entidades asociativas y con las que
actuian en el ambito de los servicios especializados.
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Proporcionar a los menores atendidos toda la cobertura inherente al ejercicio de
la guarda y educacion.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Niflos/as y adolescentes con medida administrativa de acogida simple en insti-
tucion.

Edad poblacion destinataria

De 0 a 18 anos.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria en el ambito de
las ciencias sociales), educadores/as sociales, preferentemente con experiencia
en el ambito de la infancia y la adolescencia en riesgo.

Ratios de profesionales

Un/a director/a responsable. Centros de 0 a 3 afios: educador/a social/menor resi-
dente: no inferior a 0,25. Resto de los centros: educador/a -social/menor residente:
no inferior a 0,15.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) desamparo del
menor de acuerdo con los articulos 105 y siguientes de la Ley 14/2010, de 27 de
mayo, de los derechos y las oportunidades en la infancia y la adolescencia; b)
articulo 4 del Decreto 2/1997, de 7 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
de proteccion de los menores desamparados y de la adopcion; c) el resto de los
requisitos establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.1.4.2 Servicio de centro residencial de educacion intensiva (CREI)

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Servicio residencial de acogida de estancia limitada que dispone de medidas
estructurales de proteccion, para la guarda y educacion de sus personas usuarias,
tuteladas por la Administracion de la Generalidad de Cataluiia, y cuyo objetivo
es dar respuesta educativa y asistencial a adolescentes y jovenes que presentan
alteraciones conductuales, que requieren unos sistemas de educacion intensiva.
El servicio puede complementarse con unidades especificas para los menores
que presentan un rechazo manifiesto y notorio a las medidas residenciales de
proteccion.

Objeto

Dar respuesta a las necesidades educativas y asistenciales especificas de adoles-
centes y jovenes con alteraciones conductuales que requieren una especializacion
técnica alternativa en su cuidado y atencion.

Funciones

Promover, establecer y aplicar medidas educativas y de insercion social, laboral
y familiar.

Coordinarse con los servicios sociales basicos, con los equipos profesionales de
los demas sistemas de bienestar social, con las entidades asociativas y con las
que actuan en el ambito de los servicios sociales especializados.

Proporcionar a los menores atendidos toda la cobertura inherente al ejercicio de
la guarda y educacion.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Adolescentes y jovenes, tutelados por el servicio territorial correspondiente de
atencion a la infancia y la adolescencia, que presentan alteraciones conductuales
que requieren unos sistemas de educacion intensiva.

Edad poblacion destinataria

De 12 a 18 anos

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria en el ambito de
las ciencias sociales), educadores/as sociales, preferentemente con experiencia
en el ambito de la infancia y la adolescencia en riesgo.

Disposiciones
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Ratios de profesionales

Un/a director/a responsable. Educador/a social/menor residente: no inferior a
0,20.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) de acuerdo con
los articulos 105 y siguientes de la Ley 14/2010, de 27 de mayo, de los derechos
y las oportunidades en la infancia y la adolescencia; b) articulo 4 del Decreto
2/1997, de 7 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de proteccion de los
menores desamparados y de la adopcion; ¢) el resto de los requisitos establecidos
en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.1.5 Servicio de piso asistido para jovenes de 16 a 18 afios

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Servicio de vivienda de caracter asistencial y educativo para jovenes entre 16 y
18 afnos con medida de acogida simple en institucion, para quienes se considera
necesario iniciar un proceso de desinternamiento progresivo por alcanzar la
mayoria de edad con la capacidad suficiente para obtener la integracion social,
manteniéndose la tutela y el control por parte de la entidad publica de proteccion
de menores.

Objeto

Dar respuesta a situaciones y necesidades que requieren una especializacion técnica
alternativa a su familia de origen ofreciendo guarda, educacion y preparacion
para la vida autébnoma.

Funciones

Promover, establecer y aplicar medidas de insercion social, laboral, educativa y
familiar.

Coordinarse con los servicios sociales basicos, con los equipos profesionales de
los demas sistemas de bienestar social, con las entidades asociativas y con las
que actiian en el ambito de los servicios especializados.

Proporcionar a los menores atendidos toda la cobertura inherente al ejercicio de
la guarda y educacion. Preparar el desinternamiento de los menores atendidos
de forma gradual y progresiva.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Jovenes menores de edad tutelados/as que han estado en centros de accion edu-
cativa de la Administracion de la Generalidad de Cataluiia.

Edad poblacion destinataria

De 16 a 18 afos.

Forma de prestacion

Vivienda con servicios comunes.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria en el &mbito de
las ciencias sociales), educadores/as sociales, preferentemente con experiencia
en el ambito de la infancia y la adolescencia en riesgo.

Ratios de profesionales

Un/a director/a responsable por cada piso asistido, un/a educador/a social perma-
nente. En cada piso habra una media de 4-6 personas usuarias.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) desamparo del
menor de acuerdo con los articulos 105 y siguientes de la Ley 14/2010, de 27 de
mayo, de los derechos y las oportunidades en la infancia y la adolescencia; b)
articulo 4 del Decreto 2/1997, de 7 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
de proteccion de los menores desamparados y de la adopcion; c) el resto de los
requisitos establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.1.6 Servicio de piso asistido para jovenes mayores de 18 afios

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Disposiciones

MY Generalitat
N de Catalunya

http:/www.gencat.cat/dogc ISSN 1988-298X
DL B-38015-2077



Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya

Num. 5738 —20.10.2010 76217

Descripcion

Viviendas destinadas a jovenes entre 18 y 21 afios sin recursos propios ni famili-
ares que al llegar a la mayoria de edad salen de las instituciones en las que han
estado acogidos.

Objeto

Prestar un servicio de caracter asistencial sirviendo de puente entre el recurso
institucional y la plena autonomia personal.

Funciones

Ofrecer una alternativa al medio familiar inexistente, deteriorado o en grave
dificultad.

Oftrecer un acompafiamiento educativo durante el proceso de logro de la autonomia
personal.

Potenciar una educacion integral de los jovenes en cuanto a su dimension personal,
relacional, laboral y formativa.

Coordinarse con los servicios sociales basicos, con profesionales de los demas
sistemas de bienestar social, con las entidades asociativas y con las que actuan
en el ambito de los servicios especializados.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Jovenes sin recursos propios ni familiares, en especial jovenes que al llegar a la
mayoria de edad salen de las instituciones en las que han estado acogidos.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 21 afios.

Forma de prestacion

Vivienda con servicios comunes.

Perfiles profesionales

Director/a responsable: educador/a social, preferentemente con experiencia en el
ambito de la infancia y la adolescencia en riesgo.

Ratios de profesionales

1 educador/a social responsable por piso. Una media de 4 personas usuarias por
piso asistido.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos
en el Decreto 284/1996, de 23 de julio, de regulacion del Sistema catalan de ser-
vicios sociales: jovenes que no tengan recursos propios para lograr una autonomia
global y que, a partir de un consentimiento y compromiso expreso, muestren una
clara motivacion, responsabilidad, voluntariedad y capacidad de esfuerzo para
su insercion sociocultural; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos en
el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.1.7 Servicio de residencia o pisos para jovenes vinculados a programas
de insercion laboral

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicio social residencial para personas trabajadoras menores de edad (de 16 a
18 afos) tuteladas por la Administracion de la Generalidad de Catalufia y para
personas mayores de edad (de 18 a 20 afos) extuteladas.

Objeto

Dar respuesta a situaciones y necesidades asistenciales, educativas y laborales que
requieren una especializacion técnica en la insercion laboral de los jovenes tutelados
y extutelados, asi como prepararse para un itinerario de integracion social.

Funciones

Tipologia de la prestacion

Proporcionar a los menores de edad tutelados la cobertura inherente al ejercicio
de la guarda y educacion.

Promover, establecer y aplicar medidas de insercion laboral.

Coordinarse con los servicios sociales basicos, con profesionales de otros siste-
mas de bienestar social, con las entidades asociativas y con las que actiian en el
ambito de los servicios especializados.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.
Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Jovenes menores de edad (16 a 18) tutelados/as por la Administracion de la Gene-
ralidad de Catalufa y por mayores de edad (18 a 20) extutelados/as.

Disposiciones
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Edad poblacion destinataria

De 16 a 20 anos

Forma de prestacion

En establecimiento residencial

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria en el ambito de las
ciencias sociales), educadores/as sociales e insertores/as laborales, preferentemente
con experiencia en el ambito de la infancia y la adolescencia en riesgo.

Ratios de profesionales

Un/a director/a responsable. Residencia: 1 educador/a social permanentemente.
Piso: 1 educador/a cada 8 usuarios/as

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) menores de edad:
desamparo del menor de acuerdo con los articulos 105 y siguientes de la Ley
14/2010, de 27 de mayo, de los derechos y las oportunidades en la infancia y la
adolescencia, y articulo 4 del Decreto 2/1997, de 7 de enero, por el que se aprueba
el Reglamento de proteccion de los menores desamparados y de la adopcion; b)
mayores de edad: Decreto 284/1996, de 23 de julio, de regulacion del Sistema
catalan de servicios sociales; ¢) el resto de los requisitos establecidos en el orde-
namiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.1.8 Servicio de integracion familiar

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio que contempla las tareas derivadas de la valoracion y formacion de la
familia o persona que solicita acoger o adoptar y la integracion en ésta de un/a
nifo/a o un adolescente. Este servicio puede ser realizado por el organismo pa-
blico competente de la Generalidad, por organismos de las entidades locales o
por entidades colaboradoras publicas o privadas sin &nimo de lucro debidamente
acreditadas.

Objeto

Dar respuesta a situaciones y necesidades de nifios/as y adolescentes tutelados por
la Generalidad que requieren una especializacion técnica en su cuidado y atencion
alternativa a su familia de origen con la promocién de la acogida familiar.

Funciones

a) El estudio, la valoracion y la preparacion de familias que hayan solicitado una
acogida familiar o una adopcion.

b) La busqueda de familias acogedoras o adoptivas para el menor propuesto.

¢) El acoplamiento del menor en la familia acogedora mediante el equipo espe-
cializado.

d) El seguimiento posterior del menor de acuerdo con las directrices del 6rgano
competente.

e) La formacion de las familias acogedoras.

f) La promocion de la acogida y/o de 1a adopcion.

g) La colaboracion en la gestion de la financiacion del servicio prestado por
familias acogedoras en la forma en que se establezca mediante convenio.

h) Las demas funciones que puedan ser encomendadas por convenio, de acuerdo
con el objeto y en el marco de la normativa vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Menores desamparados, bajo las funciones tutelares de la Administracion, que
necesiten una familia acogedora, ya sea para formalizar una acogida familiar
simple o una acogida familiar preadoptiva.

Edad poblacion destinataria

De 0 a 18 anos.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Equipo ICIF formado por: psicologo/a o psicopedagogo/a, trabajador/a social. En
su caso, educador/a social.

Ratios de profesionales

Como minimo 1 psicélogo/a o psicopedagogo/a, 1 trabajador/a social.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Disposiciones
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Criterios de acceso - normativa reguladora Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos

en el articulo 8 del Decreto 337/1995, de 28 de diciembre, sobre la acreditacion y
el funcionamiento de las instituciones colaboradoras de integracion familiar y de
las entidades colaboradoras de adopcion internacional; b) el resto de los requisitos
de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente

Prestacion

1.2.1.8.1 Servicio de unidad convivencial de accion educativa

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio de integracion familiar especializado de nifios/as y adolescentes que
llevan a cabo personas, previamente seleccionadas y cualificadas por razén de
su titulacion, formacion y experiencia, relacionadas con la infancia y la adoles-
cencia.

Objeto

Dar respuesta a situaciones y necesidades que requieren una especializacion
técnica en su cuidado y atencion alternativa a su familia de origen.

Funciones

Promover, establecer y aplicar medidas de insercion social, personal, educativa
y familiar.

Coordinarse con los servicios sociales basicos, con los profesionales de los demas
sistemas de bienestar social, con las entidades asociativas y con las que actian
en el &mbito de los servicios especializados.

Proporcionar a los menores atendidos toda la cobertura inherente al ejercicio de
la guarda y educacion.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Nifos/as y adolescentes en régimen de guarda o tutela por parte de la Admin-
istracion de la Generalidad de Catalufa, con propuesta de acogida familiar
simple.

Edad poblacion destinataria

De 0 a 18 anos.

Forma de prestacion

En vivienda con servicio comunes.

Perfiles profesionales

Profesionales que tengan una titulacion, formacioén académica y experiencia en
ambitos relacionados con la infancia y la adolescencia.

Ratios de profesionales

Un profesional acogedor por UCAE. Cada UCAE puede acoger de 2 a 4 nifios/
as y/o adolescentes. Cada 25 menores en UCAE contaran con el apoyo de un/a
educador/a social.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos
en los articulos 105 y siguientes y 131 de la Ley 14/2010, de 27 de mayo, de los
derechos y las oportunidades en la infancia y la adolescencia; b) el resto de los
requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion 1.2.1.9 Servicio de centro socioeducativo diurno

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada.

Descripcion Servicio social especializado de atencion diurna dirigido a adolescentes en
situacion o riesgo de desamparo que ofrece actividades dirigidas de habilidades
sociales y/o de caracter formativo prelaboral con el objetivo de que adquieran
una mejor preparacion para la vida adulta. Puede complementarse con atencion
residencial, si procede.

Objeto Proporcionar a los adolescentes las herramientas y las habilidades personales
imprescindibles para su permanencia o incorporacion a los sistemas de formacion
reglados y/o profesionalizados.

Funciones Promover, establecer y aplicar medidas de insercion social, laboral, educativa y

familiar.

Disposiciones
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Coordinarse con los servicios sociales basicos, con los profesionales de los demas
sistemas de bienestar social, con las entidades asociativas y con las que actuan
en el ambito de los servicios especializados.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Adolescentes en situacion de riesgo o desamparo.

Edad poblacion destinataria

De 12 a 18 afios.

Forma de prestacion

En establecimiento diurno.

Perfiles profesionales

Director/a-coordinador/a (profesional con titulacion universitaria en el &mbito
de las ciencias sociales), educador/a social e integrador/a social, preferentemente
con experiencia en el ambito de la infancia y la adolescencia en riesgo.

Ratios de profesionales

1 director/a-coordinador/a. Un profesional de atencion directa como minimo cada
10 usuarios.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) desamparo del
menor de acuerdo con los articulos 105 y siguientes de la Ley 14/2010, de 27 de
mayo, de los derechos y las oportunidades en la infancia y la adolescencia; b)
situacion de riesgo de desamparo considerado como tal por los servicios basicos
de atencion social y los servicios especializados en infancia; b) el resto de los
requisitos establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion 1.2.1.10 Servicio de centro socioeducativo nocturno

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada.

Descripcion Servicios residenciales de alojamiento nocturno de corta duracion de personas
menores extranjeras recién llegadas no acompafiadas, mientras se realiza la
propuesta mas adecuada.

Objeto Prestar la primera acogida nocturna a niflos/as y adolescentes presuntamente
desamparados llegados recientemente a Cataluia.

Funciones Dar informacion y acogida.

Realizar la valoracion, la orientacion y la prestacion de apoyos.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Adolescentes en situacion de riesgo o desamparo.

Edad poblacion destinataria

De 12 a 18 afios.

Forma de prestacion

En establecimiento nocturno.

Perfiles profesionales

Educadores/as sociales, preferentemente con experiencia en el ambito de la in-
fancia y la adolescencia en riesgo.

Ratios de profesionales

Educador/a social/menor: 0,10

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) desamparo del
menor de acuerdo con los articulos 105 y siguientes de la Ley 14/2010, de 27 de
mayo, de los derechos y las oportunidades en la infancia y la adolescencia; b)
los articulos 4 y 13 del Decreto 2/1997, de 7 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de proteccion de los menores desamparados y de la adopcion; c) el
resto de los requisitos establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.1.11 Servicio de acompafiamiento especializado a jovenes tutelados y
extutelados (SAEJ)

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Disposiciones
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Descripcion Servicio destinado a prevenir y/o paliar la situacion de riesgo de jovenes entre 16
y 20 afios, tutelados/as y extutelados/as, procurando su integracion sociolaboral,
fomentando su autonomia y emancipacion.

Objeto Dar respuesta a situaciones y necesidades que requieren una especializacion
técnica alternativa a un ingreso residencial.

Funciones Proporcionar a los menores atendidos toda la cobertura inherente al ejercicio de

la guarda y educacion.

Oftrecer un acompafiamiento educativo durante el proceso de logro de la autonomia
personal dando apoyo y guia al joven en la busqueda de recursos.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Jovenes tutelados/as y extutelados/as por la Administracion de la Generalidad
de Catalufia.

Edad poblacion destinataria

De 16 a 20 afios.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria en el ambito de
las ciencias sociales), educador/a social, insertor/a laboral y/o integrador/a social
y abogado/a, preferentemente con experiencia en el ambito de la infancia y la
adolescencia en riesgo.

Ratios de profesionales

Director/a responsable. 1 educador/a social, 1 insertor/a laboral o integrador/a
social, 1 abogado/a, cada 10 usuarios.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) persona menor de
edad: articulos 105 y siguientes de la Ley 14/2010, de 27 de mayo, de los derechos y
las oportunidades en la infancia y la adolescencia, y articulo 4 del Decreto 2/1997,
de 7 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los menores desamparados
y de la adopcion; b) en el caso de los mayores de edad: personas extuteladas; c)
el resto de los requisitos establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.1.12 Servicio de apoyo a la adopcion internacional

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio de apoyo consistente en la gestion y mediacion para la adopcion de meno-
res en el ambito internacional. Este servicio puede ser realizado por el organismo
publico competente de la Generalidad o por entidades colaboradoras publicas o
privadas sin animo de lucro que obtengan la acreditacion correspondiente.

Objeto

Dar respuesta a situaciones y necesidades que requieren una especializacion
técnica.

Asesorar e informar a los solicitantes de adopcidn internacional, siguiendo las
instrucciones del Instituto Catalan de la Acogida y de la Adopcion, y, en especial,
sobre las especificidades en cada pais y las consecuencias juridicas que pueden
producirse en Catalufia.

Funciones

Gestion y mediacion para la adopcion de menores en el ambito internacional.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Familias solicitantes de adopcion internacional.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Equipo formado por: abogado/a, psicélogo/a o psicopedagogo/a, trabajador/a
social.

Ratios de profesionales

Equipo minimo de la entidad colaboradora de adopcion internacional: 1 abogado/a,
1 psicologo/a o psicopedagogo/a, 1 trabajador/a social.

Disposiciones
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Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales
para esta prestacion y lo que establece el articulo 7.6 del Decreto 97/2001, de 3
de abril, sobre la acreditacion y el funcionamiento de las entidades colaboradoras
de adopcion internacional.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos
en los articulos 13 a 17 del Decreto 97/2001, de 3 de abril, sobre la acreditacion y
el funcionamiento de las entidades colaboradoras de adopcion internacional; b)
articulo 3 de la Ley 13/97, de 19 de noviembre, de creacion del Instituto Catalan
de la Acogida y la Adopcion; c) el resto de los requisitos de acceso establecidos
en el ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Moédulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago

Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion

1.2.1.13 Servicio de atencion postadoptiva

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio que ofrece un espacio de consulta, asesoramiento, orientacion e inter-
vencion individual y familiar para tratar dificultades puntuales que tienen que
ver con la integracion de los/as nifios/as en el seno de su familia adoptiva.

Objeto

Dar respuesta a situaciones y necesidades que requieren una especializacion téc-
nica, dada la complejidad que conlleva todo proceso de adopcion; se prestard una
atencion especial a las crisis que puedan aparecer en el marco de la adopcion.

Funciones

Orientar y asesorar a familias adoptivas en las dificultades que expresan. Este
apoyo técnico se llevara a cabo desde la especializacion en temas de adopcion.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Familias con hijos ¢ hijas adoptados.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Equipo formado por pedagogo/a, psicologo/a, trabajador/a social.

Ratios de profesionales

70 casos anuales por equipo.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos
en el articulo 3 de la Ley 13/1997, de 19 de noviembre, de creacion del Instituto
Catalan de la Acogida y de la Adopcion; b) articulo 8d del Decreto 337/1995,
de 28 de diciembre, sobre la acreditacion y el funcionamiento de las institucio-
nes colaboradoras de integracion familiar y de las entidades colaboradoras de
adopcion internacional; ¢) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Modulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago

Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion

1.2.1.14 Servicio del Teléfono de la Infancia (Infancia Responde)

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Atencion telefonica permanente y gratuita de llamadas relativas preferentemente
a situaciones de riesgo para nifios/as y adolescentes.

Objeto

Disposiciones

Informar, asesorar y orientar con relacion a cualquier tipo de demanda que afecte
alainfanciay la adolescencia. Deriva a la Unidad de Deteccion y Prevencion del
Maltrato Infantil (UDEPMI) de la Direccion General de Atencion a la Infancia
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y la Adolescencia las denuncias de maltratos graves a menores a fin de dar una
respuesta inmediata

Funciones

Recepcion y atencion de las llamadas de ciudadanos y profesionales.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Infancia y adolescencia.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Profesionales con titulacion universitaria en el ambito de las ciencias sociales,
preferentemente con experiencia en el ambito de la infancia y la adolescencia en
riesgo.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes para la prestacion del servicio en funcion
del nimero de llamadas.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos
en el Acuerdo GOV/121/2007, de 16 de octubre, por el que se establece la Unidad
de Deteccion y Prevencion del Maltrato Infantil (UDEPMI); b) para conectar con
el Teléfono de la Infancia hay que marcar el nimero gratuito 900 300 777, que
esta vinculado directamente a la Unidad de Deteccion y Prevencion del Maltrato
Infantil (UDEPMI); ¢) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el or-
denamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.1.15 Servicio de equipos de valoracion de maltratos infantiles (EVA-
MI)

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Servicio de valoracion de maltratos infantiles. Este servicio se presta desde los
equipos de valoracion de maltratos infantiles (EVAMI), integrados por psicélogo/a
y trabajador/a social. Estos equipos asesoran, valoran e informan los casos de
maltratos o sospecha de maltratos notificados al organismo competente desde el
ambito sanitario.

Objeto

Dar respuesta a situaciones que requieren una especializacion técnica en la
valoracion del maltrato infantil detectado desde el &mbito sanitario y realizar la
propuesta administrativa correspondiente.

Funciones

Hacer evaluaciones especializadas que no pueden abordarse desde un servicio
social basico, a partir de los correspondientes informes de derivacion de la Direc-
cion General de Atencion a la Infancia y la Adolescencia.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Menores de edad con maltrato infantil severo detectados des del ambito sanitario
y sobre los que interesa una actuacion inmediata de proteccion.

Edad poblacion destinataria

De 0 a 18 anos.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Equipo formado por psicologo/a, trabajador/a social, preferentemente con expe-
riencia en el ambito de la infancia y la adolescencia en riesgo.

Ratios de profesionales

Equipo de 2 profesionales permanentemente en cada servicio territorial de aten-
cion a la infancia y la adolescencia.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos en
la Ley 14/2010, de 27 de mayo, de los derechos y las oportunidades en la infancia
y la adolescencia, y en el Decreto 2/1997, de 7 de enero, por el que se aprueba
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el Reglamento de proteccion de los menores desamparados y de la adopcion;
b) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico
vigente.

Prestacion

1.2.2.1.1 Servicio de prevencion de las situaciones de dependencia

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en aplicacion
de la disposicion adicional 5* de 1a Ley 12/2007, de 11 de octubre, de servicios
sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

El servicio ofrece un conjunto de actuaciones dirigidas a valorar, orientar y coor-
dinar los apoyos necesarios para ofrecer una atencion integral para la prevencion
de la dependencia.

Objeto

Prevenir la aparicion o el agravamiento de enfermedades o discapacidades y de
sus secuelas, mediante el desarrollo coordinado, entre los servicios sociales y de
salud, de actuaciones de promocion de condiciones de vida saludables, programas
especificos de caracter preventivo y de rehabilitacion dirigidos a las personas
mayores y personas con discapacidad y a quienes se ven afectados por procesos
de alta dependencia y/o complejidad asistencial.

Funciones

Las funciones que se establezcan en la normativa reguladora correspondiente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en niimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la existencia
de situacion de necesidad, de acuerdo con la normativa reguladora del servi-
cio; b) en su caso, la acreditacion de la situacion de dependencia, mediante la
resolucion emitida por el 6rgano de valoracion correspondiente, con arreglo
al Real decreto 504/2007, de 20 de abril; c) la residencia en un municipio de
Cataluna; d) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la
normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; e) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el orde-
namiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.2.1.2 Servicio de valoracion de la dependencia

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion Servicio formado por equipos multidisciplinarios cuya mision sera la realizacion
de la valoracion de la dependencia, de acuerdo con los baremos aprobados por la
Ley 39/2006, con el asesoramiento experto que asegure la calidad de la misma.

Objeto Valoracion técnica de la dependencia y emision de propuesta de grado y nivel de
dependencia.

Funciones Recepcion y gestion de las demandas de valoracion (requerimientos de docu-

mentacion, agenda y gestion de incidencias).

Valoracion del grado de dependencia en el domicilio y de las revisiones de grado
por modificacion de la situacion.

Elaborar dictimenes-propuesta para emitir la resolucion de grado.

Informacion y orientacion a la persona sobre el proceso de reconocimiento.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.
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Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Equipo de valoradores con formacion de base preferente: enfermero/a, terapeuta
ocupacional, fisioterapeuta, trabajador/a social, psicologo/a. Equipo consultor
(con tiempo de dedicacion parcial): médico, psicologo/a, trabajador/a social.

Ratios de profesionales

1 equipo de valoracion por cada 350.000 habitantes aproximadamente. Por cada
5 valoradores habra 0,5 médico, 0,3 psicologo/a, 0,3 trabajador/a social.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la residencia en
un municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en
la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; b) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; c) en el supuesto de revision de la situacion de depen-
dencia, la acreditacion de la misma mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, de acuerdo con el Real decreto 504/2007, de 20
de abril; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Prestacion

1.2.2.1.3 Servicio de transporte adaptado

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio complementario de apoyo a los servicios sociales de atencion especial-
izada a personas con discapacidad o dependencia, consistente en la prestacion de
un sistema de transporte adaptado al grado de necesidad de apoyo de las posibles
personas usuarias.

Objeto

Posibilitar el acceso a las personas con discapacidad o dependencia a los servicios
sociales de atencion especializada o aquellos otros que permitan garantizar su
integracion.

Funciones

Traslado a los servicios sociales especializados o aquellos otros que permitan
garantizar la integracion de las personas usuarias.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Perfiles profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacién de necesidad, de acuerdo con la normativa reguladora del servicio;
b) la residencia en un municipio de Cataluiia; c) para las personas extranjeras,
los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida
e integracion de las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Moédulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago

Pendiente de desarrollo normativo.
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Prestacion

1.2.2.1.4 Servicio de centro para la autonomia personal

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Centro que ofrece un servicio de informacidn y orientacion en aspectos relacio-
nados con la promocion de la autonomia personal en las actividades de la vida
diaria y la relacion con el entorno.

Objeto

Asesorar, informar y orientar a las personas en situacion de dependencia, en
ayudas técnicas, accesibilidad y comunicacion para conseguir la mejora de su
autonomia personal.

Funciones

Asesorar en los &mbitos de actuacion siguientes: ayudas técnicas, accesibilidad
y comunicacion.

Exponer ayudas técnicas.

Participar en actividades de innovacion y desarrollo en el ambito de la autonomia
personal.

Innovacion y desarrollo en la autonomia personal.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y personas con discapacidad.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

En establecimiento diurno.

Perfiles profesionales

Equipo interdisciplinario especializado.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con la normativa reguladora del servicio;
b) la residencia en un municipio de Cataluiia; c) para las personas extranjeras,
los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida
e integracion de las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.3.1 Servicio de centro de dia para personas mayores de caracter temporal
0 permanente

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio de acogida diurna que da apoyo a las personas mayores que necesitan
organizacion, supervision y asistencia en las actividades de la vida diaria y que
complementa la atencion propia del entorno familiar.

Objeto

Favorecer la recuperacion y el mantenimiento de la autonomia personal y social,
manteniendo a la persona en su entorno personal, social y familiar en las mejores
condiciones, y proporcionar apoyo a las familias en la atencion a las personas
mayores dependientes.

Funciones

Tipologia de la prestacion

Acogiday convivencia.

Manutencion.

Atencion personal en las actividades de la vida diaria.

Higiene personal.

Readaptacion funcional y social.

Recuperacion de los habitos de autonomia.

Apoyo personal, social y familiar.

Seguimiento y prevencion de las alteraciones de la salud.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.
Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacién destinataria

65 afos y mas.
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Forma de prestacion

En establecimiento diurno.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a) y personal de atencion directa: profesionales con titulacion
apropiada para prestar atencion geriatrica, animacion sociocultural, terapia ocu-
pacional, fisioterapia y atencion sanitaria, psicologica y social.

Ratios de profesionales

Personal de atencion directa en una proporcion no inferior a 0,15, garantizando
la atencion directa continuada durante las horas de prestacion del servicio.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de los centros del ICASS.
Centros de dia de personas mayores. Diciembre 1999”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2, 3 y
7 del Decreto 182/2003, de 22 de julio, de regulacion de los servicios de acogida
diurna de centro de dia para personas mayores; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; c) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

28,06 euros estancia - 853,49 euros mes - 617,32 euros mes (dias laborables).

Moédulo social

324,47 euros mes - 234,68 euros mes (dias laborables).

Copago

529,02 euros mes - 382,64 euros mes (dias laborables).

Prestacion

1.2.3.2 Servicio de atencién integral a las personas mayores en el Ambito
rural

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio de atencion a las personas mayores en el &mbito rural, en su entorno
habitual, que facilita los servicios asistenciales ambulatorios, de forma continuada
e integral, de acuerdo con las necesidades de la persona mayor para el desarrollo
de las actividades cotidianas, y para la prevencion y la asistencia en las diferentes
etapas de evolucion hacia la dependencia.

Objeto

Garantizar la continuidad en el desarrollo de las actividades habituales de la
persona mayor en su entorno inmediato de caracter rural, desde una organizacion
comiin y contando con los servicios especializados existentes en el territorio.

Funciones

Tipologia de la prestacion

Integrar, en una estructura organizativa tnica, los servicios de atencion domi-
ciliaria y los servicios ambulatorios de caracter basico.

Disponer de espacios de acogida y atencion especificos destinados al cumplimiento
de sus finalidades.

Realizar la evaluacion inicial del usuario y elaborar el plan individual de aten-
cion.

Ofrecer como servicio basico el apoyo al desarrollo de las actividades basicas de
la vida diaria.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.
Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

65 afios y mas.

Forma de prestacion

En establecimiento y mediante intervencion de profesionales.

Disposiciones
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Perfiles profesionales

El servicio dispondra de un profesional responsable y del personal de atencion
directa necesario para prestar atencion geriatrica, entre ellos, trabajador/a familiar,
auxiliar de geriatria u otros profesionales con la titulacion apropiada para prestar
las funciones correspondientes.

Ratios de profesionales

El servicio debera garantizar la presencia fisica de al menos un profesional de
atencion geriatrica durante las horas de prestacion del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido por la normativa
especifica del servicio; b) el requisito de edad establecido en esta disposicion;
¢) la residencia en un municipio de Catalufia de ambito rural, de acuerdo con la
normativa reguladora especifica; d) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; €) en su caso, el abono del precio ptblico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre; ) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Moédulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago

Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion

1.2.3.3.1 Servicio de hogar residencia para personas mayores de caracter
temporal o permanente

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de caracter temporal o permanente para personas
mayores que deseen ingresar en el mismo.

Objeto

Facilitar a las personas mayores con un grado de autonomia suficiente para las
actividades de la vida diaria, y que requieren un determinado nivel de organizacion
y apoyo personal, un entorno sustitutivo del hogar.

Funciones

Alojamiento.

Manutencion.

Acogida y convivencia.

Apoyo personal.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Riesgo social.

Edad poblacion destinataria

65 afos y mas.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a) y personal para la prestacion de las funciones de aloja-
miento, manutencion, acogida y convivencia y apoyo personal.

Ratios de profesionales

Disponer de 1 responsable de la direccion técnica del servicio y de personal
suficiente para la prestacion adecuada de las funciones citadas, en una propor-
cion persona/atendido no inferior a 0,25. También se contara con el apoyo de un
responsable higienicosanitario.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Disposiciones

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en los articulos 3, 4,
5,6y 7y el anexo de la Orden BEF/468/2003, de 10 de noviembre; b) el requi-
sito de edad establecido en esta disposicion; c¢) la residencia en un municipio de
Cataluia, al menos dos afios antes de la fecha de presentacion de solicitud, d)
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para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; ) en su
caso, el abono del precio publico, de acuerdo con el Decreto 394/1996, de 12 de
diciembre; ) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

27,85 euros estancia - 847,24 euros mes.

Modulo social

174,94 euros mes.

Copago

672,30 euros mes.

Prestacion

1.2.3.3.2.1 Servicio de residencia asistida para personas mayores con riesgo
social de caracter temporal o permanente

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio de acogida residencial, con caracter permanente o temporal, y de
asistencia integral a las actividades de la vida diaria para personas mayores con
dependencia.

Objeto

Facilitar un entorno sustitutivo del hogar, adecuado y adaptado a las necesidades
de asistencia, y favorecer la recuperacion y el mantenimiento del maximo grado
de autonomia personal y social.

Funciones

Alojamiento.

Manutencion.

Lavanderia y repaso de la ropa.

Acogida y convivencia.

Atencion personal en las actividades de la vida diaria.

Habitos de autonomia.

Dinamizacion sociocultural.

Mantenimiento de las funciones fisicas y cognitivas.

Higiene personal.

Apoyo social.

Atencion familiar dirigida a favorecer las relaciones de la familia de la persona
usuaria con su entorno.

Garantizar la asistencia sanitaria.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

65 afios y mas.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a), enfermero/a, auxiliar de gerontologia, fisioterapeuta, tera-
peuta ocupacional, trabajador/a social, educador/a social, psicologo/a, médico.

Ratios de profesionales

Director/a técnico/a en los servicios residenciales de mas de 50 plazas, sera de un
minimo de 30 horas semanales o proporcion equivalente. En todo caso, la dedi-
cacion por servicios no serd inferior a 10 horas. Responsable higienicosanitario en
residencia asistida, a partir de 100 plazas jornada completa o proporcioén equiva-
lente. La dedicacién minima no sera inferior a 5 horas semanales. Nivel bajo de
dependencia para las actividades de la vida diaria: atencion directa 0,28/indirecta
0,12, con la distribucion del personal de atencion directa siguiente: auxiliar de
gerontologia, 420 horas/afio por persona usuaria; enfermero/a, 37 horas/afio por
persona usuaria; educador/a social, 17 horas/afio por persona usuaria; fisiotera-
peuta, 17 horas/afio por persona usuaria; trabajador/a social, 17 horas/afio por
persona usuaria.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de los centros del ICASS.
Residencias asistidas de personas mayores. Diciembre 1999”.
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Criterios de acceso - normativa reguladora Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de

la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en los articulos 3,4, 5, 6
y 7y el anexo de la Orden BEF/468/2003, de 10 de noviembre; b) el requisito de
edad establecido en esta disposicion; ) la residencia en un municipio de Cataluiia,
al menos dos afios antes de la fecha de presentacion de solicitud, y, en su caso,
el requisito de residencia establecido en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; d)
para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; ) en su
caso, el abono del precio publico, de acuerdo con el Decreto 394/1996, de 12
de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre; f) el resto de los
requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

45,53 euros estancia - 1.384,88 euros mes.

Moédulo social

420,40 euros mes.

Copago

964,48 euros mes.

Prestacion

1.2.3.3.2.2 Servicio de residencia asistida para personas mayores de caracter
temporal o permanente. Grado 11

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales.

Descripcion

Servicio de acogida residencial, con caracter permanente o temporal, y de
asistencia integral a las actividades de la vida diaria para personas mayores con
dependencias.

Objeto

Facilitar un entorno sustitutivo del hogar, adecuado y adaptado a las necesidades
de asistencia, y favorecer la recuperacion y el mantenimiento del maximo grado
de autonomia personal y social.

Funciones

Alojamiento.

Manutencion.

Lavanderia y repaso de la ropa.

Acogiday convivencia.

Atencion personal en las actividades de la vida diaria.

Habitos de autonomia.

Dinamizacién sociocultural.

Mantenimiento de las funciones fisicas y cognitivas.

Higiene personal.

Apoyo social.

Atencion familiar dirigida a favorecer las relaciones de la familia de la persona
usuaria con su entorno.

Garantizar la asistencia sanitaria.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia - grado I1.

Edad poblacion destinataria

65 afnos y mas.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a), enfermero/a, auxiliar de gerontologia, fisioterapeuta, tera-
peuta ocupacional, trabajador/a social, educador/a social, psicologo/a, médico.

Ratios de profesionales

Disposiciones

Director/a técnico/a en los servicios residenciales de mas de 50 plazas, serd un
minimo de 30 horas semanales o proporcion equivalente. En todo caso, la dedi-
cacion por servicios no serd inferior a 10 horas. Responsable higienicosanitario en
residencia asistida, a partir de 100 plazas jornada completa o proporcioén equiva-
lente. La dedicacion minima no serd inferior a 5 horas semanales. Nivel medio de
dependencia para las actividades de la vida diaria: atencion directa 0,34/indirecta
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0,12, con la distribucion del personal siguiente: auxiliar de gerontologia, 450
horas/afio por persona usuaria; enfermero/a, 60 horas/afio por persona usuaria;
terapeuta ocupacional, 5 horas/afio por persona usuaria; educador/a social, 17
horas/afio por persona usuaria; fisioterapeuta, 35 horas/afio por persona usuaria;
trabajador/a social, 17 horas/aiio por persona usuaria; psicélogo/a, 17 horas/aiio
por persona usuaria; médico, 10 horas/afio por persona usuaria.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de los centros del ICASS.
Residencias asistidas de personas mayores. Diciembre 1999”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en los articulos 3, 4,
5,6y 7y elanexo de la Orden BEF/468/2003, de 10 de noviembre; b) en su caso,
la acreditacion de la situacion de dependencia, grado II, mediante la resolucién
emitida por el érgano de valoracion correspondiente, de acuerdo con el Real decreto
504/2007, de 20 de abril; ¢) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d)
la residencia en un municipio de Catalufia, al menos dos afios antes de la fecha de
presentacion de solicitud, y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

52,44 euros estancia - 1.595,06 euros mes.

Moédulo social

518,29 euros mes.

Copago

1.076,77 euros mes.

Prestacion

1.2.3.3.2.3 Servicio de residencia asistida para personas mayores de caricter
temporal o permanente. Grado I11

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales.

Descripcion

Servicio de acogida residencial, con caracter permanente o temporal, y de
asistencia integral a las actividades de la vida diaria para personas mayores con
dependencias.

Objeto

Facilitar un entorno sustitutivo del hogar, adecuado y adaptado a las necesidades
de asistencia, y favorecer la recuperacion y el mantenimiento del maximo grado
de autonomia personal y social.

Funciones

Alojamiento.

Manutencion.

Lavanderia y repaso de la ropa.

Acogida y convivencia.

Atencion personal en las actividades de la vida diaria.

Habitos de autonomia.

Dinamizacion sociocultural.

Mantenimiento de las funciones fisicas y cognitivas.

Higiene personal.

Apoyo social.

Atencién familiar dirigida a favorecer las relaciones de la familia de la persona
usuaria con su entorno.

Garantizar la asistencia sanitaria.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia - grado 111

Disposiciones
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Edad poblacion destinataria

65 afios y mas.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a), enfermero/a, auxiliar de gerontologia, fisioterapeuta, tera-
peuta ocupacional, trabajador/a social, educador/a social, psicologo/a, médico.

Ratios de profesionales

Director/a técnico/a en los servicios residenciales de mas de 50 plazas, sera un
minimo de 30 horas semanales o proporcion equivalente. En todo caso, la dedi-
cacion por servicios no serd inferior a 10 horas. Responsable higienicosanitario en
residencia asistida, a partir de 100 plazas jornada completa o proporcién equiva-
lente. La dedicacion minima no sera inferior a 5 horas semanales. Nivel alto de
dependencia para las actividades de la vida diaria: atencion directa 0,42/indirecta
0,12, con la distribucion del personal siguiente: auxiliar de gerontologia, 580
horas/afio por persona usuaria; enfermero/a, 70 horas/afio por persona usuaria;
terapeuta ocupacional, 17 horas/afio por persona usuaria; educador/a social, 17
horas/afio por persona usuaria; fisioterapeuta, 35 horas/afio por persona usuaria;
trabajador/a social, 17 horas/afio por persona usuaria; psicélogo/a, 17 horas/afio
por persona usuaria; médico, 10 horas/afio por persona usuaria.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de los centros del ICASS.
Residencias asistidas de personas mayores. Diciembre 19997,

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en los articulos 3, 4,
5,6y 7y elanexo de la Orden BEF/468/2003, de 10 de noviembre; b) en su caso,
la acreditacion de la situacion de dependencia, grado 111, mediante la resolucion
emitida por el érgano de valoracion correspondiente, de acuerdo con el Real decreto
504/2007, de 20 de abril; c) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d)
la residencia en un municipio de Catalufia, al menos dos afios antes de la fecha de
presentacion de solicitud, y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; ) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

61,46 euros estancia - 1.869,41 euros mes.

Moédulo social

667,56 euros mes.

Copago

1.201,85 euros mes.

Prestacion

1.2.3.4 Servicio de vivienda tutelada para personas mayores de caracter
temporal o permanente

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Establecimiento que se compone de un conjunto de viviendas, reducidas o
completas, en nimero variable y con estancias de uso comtin. Ofrecen un servi-
cio de acogida alternativo a personas mayores autonomas cuyas circunstancias
sociofamiliares no les permiten permanecer en su propio hogar.

Objeto Dotar a las personas mayores de una vivienda adecuada y practicable que favorezca
la maxima independencia personal, constituya su domicilio habitual y favorezca
la vida comunitaria y la integracion social.

Funciones Alojamiento.

Apoyo personal.

Complementariamente pueden ofrecerse servicios como: lavanderia, higiene de
la vivienda y otros.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Disposiciones
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Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Riesgo social.

Edad poblacion destinataria

65 afios y mas.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el &mbito de las ciencias sociales y de la salud), trabajador/a social, y conserje
y/o servicio de teleasistencia.

Ratios de profesionales

Disponer del personal necesario para las tareas de director/a técnico/a, del trabajo
social y de 1 conserje, que, junto con el servicio de teleasistencia, cubre las 24 h.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en los articulos 3, 4,
5,6y 7y el anexo de la Orden BEF/468/2003, de 10 de noviembre; b) el requi-
sito de edad establecido en esta disposicion; ¢) la residencia en un municipio de
Cataluna, al menos dos afios antes de la fecha de presentacion de solicitud; d)
para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; €) en su
caso, el abono del precio ptblico, de acuerdo con el Decreto 394/1996, de 12 de
diciembre; f) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

9,33 euros estancia - 283,71 euros mes.

Moédulo social

59,40 euros mes.

Copago 22431 euros mes.

Prestacion 1.2.3.5 Servicio de familia de acogida para personas mayores

Garantia de la prestacion Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion Servicio de acogida de personas mayores, en el domicilio de una persona o fa-
milia, que no tengan relacion de parentesco, garantizando la convivencia mutua,
la salud, la seguridad y el bienestar fisico y psiquico.

Objeto El que establezca la normativa reguladora del servicio.

Funciones Las que establezca la normativa reguladora del servicio.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Riesgo social.

Edad poblacion destinataria

65 afos y mas.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos en
el Decreto 284/1996, de 23 de julio, de regulacion del Sistema catalan de servicios
sociales; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Mobdulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion 1.2.3.6 Servicio de tutela para personas mayores

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada

Descripcion Servicio llevado a cabo por personas juridicas sin &nimo de Iucro, dedicadas a

la proteccion de las personas mayores incapacitadas judicialmente o protegidas
por cargos tutelares designados judicialmente.

Disposiciones
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Objeto

Cubrir las necesidades de apoyo, proteccion y garantia de todos los derechos
(personales y patrimoniales) y promover la autonomia personal de las personas
incapacitadas judicialmente o en proceso de incapacitacion en los términos que
establezca la resolucion judicial correspondiente.

Funciones

Todas aquellas funciones necesarias en el rea social, juridica y econémica para
asegurar la proteccion de la persona tutelada, la administracion y la guarda de
sus bienes y, en general, el ejercicio de sus derechos, velando por que tenga la
maxima calidad de vida orientada a la promocion de la autonomia personal.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Personas mayores incapacitadas legalmente o protegidas por cargos tutelares
designados judicialmente.

Edad poblacion destinataria

A partir de 65 afos y menores de 65 afios con enfermedades neurodegenerati-
vas.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales

Perfiles profesionales

Referente de tutela con titulacion universitaria preferentemente en el ambito social;
auxiliar de tutela con la cualificacion que se determine; responsable econémico
con titulacion como minimo de técnico superior de formacion profesional de la
rama de administracion con conocimientos de especializacion en contabilidad y
gestion financiera; auxiliar contable; abogado/a.

Ratios de profesionales

El servicio de tutela conlleva la posibilidad de aplicar 4 modulos en funcion de
las necesidades de apoyo.

- Referente de tutela: mdodulo A: 1/70; modulo B: 1/50; modulo C: 1/22; modulo
D: 1/15.

- Auxiliar de tutela: médulo A: 1/70; modulo B: 1/50; mddulo C: 1/22; modulo
D: 1/15.

- Abogado/a.

- Responsable econdmico: hasta 100.

- Auxiliar contable: a partir de 100.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de la calidad de las entidades tutelares
de Catalufia. Octubre 2002” (revisada en 20006).

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los requisitos
establecidos en la resolucion judicial de nombramiento de tutor, de acuerdo con lo
que contempla la legislacion civil, procesal civil y administrativa, particularmente,
la Ley 25/2010, de 29 de julio, del libro segundo del Codigo civil de Cataluiia,
relativo a la persona y la familia, y el Decreto 188/1994, de 28 de junio, de cre-
acion de la comision de asesoramiento y supervision de las personas juridicas
sin animo de lucro que tengan atribuida la tutela de menores o incapacitados; b)
el requisito de edad establecido en esta disposicion; ¢) la residencia en un mu-
nicipio de Catalufia; d) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; e) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente

Prestacion

1.2.4.1 Servicio de promocion de la autonomia personal para personas con
dependencia atendidas en centros sociosanitarios de larga estancia

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

Servicio prestado a las personas mayores de 65 afios en situacion de dependencia
que sean atendidas en centros sociosanitarios de larga estancia.

Objeto

Disposiciones

Prestar apoyo a la acogida y la manutencion de las personas mayores, de mas 65
afios, atendidas y garantizar el apoyo al desarrollo de las actividades de la vida
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diaria dirigidas a la prevencion y la contencion del deterioro fisico y psiquico,
favoreciendo la autonomia personal y la integracion social.

Funciones

Servicios sustitutivos del hogar.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Personas con dependencia que por su situacion fisica, psiquica o mental necesiten
una alta intensidad de atencion sanitaria.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Regulados por el Departamento de Salud.

Ratios de profesionales

Regulados por el Departamento de Salud.

Estandares de calidad

Regulados por el Departamento de Salud.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los requisitos
establecidos por el 6rgano de la Generalidad competente en materia de salud; b)
en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo con la normativa tributaria
y financiera aplicable; c) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

18,04 euros/estancia.

Copago

18,04 euros/estancia.

Prestacion

1.2.4.2 Servicio de promocion de la autonomia personal para personas con
dependencia atendidas en hospitales de dia

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

Servicio prestado a las personas mayores de 65 afios en situacion de dependencia
que sean atendidas en hospitales de dia.

Objeto

Garantizar el apoyo al desarrollo de las actividades de la vida diaria dirigidas a la
prevencion y la contencion del deterioro fisico y psiquico, favoreciendo la autonomia
personal, y mantenimiento de la persona en su entorno personal y familiar.

Funciones

Coordinacion y colaboracion con el resto de recursos sanitarios, sociales y so-
ciosanitarios.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Personas con dependencia que por su situacion fisica o psiquica necesiten una
alta intensidad de atencion sanitaria.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

En establecimiento diurno.

Perfiles profesionales

Regulados por el Departamento de Salud.

Ratios de profesionales

Regulados por el Departamento de Salud.

Estandares de calidad

Regulados por el Departamento de Salud.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los requisitos
establecidos por el 6rgano de la Generalidad competente en materia de salud; b)
en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo con la normativa tributaria
y financiera aplicable; c) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

Con servicio de comedor: 8,13 euros/estancia.
Sin servicio de comedor: 3,66 euros/estancia.

Moédulo social

Con servicio de comedor: 3,66 euros/estancia.
Sin servicio de comedor: 3,66 euros/estancia.

Copago

Con servicio de comedor: 4,47 euros/estancia.

Disposiciones
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Prestacion

1.2.4.3 Servicio de promocion de la autonomia personal para personas con
dependencia atendidas en centros de larga estancia psiquiatrica

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

Servicio prestado a personas con dependencia que sean atendidas en centros de
larga estancia psiquiatrica.

Objeto

Dar apoyo a laacogida y la manutencion de las personas con dependencia atendidas.
Garantizar el apoyo al desarrollo de las actividades de la vida diaria dirigidas a
la prevencion y la contencion del deterioro psiquico, favoreciendo la autonomia
personal y la integracion social

Funciones

Servicios sustitutivos del hogar
Las demads funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio

Situacion de la poblacion destinataria

Personas con dependencia que por su situacion psiquica o mental necesiten una
alta intensidad de atencion sanitaria

Edad poblacion destinataria

Poblacion general

Forma de prestacion

En establecimiento residencial

Perfiles profesionales

Regulados por el Departamento de Salud

Ratios de profesionales

Regulados por el Departamento de Salud

Estandares de calidad

Regulados por el Departamento de Salud

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los requisitos
establecidos por el 6rgano de la Generalidad competente en materia de salud; b)
en su caso, el abono del precio ptblico, de acuerdo con la normativa tributaria
y financiera aplicable; c) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

18,04 euros/estancia.

Copago

18,04 euros/estancia.

Prestacion

1.2.5.1 Servicio de atencion precoz

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Servicio que incide en los trastornos del desarrollo infantil y las situaciones de
riesgo que puedan provocarlos. El servicio ofrece un conjunto de actuaciones de
caracter preventivo, de deteccion, de diagndstico y de intervencion terapéutica, de
caracter interdisciplinario, que se extiende, en sentido amplio, desde el momento
de la concepcion hasta que el nifio cumple los seis afios, abarcando, por lo tanto,
la etapa prenatal, perinatal, postnatal y primera infancia.

Objeto

Atender a la poblacion infantil desde la concepcion hasta que el nifio cumpla los
seis aflos en cuanto a la prevencion, la deteccion, el diagnostico y el tratamiento
de los trastornos del desarrollo o las situaciones de riesgo de sufrirlos.

Funciones

Realizar un diagnostico interdisciplinario: funcional, sindrémico y etiologico del
desarrollo del nifio, de la situacion familiar y del entorno.

Realizar la evaluacion continua del desarrollo del nifio.

Hacer la intervencion terapéutica interdisciplinaria con el nifio y su entorno
inmediato de forma ambulatoria y periddica.

Colaborar y cooperar con los servicios sociales, sanitarios, educativos y otros que
desarrollen tareas de prevencion y deteccion precoz de los trastornos de desarrollo
y situaciones de riesgo en la poblacion infantil hasta los seis afios.

Orientar a las familias asesorando y prestando apoyo a los padres o tutores en
los contenidos que les sean propios.

Orientar a los profesionales de la educacion infantil en las etapas de 0 a 3 afios y
de 3 a 6 afios en cuanto a los trastornos del desarrollo.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Disposiciones
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Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

niflos/as con trastornos en el desarrollo o con riesgo de sufrirlos

Edad poblacion destinataria

De 0 a 6 anos

Forma de prestacion

En establecimiento diurno

Perfiles profesionales

Meédico neuropediatra o, de forma transitoria o excepcional, médico con formacion
acreditada de pediatria o de neuropediatria; psicologo/a clinico/a, o psicologo/a
con formacion acreditada en desarrollo infantil; fisioterapeuta; logopeda; traba-
jador/a social. Las figuras profesionales de psicomotricista y pedagogo/a, pese a
no ser obligatorias, son recomendables, dado el abanico de edad de los nifios/as
atendidos.

Ratios de profesionales

Se garantizaran profesionales terapeutas suficientes para que la frecuencia asis-
tencial media en la atencion de los nifios/as quede situada entre 0,8 y 1,2 horas
semanales.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de los centros del ICASS.
Centros de desarrollo infantil y atencion precoz. Junio 20017,

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con los articulos 4 y 5 del Decreto 261/2003,
de 21 de octubre, por el que se regulan los servicios de atencion precoz; b) el
requisito de edad establecido en esta disposicion; ¢) la residencia habitual en un
municipio de Catalufia; d) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; e) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente

Prestacion

1.2.6.1.1.1 Servicio de orientacion

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Servicio al que la persona usuaria se dirige, derivada generalmente por los servi-
cios basicos de atencidn social, para recibir orientacion especializada en atencién
a partir de sus caracteristicas y necesidades. Estos servicios estan organizados
en unidades técnicas regionales y dependen de los equipos de valoracion y ori-
entacion (EVO) y de los centros de atencion al disminuido (CAD).

Objeto

Dar informacién-orientacion especializada a las personas que se dirigen al servicio
mediante centros de referencia.

Funciones

Dirigir al servicio de valoracion a las personas que lo soliciten o que lo ne-
cesiten.

Coordinacion con otros servicios sociales basicos o especializados.

Dar a conocer a la persona usuaria, a su familia o a su representante legal las
posibilidades de acceso a otros servicios sociales.

Valoracion de la idoneidad de una persona respecto a la demanda de equipa-
miento.

Disponer de datos suficientes para poder planificar y para tener un conocimiento
sobre las demandas.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Personas con discapacidad intelectual, fisica o sensorial, sus familias o quien las
represente legalmente.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Trabajador/a social y/u otro personal técnico conocedor del ambito y de los re-
cursos existentes.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Disposiciones
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Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la residencia
en un municipio de Cataluia; b) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; c) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.6.1.1.2 Servicio de valoracion

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio que se presta mediante la intervencion de los equipos multiprofesionales
de valoracion y orientacion de personas con discapacidad (EVO), cuya finalidad
es emitir dictamenes técnico-facultativos de las circunstancias fisicas, mentales y
sociales de las personas que lo necesiten a los efectos de la declaracion de benefi-
ciario/a de las prestaciones econdmicas o de servicios, que puedan corresponder
a las personas con discapacidades fisicas, intelectuales y sensoriales. Son los
organos titulares de la funcion publica del reconocimiento de la condicion legal
de discapacitados.

Objeto

Valoracion para el reconocimiento de la condicion legal de persona con discapa-
cidad y para el acceso a tras prestaciones, coordinacion y apoyo técnico.

Funciones

Emitir los dictamenes técnico-facultativos que se deriven del reconocimiento de
la condicion legal de persona con discapacidad y todos los dictdmenes preceptivos
necesarios para otras prestaciones.

Propuesta de asignacion de prestaciones y/o ingresos en servicios.
Seguimiento.

Emision de certificados de aptitudes de trabajo y para el ingreso en centros ocu-
pacionales o centros especiales de trabajo.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Personas con discapacidad.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria), médico, psicologo/
a, trabajador/a social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la residencia
en un municipio de Cataluia; b) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; c) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.6.2.1 Servicio de centro de dia de atencion especializada temporal o
permanente para personas con discapacidad intelectual

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en
aplicacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de
octubre, de servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles
para el resto.

Descripcion

Servicio de acogida diurna que presta atencion especializada a personas con
graves discapacidades intelectuales.

Disposiciones
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Objeto Ofrecer atencion individual a las personas con graves discapacidades, para
conseguir el maximo grado de autonomia personal y de integracion social, y
favorecer, asi, el mantenimiento en el domicilio.

Funciones Dar apoyo a la familia.

Rehabilitacion-habilitacion.

Llevar a cabo los programas y los tratamientos individuales.
Desarrollar las actividades del grupo.

Atencion a las actividades de la vida diaria.

Acogida y convivencia.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

En establecimiento diurno.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a), terapeuta ocupacional, fisioterapeuta, psicélogo/a y moni-
tor especializado.

Ratios de profesionales

Director/a responsable 1 por cada 64 usuarios/as, responsable higienicosanitario
1 por cada 128 usuarios/as, terapeuta ocupacional 1 por cada 128 usuarios/as,
fisioterapeuta 1 por cada 128 usuarios/as, psicélogo/a 3 h/semana, monitor/a
especializado 1 por cada 6 usuarios/as.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan el articulo 30
y el anexo (apartado 2.2.7) del Decreto 284/1996, de 23 de julio, del Sistema
catalan de servicios sociales; b) en su caso, la acreditacion de la situacion de
dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano de valoracion cor-
respondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de abril; c) el requisito
de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un municipio de
Catalufay, en su caso, el requisito de residencia establecido en la Ley 39/20006,
de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo con el Decreto
394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre;
g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico
vigente.

Coste de referencia

35,78 euros estancia - 739,48 euros mes.

Moédulo social

340,68 euros mes.

Copago

398,80 euros mes.

Prestacion

1.2.6.2.2 Servicio de apoyo a la autonomia en el propio hogar para personas
con discapacidad intelectual

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicio que ofrece orientacion y apoyo a las personas con discapacidad psiquica
con necesidades de apoyo que viven solas, en pareja o bien conviven con otras
personas (con un niimero maximo de cuatro), y que, en algunos aspectos, plan-
tean necesidades o tienen carencias que no pueden satisfacer por si mismas. La
tenencia del hogar puede corresponder a la propia persona usuaria o a una de las
personas usuarias o a la entidad prestadora del servicio.

Objeto

Contribuir al desarrollo de la persona en las actividades de la vida diaria, tanto
en su hogar como en la comunidad, posibilitando su autonomia.

Disposiciones
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Funciones

Dar apoyo a la persona en las actividades de autocuidado, domésticas y comuni-
tarias, a fin de mejorar la autogestion y la vida independiente.

Dar apoyo a la persona para planificar y gestionar su hogar, sus asuntos admin-
istrativos y financieros, su salud y la utilizacion de los recursos de la comunidad,
entre otros.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Personas con discapacidad

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 anos

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales

Perfiles profesionales

Director/a responsable, psicologo/a o pedagogo/a o psicopedagogo/a, educador/a
social, trabajador/a social.

Ratios de profesionales

Debera disponer de un equipo de profesionales formado, como minimo, por
un/a psicologo/a o pedagogo/a, un/a trabajador/a social y un/a educador/a; y se
garantizard una atencion media por persona usuaria que no sera inferior a 14
horas semanales en computo mensual.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2 y
5yelanexo 1 de la Orden BES/6/2002, de 10 de enero, y la convocatoria anual
correspondiente; b) el requisito de edad establecido en esta disposicion; c) la
residencia legal en un municipio de Cataluiia durante 5 afios, dos de los cuales
han de ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud; d)
para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; e) el resto
de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo

Modulo social

Pendiente de desarrollo normativo

Copago

Pendiente de desarrollo normativo

Prestacion

1.2.6.2.3.1. Servicio de hogar con apoyo para personas con discapacidad
intelectual con necesidad de apoyo intermitente

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio que se desarrolla en la estructura fisica de una vivienda ordinaria que
constituye el domicilio habitual de las personas que la habitan cuando sus cir-
cunstancias personales, sociales y familiares hagan aconsejable un apoyo inter-
mitente, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 318/2006, de 25 de julio, de
los servicios de acogida residencial para personas con discapacidad.

Objeto

Favorecer la maxima independencia, autonomia personal y social de los usuarios,
asi como la vida comunitaria.

Funciones

Disposiciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.
Fomento de los habitos de autonomia personal.
Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.
Fomento del ocio y el tiempo libre.

Asesoramiento y supervision.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:
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Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable, personal de atencion directa para prestar atencion personal,
sanitaria, psicoldgica y social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de una atencion global, minima, de personal de atencion directa
de 292 horas/usuario/aio para la provision del apoyo intermitente. Se considera
personal de atencion directa a los y las profesionales con la titulacion apropiada
para prestar atencion personal, sanitaria, psicologica y social, ademas de la direc-
tora o el director técnico del equipamiento. En recursos donde exclusivamente se
atienda a personas con apoyo intermitente, la jornada nocturna podra ser atendida
con servicio de teleasistencia.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; ¢) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; ) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

14,40 euros estancia - 437,96 euros mes.

Moédulo social

89,30 euros mes.

Copago

348,66 euros mes.

Prestacion

1.2.6.2.3.2.1 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para per-
sonas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo intermitente

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de caracter temporal o permanente que tiene una
funcion sustitutiva del hogar adecuado para acoger a personas con discapacidad
psiquica con necesidad de apoyo intermitente, de acuerdo con lo establecido en
el Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto

Favorecer y potenciar las habilidades de autonomia personal, del hogar, ocio y
tiempo libre, y la vida comunitaria de los usuarios.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Disposiciones
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Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Asesoramiento y supervision.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demads funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el &mbito de las ciencias sociales y de la salud), personal de atencion directa
para prestar atencion personal, sanitaria, psicoldgica y social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de una atencion global, minima, de personal de atencion directa
de 292 horas/usuario/afo para la provision del apoyo intermitente. Se considera
personal de atencion directa a los y las profesionales con la titulacion apropiada
para prestar atencion personal, sanitaria, psicologica y social, ademas de la direc-
tora o el director técnico del equipamiento. En recursos donde exclusivamente se
atienda a personas con apoyo intermitente, la jornada nocturna podra ser atendida
con servicio de teleasistencia.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; ¢) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

39,55 euros estancia - 1.202,96 euros mes.

Moédulo social

245,32 euros mes.

Copago

957,64 euros mes.

Prestacion

1.2.6.2.3.2.2 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para per-
sonas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo limitado

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de cardcter temporal o permanente que tiene una
funcidn sustitutiva del hogar adecuado para acoger a personas con discapacidad
psiquica con necesidad de apoyo limitado, de acuerdo con lo que establece el
Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto

Favorecer y potenciar las habilidades de autonomia personal, del hogar, ocio y
tiempo libre, y la vida comunitaria de los usuarios.

Disposiciones
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Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Asesoramiento y supervision.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el &mbito de las ciencias sociales y de la salud), personal de atencion directa
para prestar atencion personal, sanitaria, psicologica y social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de una atencion global, minima, de personal de atencion directa
de 912 horas/usuario/afio para la provision del apoyo limitado. Se considera per-
sonal de atencion directa a los y las profesionales con la titulacion apropiada para
prestar atencion personal, sanitaria, psicologica y social, ademads de la directora
o el director técnico del equipamiento.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; ¢) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

72,49 euros estancia - 2.204,85 euros mes.

Modulo social

764,24 euros mes.

Copago

1.440,61 euros mes.

Prestacion

1.2.6.2.3.2.3 Servicio de hogar residencia temporal o0 permanente para perso-
nas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo limitado (trastornos
de conducta)

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de caracter temporal o permanente que tiene una
funcion sustitutiva del hogar adecuado para acoger a personas con discapacidad
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psiquica con necesidad de apoyo limitado, de acuerdo con lo que establece el
Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto Favorecer y potenciar las habilidades de autonomia personal, del hogar, ocio y
tiempo libre, y la vida comunitaria de los usuarios.
Funciones Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogiday convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Asesoramiento y supervision.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), personal de atencion directa
para prestar atencion personal, sanitaria, psicologica y social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de una atencion global, minima, de personal de atencion directa
de 963 horas/usuario/afio para cualquiera de estos apoyos, cuando ademas
requieran atencion especial por problemas de salud mental, comportamiento
o envejecimiento. Se considera personal de atencion directa a los y las profe-
sionales con la titulacion apropiada para prestar atencion personal, sanitaria,
psicologica y social, ademas de la directora o el director técnico del equipa-
miento.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; c) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

76,85 euros estancia - 2.337,60 euros mes.

Moédulo social

806,95 euros mes.

Copago

1.530,65 euros mes.

Disposiciones
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Prestacion

1.2.6.2.3.2.4 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para per-
sonas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo extenso

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de cardcter temporal o permanente que tiene una
funcidn sustitutiva del hogar adecuado para acoger a personas con discapacidad
psiquica con necesidad de apoyo extenso, de acuerdo con lo que establece el
Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto

Favorecer y potenciar las habilidades de autonomia personal, del hogar, ocio y
tiempo libre, y la vida comunitaria de los usuarios.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Asesoramiento y supervision.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), personal de atencion directa
para prestar atencion personal, sanitaria, psicoldgica y social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de una atencion global, minima, de personal de atencion directa de
963 horas/usuario/afio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el érgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; ¢) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; ) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

76,85 euros estancia - 2.337,60 euros mes.

Modulo social

806,95 euros mes.

Copago

1.530,65 euros mes.
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Prestacion

1.2.6.2.3.2.5 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para perso-
nas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo extenso (trastornos
de conducta)

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de caracter temporal o permanente que tiene una
funcion sustitutiva del hogar adecuado para acoger a personas con discapacidad
psiquica con necesidad de apoyo extenso, de acuerdo con lo que establece el
Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto

Favorecer y potenciar las habilidades de autonomia personal, del hogar, ocio y
tiempo libre, y la vida comunitaria de los usuarios.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Asesoramiento y supervision.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), personal de atencion directa
para prestar atencion personal, sanitaria, psicologica y social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de una atencion global, minima, de personal de atencion directa de
1.079 horas/usuario/afio para la provision del apoyo intermitente. Este nivel de
apoyo hace referencia a las personas con discapacidad intelectual que requieren
un apoyo intermitente y limitado en las 4reas de habilidad adaptativa, pero que,
al presentar trastornos de comportamiento graves, requieren un apoyo extenso.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el érgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; ) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/20006, de 14 de diciembre; ) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.
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Coste de referencia

89,35 euros estancia - 2.717,81 euros mes.

Modulo social

1.021,38 euros mes.

Copago

1.696,43 euros mes.

Prestacion

1.2.6.2.3.2.6 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para per-
sonas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo generalizado

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de cardcter temporal o permanente que tiene una
funcidn sustitutiva del hogar adecuado para acoger a personas con discapacidad
psiquica con necesidad de apoyo generalizado, de acuerdo con lo que establece
el Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto

Favorecer y potenciar las habilidades de autonomia personal, del hogar, ocio y
tiempo libre, y la vida comunitaria de los usuarios.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogiday convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los hdbitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Asesoramiento y supervision.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), personal de atencion directa
para prestar atencion personal, sanitaria, psicoldgica y social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de una atencion global, minima, de personal de atencion directa de
977 horas/usuario/afio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2, 3, 4,
Sy6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida
residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion de la
situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6érgano de valor-
acion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de abril; c) el
requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un municipio
de Catalufa y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo con el Decreto
394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre; g) el
resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.
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Coste de referencia

83,29 euros estancia - 2.533,40 euros mes.

Modulo social

917,93 euros mes.

Copago

1.615,47 euros mes.

Prestacion

1.2.6.2.3.3.1 Servicio de centro residencial temporal o permanente para
personas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo extenso

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de cardcter temporal o permanente que tiene una
funcion sustitutiva del hogar, adecuado para acoger a personas con discapacidad
psiquica con una necesidad de apoyo extenso, de acuerdo con lo que establece
el Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto

Facilitar un entorno sustitutivo del hogar adecuado y adaptado a las necesidades
de los usuarios y potenciar el desarrollo autonomo de las aptitudes basicas de la
vida diaria y las instrumentales.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a), trabajador/a social, psicologo/a o pedagogo/a, neurdlogo/a
o psiquiatra, médico generalista, enfermero/a, auxiliares y técnicos/as para la
atencion personal.

Ratios de profesionales

1.307 horas/usuario/afio, con la siguiente distribucion: director/a técnico,
1/60; trabajador/a social, 1/240; psicologo/a o pedagogo/a, 1/30; psiquiatra o
neurodlogo/a, 1/360; médico generalista, 1/240; auxiliares y técnicos/as para la
atencion personal de dia, 1/5,5; auxiliares y técnicos/as para la atencion personal
de noche, 1/20; enfermero/a, 1/30; fisioterapeuta, 1/60. Auxiliares y técnicos/as
para la atencion personal, la ratio debera garantizarse en presencia fisica los
365 dias del afo. Resto de profesionales, el computo anual de horas de cada
uno se distribuira uniformemente. Personal de atencion directa son los/las pro-
fesionales con la titulacién apropiada para prestar atencion personal, sanitaria,
psicologica y social, ademas del/de la director/a técnico/a del equipamiento.
En funcién de las caracteristicas de las personas usuarias, podran variarse las
tipologias de personal.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: ’Indicadores
de evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de centros del ICASS.
Centros de disminuidos psiquicos”. Diciembre 1999,
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Criterios de acceso - normativa reguladora Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion

de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; c) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

103,30 euros estancia - 3.141,93 euros mes.

Moédulo social

1.176,70 euros mes.

Copago

1.965,22 euros mes.

Prestacion

1.2.6.2.3.3.2 Servicio de centro residencial temporal o permanente para per-
sonas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo extenso (trastornos
de conducta)

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de caracter temporal o permanente que tiene una
funcioén sustitutiva del hogar, adecuado para acoger a personas con discapacidad
psiquica con una necesidad de apoyo extenso, de acuerdo con lo que establece
el Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto

Facilitar un entorno sustitutivo del hogar adecuado y adaptado a las necesidades
de los usuarios y potenciar el desarrollo auténomo de las aptitudes basicas de la
vida diaria y las instrumentales.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 anos.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a), trabajador/a social, psicologo/a o pedagogo/a, neurdlogo/a
o psiquiatra, médico generalista, enfermero/a, auxiliares y técnicos/as para la
atencion personal.
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Ratios de profesionales

1.462 horas/usuario/afio, con la siguiente distribucion: director/a técnico, 1/30;
trabajador/a social, 1/240; psicélogo/a o pedagogo/a, 1/30; psiquiatra o neurdlo-
go/a, 1/120; médico generalista, 1/300; auxiliares y técnicos/as para la atencién
personal de dia, 1/5; auxiliares y técnicos/as para la atencion personal de noche,
1/15; enfermero/a, 1/30. Auxiliares y técnicos/as para la atencion personal, la
ratio debera garantizarse en presencia fisica los 365 dias del afio. Resto de los
profesionales de atencion directa, el computo anual de horas de cada uno se dis-
tribuira uniformemente. Personal de atencion directa son los/las profesionales
con la titulacion apropiada para prestar atencion personal, sanitaria, psicologica
y social, ademas del/de la director/a técnico/a del equipamiento. En funcion de
las caracteristicas de las personas usuarias, podran variarse las tipologias de
personal.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: ”Indicadores
de evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de centros del ICASS.
Centros de disminuidos psiquicos”. Diciembre 1999”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; ¢) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/20006, de 14 de diciembre; ) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

118,76 euros estancia - 3.612,27 euros mes.

Moédulo social

1.329,74 euros mes.

Copago

2.282,53 euros mes.

Prestacion

1.2.6.2.3.3.3 Servicio de centro residencial temporal o permanente para per-
sonas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo generalizado

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de caracter temporal o permanente que tiene una
funcion sustitutiva del hogar, adecuado para acoger a personas con discapacidad
psiquica con una necesidad de apoyo generalizado, de acuerdo con lo que establece
el Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto

Facilitar un entorno sustitutivo del hogar adecuado y adaptado a las necesidades
de los usuarios y potenciar el desarrollo auténomo de las aptitudes bésicas de la
vida diaria y las instrumentales.

Funciones

Disposiciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencién o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.
Fomento de los habitos de autonomia personal.
Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.
Fomento del ocio y el tiempo libre.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:
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Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a), trabajador/a social, psicologo/a o pedagogo/a, neurdlogo/a
o psiquiatra, médico generalista, enfermero/a, auxiliares y técnicos/as para la
atencion personal.

Ratios de profesionales

1.307 horas/usuario/afio, con la siguiente distribucion: director/a técnico, 1/60;
trabajador/a social, 1/240; psicologo/a o pedagogo/a, 1/30; psiquiatra o neurdlogo/a,
1/360; médico generalista, 1/240; auxiliares y técnicos/as para la atencion personal
de dia, 1/5,5; auxiliares y técnicos/as para la atencion personal de noche, 1/20;
enfermero/a, 1/30; fisioterapeuta, 1/60. Auxiliares y técnicos/as para la atencion
personal, laratio debera garantizarse en presencia fisica los 365 dias del afio. Resto
de los profesionales, el computo anual de horas de cada uno se distribuiran uni-
formemente. Personal de atencion directa son los/las profesionales con la titulacion
apropiada para prestar atencion personal, sanitaria, psicologica y social, ademas
del/de la director/a técnico/a del equipamiento. En funcién de las caracteristicas de
las personas usuarias, podran variarse las tipologias de personal.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: ’Indicadores
de evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de centros del ICASS.
Centros de disminuidos psiquicos”. Diciembre 1999”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; c) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

103,30 euros estancia - 3.141,93 euros mes.

Moédulo social

1.176,70 euros mes.

Copago

1.965,22 euros mes.

Prestacion

1.2.6.2.3.3.4 Servicio de centro residencial temporal o permanente para
personas con discapacidad intelectual con necesidad de apoyo generalizado
(con problemas de salud o de salud mental afiadidos)

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de caracter temporal o permanente que tiene una
funcion sustitutiva del hogar, adecuado para acoger a personas con discapacidad
psiquica con una necesidad de apoyo generalizado, de acuerdo con lo que establece
el Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Disposiciones

MM Generalitat
N de Catalunya

http:/www.gencat.cat/dogc ISSN 1988-298X
DL B-38015-2077



76252 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 5738 —20.10.2010

Objeto

Facilitar un entorno sustitutivo del hogar adecuado y adaptado a las necesidades
de los usuarios y potenciar el desarrollo auténomo de las aptitudes basicas de la
vida diaria y las instrumentales.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a), trabajador/a social, psicologo/a o pedagogo/a, neurdlogo/a
o psiquiatra, médico generalista, enfermero/a, auxiliares y técnicos/as para la
atencion personal.

Ratios de profesionales

1.514 horas/usuario/afo, con la siguiente distribucion: director/a técnico/a, 1/60;
trabajador/a social, 1/240; psicologo/a o pedagogo/a, 1/30; psiquiatra o neurdlogo/a,
1/120; médico generalista, 1/240; auxiliares y técnicos/as para la atencion personal
de dia, 1/4,5; auxiliares y técnicos/as para la atencion personal de noche, 1/20; en-
fermero/a, 1/30. Auxiliares y técnicos/as para la atencion personal, la ratio debera
garantizarse en presencia fisica los 365 dias del afo. Resto de los profesionales de
atencion directa, el computo anual de horas de cada uno se distribuird uniforme-
mente. Personal de atencion directa son los/las profesionales con la titulacion
apropiada para prestar atencion personal, sanitaria, psicoldgica y social, ademas
del/de la director/a técnico/a del equipamiento. En funcion de las caracteristicas de
las personas usuarias, podran variarse las tipologias de personal.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: ”Indicadores
de evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de centros del ICASS.
Centros de disminuidos psiquicos”. Diciembre 1999”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2, 3, 4,
S5y 6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida
residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion de la
situacion de dependencia, mediante la resolucién emitida por el érgano de valor-
acion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de abril; ¢) el
requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un municipio
de Cataluia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo con el Decreto
394/1996, de 12 de diciembre, y 1a Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre; g) el
resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

112,83 euros estancia - 3.431,84 euros mes.

Disposiciones
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Modulo social

1.327,83 euros mes.

Copago

2.104,01 euros mes.

Prestacion

1.2.6.2.4.1.1 Servicio de centro de dia de terapia ocupacional (STO) para
personas con discapacidad intelectual

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

Servicio dirigido a facilitar a sus destinatarios una atencion diurna de tipo reha-
bilitador para que puedan lograr, dentro de las posibilidades de cada usuario/a,
sumaxima integracion social y laboral.

Objeto

Conseguir la potenciacion y el mantenimiento de las capacidades de las personas
atendidas con relacion a la obtencion de su maxima integracion social y laboral,
en su caso.

Funciones

Ajuste personal.
Ocupacion terapéutica.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

En establecimiento diurno.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), monitor/a, terapeuta ocupacio-
nal o educador/a social, psic6logo/a o pedagogo/a, trabajador/a social y personal
especializado en la realizacion de los programas individuales de rehabilitacion.

Ratios de profesionales

Monitor/a especializado, terapeuta ocupacional o educador/a social: 1 por cada
8 usuarios/as; psicologo/a o pedagogo/a: 1 jornada completa cada 40 usuarios/as
(la atencion de uno/a de estos/as profesionales debe mantenerse también cuando
el centro no llegue a ese nimero de usuarios/as, si bien en jornada proporcional
a las horas globales de estancia de los/las usuarios/as, por encima de los 40 usu-
arios/as se incrementara proporcionalmente también la presencia de los técnicos/as
citados/as); trabajador/a social: 1 por cada 80 usuarios/as.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 3,
8y 9 del Decreto 279/1987, de 27 de agosto, por el que se regulan los centros
ocupacionales para discapacitados, y el anexo 2 de la Orden de 28-7-1992; b) en
su caso, la acreditacion de la situacion de dependencia, mediante la resolucion
emitida por el érgano de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto
504/2007, de 20 de abril; ¢) el requisito de edad establecido en esta disposicion;
d) la residencia en un municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de resi-
dencia establecido en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; €) para las personas
extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria
y de acogida e integracion de las personas inmigradas; f) en su caso, el abono
del precio publico, de acuerdo con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la
Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.6.2.4.1.2 Servicio de centro de dia de terapia ocupacional (STO) para
personas con discapacidad intelectual, con auxiliar

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en
aplicacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de

Disposiciones
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octubre, de servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles
para el resto.

Descripcion

Servicio dirigido a facilitar a sus destinatarios/as una atencion diurna de tipo re-
habilitador para que puedan lograr, dentro de las posibilidades de cada usuario/a,
su maxima integracion social y laboral.

Objeto

Conseguir la potenciacion y el mantenimiento de las capacidades de las personas
atendidas con relacion a la obtencion de su maxima integracion social y laboral,
en su caso.

Funciones

Ajuste personal.
Ocupacion terapéutica.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afos.

Forma de prestacion

En establecimiento diurno.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), monitor/a, auxiliar de monitor/a,
terapeuta ocupacional o educador/a social, psicologo/a o pedagogo/a, trabajador/a
social.

Ratios de profesionales

Monitor/a especializado, terapeuta ocupacional o educador/a social: 1 por cada
8 usuarios/as; auxiliar de monitor/a (cuando el centro atienda a personas con
una necesidad de contencién mayor, debera incrementarse el personal en un/a
auxiliar de monitor/a por cada 8 usuarios/as atendidos/as en las condiciones
citadas); psicélogo/a o pedagogo/a 1 jornada completa cada 40 usuarios/as (la
atencion de uno/a de estos/as profesionales debe mantenerse también cuando el
centro no llegue a ese nimero de usuarios/as, si bien en jornada proporcional a
las horas globales de estancia de los usuarios/as, por encima de los 40 usuarios/as
se incrementara proporcionalmente también la presencia de los/las técnicos/as
citados/as); trabajador/a social: 1 por cada 80 usuarios/as.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacién
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 3,
8y 9 del Decreto 279/1987, de 27 de agosto, por el que se regulan los centros
ocupacionales para discapacitados, y el anexo 2 de la Orden de 28-7-1992; b) en
su caso, la acreditacion de la situacion de dependencia, mediante la resolucion
emitida por el 6rgano de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto
504/2007, de 20 de abril; c) el requisito de edad establecido en esta disposicion;
d) la residencia en un municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de resi-
dencia establecido en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) para las personas
extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria
y de acogida e integracion de las personas inmigradas; f) en su caso, el abono
del precio publico, de acuerdo con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la
Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.6.2.4.2 Servicio de centro de dia ocupacional de insercion (SOI) para
personas con discapacidad intelectual

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

Servicio dirigido a facilitar a sus destinatarios/as una atencion diurna de tipo re-
habilitador para que puedan lograr, dentro de las posibilidades de cada usuario/a,
su maxima integracion laboral.

Disposiciones
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Objeto Potenciar y conservar las capacidades laborales para que el usuario de este servicio
esté en disposicion de integrarse en la actividad laboral cuando las circunstan-
cias lo permitan, previendo también la orientacion hacia el servicio de terapia
ocupacional cuando las necesidades de atencion del usuario lo requieran.

Funciones Ajuste personal y social.

Actividades prelaborales.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

En establecimiento diurno.

Perfiles profesionales

Psicologo/a, trabajador/a social, monitor/a.

Ratios de profesionales

Psicologo/a: 1 a jornada completa por cada 100 usuarios/as. Cuando el servicio
abarque mas o menos usuarios/as, habra que ajustar proporcionalmente la dedi-
cacion de este tipo de profesionales. Trabajador/a social: 1 a jornada completa
por cada 100 usuarios/as. Cuando el servicio abarque mas o menos usuarios/as,
habra que ajustar proporcionalmente la dedicacion de este tipo de profesionales.
Monitor/a: 1 a jornada completa, hasta 14 usuarios/as. La dedicacion de este tipo
de profesional debera incrementarse proporcionalmente por cada fraccion cor-
respondiente a tres usuarios/as mas.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacién
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2 y
4y la disposicion adicional 1* del Decreto 336/1995, de 28 de diciembre, por el
que se regula el servicio ocupacional de insercion en los centros ocupacionales
para personas con disminucion; b) en su caso, la acreditacion de la situacion de
dependencia, mediante la resolucion emitida por el érgano de valoracion cor-
respondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de abril; c) el requisito
de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un municipio de
Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo con el Decreto
394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre;
) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico
vigente.

Prestacion

1.2.6.2.5 Servicio de tiempo libre para personas con discapacidad intelec-
tual

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion Servicio dedicado a actividades de tiempo libre para personas con discapacidad,
promovidas por entidades juridicas

Objeto Potenciar la integracion social de las personas con discapacidad mediante la
promocion de actividades de caracter cultural, convivencial, de esparcimiento,
de vacaciones, etc.

Funciones Informacion, orientacién y apoyo en este ambito.

Actividades socioculturales, recreativas, de ocio y de mantenimiento.
Captacion de voluntariado en este ambito.

Sensibilizacion, promocion y apoyo personal y social.

Otros complementarios.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia

Disposiciones
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Edad poblacion destinataria

Poblacion general

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales

Perfiles profesionales

Monitor/a, auxiliar de monitor/a, técnico/a en el ambito del ocio

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con la normativa reguladora del servicio;
b) la residencia en un municipio de Catalufia; c) para las personas extranjeras,
los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida
e integracion de las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Moédulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago

Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion

1.2.6.2.6 Servicio de tutela para personas con discapacidad intelectual

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Servicio llevado a cabo por personas juridicas sin animo de lucro, dedicadas a la
proteccion de las personas con discapacidad intelectual incapacitadas judicial-
mente o protegidas por cargos tutelares designados judicialmente.

Objeto

Cubrir las necesidades de apoyo, proteccion y garantia de todos los derechos
(personales y patrimoniales) y promover la autonomia personal de las personas
incapacitadas judicialmente o en proceso de incapacitacion en los términos que
establezca la resolucion judicial correspondiente.

Funciones

Todas aquellas funciones necesarias en el area social, juridica y economica para
asegurar la proteccion de la persona tutelada, la administracion y la guarda de
sus bienes y, en general, el ejercicio de sus derechos, velando por que tenga la
maxima calidad de vida orientada a la promocién de la autonomia personal.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Personas con discapacidad intelectual incapacitadas legalmente o protegidas por
cargos tutelares designados judicialmente.

Edad poblacion destinataria

18 y mds afios

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales

Perfiles profesionales

Referente de tutela con titulacion universitaria preferentemente en el ambito social;
auxiliar de tutela con la cualificacion que se determine; responsable economico
con titulaciéon como minimo de técnico superior de formacion profesional de la
rama de administracion con conocimientos de especializacion en contabilidad y
gestion financiera; auxiliar contable; abogado/a.

Ratios de profesionales

El servicio de tutela conlleva la posibilidad de aplicar 4 modulos en funcion de
las necesidades de apoyo.

- Referente de tutela: mdodulo A: 1/70; médulo B: 1/50; moédulo C: 1/22; modulo
D: 1/15.

- Auxiliar de tutela: modulo A: 1/70; modulo B: 1/50; modulo C: 1/22; médulo
D: 1/15.

- Abogado/a.

- Responsable econdomico: hasta 100.

- Auxiliar contable: a partir de 100.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de la calidad de las entidades tutelares
de Cataluiia. Octubre 2002” (revisada en 2006)
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Criterios de acceso - normativa reguladora Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los requisitos

establecidos en la resolucion judicial de nombramiento de tutor, de acuerdo con lo
que contempla la legislacion civil, procesal civil y administrativa, particularmente,
la Ley 25/2010, de 29 de julio, del libro segundo del Codigo civil de Cataluiia,
relativo a la persona y la familia, y el Decreto 188/1994, de 28 de junio, de cre-
acion de la comision de asesoramiento y supervision de las personas juridicas
sin animo de lucro que tengan atribuida la tutela de menores o incapacitados; b)
el requisito de edad establecido en esta disposicion; ¢) la residencia en un mu-
nicipio de Catalufa; d) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en lanormativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; e) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente

Prestacion

1.2.6.3.1 Servicio de centro de dia de atencion especializada temporal o
permanente para personas con discapacidad fisica

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion Servicio de acogida diurna que presta atencion especializada a personas con
graves discapacidades fisicas.

Objeto Ofrecer atencion individual a las personas con graves discapacidades, para
conseguir el maximo grado de autonomia personal y de integracion social, y
favorecer, asi, el mantenimiento en el domicilio.

Funciones Dar apoyo a la familia.

Rehabilitacion-habilitacion.

Llevar a cabo los programas y los tratamientos individuales.
Desarrollar las actividades del grupo.

Atencion a las actividades de la vida diaria.

Acogida y convivencia.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

En establecimiento diurno.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a), terapeuta ocupacional, fisioterapeuta, psicologo/a y moni-
tor/a especializado.

Ratios de profesionales

Director/a responsable 1 por cada 64 usuarios/as, responsable higienicosanitario
1 por cada 128 usuarios/as, terapeuta ocupacional 1 por cada 128 usuarios/as,
fisioterapeuta 1 por cada 128 usuarios/as, psicologo/a 3 h/semana, monitor/a
especializado 1 por cada 6 usuarios/as.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan el articulo 30 y el
anexo (apartado 2.2.7) del Decreto 284/1996, de 23 de julio, del Sistema catalan
de servicios sociales; b) en su caso, la acreditacion de la situacion de dependencia,
mediante la resolucion emitida por el 6rgano de valoracion correspondiente, con
arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de abril; ¢) el requisito de edad establecido
en esta disposicion; d) la residencia en un municipio de Catalufia y, en su caso,
el requisito de residencia establecido en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; ¢)
para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; f) en su
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caso, el abono del precio publico, de acuerdo con el Decreto 394/1996, de 12
de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre; g) el resto de los
requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

35,78 euros estancia - 739,48 euros mes.

Moédulo social

340,68 euros mes.

Copago

398,80 euros mes.

Prestacion

1.2.6.3.2 Servicio de apoyo a la autonomia en el propio hogar para personas
con discapacidad fisica

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicio que ofrece orientacion y apoyo a las personas con discapacidad fisica y/o
personas sordociegas con necesidades de apoyo que viven solas, en pareja o bien
conviven con otras personas (con un nimero maximo de cuatro), y que, en algunos
aspectos, plantean necesidades o tienen carencias que no pueden satisfacer por si
mismas. La tenencia del hogar puede corresponder a la propia persona usuaria,
auna de las personas usuarias o a la entidad prestadora del servicio.

Objeto

Contribuir al desarrollo de la persona en las actividades de la vida diaria, tanto
en su hogar como en la comunidad, posibilitando su autonomia.

Funciones

Dar apoyo a la persona en las actividades de autocuidado, domésticas y comuni-
tarias, a fin de mejorar la autogestion y la vida independiente.

Dar apoyo a la persona para planificar y gestionar su hogar, sus asuntos admin-
istrativos y financieros, su salud y la utilizacion de los recursos de la comunidad,
entre otros.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Personas con discapacidad

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales

Perfiles profesionales

Director/a responsable, educador/a social, psicologo/a o pedagogo/a o psicopeda-
gogo/a, trabajador/a social.

Ratios de profesionales

Debera disponer de un equipo de profesionales formado, como minimo, por
un/a psicologo/a o pedagogo/a, un/a trabajador/a social y un/a educador/a; y se
garantizard una atencion media por persona usuaria que no serd inferior a 14
horas semanales en computo mensual.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2 'y
5yelanexo 1 de la Orden BES/6/2002, de 10 de enero, y la convocatoria anual
correspondiente; b) el requisito de edad establecido en esta disposicion; c) la
residencia legal en un municipio de Catalufia durante 5 afos, dos de los cuales
han de ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud; d)
para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; e) el resto
de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo

Moédulo social

Pendiente de desarrollo normativo

Copago

Pendiente de desarrollo normativo

Prestacion

1.2.6.3.3.1 Servicio de hogar con apoyo para personas con discapacidad fisica
con necesidad de apoyo intermitente

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.
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Descripcion

Servicio que se desarrolla en la estructura fisica de una vivienda ordinaria
que constituye el domicilio habitual de las personas que la habitan cuando
sus circunstancias personales, sociales y familiares hagan aconsejable un
apoyo intermitente, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 318/2006,
de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para personas con dis-
capacidad.

Objeto

Favorecer la maxima independencia, autonomia personal y social de los usuarios,
asi como la vida comunitaria.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Asesoramiento y supervision.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos
en el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la
persona discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados
0 no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacién destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable, personal de atencion directa para prestar atencion personal,
sanitaria, psicologica y social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de una atencion directa minima de 430 horas/usuario/afio para la
provision del apoyo intermitente.

En recursos donde exclusivamente se atienda a personas con apoyo intermitente,
la jornada nocturna podra atenderse con servicio de teleasistencia.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; c) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; ) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

17,64 euros estancia - 536,66 euros mes.

Moédulo social

161,00 euros mes.

Copago

375,66 euros mes.
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Prestacion

1.2.6.3.3.2.1 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para per-
sonas con discapacidad fisica con necesidad de apoyo intermitente

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de cardcter temporal o permanente que tiene una
funcidn sustitutiva del hogar adecuado para acoger a personas con discapacidad
fisica, con necesidad de apoyo intermitente, de acuerdo con lo que establece el
Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto

Favorecer y potenciar las habilidades de autonomia personal, del hogar, ocio y
tiempo libre, y la vida comunitaria de los usuarios.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Asesoramiento y supervision.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), personal de atencion directa
para prestar atencion personal, sanitaria, psicoldgica y social.

Ratios de profesionales

Se dispondré de una atencion directa minima de 430 horas/usuario/aio para la
provision del apoyo intermitente. En recursos donde exclusivamente se atienda
a personas con apoyo intermitente, la jornada nocturna podra atenderse con
servicio de teleasistencia.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; c) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; ) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

33,02 euros estancia -1.004,23 euros mes.
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Modulo social

298,12 euros mes.

Copago

706,11 euros mes.

Prestacion

1.2.6.3.3.2.2 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para per-
sonas con discapacidad fisica con necesidad de apoyo limitado

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de cardcter temporal o permanente que tiene una
funcidn sustitutiva del hogar adecuado para acoger a personas con discapacidad
fisica, con necesidad de apoyo limitado, de acuerdo con lo que establece el Decreto
318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para personas
con discapacidad.

Objeto

Favorecer y potenciar las habilidades de autonomia personal, del hogar, ocio y
tiempo libre, y la vida comunitaria de los usuarios.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogiday convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Asesoramiento y supervision.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente para que le sean facilitados o no.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), personal de atencion directa
para prestar atencion personal, sanitaria, psicoldgica y social.

Ratios de profesionales

Se dispondra de una atencion directa minima de 1.032 horas/usuario/afio para la
provision del apoyo limitado.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el érgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; c) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; ) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.
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Coste de referencia

64,44 euros estancia - 1.960,04 euros mes.

Modulo social

880,49 euros mes.

Copago

1.079,55 euros mes.

Prestacion

1.2.6.3.3.3.1 Servicio de centro residencial temporal o permanente para
personas con discapacidad fisica con necesidad de apoyo extenso

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de cardcter temporal o permanente que tiene una
funcion sustitutiva del hogar, adecuado para acoger a personas con discapacidad
fisica con una necesidad de apoyo extenso, de acuerdo con lo que establece el
Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto

Facilitar un entorno sustitutivo del hogar adecuado y adaptado a las necesidades
de los usuarios y potenciar el desarrollo autonomo de las aptitudes basicas de la
vida diaria y las instrumentales.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente por que le sean facilitados o no.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a), trabajador/a social, psicologo/a o pedagogo/a, neurdlogo/a
o psiquiatra, médico generalista, enfermero/a, fisioterapeuta, auxiliares y téc-
nicos/as para la atencion personal.

Ratios de profesionales

Apoyo extenso: 1.170 horas/usuario/afio, con la siguiente distribucion: director/a
responsable, 1/60; trabajador/a social, 1/120; fisioterapeuta, 1/60; neurdlogo/a
o psiquiatra, 1/480; médico generalista, 1/240; enfermero/a, 1/60; auxiliares y
técnicos/as para la atencion personal de dia, 1/5; auxiliares y técnicos/as para
la atencion personal de noche, 1/30. Auxiliares y técnicos/as para la atencion
personal, la ratio debera garantizarse en presencia fisica los 365 dias del afio.
Profesionales de atencion directa, se garantizara el computo anual de horas
distribuidas uniformemente. Segun las caracteristicas de las personas usuarias,
podran variarse las tipologias de personal.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de los centros del ICASS.
Residencias de disminuidos fisicos. Diciembre 1999,

Criterios de acceso - normativa reguladora

Disposiciones

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
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acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; ¢) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; ) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

97,09 euros estancia - 2.953,17 euros mes

Moédulo social

1.130,62 euros mes

Copago

1.822,55 euros mes

Prestacion

1.2.6.3.3.3.2 Servicio de centro residencial temporal o permanente para
personas con discapacidad fisica con necesidad de apoyo generalizado

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Servicio de acogida residencial de caracter temporal o permanente que tiene una
funcioén sustitutiva del hogar, adecuado para acoger a personas con discapacidad
fisica con una necesidad de apoyo generalizado, de acuerdo con lo que establece
el Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de acogida residencial para
personas con discapacidad.

Objeto

Facilitar un entorno sustitutivo del hogar adecuado y adaptado a las necesidades
de los usuarios y usuarias y potenciar el desarrollo autébnomo de las aptitudes
basicas de la vida diaria y las instrumentales.

Funciones

Servicios basicos:

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion o cuidado personal.

Atencion a la salud y seguridad personal en el hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.

Fomento del ocio y el tiempo libre.

Atencion conductual.

Servicios opcionales:

Se entienden como servicios opcionales todos aquellos que no estén incluidos en
el apartado anterior y que no sean necesarios para su provision, y que la persona
discapacitada pueda optar voluntariamente para que le sean facilitados o no.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afos.

Forma de prestacion

En establecimiento residencial.

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), responsable higienicosanitario
(médico, enfermero/a), trabajador/a social, psicologo/a o pedagogo/a, neurdlogo/a
o psiquiatra, médico generalista, enfermero/a, fisioterapeuta, auxiliares y téc-
nicos/as para la atencion personal.

Ratios de profesionales

Apoyo generalizado con problemas de salud o mentales afiadidos: 1.496
horas/usuario/afo, con la siguiente distribucion: director/a responsable, 1/60;
trabajador/a social, 1/120; fisioterapeuta, 1/60; neur6logo/a o psiquiatra, 1/240;
médico generalista, 1/240; enfermero/a, 1/30; auxiliares y técnicos/as para la

Disposiciones
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atencion personal de dia, 1/5; auxiliares y técnicos/as para la atencion personal
denoche, 1/15. Auxiliares y técnicos/as para la atencion personal, la ratio debera
garantizarse en presencia fisica los 365 dias del afio. Profesionales de atencion
directa, se garantizara el computo anual de horas distribuidas uniformemente.
Segun las caracteristicas de las personas usuarias, podran variarse las tipologias
de personal.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de los centros del ICASS.
Residencias de disminuidos fisicos. Diciembre 1999,

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2,
3,4,5y6yelanexo 1 del Decreto 318/2006, de 25 de julio, de los servicios de
acogida residencial para personas con discapacidad; b) en su caso, la acreditacion
de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano
de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de
abril; ¢) el requisito de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un
municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

104,91 euros estancia - 3.190,97 euros mes.

Moédulo social

1.381,50 euros mes.

Copago

1.809,47 euros mes.

Prestacion

1.2.6.3.4.1.1 Servicio de centro de dia de terapia ocupacional (STO) para
personas con discapacidad fisica

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

Servicio dirigido a facilitar a las personas destinatarias una atencion diurna de
tipo rehabilitador para que puedan lograr, dentro de las posibilidades de cada
usuario/a, su maxima integracion social y laboral.

Objeto

Conseguir la potenciacion y el mantenimiento de las capacidades de las personas
atendidas con relacion a la obtencion de su maxima integracion social y laboral,
en su caso.

Funciones

Ajuste personal.
Ocupacion terapéutica.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios

Forma de prestacion

En establecimiento diurno

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), monitor/a especializado/a,
terapeuta ocupacional o educador/a social, psicdlogo/a o pedagogo/a, trabajador/a
social, personal especializado en la realizacion de los programas individuales de
rehabilitacion.

Ratios de profesionales

Disposiciones

Monitor/a especializado, terapeuta ocupacional o educador/a social: 1 por cada 8
usuarios/as; psicologo/a o pedagogo/a: 1 ajornada completa cada 40 usuarios/as
(la atencion de uno/a de estos/as profesionales debe mantenerse también cuando
el centro no llegue a ese nimero de usuarios/as, si bien en jornada proporcional
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a las horas globales de estancia de los/as usuarios/as, por encima de los 40 usu-
arios/as se incrementara proporcionalmente también la presencia de los técnicos/as
citados); trabajador/a social 1 por cada 80 usuarios/as.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 3,
8y 9 del Decreto 279/1987, de 27 de agosto, por el que se regulan los centros
ocupacionales para discapacitados, y el anexo 2 de la Orden de 28-7-1992; b) en
su caso, la acreditacion de la situacion de dependencia, mediante la resolucion
emitida por el 6rgano de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto
504/2007, de 20 de abril; ¢) el requisito de edad establecido en esta disposicion;
d) la residencia en un municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de resi-
dencia establecido en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; ¢) para las personas
extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria
y de acogida e integracion de las personas inmigradas; f) en su caso, el abono
del precio publico, de acuerdo con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la
Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente

Prestacion

1.2.6.3.4.1.2 Servicio de centro de dia de terapia ocupacional (STO) para
personas con discapacidad fisica, con auxiliar

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

Servicio dirigido a facilitar a las personas destinatarias una atencion diurna de
tipo rehabilitador para que puedan lograr, dentro de las posibilidades de cada
usuario/a, su maxima integracion social y laboral.

Objeto

Conseguir la potenciacion y el mantenimiento de las capacidades de las personas
atendidas con relacion a la obtencion de su maxima integracion social y laboral,
en su caso.

Funciones

Ajuste personal.
Ocupacion terapéutica.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacién destinataria

De 18 a 65 anos

Forma de prestacion

En establecimiento diurno

Perfiles profesionales

Director/a responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales y de la salud), monitor/a especializado,
auxiliar de monitor/a, terapeuta ocupacional o educador/a social, psicologo/a o
pedagogo/a, trabajador/a social.

Ratios de profesionales

Monitor/a especializado, terapeuta ocupacional o educador/a social: 1 por cada 8
usuarios/as; auxiliar de monitor/a (cuando el centro ocupacional atienda a personas
con graves discapacidades fisicas, con el grado que se determine segtin el baremo
establecido, debera incrementarse el personal en 1 auxiliar de monitor/a por cada 8
personas atendidas en las condiciones citadas); psicologo/a o pedagogo/a 1 a jornada
completa cada 40 usuarios/as (la atencion de uno/a de estos/as profesionales debe
mantenerse también cuando el centro no llegue a ese nimero de usuarios/as, si bien
en jornada proporcional a las horas globales de estancia de los usuarios/as, por encima
de los 40 usuarios/as se incrementara proporcionalmente también la presencia de los
técnicos/as citados); trabajador/a social: 1 por cada 80 usuarios/as.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Disposiciones
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Criterios de acceso - normativa reguladora Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion

de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 3,
8y 9 del Decreto 279/1987, de 27 de agosto, por el que se regulan los centros
ocupacionales para discapacitados, y el anexo 2 de la Orden de 28-7-1992; b) en
su caso, la acreditacion de la situacion de dependencia, mediante la resolucion
emitida por el rgano de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto
504/2007, de 20 de abril; ¢) el requisito de edad establecido en esta disposicion;
d) la residencia en un municipio de Catalufia y, en su caso, el requisito de resi-
dencia establecido en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; ¢) para las personas
extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria
y de acogida e integracion de las personas inmigradas; f) en su caso, el abono
del precio publico, de acuerdo con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la
Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente

Prestacion

1.2.6.3.4.2 Servicio de centro de dia ocupacional de insercion (SOI) para
personas con discapacidad fisica

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

Servicio dirigido a facilitar a sus destinatarios/as una atencion diurna de tipo re-
habilitador para que puedan lograr, dentro de las posibilidades de cada usuario/a,
sumaxima integracion laboral

Objeto

Potenciar y conservar las capacidades laborales para que el usuario de este servicio
esté en disposicion de integrarse en la actividad laboral cuando las circunstan-
cias lo permitan, previendo también la orientacion hacia el servicio de terapia
ocupacional cuando las necesidades de atencion del usuario lo requieran.

Funciones

Ajuste personal y social.
Actividades prelaborales.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios

Forma de prestacion

En establecimiento diurno

Perfiles profesionales

Psicologo/a, trabajador/a social, monitor/a

Ratios de profesionales

Psicologo/a: 1 a jornada completa por cada 100 usuarios/as. Cuando el servicio
abarque mas o menos usuarios/as, habra que ajustar proporcionalmente la dedi-
cacion de este tipo de profesionales. Trabajador/a social: 1 a jornada completa
por cada 100 usuarios/as. Cuando el servicio abarque mas o menos usuarios/as,
habra que ajustar proporcionalmente la dedicacion de este tipo de profesionales.
Monitor/a: 1 ajornada completa, hasta 14 usuarios/as. La dedicacion de este tipo
de profesional debera incrementarse proporcionalmente por cada fraccion cor-
respondiente a 3 usuarios/as mas

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Disposiciones

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2 'y
4 y la disposicion adicional 1* del Decreto 336/1995, de 28 de diciembre, por el
que se regula el servicio ocupacional de insercion en los centros ocupacionales
para personas con disminucion; b) en su caso, la acreditacion de la situacion de
dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano de valoraciéon cor-
respondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de abril; c) el requisito
de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un municipio de
Catalufa y, en su caso, el requisito de residencia establecido en la Ley 39/2006,
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de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo con el Decreto
394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/432/2007, de 22 de noviembre;
) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico
vigente

Prestacion

1.2.6.3.5.1 Servicio de asistencia personal de apoyo en el acompafiamiento
a actividades laborales, ocupacionales y/o formativas, para personas con
discapacidad fisica.

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion Servicio con el que una entidad acreditada facilita, mediante la asistencia personal,
el apoyo necesario a la persona con dependencia.

Objeto Apoyo en el acompafiamiento de la persona en situacion de dependencia en los
desplazamientos a sus actividades de caracter laboral, ocupacional y/o formativo,
realizadas de forma habitual y regular y fuera de su hogar habitual.

Funciones Proporcionar el apoyo personal necesario para vencer las limitaciones funcionales

de las personas en situacion de dependencia.

Colaborar en la realizacion de las actividades basicas de la vida diaria o en el
desarrollo de otras actividades para promover su autonomia personal y fomentar
su vida independiente.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Personas con discapacidad fisica en situacion de dependencia severa-grado 11, o
dependencia moderada-grado I

Edad poblacion destinataria

De 16 a 64 afos

Forma de prestacion

Mediante apoyo profesional

Perfiles profesionales

Ser mayor de 18 afios en el momento de la firma del contrato.

Estar afiliado, de alta y cotizando en el régimen de trabajadores autdbnomos o en
el régimen correspondiente de la Seguridad Social, de acuerdo con la legislacion
vigente en la materia.

Los/las asistentes personales deberan acreditar, para la prestacion del servicio,
la cualificacion profesional que se determine en funcion de la Resolucion de 2 de
diciembre de 2008, por la que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial del
Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, sobre criterios comunes
de acreditacion para garantizar la calidad de los centros y servicios del Sistema
para la autonomia y la atencion a la dependencia o, en su caso, otras disposiciones
relativas a la descripcion de este perfil profesional.

Ratios de profesionales

Apoyo profesional hasta un maximo de 27,5 horas mensuales, en funcion del
grado de dependencia de la persona.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) estar reconocida
mediante la resolucion correspondiente como persona en situacion de dependen-
cia, de acuerdo con lo que contempla el articulo 5 de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre; b) el requisito de edad establecido en esta disposicion; c) la residencia
en un municipio de Catalufia; d) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion
de las personas inmigradas; e) tener capacidad para ordenar y supervisar las
actividades de la asistencia personal, por si misma o, en su caso, mediante la
persona representante legal; f) tener 75% o mas de discapacidad por causa fisica;
g) estar reconocida con la necesidad del concurso de otra persona para realizar
las actividades basicas de la vida diaria; h) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Disposiciones
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Coste de referencia

13,04 euros/hora. Hasta un maximo de 358,60 euros/mes.

Modulo social

Hasta un maximo de 125,51 euros/mes

Copago

Hasta un maximo de 233,09 euros/mes

Prestacion

1.2.6.3.5.2 Servicio de asistencia personal de apoyo a la vida auténoma y de
integracion social y comunitaria, para personas con discapacidad fisica.

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio con el que una entidad acreditada facilita, mediante la asistencia personal,
el apoyo necesario a la persona con dependencia.

Objeto

Apoyo en el desarrollo de actividades de la vida diaria y apoyo en las actividades
que la persona realiza de forma habitual y regular de caracter laboral, ocupacional,
formativo, de relacion social, cultural, de participacion asociativa y, en general,
que favorezcan el desarrollo de la vida auténoma e independiente

Funciones

Proporcionar el apoyo personal necesario para vencer las limitaciones funcionales
de las personas en situacion de dependencia.

Colaborar en la realizacion de las actividades basicas de la vida diaria o en el
desarrollo de otras actividades para promover su autonomia personal y fomentar
su vida independiente.

Facilitar la atencion personal (apoyo a la higiene personal, la alimentacion, la
movilidad y el cuidado de la salud, entre otros).

Facilitar el apoyo a la organizacion, la limpieza y el orden del hogar.

Facilitar el acompafnamiento y el apoyo en gestiones personales fuera del
hogar.

Facilitar el acompafiamiento y el apoyo en las actividades laborales, ocupacio-
nales, formativas, culturales, de participacion asociativa, comunitaria y/o social
y econdmica.

Realizar las demads acciones que formen parte del plan de actividades de la persona
beneficiaria.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Personas con discapacidad fisica en situacion de dependencia severa-grado I1, o
dependencia moderada-grado |

Edad poblacién destinataria

De 16 a 64 anos

Forma de prestacion

Mediante apoyo profesional

Perfiles profesionales

Ser mayor de 18 aflos en el momento de la firma del contrato.

Estar afiliado, de alta y cotizando en el régimen de trabajadores autonomos o en
el régimen correspondiente de la Seguridad Social, de acuerdo con la legislacion
vigente en la materia.

Los/las asistentes personales deberan acreditar, para la prestacion del servicio,
la cualificacion profesional que se determine en funcion de la Resolucion de 2 de
diciembre de 2008, por la que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial del
Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, sobre criterios comunes
de acreditacion para garantizar la calidad de los centros y servicios del Sistema
para la autonomia y la atencion a la dependencia o, en su caso, otras disposiciones
relativas a la descripcion de este perfil profesional.

Ratios de profesionales

Apoyo profesional hasta un maximo de 63,5 horas mensuales, en funcion del
grado de dependencia de la persona.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Disposiciones

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) estar
reconocida mediante la resolucion correspondiente como persona en situ-
acion de dependencia, de acuerdo con lo que contempla el articulo 5 de la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre; b) el requisito de edad establecido en esta
disposicion; c¢) la residencia en un municipio de Catalufia; d) para las personas
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extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria
y de acogida e integracion de las personas inmigradas; e) tener capacidad para
ordenar y supervisar las actividades de la asistencia personal, por si misma
0, en su caso, mediante la persona representante legal; f) tener 75% o mas de
discapacidad por causa fisica; g) estar reconocida con la necesidad del con-
curso de otra persona para realizar las actividades bésicas de la vida diaria;
h) aportar el plan de actividades, realizado de forma autodeterminada, en el
que se definan las actividades mas importantes a desarrollar en un plazo no
inferior a un afio.

El plan de actividades sera avalado mediante un informe de una entidad acred-
itada prestadora de servicios de asistencia personal; 1) el resto de los requisitos
de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

13,04 euros/hora. Hasta un maximo de 828,04 euros/mes.

Moédulo social

Hasta un maximo de 289,81 euros/mes

Copago

Hasta un maximo de 538,23 euros/mes

Prestacion

1.2.6.4.1 Servicio de intérprete para personas sordas

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion Servicio de ayuda a la comunicacion, mediante ayudas de intérprete, guias y

medios tecnologicos de apoyo a la comunicacion oral para personas sordas.
Objeto Favorecer la accesibilidad a la comunicacion de las personas destinatarias.
Funciones Las que establezca la normativa reguladora del servicio.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y riesgo social.

Edad poblacion destinataria

Mayores de 18 afos.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en ntimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con la normativa reguladora del servicio;
b) la residencia en un municipio de Cataluiia; c) para las personas extranjeras,
los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida
e integracion de las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Moédulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago

Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion

1.2.6.4.2.1 Servicio de asistencia personal de apoyo en el acompafiamiento
a actividades laborales, ocupacionales y/o formativas, para personas con
discapacidad sensorial sordoceguera.

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio con el que una entidad acreditada facilita, mediante la asistencia personal,
el apoyo necesario a la persona con dependencia.

Objeto

Apoyo en el acompafiamiento de la persona en situacion de dependencia en los
desplazamientos a sus actividades de caracter laboral, ocupacional y/o formativo,
realizadas de forma habitual y regular y fuera de su hogar habitual.

Disposiciones
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Funciones

Proporcionar el apoyo personal necesario para vencer las limitaciones funcionales
de las personas en situacion de dependencia.

Colaborar en la realizacion de las actividades bésicas de la vida diaria o en el
desarrollo de otras actividades para promover su autonomia personal y fomentar
su vida independiente.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacién de la poblacion destinataria

Personas con discapacidad sensorial sordoceguera en situacion de dependencia
severa-grado II, o dependencia moderada-grado |

Edad poblacién destinataria

De 16 a 64 anos

Forma de prestacion

Mediante apoyo profesional

Perfiles profesionales

Ser mayor de 18 afios en el momento de la firma del contrato.

Estar afiliado, de alta y cotizando en el régimen de trabajadores autdbnomos o en
el régimen correspondiente de la Seguridad Social, de acuerdo con la legislacion
vigente en la materia.

Los/las asistentes personales deberan acreditar, para la prestacion del servicio,
la cualificacion profesional que se determine en funcion de la Resolucion de 2 de
diciembre de 2008, por la que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial del
Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, sobre criterios comunes
de acreditacion para garantizar la calidad de los centros y servicios del Sistema
para la autonomia y la atencion a la dependencia o, en su caso, otras disposiciones
relativas a la descripcion de este perfil profesional.

Ratios de profesionales

Apoyo profesional hasta un maximo de 27,5 horas mensuales, en funcion del
grado de dependencia de la persona.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) estar reconocida
mediante la resolucion correspondiente como persona en situacion de dependen-
cia, de acuerdo con lo que contempla el articulo 5 de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre; b) el requisito de edad establecido en esta disposicion; c) la residencia
en un municipio de Catalufia; d) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion
de las personas inmigradas; e) tener capacidad para ordenar y supervisar las
actividades de la asistencia personal, por si misma o, en su caso, mediante la
persona representante legal; f) tener 75% o mas de discapacidad por causa fisica;
) estar reconocida con la necesidad del concurso de otra persona para realizar
las actividades basicas de la vida diaria; h) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

13,04 euros/hora. Hasta un maximo de 358,60 euros/mes.

Moédulo social

Hasta un maximo de 125,51 euros/mes

Copago

Hasta un maximo de 233,09 euros/mes

Prestacion

1.2.6.4.2.2 Servicio de asistencia personal de apoyo a la vida auténoma y de
integracion social y comunitaria, para personas con discapacidad sensorial
sordoceguera.

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio con el que una entidad acreditada facilita, mediante la asistencia personal,
el apoyo necesario a la persona con dependencia.

Objeto

Apoyo en el desarrollo de actividades de la vida diaria y apoyo en las actividades
que la persona realiza de forma habitual y regular de caracter laboral, ocupacional,
formativo, de relacion social, cultural, de participacion asociativa y, en general,
que favorezcan el desarrollo de la vida autbnoma e independiente

Funciones

Disposiciones

Proporcionar el apoyo personal necesario para vencer las limitaciones funcionales
de las personas en situacion de dependencia.
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Colaborar en la realizacion de las actividades basicas de la vida diaria o en el
desarrollo de otras actividades para promover su autonomia personal y fomentar
su vida independiente.

Facilitar la atencion personal (apoyo a la higiene personal, la alimentacion, la
movilidad y el cuidado de la salud, entre otros).

Facilitar el apoyo a la organizacion, la limpieza y el orden del hogar.

Facilitar el acompafnamiento y el apoyo en gestiones personales fuera del
hogar.

Facilitar el acompafiamiento y el apoyo en las actividades laborales, ocupacio-
nales, formativas, culturales, de participacion asociativa, comunitaria y/o social
y econdmica.

Realizar las demas acciones que formen parte del plan de actividades de la persona
beneficiaria.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Personas con discapacidad sensorial sordoceguera en situacion de dependencia
severa-grado II, o dependencia moderada-grado |

Edad poblacién destinataria

De 16 a 64 anos

Forma de prestacion

Mediante apoyo profesional

Perfiles profesionales

Ser mayor de 18 afios en el momento de la firma del contrato.

Estar afiliado, de alta y cotizando en el régimen de trabajadores autdbnomos o en
el régimen correspondiente de la Seguridad Social, de acuerdo con la legislacion
vigente en la materia.

Los/las asistentes personales deberan acreditar, para la prestacion del servicio,
la cualificacion profesional que se determine en funcion de la Resolucion de 2 de
diciembre de 2008, por la que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial del
Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, sobre criterios comunes
de acreditacion para garantizar la calidad de los centros y servicios del Sistema
para la autonomia y la atencion a la dependencia o, en su caso, otras disposiciones
relativas a la descripcion de este perfil profesional.

Ratios de profesionales

Apoyo profesional hasta un maximo de 63,5 horas mensuales, en funcion del
grado de dependencia de la persona.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) estar recono-
cida mediante la resolucion correspondiente como persona en situacion de
dependencia, de acuerdo con lo que contempla el articulo 5 de la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre; b) el requisito de edad establecido en esta disposicion; c)
la residencia en un municipio de Catalufia; d) para las personas extranjeras,
los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida
e integracion de las personas inmigradas; e) tener capacidad para ordenar y
supervisar las actividades de la asistencia personal, por si misma o, en su caso,
mediante la persona representante legal; f) tener 75% o mas de discapacidad
por causa fisica; g) estar reconocida con la necesidad del concurso de otra per-
sona para realizar las actividades bésicas de la vida diaria; h) aportar el plan
de actividades, realizado de forma autodeterminada, en el que se definan las
actividades mas importantes a desarrollar en un plazo no inferior a un ano. El
plan de actividades sera avalado mediante un informe de una entidad acreditada
prestadora de servicios de asistencia personal; 1) el resto de los requisitos de
acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

13,04 euros/hora. Hasta un maximo de 828,04 euros/mes.

Moédulo social

Hasta un maximo de 289,81 euros/mes

Copago

Hasta un maximo de 538,23 euros/mes

Disposiciones
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Prestacion

1.2.7.1 Servicio de apoyo a la autonomia en el propio hogar para personas
con problematica social derivada de enfermedad mental

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicio que ofrece orientacion y apoyo a las personas con problematica social
derivada de enfermedad mental con necesidades de apoyo que viven solas, en
pareja o bien conviven con otras personas (con un nimero maximo de cuatro), y
que, en algunos aspectos, plantean necesidades o tienen carencias que no pueden
satisfacer por si mismas. La tenencia del hogar puede corresponder a la propia
persona usuaria, a una de las personas usuarias o a la entidad prestadora del
servicio.

Objeto

Contribuir al desarrollo de la persona en las actividades de la vida diaria, tanto
en su hogar como en la comunidad, posibilitando su autonomia.

Funciones

Dar apoyo a la persona en las actividades de autocuidado, domésticas y comuni-
tarias, a fin de mejorar la autogestion y la vida independiente.

Dar apoyo a la persona para planificar y gestionar su hogar, sus asuntos admin-
istrativos y financieros, su salud y la utilizacion de los recursos de la comunidad,
entre otros.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacién de la poblacion destinataria

Personas con discapacidad

Edad poblacién destinataria

De 18 a 65 afnos

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales

Perfiles profesionales

Director/a responsable, educador/a social, psicologo/a o pedagogo/a o psicopeda-
gogo/a, trabajador/a social.

Ratios de profesionales

Debera disponer de un equipo de profesionales formado, como minimo, por un/a
psicologo/a o pedagogo/a, un/a trabajador/a social y un/a educador/a, y se garan-
tizard una atencion media por persona usuaria no inferior a 14 horas semanales
en computo mensual.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2 'y
5y elanexo 1 de la Orden BES/6/2002, de 10 de enero, y la convocatoria anual
correspondiente; b) el requisito de edad establecido en esta disposicion; c) la
residencia legal en un municipio de Cataluiia durante 5 afios, dos de los cuales
han de ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud; d)
para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; e) el resto
de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo

Moédulo social

Pendiente de desarrollo normativo

Copago

Pendiente de desarrollo normativo

Prestacion

1.2.7.2.1 Servicio de hogar con apoyo temporal o permanente para personas
con problematica social derivada de enfermedad mental

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio que se desarrolla en la estructura fisica de una vivienda ordinaria que
constituye el domicilio de las personas que la habitan cuando su situacion personal
y social lo hace aconsejable.

Objeto

Facilitar un entorno sustitutivo del hogar adecuado y adaptado a las necesidades
de asistencia de la persona que permita potenciar la autonomia personal y social,
favoreciendo la vida comunitaria y la integracion social en un entorno norma-
lizado.

Disposiciones
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Funciones

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Atencion a la salud y seguridad del hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.
Fomento del ocio y el tiempo libre.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a responsable, trabajador/a social o educador/a social de referencia.

Ratios de profesionales

El personal de atencion directa, incluido el/la director/a responsable del servicio,
en ningln caso sera inferior a 1 persona por cada 20 usuarios/as o fraccion. No
es necesario prestar una atencion permanente y presente las 24 horas del dia,
aunque, en caso de emergencia, tendra que haber alguna persona localizable
telefonicamente.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2 y 7 de
la Orden de 20 de abril de 1998, el anexo del Acuerdo GOV/82/2008, de 6 de mayo,
y la convocatoria correspondiente, previa derivacion del servicio publico de salud
mental competente; b) en su caso, la acreditacion de la situacion de dependencia,
mediante la resolucion emitida por el érgano de valoracion correspondiente, con
arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de abril; ¢) el requisito de edad establecido
en esta disposicion; d) la residencia en un municipio de Catalufia durante 5 afios,
dos de los cuales inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la
solicitud, o, en su caso, el requisito de residencia establecido en la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre; ¢) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo con el Decreto
394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/433/2007, de 22 de noviembre;
g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico
vigente.

Coste de referencia

22,74 euros estancia - 691,74 euros mes.

Moédulo social

302 euros mes.

Copago

389,74 euros mes.

Prestacion

1.2.7.2.2 Servicio de hogar residencia temporal o permanente para personas
con problematica social derivada de enfermedad mental

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Servicio de acogida residencial, temporal o permanente, de atencion a personas
con enfermedad mental de larga evolucion y problematica social.

Objeto

Facilitar un entorno sustitutivo del hogar adecuado y adaptado a las necesidades
de asistencia de la persona que permita potenciar la autonomia personal y social,
favoreciendo la integracion en la vida comunitaria.

Funciones

Alojamiento.

Acogida y convivencia.

Manutencion.

Apoyo personal, acompafiamiento y supervision.
Atencion a la salud y seguridad del hogar.
Fomento de los habitos de autonomia personal.

Disposiciones
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Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.
Fomento del ocio y el tiempo libre.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social.

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios.

Forma de prestacion

Alternativa al hogar.

Perfiles profesionales

Director/a (profesional titulado en psicologia, preferentemente en psicologia
clinica), psicologo/a, trabajador/a social o educador/a social, cuidador/a, psiquiatra
de referencia.

Ratios de profesionales

El personal de atencion directa presente, incluido el/la director/a responsable
del servicio, en ningln caso sera inferior a 1 persona por cada 15 usuarios/as
o fraccion. En el caso de los hogares con menos de 15 usuarios/as, tendra que
haber otra persona localizable telefonicamente. En horario nocturno, el personal
de atencion directa presente podra ser de 1 sola persona por cada 30 usuarios/as
cuando el hogar residencia comparta el equipamiento con otro establecimiento
o servicio que pueda dar un apoyo presencial en caso de emergencia.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accidon Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de los centros del ICASS.
Hogares residencia para personas con discapacidad derivada de enfermedad
mental. Enero 2005”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2 'y
7 de la Orden de 20 de abril de 1998, el anexo del Acuerdo GOV/82/2008, de 6
de mayo, y la convocatoria anual correspondiente, previa derivacion del servicio
publico de salud mental competente; b) en su caso, la acreditacion de la situacion
de dependencia, mediante la resolucion emitida por el 6rgano de valoracion cor-
respondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de abril; ¢) el requisito
de edad establecido en esta disposicion; d) la residencia en un municipio de Cata-
luna durante 5 afios, dos de los cuales inmediatamente anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud, o, en su caso, el requisito de residencia establecido en
la Ley 39/20006, de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo
con el Decreto 394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/433/2007, de 22 de
noviembre; g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Coste de referencia

58,69 euros estancia - 1.785,17 euros mes.

Moédulo social

681,12 euros mes.

Copago

1.104,05 euros mes.

Prestacion

1.2.7.3 Servicio de residencia asistida temporal o permanente para personas
con problematica social derivada de enfermedad mental

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion Servicio de acogida residencial, temporal o permanente, de atencion a personas
con enfermedad mental de larga evolucion y problematica social que precisan
un mayor apoyo de atencion psiquiatrica y de salud.

Objeto Facilitar un entorno sustitutivo del hogar adecuado y adaptado a las necesidades
de asistencia integral de la persona que permita potenciar la autonomia personal
y social, favoreciendo la integracion en la vida comunitaria.

Funciones Alojamiento.

Acogida y convivencia.
Disposiciones
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Manutencion.

Apoyo personal, asesoramiento y supervision.

Atencion a la salud y seguridad del hogar.

Fomento de los habitos de autonomia personal.

Convivencia y fomento de las relaciones interpersonales y sociales.
Fomento del ocio y el tiempo libre.

Apoyo sanitario.

Apoyo en las AVD.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afos

Forma de prestacion

En establecimiento residencial

Perfiles profesionales

Director/a responsable, trabajador/a social o educador/a social, psicologo/a, per-
sonal cuidador con la formacion necesaria para cumplir las funciones del servicio
y el personal sanitario que determine el departamento competente en materia de
salud.

Ratios de profesionales

El personal de atencion directa presente, incluido el/la director/a responsable
del servicio, en ningun caso sera inferior a 1 persona por cada 15 usuarios/as
o fraccion. En el caso de las residencias con menos de 15 usuarios/as, tendra
que haber otra persona localizable telefonicamente. En horario nocturno, el
personal de atencion directa presente podra ser de 1 sola persona por cada
30 usuarios/as cuando la residencia comparta el equipamiento con otro
establecimiento o servicio que pueda dar un apoyo presencial en caso de
emergencia. Apoyo psiquiatrico y de atencion a la salud especializado de la
red psiquidtrica.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con lo que contemplan los articulos 2 y 7 de
la Orden de 20 de abril de 1998, el anexo del Acuerdo GOV/82/2008, de 6 de mayo,
y la convocatoria correspondiente, previa derivacion del servicio publico de salud
mental competente; b) en su caso, la acreditacion de la situacion de dependencia,
mediante la resolucion emitida por el érgano de valoracion correspondiente, con
arreglo al Real decreto 504/2007, de 20 de abril; ¢) el requisito de edad establecido
en esta disposicion; d) la residencia en un municipio de Catalufia durante 5 afios,
dos de los cuales inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la
solicitud, o, en su caso, el requisito de residencia establecido en la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre; ¢) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; f) en su caso, el abono del precio publico, de acuerdo con el Decreto
394/1996, de 12 de diciembre, y la Orden ASC/433/2007, de 22 de noviembre;
g) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico
vigente.

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Modulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago

Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion

1.2.7.4.1 Servicio de club social (m6dulo A)

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Recurso para fomentar, dentro de un marco de relaciones, la participacion y la
inclusién social mediante el ocio. Se constituye como una estructura de apoyo
social para que las personas participantes dispongan de una red social de referencia
y puedan superar los obstaculos que dificultan su participacion en actividades
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de su entorno comunitario y, de este modo, poder disfrutar de su tiempo de ocio
satisfactoriamente. La capacidad del servicio es de 15 a 30 usuarios/as a la se-
mana

Objeto

Fomentar, dentro de un marco de relaciones, la participacion y la inclusion social
mediante el ocio.

Funciones

Proporcionar una estructura y una motivacion para la realizacion de las actividades
de ocio.

Promover aspectos de autonomia personal y facilitar oportunidades de partici-
pacion en la comunidad, desarrollando la actividad en los contextos naturales e
inmediatos de la persona.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios

Forma de prestacion

En establecimiento diurno

Perfiles profesionales

Coordinador/a (profesional con titulacion universitaria, preferentemente en el
ambito de las ciencias sociales y de la salud), monitor/a o profesional auxiliar y
tallerista

Ratios de profesionales

Coordinador/a, 30 h/semana; monitor/a, 30 h/semana; tallerista, 3 h/semana

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
calidad: clubes sociales de atencion a personas con enfermedad mental. Julio de
2009”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacién
de la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano com-
petente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) la residencia
en un municipio de Catalufia; c) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Modulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion 1.2.7.4.2 Servicio de club social (médulo B)

Garantia de la prestacion Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion Recurso para fomentar, dentro de un marco de relaciones, la participacion y la
inclusién social mediante el ocio. Se constituye como una estructura de apoyo
social para que las personas participantes dispongan de una red social de referencia
y puedan superar los obstaculos que dificultan su participacion en actividades
de su entorno comunitario y, de este modo, poder disfrutar de su tiempo de ocio
satisfactoriamente. La capacidad del servicio es de 31 a 70 usuarios/as a la se-
mana

Objeto Fomentar, dentro de un marco de relaciones, la participacion y la inclusion social
mediante el ocio.

Funciones Proporcionar una estructura y una motivacion para la realizacion de las actividades

de ocio.

Promover aspectos de autonomia personal y facilitar oportunidades de partici-
pacion en la comunidad, desarrollando la actividad en los contextos naturales e
inmediatos de la persona.

Las demads funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social
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Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afnos

Forma de prestacion

En establecimiento diurno

Perfiles profesionales

Coordinador/a (profesional con titulacion universitaria, preferentemente en el
ambito de las ciencias sociales y de la salud); educador/a (profesional con titulacion
universitaria en el ambito de las ciencias sociales, preferentemente en educacion
social); monitor/a o profesional auxiliar; tallerista.

Ratios de profesionales

Coordinador/a, 30 h/semana; educador/a o similar, 26 h/semana; monitor/a, 46
h/semana; tallerista, 6 h/semana

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
calidad: clubes sociales de atencion a personas con enfermedad mental. Julio de
2009”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano com-
petente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) la residencia
en un municipio de Catalufia; c) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente.

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Moédulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion 1.2.7.5 Servicio prelaboral

Garantia de la prestacion Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion Servicio social especializado, de intervencion en personas con trastorno mental,
estabilizadas y compensadas de su enfermedad, con la finalidad de conseguir
una integracion laboral.

Objeto Capacitar y habilitar a la persona con trastorno mental severo para iniciar un
itinerario de insercion laboral para conseguir su integracion social y laboral.

Funciones Conseguir que la persona atendida adquiera, recupere y mantenga capacidades

suficientes para permitirle su insercion y mantenimiento, el maximo tiempo
posible, en una actividad laboral.

Establecer el recorrido asistencial de la persona atendida para conseguir su inte-
gracion en el trabajo.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacién destinataria

De 18 a 50 anos

Forma de prestacion

En establecimiento diurno

Perfiles profesionales

Coordinador/a, psicologo/a, trabajador/a social, maestro/a de taller, monitor/a

Ratios de profesionales

Por cada 25 usuarios/as: coordinador/a, 10 h/semana; psicoélogo/a, 30 h/semana;
trabajador/a social, 30 h/semana; maestro/a de taller, 40 h/semana; monitor/a 80
h/semana

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano com-
petente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) la residencia
en un municipio de Catalufia; c) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente
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Prestacion

1.2.7.6 Servicio de tutela para personas con enfermedad mental

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Servicio llevado a cabo por personas juridicas sin &nimo de lucro, dedicadas a la
proteccion de las personas con enfermedad mental incapacitadas judicialmente
o protegidas por cargos tutelares designados judicialmente.

Objeto

Cubrir las necesidades de apoyo, proteccion y garantia de todos los derechos
(personales y patrimoniales) y promover la autonomia personal de las personas
incapacitadas judicialmente o en proceso de incapacitacion en los términos que
establezca la resolucion judicial correspondiente.

Funciones

Todas aquellas funciones necesarias en el area social, juridica y economica para
asegurar la proteccion de la persona tutelada, la administracion y la guarda de
sus bienes y, en general, el ejercicio de sus derechos, velando por que tenga la
maxima calidad de vida orientada a la promocién de la autonomia personal.
Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacién de la poblacion destinataria

Personas con enfermedad mental incapacitadas legalmente o protegidas por
cargos tutelares designados judicialmente.

Edad poblacion destinataria

A partir de 18 afios.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales

Perfiles profesionales

Referente de tutela con titulacion universitaria preferentemente en el ambito social;
auxiliar de tutela con la cualificacion que se determine; responsable economico
con titulacion como minimo de técnico superior de formacion profesional de la
rama de administracion con conocimientos de especializacion en contabilidad y
gestion financiera; auxiliar contable; abogado/a.

Ratios de profesionales

El servicio de tutela conlleva la posibilidad de aplicar 4 modulos en funcion de
las necesidades de apoyo.

- Referente de tutela: mdodulo A: 1/70; modulo B: 1/50; modulo C: 1/22; modulo
D: 1/15.

- Auxiliar de tutela: modulo A: 1/70; modulo B: 1/50; médulo C: 1/22; mddulo
D: 1/15.

- Abogado/a.

- Responsable econémico: hasta 100.

- Auxiliar contable: a partir de 100.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de la calidad de las entidades tutelares
de Cataluna. Octubre 2002

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los requisitos
establecidos en la resolucion judicial de nombramiento de tutor, de acuerdo con lo
que contempla la legislacion civil, procesal civil y administrativa, particularmente,
la Ley 25/2010, de 29 de julio, del libro segundo del Codigo civil de Cataluiia,
relativo a la persona y la familia, y el Decreto 188/1994, de 28 de junio, de cre-
acion de la comision de asesoramiento y supervision de las personas juridicas
sin a&nimo de lucro que tengan atribuida la tutela de menores o incapacitados; b)
el requisito de edad establecido en esta disposicion; c) la residencia en un mu-
nicipio de Cataluia; d) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; e) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Prestacion

1.2.8.1 Servicio de prevencion de adicciones

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Conjunto de actuaciones dirigidas a influir sobre los factores de riesgo y de
proteccion ante las adicciones. Estos servicios se coordinan con la intervencion
especifica del Departamento de Salud.
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Objeto

Facilitar informacion sobre las adicciones y sus efectos a fin de incrementar las
estrategias de proteccion ante el riesgo, con la finalidad de reducir sus reper-
cusiones negativas (en los ambitos individual, familiar y social) y conseguir el
maximo nivel de reinsercidn comunitaria de las personas afectadas.

Funciones

Facilitar informacion sobre los efectos de las adicciones a la poblacion general y
a las personas afectadas.

Evitar la progresion desde el inicio de la adiccion hacia situaciones de abuso.
Detectar problemas de las adicciones en sus fases tempranas.

Reducir riesgos y dafios relacionados con las adicciones, especialmente los rela-
cionados con el consumo de drogas.

Fomentar estrategias para la promocion de la salud integral y de apoyo a la ad-
hesion a tratamientos para mejorar la calidad de vida.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Riesgo social.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en niimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la residencia
en un municipio de Cataluia; b) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; c) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.8.2.1 Servicio de centro de dia para personas con adicciones

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicio de acogida diurna que desarrolla actividades de insercion social, inte-
gracion laboral y acompafiamiento a los procesos de tratamientos terapéuticos.

Objeto

Facilitar apoyo y ayuda a las personas con drogodependencias y/u otras adic-
ciones, mediante varios programas de intervencion, para lograr la abstinencia y
potenciar la reinsercion social.

Funciones

Potenciar el desarrollo de habilidades personales y de relacion.

Promover el mantenimiento de la salud y habitos de vida saludables.

Potenciar la vinculacion y la adhesion de los consumidores a la red de atencion
a las drogodependencias.

Adquisicion de habitos y recursos personales para conseguir mantener la absti-
nencia y prevenir las recaidas.

Potenciar el mantenimiento de vinculos familiares y terapéuticos.

Promover la participacion activa y la adquisicion de habitos y responsabili-
dades.

Facilitar formacion ocupacional y prelaboral.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacion destinataria

A partir de 18 afios

Forma de prestacion

En establecimiento diurno

Perfiles profesionales

Director/a responsable, educador/a social, médico, psicologo/a. Coordinador/a
con titulacion en el ambito sanitario, psicologico, pedagogico o social y que
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podra compartir tareas con el/la educador/a social. El apoyo social, psicologico
y médico lo realizara directamente la entidad, o bien los CAS de referencia de
forma externa.

Ratios de profesionales

Disponer del personal de atencion directa, que incluye el director/a responsable
o coordinador/a del centro, en una ratio no inferior a 0,10.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano com-
petente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) la residencia
en un municipio de Catalufia; c) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

Pendiente de desarrollo normativo.

Mobdulo social

Pendiente de desarrollo normativo.

Copago

Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion

1.2.8.2.2.1 Servicio de piso con apoyo para personas con drogodependencias,
baja intensidad

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicio que se desarrolla en la estructura fisica de una vivienda ordinaria que
da apoyo a los procesos de tratamiento, rehabilitacion e insercion social de las
personas con drogodependencias.

Objeto

Facilitar apoyo a los procesos de tratamiento y rehabilitacion de personas con
problemas derivados del consumo de drogas con la finalidad de promover su
reincorporacion al medio familiar y/o al entorno social.

Funciones

Facilitar alojamiento y alimentacion basica.

Promover la participacion activa y el desarrollo de la autonomia personal.
Acompafamiento y apoyo para fomentar la integracion comunitaria.

Potenciar el desarrollo de habilidades personales y de relacion, manteniendo y/o
mejorando los vinculos familiares y terapéuticos.

Promover el mantenimiento de la salud y habitos de vida saludables.
Adquisicion de habilidades y capacidades personales para conseguir mantener
la abstinencia y prevenir las recaidas.

Facilitar pautas de autocuidado, autocontrol y resolucion de conflictos.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacién destinataria

A partir de 18 afios

Forma de prestacion

Alternativa al hogar

Perfiles profesionales

Director/a técnico/a, monitor/a o cuidador/a, educador/a social, trabajador/a
social

Ratios de profesionales

Un total de 80 horas/semana con una ratio global de atencion directa de 0,25,
con la distribucion siguiente: personal cuidador, 40 horas semanales, edu-
cador/a social, 22 horas semanales, trabajador/a social, 10 horas semanales
y director/a técnico/a, 8 horas semanales. Por cada unidad de 8 usuarios/as
debe garantizarse una presencia profesional minima de atencion directa de
12 horas diarias de lunes a viernes y de 10 horas diarias los festivos y fines
de semana.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
calidad. Comunidades terapéuticas y pisos con apoyo para personas con dro-
godependencias. Junio 2009
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Criterios de acceso - normativa reguladora Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion

de la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano com-
petente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) la residencia
en un municipio de Catalufia; c) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

41,19 euros estancia - 1.252,82 euros mes

Moédulo social

511,86 euros mes

Copago

740,96 euros mes

Prestacion

1.2.8.2.2.2 Servicio de piso con apoyo para personas con drogodependencias,
alta intensidad

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicio que se desarrolla en la estructura fisica de una vivienda ordinaria que
da apoyo a los procesos de tratamiento, rehabilitacion e insercion social de las
personas con drogodependencias.

Objeto

Facilitar apoyo a los procesos de tratamiento y rehabilitacién de personas con
problemas derivados del consumo de drogas con la finalidad de promover su
reincorporacion al medio familiar y/o al entorno social.

Funciones

Facilitar alojamiento y alimentacion basica.

Promover la participacion activa y el desarrollo de la autonomia personal.
Acompanamiento y apoyo para fomentar la integracion comunitaria.

Potenciar el desarrollo de habilidades personales y de relacion, manteniendo y/o
mejorando los vinculos familiares y terapéuticos.

Promover el mantenimiento de la salud y hébitos de vida saludables.
Adquisicion de habilidades y capacidades personales para conseguir mantener
la abstinencia y prevenir las recaidas.

Facilitar pautas de autocuidado, autocontrol y resolucion de conflictos.

Las demads funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacion destinataria

A partir de 18 afios

Forma de prestacion

Alternativa al hogar

Perfiles profesionales

Director/a técnico/a, monitor/a o cuidador/a, educador/a social, trabajador/a
social

Ratios de profesionales

Un total de 128 horas/semana con una ratio global de atencion directa de 0,40,
con la distribucion siguiente: personal cuidador, 70 horas semanales, educador/a
social, 38 horas semanales, trabajador/a social, 10 horas semanales, director/a
técnico/a, 10 horas semanales. Por cada unidad de 8 usuarios/as debe garantizarse
una presencia profesional minima de atencion directa de 12 horas diarias de lunes
aviernes y de 10 horas diarias los festivos y fines de semana.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
calidad. Comunidades terapéuticas y pisos con apoyo para personas con dro-
godependencias. Junio 2009”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano com-
petente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) la residencia
en un municipio de Catalufia; c) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

48,03 euros estancia - 1.461,01 euros mes

Disposiciones
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Modulo social

710,80 euros mes

Copago

750,21 euros mes

Prestacion

1.2.8.2.3.1 Servicio de comunidad terapéutica para personas con drogode-
pendencias, baja intensidad

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicios de acogida residencial que, con caracter transitorio, procurando un
régimen de autogestion como herramienta socializadora, proporcionan a las
personas con dependencia del alcohol y otras drogodependencias, en su proceso
de rehabilitacion, la acogida, el cuidado y la vida comunitaria para facilitar su
integracion social. Servicio de apoyo a la prestacion sociosanitaria.

Objeto

Sustituir el hogar de forma transitoria y garantizar el seguimiento y la inter-
vencion profesional en el proceso terapéutico de rehabilitacion de personas
con problemas derivados del consumo de drogas, con la finalidad de conseguir
una mejora en el control y la extincion de la drogodependencia, asi como la
integracion social.

Funciones

Facilitar alojamiento y alimentacion basica.

Proporcionar los recursos terapéuticos suficientes para permitir una interven-
cion profesional amplia, intensiva e integral sobre la problematica sociosanitaria
derivada de la drogodependencia.

Promover la participacion activa y el desarrollo de la autonomia personal.
Acompafamiento y apoyo para fomentar la integracion comunitaria.

Potenciar el desarrollo de habilidades personales y de relacion, manteniendo y/o
mejorando los vinculos familiares y terapéuticos.

Promover el mantenimiento de la salud y habitos de vida saludables.

Potenciar la vinculacion y la adhesion a la red de atencion a las drogodependen-
cias.

Adquisicion de habilidades y capacidades personales para conseguir mantener
la abstinencia y prevenir las recaidas.

Facilitar pautas de autocuidado, autocontrol y resolucion de conflictos.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacion destinataria

A partir de 18 afios

Forma de prestacion

En establecimiento residencial

Perfiles profesionales

Director/a técnico/a, médico, psicdlogo/a, diplomado/a en enfermeria, trabajador/a
social, monitor/a. El apoyo social, psicoldgico y médico lo realizara directamente
la entidad, o bien los CAS de referencia de forma externa.

Ratios de profesionales

Por cada unidad de 30 usuarios/as, 243 h/semana de profesional de atencion
directa, con una ratio de 0,20.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
calidad. Comunidades terapéuticas y pisos con apoyo para personas con dro-
godependencias. Junio 2009”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacién
de la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano com-
petente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) la residencia
en un municipio de Catalufia; c) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

Larga estancia: 48,03 euros estancia - 1.461,01 euros mes

Modulo social

Larga estancia: 394,97 euros mes

Copago

Larga estancia: 1.066,04 euros mes

Disposiciones
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Prestacion

1.2.8.2.3.2 Servicio de comunidad terapéutica para personas con drogode-
pendencias, media intensidad

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicios de acogida residencial que, con caracter transitorio, procurando un
régimen de autogestion como herramienta socializadora, proporcionan a las
personas con dependencia del alcohol y otras drogodependencias, en su proceso
de rehabilitacion, la acogida, el cuidado y la vida comunitaria para facilitar su
integracion social. Servicio de apoyo a la prestacion sociosanitaria.

Objeto

Sustituir el hogar de forma transitoria y garantizar el seguimiento y la intervencion
profesional en el proceso terapéutico de rehabilitacion de personas con problemas
derivados del consumo de drogas, con la finalidad de conseguir una mejora en el
control y la extincion de la drogodependencia, asi como la integracion social.

Funciones

Facilitar alojamiento y alimentacion bésica.

Proporcionar los recursos terapéuticos suficientes para permitir una interven-
cién profesional amplia, intensiva e integral sobre la problematica sociosanitaria
derivada de la drogodependencia.

Promover la participacion activa y el desarrollo de la autonomia personal.
Acompafiamiento y apoyo para fomentar la integracion comunitaria.

Potenciar el desarrollo de habilidades personales y de relacion, manteniendo y/o
mejorando los vinculos familiares y terapéuticos.

Promover el mantenimiento de la salud y habitos de vida saludables.

Potenciar la vinculacion y la adhesion a la red de atencidn a las drogodependen-
cias.

Adquisicion de habilidades y capacidades personales para conseguir mantener
la abstinencia y prevenir las recaidas.

Facilitar pautas de autocuidado, autocontrol y resolucion de conflictos.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacion destinataria

A partir de 18 afios

Forma de prestacion

En establecimiento residencial

Perfiles profesionales

Director/a técnico/a, médico, psicdlogo/a, diplomado/a en enfermeria, trabajador/a
social, monitor/a. El apoyo social, psicologico y médico lo realizara directamente
la entidad, o bien los CAS de referencia de forma externa.

Ratios de profesionales

Por cada unidad de 30 usuarios/as, 343 h/semana de profesional de atencion
directa, con una ratio de 0,29.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accidon Social y Ciudadania: “Indicadores de
calidad. Comunidades terapéuticas y pisos con apoyo para personas con dro-
godependencias. Junio 2009”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano com-
petente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) la residencia
en un municipio de Catalufia; c) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

Media estancia: 50,74 euros estancia - 1.543,36 euros mes

Mobdulo social

Media estancia: 563,37 euros mes

Copago

Media estancia: 979,99 euros mes

Prestacion

1.2.8.2.3.3 Servicio de comunidad terapéutica para personas con drogode-
pendencias, alta intensidad

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Disposiciones
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Descripcion

Servicios de acogida residencial que, con caracter transitorio, procurando un
régimen de autogestion como herramienta socializadora, proporcionan a las
personas con dependencia del alcohol y otras drogodependencias, en su proceso
de rehabilitacion, la acogida, el cuidado y la vida comunitaria para facilitar su
integracion social. Servicio de apoyo a la prestacion sociosanitaria.

Objeto

Sustituir el hogar de forma transitoria y garantizar el seguimiento y la intervencion
profesional en el proceso terapéutico de rehabilitacion de personas con problemas
derivados del consumo de drogas, con la finalidad de conseguir una mejora en el
control y la extincion de la drogodependencia, asi como la integracion social.

Funciones

Facilitar alojamiento y alimentacion basica.

Proporcionar los recursos terapéuticos suficientes para permitir una interven-
cion profesional amplia, intensiva e integral sobre la problematica sociosanitaria
derivada de la drogodependencia.

Promover la participacion activa y el desarrollo de la autonomia personal.
Acompafiamiento y apoyo para fomentar la integracion comunitaria.

Potenciar el desarrollo de habilidades personales y de relacion, manteniendo y/o
mejorando los vinculos familiares y terapéuticos.

Promover el mantenimiento de la salud y habitos de vida saludables.

Potenciar la vinculacion y la adhesion a la red de atencion a las drogodependen-
cias.

Adquisicion de habilidades y capacidades personales para conseguir mantener
la abstinencia y prevenir las recaidas.

Facilitar pautas de autocuidado, autocontrol y resolucion de conflictos.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacion destinataria

A partir de 18 afios

Forma de prestacion

En establecimiento residencial

Perfiles profesionales

Director/a técnico/a, médico, psicologo/a, diplomado/a en enfermeria, trabajador/a
social, monitor/a. El apoyo social, psicologico y médico lo realizara directamente
la entidad, o bien los CAS de referencia de forma externa.

Ratios de profesionales

Por cada unidad de 30 usuarios/as, 426 h/semana de profesional de atencion
directa, con una ratio de 0,36.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
calidad. Comunidades terapéuticas y pisos con apoyo para personas con dro-
godependencias. Junio 2009

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano com-
petente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) la residencia
en un municipio de Catalufia; c) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

Corta estancia: 67,43 euros estancia - 2.051,03 euros mes.

Moédulo social

Corta estancia: 838,36 euros mes.

Copago

Corta estancia: 1.212,67 euros mes.

Prestacion

1.2.9.1 Servicio de prevencion para personas afectadas por el virus VIH/
sida

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Conjunto de actuaciones dirigidas a influir sobre los factores de riesgo y protec-
cion ante el VIH. Estos servicios se coordinan con la intervencion especifica del
Departamento de Salud.

Disposiciones
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Objeto

Facilitar informacion y mejorar los conocimientos sobre el SIDA a fin de in-
crementar las estrategias de proteccion y reducir las repercusiones del contagio
(en los ambitos individual, familiar y social) para conseguir el maximo nivel de
reinsercion comunitaria de las personas afectadas.

Funciones

Facilitar informacion sobre aspectos relacionados con el VIH/sida a la poblacion
en general y a las personas afectadas.

Potenciar medidas de sensibilizacion entre la poblacion general y profesionales,
instituciones y entidades de la comunidad.

Fomentar estrategias para la promocion de la salud integral y de apoyo a la ad-
hesion a tratamientos para mejorar la calidad de vida.

Favorecer la integracion/reinsercion social de las personas afectadas.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Personas afectadas por el virus VIH/sida

Edad poblacién destinataria

Poblacion general

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales

Perfiles profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en niimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la residencia
en un municipio de Cataluiia; b) para las personas extranjeras, los requisitos
establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de
las personas inmigradas; c) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente

Prestacion

1.2.9.2.1.1 Servicio temporal de hogar con apoyo para personas afectadas
por el virus VIH/sida, baja intensidad

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion Servicio que se desarrolla en la estructura fisica de una vivienda ordinaria que
da apoyo a los procesos de tratamiento, rehabilitacion e insercion social de las
personas afectadas por el VIH/sida.

Objeto Facilitar apoyo a los procesos de rehabilitacion de personas afectadas de VIH/sida,
con la finalidad de facilitar y promover su reincorporacion al entorno social.

Funciones Facilitar alojamiento y alimentacion basica.

Promover la participacion activa y el desarrollo de la autonomia personal.
Acompafiamiento y apoyo para fomentar la integracion comunitaria.

Potenciar el desarrollo de habilidades personales y de relacion, manteniendo y/o
mejorando los vinculos familiares y terapéuticos.

Atender la salud y acompaiiar a la persona en su propio proceso.

Promover habitos de vida saludables.

Facilitar informacion para garantizar la prevencion.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afos

Forma de prestacion

Alternativa al hogar

Perfiles profesionales

Director/a técnico/a, monitor/a o cuidador/a, educador/a social, trabajador/a
social.

Ratios de profesionales

Un total de 80 horas/semana con una ratio global de atencion directa de 0,25,
con la distribucion siguiente: personal cuidador, 40 horas semanales, educador/a

Disposiciones
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social, 22 horas semanales, trabajador/a social, 10 horas semanales, director/a
técnico/a, 8 horas semanales. Para cada unidad de 8 usuarios/as debe garantizarse
una presencia profesional minima de atencion directa de 12 horas diarias de lunes
aviernes y de 10 horas diarias los festivos y fines de semana.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accidon Social y Ciudadania: “Indicadores de
calidad. Hogares residencia y pisos con apoyo para personas con sida. Marzo
2009”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano compe-
tente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) el requisito de edad
establecido en esta disposicion; ¢) la residencia en un municipio de Cataluiia; d)
para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; e) el resto
de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente

Coste de referencia

41,19 euros estancia - 1.252,82 euros mes.

Moédulo social

511,86 euros mes.

Copago

740,96 euros mes.

Prestacion

1.2.9.2.1.2 Servicio temporal de hogar con apoyo para personas afectadas
por el virus VIH/sida, alta intensidad

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion Servicio que se desarrolla en la estructura fisica de una vivienda ordinaria que
da apoyo a los procesos de tratamiento, rehabilitacion e insercion social de las
personas afectadas por el VIH/sida.

Objeto Facilitar apoyo a los procesos de rehabilitacion de personas afectadas de VIH/sida,
con la finalidad de facilitar y promover su reincorporacion al entorno social.

Funciones Facilitar alojamiento y alimentacion basica.

Promover la participacion activa y el desarrollo de la autonomia personal.
Acompanamiento y apoyo para fomentar la integracion comunitaria.

Potenciar el desarrollo de habilidades personales y de relacion, manteniendo y/o
mejorando los vinculos familiares y terapéuticos.

Atender la salud y acompaiiar a la persona en su propio proceso.

Promover habitos de vida saludables.

Facilitar informacion para garantizar la prevencion.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 afios

Forma de prestacion

Alternativa al hogar

Perfiles profesionales

Director/a técnico/a, monitor/a o cuidador/a, educador/a social, trabajador/a
social.

Ratios de profesionales

Un total de 128 horas/semana, con una ratio global de atencion directa de
0,25, con la distribucion siguiente: personal cuidador, 70 horas semanales,
educador/a social, 38 horas semanales, trabajador/a social, 10 horas semanales,
director/a técnico/a, 10 horas semanales. Para cada unidad de 8 usuarios/as
debe garantizarse una presencia profesional minima de atencion directa de
12 horas diarias de lunes a viernes y de 10 horas diarias los festivos y fines
de semana.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
calidad. Hogares residencia y pisos con apoyo para personas con sida. Marzo
2009”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Disposiciones

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano com-
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petente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) el requisito de
edad establecido en esta disposicion; ¢) la residencia en un municipio de Catalufia;
d) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa
vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas;
e) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico
vigente.

Coste de referencia

48,03 euros estancia - 1.461,01 € mes.

Moédulo social

802,89 euros mes.

Copago

658,12 euros mes.

Prestacion

1.2.9.2.2 Servicio temporal de hogar residencia para personas afectadas por
el virus VIH/sida

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicio de acogida residencial de atencion a personas con VIH/sida en situacion
de vulnerabilidad social, que sustituye al hogar y garantiza el seguimiento y la
intervencion profesional en el proceso terapéutico.

Objeto

Facilitar apoyo y acompafiamiento al tratamiento de las personas afectadas por
VIH/sida indicado cuando por la afectacion de la enfermedad y por la situacion
social en la que se encuentra la persona se requiere una intervencion amplia,
intensiva e integral, y cuya finalidad es mejorar la calidad de vida.

Funciones

Facilitar alojamiento y alimentacion basica.

Promover la participacion activa y el desarrollo de la autonomia personal.
Acompafamiento y apoyo para fomentar la integracion comunitaria.
Mejorar los vinculos familiares y terapéuticos.

Promover el mantenimiento de la salud y habitos de vida saludables.
Potenciar la vinculacion y la adhesion a los tratamientos.

Facilitar informacion para garantizar la prevencion.

Facilitar pautas de autocuidado, autocontrol y resolucion de conflictos.
Atender la salud y acompaiiar a la persona en su propio proceso.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o riesgo social

Edad poblacion destinataria

De 18 a 65 anos

Forma de prestacion

En establecimiento residencial

Perfiles profesionales

Director/a técnico/a, monitor/a o cuidador/a, educador/a social, trabajador/a social
y diplomado/a en enfermeria.

Ratios de profesionales

Por cada unidad de 25 usuarios/as, un total de 442 horas/semana, con una ratio
de 0,44.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
calidad. Hogares residencia y pisos con apoyo para personas con sida. Marzo
2009”.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion
de la situacion de necesidad, mediante la resolucion emitida por el 6rgano com-
petente, de acuerdo con el baremo establecido por reglamento; b) el requisito de
edad establecido en esta disposicion; ¢) la residencia en un municipio de Catalufia;
d) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa
vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas;
e) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico
vigente.

Coste de referencia

67,43 curos estancia - 2.051,03 euros mes.

Moédulo social

919,41 euros mes.

Copago

1.131,61 euros mes.

Disposiciones

MM Generalitat
N de Catalunya

ISSN 1988-298X
DL B-38015-2077

http:/www.gencat.cat/dogc



76288

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya

Num. 5738 —20.10.2010

Prestacion

1.2.10.1 Servicio de apoyo a los familiares cuidadores/as y otros cuidadores/as
no profesionales

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

Servicio de apoyo que llevan a cabo profesionales especializados para atender
aquellas situaciones que requieren una atencion particular, ofreciendo aten-
cion, orientacion, asesoramiento y formacion a los familiares cuidadores y
otros cuidadores/as no profesionales cuando se encuentran en situaciones de
dificultad.

Objeto

El que establezca la normativa reguladora del servicio.

Funciones

Las que establezca la normativa reguladora del servicio.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia

Edad poblacion destinataria

Poblacion general

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales

Perfiles profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en niimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) la acreditacion de
la situacion de necesidad, de acuerdo con la normativa reguladora del servicio;
b) la residencia en un municipio de Catalufia; c) para las personas extranjeras,
los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida
e integracion de las personas inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente

Prestacion

1.2.11.1 Servicio de atencion a las familias

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicios de orientacion, atencion y asesoramiento a las familias, dirigidos a
favorecer el bienestar de las familias con hijos e hijas a cargo que, sin incorpo-
rar terapias individuales ni grupales, crean espacios de consulta, orientacion y
asesoramiento a disposicion de las familias a fin de plantear, resolver, derivar u
ofrecer recursos a cuestiones diversas de comunicacion y relacion que afectan al
ambito familiar

Objeto

Oftrecer a las familias recursos de asesoramiento, atencion y orientacion que les
permitan una crianza de calidad de sus nifios/as

Funciones

Tipologia de la prestacion

Ofrecer acompafiamiento y orientacion en procesos de problematica comunicativa
y relacional entre los miembros de las familias.

Detectar situaciones de riesgo y derivar a los recursos adecuados para resolver
las problematicas detectadas.

Poner al alcance de las familias espacios de reflexion e intercambio de experiencias
en los procesos de crianza.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.
Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacién de la poblacion destinataria

Familias con necesidad de apoyo

Edad poblacién destinataria

Poblacion general

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales

Perfiles profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Disposiciones
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Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Pendiente de desarrollo normativo.

Prestacion 1.2.12.1 Servicio de atencion y acogida de urgencias

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada

Descripcion Servicios que facilitan acogida temporal, de corta duracion, a las mujeres que
estan o han estado sometidas a situaciones de violencia machista y, en su caso,
a sus hijas ¢ hijos, a fin de garantizar su seguridad personal. Asi mismo, deben
facilitar recursos personales y sociales que permitan una resolucion de la situacion
de crisis

Objeto Ofrecer un espacio de acogida y seguridad confortable, que respete su intimidad
y la de sus hijas e hijos ante una situacion de urgencia

Funciones Ofrecer un espacio de acogida inmediato y temporal que permita la reflexion para

poder tomar las decisiones mas adecuadas para salir de la situacion de violencia
vivida.

Velar por la integridad y seguridad fisica de la mujer y sus hijas e hijos a cargo.
Acompafiar a la mujer en las diferentes gestiones que deba realizar durante su
estancia en el servicio.

Trabajar en coordinacién con los servicios y recursos de la red integral del ter-
ritorio para ofrecer a la mujer una atencion y un acompafiamiento integral en
todo su proceso de recuperacion.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Mujeres que sufren cualquier forma de violencia machista en el ambito de la
pareja, el ambito familiar o el &mbito social o comunitario en la manifestacion
de agresiones sexuales, de trafico y explotacion sexual, de mutilacion genital
femenina o riesgo de sufrirla y de matrimonio forzoso

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general

Forma de prestacion

En establecimiento residencial

Perfiles profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos
en la Ley 5/2008, de 24 de abril, del derecho de las mujeres a erradicar la violencia
machista; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Prestacion 1.2.12.2.1 Servicio de acogida y recuperacion

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada

Descripcion Servicios especializados, residenciales y temporales, que ofrecen acogida y
atencion integral para posibilitar el proceso de recuperacion y reparacion a las
mujeres y a sus hijas e hijos dependientes, que requieren un espacio de proteccion
debido a la situacion de riesgo motivada por la violencia machista, velando por
su autonomia.

Objeto Acogida y recuperacion integral de las mujeres que han estado o estan en

situacion de violencia machista en el ambito de la pareja, asi como de sus

Disposiciones

MM Generalitat
N de Catalunya

ISSN 1988-298X
DL B-38015-2077

http:/www.gencat.cat/dogc



76290 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya

Num. 5738 —20.10.2010

hijos e hijas a cargo, y potenciar los programas especificos e integrales de
recuperacion.

Funciones

Sustituir al hogar, es decir, todas aquellas actuaciones que hacen referencia a la
vida cotidiana de la mujer y sus nifios/as durante su estancia en el servicio.
Disefiar, junto con la mujer, un itinerario de recuperacion psicosocial para ella'y
sus hijos e hijas.

Ofrecer una atencion individualizada y especifica que facilite el trabajo con las
mujeres y sus hijos e hijas respecto a los aspectos vinculados a los procesos de
recuperacion de la situacion de maltrato vivida.

Coordinar las actuaciones con los diferentes recursos de la red de atencion y
recuperacion integral y la red de recursos comunitaria, a fin de garantizar el
acompanamiento de la mujer en su proceso hacia la autonomia personal.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Mujeres que sufren cualquier forma de violencia machista en el ambito de la
pareja, el ambito familiar o el ambito social o comunitario en la manifestacion
de agresiones sexuales, de trafico y explotacion sexual, de mutilacion genital
femenina o riesgo de sufrirla y de matrimonio forzoso.

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general

Forma de prestacion

En establecimiento residencial

Perfiles profesionales

Directora responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente
en el ambito de las ciencias sociales), trabajadora social, psicologa, abogada,
integradora social, educadora social, mediadora cultural.

Ratios de profesionales

Un equipo profesional por cada establecimiento formado por 1 directora respon-
sable, 1 trabajadora social, 2 psicologas, 1 abogada, 1 técnica integradora social,
6 educadoras sociales y 1 mediadora cultural.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accidon Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de los centros del ICASS.
Casas de acogida para mujeres maltratadas. Noviembre 2000”

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos
en la Ley 5/2008, de 24 de abril, del derecho de las mujeres a erradicar la violencia
machista; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Prestacion

1.2.12.2.2 Servicio de piso con apoyo

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Servicio de acogida temporal destinado a las mujeres y sus hijos e hijas a cargo, que
se encuentran en situacion de violencia machista, que han tenido que abandonar
el domicilio familiar y que disponen de recursos personales y econémicos para
hacer frente a esta situacion, pero con el apoyo personal, psicologico y juridico
de profesionales del servicio.

Objeto

Ofrecer una acogida temporal a las mujeres y sus hijas e hijos a fin de garantizar
una continuidad en el proceso de recuperacion iniciado en los servicios de acogida
y recuperacion.

Funciones

Facilitar la plena autonomia, independencia y responsabilidad de las mujeres
que tienen que dejar su casa por encontrarse en una situacion de violencia ma-
chista.

Ofrecer un servicio de acompafiamiento que permita a las mujeres y sus nifios/as
adquirir la plena autonomia personal y familiar.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Disposiciones

Mujeres que sufren cualquier forma de violencia machista en el ambito de la
pareja, el ambito familiar o el &mbito social o comunitario en la manifestacion
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de agresiones sexuales, de trafico y explotacion sexual, de mutilacion genital
femenina o riesgo de suftrirla y de matrimonio forzoso

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general

Forma de prestacion

En establecimiento

Perfiles profesionales

Directora responsable, educadora social, psicologa.

Ratios de profesionales

1 directora responsable, 2 educadoras sociales, 1 psicologa.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accion Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de los centros del ICASS.
Casas de acogida para mujeres maltratadas. Noviembre 2000

Criterios de acceso - normativa reguladora

Estos servicios corresponden a los servicios sustitutivos del hogar definidos en
la Ley 5/2008, de 24 de abril, del derecho de las mujeres a erradicar la violencia
machista. Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los
establecidos en la Ley 5/2008; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos
en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion

1.2.12.2.3 Servicio de piso puente

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Servicio de acogida temporal de continuacion del proceso iniciado en los servicios
de acogida con el objetivo de continuar el plan de trabajo con la mujer y sus hijos
e hijas, y facilitar la plena integracion sociolaboral, mediante un apoyo personal,
psicologico, médico, social, juridico y de ocio, llevado a cabo por profesionales
especializados.

Objeto

Ofrecer una acogida temporal a las mujeres y sus hijas e hijos a fin de garantizar
una continuidad en el proceso de recuperacion iniciado en los servicios de acogida
y recuperacion.

Funciones

Facilitar la plena autonomia, independencia y responsabilidad de las mujeres que
tienen que dejar su casa por encontrarse en una situacion de violencia machista.
Ofrecer un servicio de acompaiiamiento que permita a las mujeres y sus nifios/as
adquirir la plena autonomia personal y familiar.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado

Situacion de la poblacion destinataria

Mujeres que sufren cualquier forma de violencia machista en el ambito de la
pareja, el ambito familiar o el &mbito social o comunitario en la manifestacion
de agresiones sexuales, de trafico y explotacion sexual, de mutilacion genital
femenina o riesgo de sufrirla y de matrimonio forzoso

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general

Forma de prestacion

En establecimiento

Perfiles profesionales

Directora responsable, educadora social.

Ratios de profesionales

1 directora responsable, 1 educadora social.

Estandares de calidad

Publicacion del Departamento de Accidon Social y Ciudadania: “Indicadores de
evaluacion de calidad. Evaluacion externa de calidad de los centros del ICASS.
Casas de acogida para mujeres maltratadas. Noviembre 2000”

Criterios de acceso - normativa reguladora

Estos servicios corresponden a los servicios sustitutivos del hogar definidos en
la Ley 5/2008, de 24 de abril, del derecho de las mujeres a erradicar la violencia
machista. Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los
establecidos en la Ley 5/2008; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos
en el ordenamiento juridico vigente.

Prestacion 1.2.12.3 Servicio de intervencion especializada
Garantia de la prestacion Prestacion garantizada
Descripcion Servicios que ofrecen atencion integral y recursos en el proceso de recuperacion y

reparacion a las mujeres que han sufrido o sufren situacion de violencia, y también

Disposiciones
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a sus hijas e hijos. Asi mismo, dichos servicios deben incidir en la prevencion, la
sensibilizacion y la implicacion comunitaria.

Objeto

Ofrecer informacion, atencion y recuperacion a las mujeres que han estado o
estan en procesos de violencia machista, asi como a sus hijas e hijos a cargo,
y potenciar los programas especificos e integrales de prevencion, asistencia y
reparacion.

Funciones

Proporcionar una atencion social y terapéutica especializada y continuada con
relacion al proceso de violencia vivido.

Adecuar el modelo de intervencion social, legal y terapéutico al proceso de las
mujeres que han sufrido o sufren violencia.

Trabajar coordinadamente con servicios externos, atendiendo el proceso especifico
de cada una de las mujeres.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Mujeres en proceso de recuperacion de violencia machista y sus hijos e hijas a
cargo.

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Directora responsable (profesional con titulacion universitaria, preferentemente en
el ambito de las ciencias sociales), trabajadora social, educadora social, psicologa,
insertora laboral, abogada.

Ratios de profesionales

Un equipo profesional por cada establecimiento formado por 1 directora respon-
sable, 2 trabajadoras sociales, 3 psicologas, 1 abogada, 1 insertora laboral y 2
educadoras sociales.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos
en laLey 5/2008, de 24 de abril, del derecho de las mujeres a erradicar la violencia
machista; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Prestacion

1.2.12.4 Servicio técnico de punto de encuentro

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Es un recurso destinado a atender y prevenir, en un lugar neutral y transitorio y
en presencia de personal cualificado, la problematica que surge en los procesos
de conflictividad familiar y, en concreto, en el cumplimiento del régimen de
visitas de los hijos e hijas establecido para los supuestos de separacion o divorcio
de los progenitores o para los supuestos de ejercicio de la tutela por parte de la
Administracion publica, con la finalidad de asegurar la proteccion del menor.

Objeto

Garantizar a los y las menores su derecho a relacionarse con sus progenitores y/o
familiares, preservandolos de la relacion conflictiva y/o de violencia machista de
las personas adultas.

Funciones

Facilitar el encuentro del o 1a menor con su progenitor o progenitores no custodios
y/o la familia extensa.

Offrecer un espacio y contexto adecuados para que los y las menores se encuentren
con sus familiares biologicos.

Favorecer la normalizacion del desarrollo del régimen de visitas.

Velar por la integridad fisica y psiquica de los y las menores y de las personas
miembros de la familia, en los casos en que el cumplimiento del régimen de visitas
pueda suponer un riesgo de violencia, en especial, en los supuestos de violencia
intrafamiliar y machista.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Disposiciones

MY Generalitat
N de Catalunya

http:/www.gencat.cat/dogc ISSN 1988-298X
DL B-38015-2077



Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 5738 —20.10.2010 76293

Situacion de la poblacion destinataria

Familias en procesos de separacion o divorcio conflictivo que precisan un
espacio neutral para el cumplimiento del régimen de visitas para sus hijos/as,
y en determinados casos de ejercicio de la tutela de los nifios/as por parte de la
Administracion publica.

Edad poblacién destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

En establecimiento diurno. Mediante intervencion de equipo de profesionales.

Perfiles profesionales

Coordinador/a con titulacion universitaria en psicologia, psicologo/a, trabajador/a
social y educador/a social.

Ratios de profesionales

Equipo profesional por servicio formado por 1 director/a responsable, 2 técnicos/as
de apoyo, 2 técnicos/as de acompafiamiento.

Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos
en la Ley 5/2008, de 24 de abril, del derecho de las mujeres a erradicar la violencia
machista; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Prestacion

1.2.12.5 Servicio de la linea de atencion a las mujeres en situacion de violencia
machista

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Recurso universal de caracter gratuito de orientacion y asesoramiento inmedi-
ato que ofrece atencion e informacion integrales sobre los recursos publicos y
privados al alcance de todas las personas a las que les es aplicable la Ley 5/2008,
de 24 de abril, del derecho de las mujeres a erradicar la violencia machista.

Objeto

Atencion telefonica, por chat y por correo electrénico, 24 horas, gratuita y con-
fidencial, dentro del ambito territorial de Cataluna.

Funciones

Atender telefonicamente, las veinticuatro horas de todos los dias del afio, las
peticiones que se realicen desde cualquier punto de Cataluiia.

Derivar las llamadas, en su caso, a los servicios de atencion especializados o a
otros que se crea pertinente.

Actuar como centro de seguimiento de las actuaciones que deban realizarse para
la atencion de las situaciones de emergencia.

Realizar el seguimiento telefonico de aquellos casos en que se haya producido
una situacion de emergencia, comunicando al Instituto Catalan de las Mujeres,
en un plazo maximo de veinticuatro horas, el estado de la situacion.

Realizar un trabajo de contencion y atencion a las mujeres que dispongan de
dispositivos electronicos de proteccion.

Tener un conocimiento preciso y constantemente actualizado respecto al mapa
de recursos para las mujeres en situacion de violencia de todos los territorios de
Catalufia, asi como de los protocolos y circuitos existentes en el ambito nacional
y local.

Garantizar la confidencialidad de los datos de las mujeres usuarias del servicio.
Establecer la coordinacion con los servicios de emergencia en los casos necesarios,
concretamente con el Servicio de Llamadas de Urgencia 112 Cataluiia.

Las demas funciones establecidas por el ordenamiento juridico vigente.

Tipologia de la prestacion

Prestacion de servicio: servicio especializado.

Situacion de la poblacion destinataria

Poblacion en general.

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

Mediante intervencion de equipo de profesionales, via telefonica, por correo
electronico y por chat.

Perfiles profesionales

Coordinador/a, trabajador/a social, psicologo/a, abogada y una médico.

Ratios de profesionales

Se dispondra de profesionales suficientes en nimero y perfil para la prestacion
del servicio.

Disposiciones
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Estandares de calidad

Los que establezca el Plan de calidad previsto en la Ley de servicios sociales para
esta prestacion.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a este servicio son los siguientes: a) los establecidos
en la Ley 5/2008, de 24 de abril, del derecho de las mujeres a erradicar la violencia
machista; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Prestacion

1.2.13.1 Servicios de apoyo a los servicios sociales especializados

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicios y programas que, teniendo la naturaleza de servicios sociales, pueden
complementar otras prestaciones de servicios sociales especializados de la
Cartera de servicios sociales. El contenido minimo de la prestacion debera jus-
tificarlo en cada caso la entidad titular, especificando el objeto y las funciones
del servicio, la poblacion destinataria, la forma de prestacion, los perfiles y las
ratios de los profesionales, los estdndares de calidad y los criterios de acceso.
Esta justificacion tendra que ser validada por el departamento de la Generalidad
competente en materia de servicios sociales, atendiendo a criterios de viabilidad,
eficacia, eficiencia, calidad y sostenibilidad, y de acuerdo con lo establecido en
la disposicion adicional octava del presente Decreto.

Prestacion

1.3.1 Servicios experimentales

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion

Servicios y programas de caracter experimental, de una duracion maxima de dos
afos, y no encuadrables en ninguno de los servicios descritos en los apartados
anteriores. El contenido minimo de la prestacion debera justificarlo en cada caso
la entidad titular, especificando el objeto y las funciones del servicio, la poblacion
destinataria, la forma de prestacion, los perfiles y las ratios de los profesionales,
los estandares de calidad, los criterios de acceso y la prevision de evaluacion del
servicio experimental. Esta justificacion tendra que ser validada por el departa-
mento de la Generalidad competente en materia de servicios sociales, atendiendo
a criterios de viabilidad, eficacia, eficiencia, calidad y sostenibilidad, y de acuerdo
con lo establecido en la disposicion adicional octava del presente Decreto.

Prestacion

2.1.1 Prestacion para jovenes extutelados/as

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Prestacion de derecho subjetivo, de forma temporal, cuya finalidad es atender las
situaciones de necesidades de aquellas personas jovenes que han estado tuteladas
por el organismo publico competente en materia de proteccion de menores de la
Generalidad de Catalufia, desde que cumplen 18 afios y hasta que cumplen los 21,
si no disponen de ingresos econdmicos para hacer frente a sus gastos esenciales,
siempre y cuando vivan autonomamente y fuera del nucleo familiar.

Objeto

Atender determinadas situaciones de necesidad de los jovenes de 18 a 21 afios
extutelados por el organismo publico competente en materia de proteccion de
menores de la Generalidad de Catalufa que viven de forma auténoma fuera del
nucleo familiar biologico.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica

Situacion de la poblacion destinataria

Jovenes que vivan de forma autdbnoma y que hayan estado tres afos tutelados por
la Administracion de la Generalidad

Edad poblacion destinataria

De 18 a 21 anos

Forma de prestacion

Prestacion econdmica temporal

Criterios de acceso - normativa reguladora

Disposiciones

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdémica son los siguientes: a) los
establecidos en la Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter
econdmico, y en el Decreto 123/2007, de 29 de mayo, por el que se determina
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el régimen aplicable a la solicitud y la concesion de las prestaciones sociales de
caracter econdmico de derecho subjetivo y se concretan los requisitos para el
reconocimiento del derecho a las prestaciones creadas en desarrollo de la Ley
13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter econdmico; b) el resto
de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Rendimiento del trabajo. No obstante, la determinacion de la obligacion
de declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizard conforme
a las reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los
impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimo-
nio.

Prestacion 2.1.2 Pension no contributiva por jubilacion

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada

Descripcion Prestacion economica individualizada, de caracter periddico, reconocida a las
personas mayores, por razon de su edad, que no han cotizado nunca en la Se-
guridad Social o bien un tiempo insuficiente para tener derecho a una pension
contributiva y que se encuentran en estado de necesidad

Objeto Atender las carencias derivadas de la situacion de necesidad de la poblacion

destinataria

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica

Situacion de la poblacion destinataria

Bajo nivel de ingresos

Edad poblacion destinataria

65 afnos y mas

Forma de prestacion

Prestacion economica permanente

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdémica son los siguientes: a)
los requisitos de edad, residencia y falta de ingresos econéomicos establecidos en
el articulo 167 del Real decreto legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de la Seguridad Social, y en la normativa
de actualizacion y desarrollo correspondientes; b) el resto de los requisitos de
acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Rendimiento del trabajo. No obstante, la determinacion de la obligacion de
declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizara conforme a las
reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la
renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio.

Prestacion

2.1.3 Pension no contributiva por invalidez

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion

Prestacion economica individualizada, de caracter periodico, reconocida a las
personas que sufren un determinado grado de discapacidad, que no han cotizado
nunca en la Seguridad Social o bien un tiempo insuficiente para tener derecho a
una pension contributiva y que se encuentran en estado de necesidad

Objeto

Atender las carencias derivadas de la situacion de necesidad de la poblacion
destinataria

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia

Edad poblacién destinataria

De 18 a 65 afios con un grado de discapacidad igual o superior al 65%

Forma de prestacion

Prestacion economica permanente

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdomica son los siguientes: a)
los requisitos de edad, residencia y falta de ingresos economicos establecidos en
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el articulo 167 del Real decreto legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de la Seguridad Social, y en la normativa
de actualizacion y desarrollo correspondientes; b) el resto de los requisitos de
acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Rendimiento del trabajo. No obstante, la determinacion de la obligacion
de declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizard conforme
a las reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los
impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimo-
nio.

Prestacion

2.1.4 Prestacion complementaria para pensionistas de la modalidad no
contributiva, por invalidez o jubilacion

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada

Descripcion Prestacion de derecho subjetivo destinada a complementar la pension de la mo-
dalidad no contributiva del Sistema de la Seguridad Social para aquellas personas
que no pueden incorporarse al mundo laboral

Objeto Atender las carencias derivadas de la situacion de necesidad de la poblacion

destinataria

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica

Situacién de la poblacion destinataria

Bajo nivel de ingresos

Edad poblacion destinataria

Para la prestacion por invalidez: de 18 a 65 afos con un grado de discapacidad
igual o superior al 65%, y para la prestacion por jubilacion: 65 afios y mas

Forma de prestacion

Prestacion econdmica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a) la
acreditacion de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en los
articulos 4, 12, 13, 14, 15y 21 de la Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones
sociales de caracter econdmico, y en los articulos 8, 9 y 24 del Decreto 123/2007,
de 29 de mayo; b) el requisito de edad indicado en esta misma disposicion; c) el
requisito de residencia establecido en el articulo 4 de la Ley 13/2006, de 27 de
julio, y desarrollado por el articulo 7 del Decreto 123/2007, de 29 de mayo; d)
para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; e) el resto
de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Rendimiento del trabajo. No obstante, la determinacion de la obligacion
de declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizard conforme
a las reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los
impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimo-
nio.

Prestacion

2.1.5 Ayudas asistenciales de proteccion a los y las conyuges supervivien-
tes

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada - a extinguir

Descripcion Prestacion econdomica de asistencia social, complementaria a la pension de vi-
udedad.
Objeto Atender las carencias derivadas de la situacion de necesidad de la poblacion

destinataria

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica

Situacion de la poblacion destinataria

Bajo nivel de ingresos

Disposiciones
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Edad poblacion destinataria

Poblacion general

Forma de prestacion

Prestacion economica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Soélo disponible para personas ya beneficiarias.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Rendimiento del trabajo. No obstante, la determinacion de la obligacion
de declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizard conforme
a las reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los
impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimo-
nio.

Prestacion

2.1.6 Prestacion para el mantenimiento de los gastos del hogar para deter-
minados colectivos

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Prestacion econdmica de asistencia social dirigida a las personas que no pueden
atender con sus ingresos los gastos propios del mantenimiento del hogar habitual,
debido a que el conyuge o el familiar hasta el segundo grado de consanguinidad
o afinidad con quien compartian dichos gastos ha fallecido.

Objeto

Atender las carencias derivadas de la situacion de necesidad de la poblacion
destinataria.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Bajo nivel de ingresos.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Prestacion econdomica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a) la
acreditacion de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en los
articulos 4, 12, 13, 14, 15 y 20 de la Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones
sociales de caracter econdmico, y en los articulos 8,9 y 21 del Decreto 123/2007,
de 29 de mayo; b) el requisito de residencia establecido en el articulo 4 de la Ley
13/2006, de 27 de julio, y desarrollado por el articulo 7 del Decreto 123/2007,
de 29 de mayo; c) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en
la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; d) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Rendimiento del trabajo. No obstante, la determinacion de la obligacion
de declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizara conforme
a las reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los
impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimo-
nio.

Prestacion

2.1.7 Prestacion para la acogida de una persona menor de edad tutelada por
la Generalidad

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Prestacion temporal de derecho subjetivo con la finalidad de atender los gastos
de mantenimiento de una persona menor de edad tutelada por la Generalidad en
medida de acogida en familia extensa o en familia ajena.

Objeto

Atender los gastos de mantenimiento de los menores de edad tutelados por la
Administracion que se encuentran bajo la medida de acogida familiar en familia
extensa o ajena, en acogida preadoptiva de menores con discapacidad y en acogida
familiar en unidad convivencial de accion educativa.
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Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Familias con menores de edad tutelados por la Generalidad de Catalufia que se
encuentran en una de las situaciones siguientes: a) Acogimiento familiar simple
en familia extensa o ajena, b) acogimiento familiar permanente en familia extensa
0 ajena, ¢) acogimiento familiar en unidad convivencial de accion educativa, d)
acogimiento preadoptivo de menores con discapacidad.

Edad poblacion destinataria

De 0 a 18 afios.

Forma de prestacion

Prestacion econdmica temporal.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdémica son los siguientes: a) los
establecidos en la Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter
econdmico, y en el Decreto 123/2007, de 29 de mayo, por el que se determina
el régimen aplicable a la solicitud y la concesion de las prestaciones sociales de
caracter econdmico de derecho subjetivo y se concretan los requisitos para el
reconocimiento del derecho a las prestaciones creadas en desarrollo de la Ley
13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter economico. b) el resto
de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
(articulo 7.1 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la renta
de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio).

Prestacion 2.1.8 Prestacion econémica de caracter universal por niiio a cargo

Garantia de la prestacion Prestacion garantizada.

Descripcion Prestacion de derecho subjetivo encaminada a apoyar economicamente la labor
de crianza de las familias con nifios/as de 0 a 3 aflos o de 0 a 6 afios en los casos
de familias numerosas y monoparentales.

Objeto Impulsar politicas de proteccion econdmica de las familias.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Familias con nifios/as a cargo de 0 a 3 afos, y hasta 6 si la familia es numerosa
y/o monoparental.

Edad poblacién destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

Prestacion economica temporal.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion economica son los siguientes: a)
los establecidos en la Ley 18/2003, de 4 de julio, de apoyo a las familias, y en la
orden anual de convocatoria; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos
en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
(articulo 7.h de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la renta
de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio).

Prestacion

2.1.9 Prestacion econdmica de caracter universal por parto, adopcion o
acogida multiple

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion Prestacion de derecho subjetivo encaminada a apoyar economicamente a las
familias en el momento de la llegada de mas de un/a nifio/a.
Objeto Impulsar politicas de proteccion economica de las familias.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Familias con parto, adopcion o acogida miltiple durante el afio en curso.

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

Prestacién econdmica temporal.
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Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a)
los establecidos en la Ley 18/2003, de 4 de julio, de apoyo a las familias, y en la
orden anual de convocatoria; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos
en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
(articulo 7.h de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la renta
de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio).

Prestacion

2.1.10 Prestacion econémica vinculada al servicio para personas en situacion
de dependencia

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

La prestacion econdmica tendré caracter periodico y se reconocerd solo cuando
el acceso a un servicio publico o concertado no sea posible, y se establecera en
funcion del grado, el nivel de dependencia y la capacidad econdémica del/la ben-
eficiario/a. Esta prestacion estara vinculada a la adquisicion del servicio al que
se tiene el derecho reconocido.

Objeto

Dar apoyo al gasto derivado del uso de un servicio de centro de dia, servicio de
ayuda a domicilio o centro residencial en aquellas situaciones en las que no haya
disponibilidad de dicho servicio en la red publica de servicios sociales.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Prestacion econdomica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a) la
acreditacion de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por
el 6rgano de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007,
de 20 de abril; b) la residencia en un municipio de Catalufia y el requisito de
residencia establecido en el articulo 5 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; c)
para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; d) el resto
de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
(articulo 7.x de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la renta
de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio).

Prestacion

2.1.11.1 Prestacion economica de asistencia personal de apoyo en el acom-
pafiamiento a actividades laborales, ocupacionales y/o formativas.

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en aplicacion
de la disposicion adicional 5* de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de servicios
sociales.

Descripcion

Prestacion econdmica con la que se contribuye al coste de la contratacion, por la
persona con dependencia, del/de la asistente personal, ya sea con contratacion
directa o mediante una entidad acreditada. Se presta en régimen horario de
dedicacion parcial por un periodo de hasta un maximo de 80 horas mensuales.

Objeto

Apoyo en el acompafiamiento de la persona en situacion de dependencia en los
desplazamientos a sus actividades de caracter laboral, ocupacional y/o formativo,
realizadas de forma habitual y regular y fuera de su hogar habitual.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica

Situacion de la poblacion destinataria

Gran dependencia-grado 111
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Edad poblacion destinataria

Poblacion en general

Forma de prestacion

Prestacion economica permanente

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a la prestacion son los siguientes: a) estar recono-
cida mediante la resolucion correspondiente como persona en situacion de
dependencia, de acuerdo con lo que contempla el articulo 5 de la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre; b) la residencia en un municipio de Catalufia y el requisito
de residencia establecido en el articulo 5 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre;
¢) tener capacidad para ordenar y supervisar las actividades de la asistencia
personal, por si misma o, en su caso, mediante la persona representante legal. d)
participar, de forma habitual y regular, en actividades laborales, ocupacionales
y/o formativas; e) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en
la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; f) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas
(IRPF) (articulo 7.x de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes
de los impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el
patrimonio).

Prestacion

2.1.11.2 Prestacion economica de asistencia personal de apoyo a la vida
auténoma y de integracion social y comunitaria.

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en aplicacion
de la disposicion adicional 5* de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de servicios
sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

Prestacion econdmica con la que se contribuye al coste de la contratacion, por la
persona con dependencia, del/de la asistente personal, ya sea con contratacion
directa o mediante una entidad acreditada. Se presta en régimen horario de
dedicacion completa superior a 80 horas mensuales.

Objeto

Apoyo en el desarrollo de actividades de la vida diaria y el apoyo en las actividades
que la persona realiza de forma habitual y regular de caracter laboral, ocupacional,
formativo, de relacion social, cultural, de participacion asociativa y, en general,
que favorezcan el desarrollo de la vida autonoma e independiente

Tipologia de la prestacion

Prestacion econémica

Situacion de la poblacion destinataria

Gran dependencia-grado 111

Edad poblacion destinataria

De 16 a 64 afios

Forma de prestacion

Prestacion econdomica permanente

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a la prestacion son los siguientes: a) estar reconocida
mediante la resolucion correspondiente como persona en situacion de dependen-
cia, de acuerdo con lo que contempla el articulo 5 de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre; b) el requisito de edad establecido en esta disposicion; c) tener capa-
cidad para ordenar y supervisar las actividades de la asistencia personal, por si
misma o, en su caso, mediante la persona representante legal; d) la residencia en
un municipio de Catalufia y el requisito de residencia establecido en el articulo 5
de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) aportar el plan de actividades, realizado
de forma autodeterminada, en el que se definan las actividades mas importantes
a desarrollar en un plazo no inferior a un afo; f) para las personas extranjeras,
los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida
e integracion de las personas inmigradas; g) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
(articulo 7.x de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la renta
de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio).
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Prestacion

2.1.12 Prestacion economica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a
los/las cuidadores/as no profesionales

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada para las personas en situacion de dependencia, en apli-
cacion de la disposicion adicional quinta de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de
servicios sociales. Sujeta a créditos presupuestarios disponibles para el resto.

Descripcion

Prestacion econdmica dirigida a la atencion a la persona beneficiaria cuando es
atendida por su entorno familiar.

Objeto

Facilitar la atencion de la persona en situacion de dependencia en su entorno
familiar.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacién de la poblacion destinataria

Dependencia.

Edad poblacién destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

Prestacion econdomica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a) la
acreditacion de la situacion de dependencia, mediante la resolucion emitida por
el 6rgano de valoracion correspondiente, con arreglo al Real decreto 504/2007,
de 20 de abril; b) la residencia en un municipio de Catalufa y el requisito de
residencia establecido en el articulo 5 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; c)
para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; d) el resto
de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
(articulo 7.x de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la renta
de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio).

Prestacion

2.1.13 Renta Minima de Insercion (RMI)

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Es un derecho subjetivo de caracter universal hacia los ciudadanos y las ciudada-
nas con graves dificultades econémicas y sociales que retinan los requisitos para
ser beneficiarios/as. La prestacion econdmica se complementa con acciones de
apoyo a la integracion social, de formacion de adultos y de apoyo a la insercion
laboral.

Objeto

Prestar apoyo adecuado a todas las personas que lo necesiten para atender y
favorecer su insercion o reinsercion social y laboral.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Bajo nivel de ingresos.

Edad poblacién destinataria

El requisito de edad previsto por el articulo 6.1.d de la Ley 10/1997, de 3 de ju-
lio.

Forma de prestacion

Prestacion econdmica temporal.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a) los
requisitos establecidos por el articulo 6 de la Ley 10/1997, de 3 de julio, de la renta
minima de insercion de Catalufa, y en la normativa de actualizacion y desarrollo
correspondiente, entre los que se encuentra el compromiso de participar en las
actividades del plan de insercion y reinsercion; y b) el resto de los requisitos de
acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Rendimiento del trabajo. No obstante, la determinacion de la obligacion de
declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizara conforme a las
reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la
renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio.
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Prestacion

2.1.14 Prestacion para atender las necesidades basicas

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada.

Descripcion

Prestacion de derecho subjetivo para atender los gastos derivados del mantenimiento
de las necesidades basicas de las personas en las que concurran las circunstancias
establecidas y, por lo tanto, sean beneficiarias de la misma.

Objeto

Atender las carencias derivadas de la situacion de necesidad de la poblacion
destinataria.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Bajo nivel de ingresos.

Edad poblacion destinataria

65 afios y mas.

Forma de prestacion

Prestacion econdomica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a) la
acreditacion de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en los
articulos 4, 12, 13, 14, 15 y 23 de la Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones
sociales de caracter econdmico, y en los articulos 8, 9 y 31 del Decreto 123/2007,
de 29 de mayo; b) el requisito de edad indicado en esta misma disposicion; c) el
requisito de residencia establecido en el articulo 4 de la Ley 13/2006, de 27 de
julio, y desarrollado por el articulo 7 del Decreto 123/2007, de 29 de mayo; d)
para las personas extranjeras, los requisitos establecidos en la normativa vigente
de extranjeria y de acogida e integracion de las personas inmigradas; e) el resto
de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Rendimiento del trabajo. No obstante, la determinacion de la obligacion de
declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizara conforme a las
reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la
renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio.

Prestacion

2.1.15 Prestaciones derivadas de la Ley de integracion social de los minus-
validos (LISMI)

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada - a extinguir, excepto la de movilidad y compensacion
por gastos de transporte

Descripcion

SUBSIDIO DE MOVILIDAD Y COMPENSACION POR GASTOS DE
TRANSPORTE (SMDT), prestacion econdmica de caracter periddico destinada a
atender los gastos originados por desplazamientos. ASISTENCIA SANITARIA
Y PRESTACIONES FARMACEUTICAS (ASPF), prestacion de servicios des-
tinados a conservar y restablecer la salud de los beneficiarios. SUBSIDIO DE
GARANTIA DE INGRESOS MINIMOS (SGIM), prestacion econdomica de
caracter periddico destinada a personas que durante su vigencia acreditaron una
disminucioén igual o superior al 65% y la imposibilidad de obtener un empleo
adecuado. SUBSIDIO POR ASISTENCIA DE TERCERA PERSONA (SATP),
prestacion econdmica de caracter peridodico destinada a personas que durante su
vigencia acreditaron una disminucion igual o superior al 75% y la necesidad de
la asistencia de otra persona.

Objeto

Atender las carencias derivadas de la situacion de necesidad de la poblacion
destinataria

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia

Edad poblacion destinataria

Poblacion general

Forma de prestacion

Prestacion economica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Sélo disponible para personas ya beneficiarias, excepto el subsidio de movilidad
y compensacion por gastos de transporte, regulado en el Real decreto 383/1984,
de 1 de febrero.

Disposiciones

MY Generalitat
N de Catalunya

http:/www.gencat.cat/dogc ISSN 1988-298X
DL B-38015-2077



Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 5738 —20.10.2010 76303

Tratamiento fiscal

Subsidio de movilidad y compensacion por gastos de transporte (SMDT): Ren-
dimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Ganancia patrimonial. No obstante, la determinacion de la obligacion de
declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizara conforme a las
reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre
la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los im-
puestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio.

Asistencia sanitaria y prestaciones farmacéuticas (ASPF): Exento del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas (IRPF).

Subsidio de garantia de ingresos minimos (SGIM): Rendimiento sujeto al impuesto
sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no exento. Rendimiento del trabajo.
No obstante, la determinacion de la obligacion de declarar de cada contribuyente
perceptor de la ayuda se realizara conforme a las reglas del articulo 96 de la Ley
35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la renta de las personas fisicas
y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos sobre sociedades, sobre
la renta de no residentes y sobre el patrimonio.

Subsidio por asistencia de tercera persona (SATP): Exento del impuesto sobre
la renta de las personas fisicas (IRPF) (articulo 7.x de la Ley 35/2006, de 28 de
noviembre, del impuesto sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion
parcial de las leyes de los impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no resi-
dentes y sobre el patrimonio).

Prestacion

2.1.16 Pensiones asistenciales del fondo de asistencia social (FAS)

Garantia de la prestacion

Prestacion garantizada - a extinguir.

Descripcion

Las pensiones asistenciales del fondo de asistencia social (FAS) consisten en
una prestacion econdmica individualizada y de caracter periddico con cargo a
la asistencia social. Existen dos modalidades: FAS VEJEZ: a favor de personas
mayores, FAS ENFERMEDAD: a favor de personas enfermas o con disminucion.
NOTA: Ambas modalidades de esta prestacion han sido suprimidas por el Real
decreto ley 5/1992, pero las personas que ya eran beneficiarias de las mismas
las continuaran percibiendo mientras no cambie su situacion. Por lo tanto, no se
admiten nuevas solicitudes.

Objeto

Atender las carencias derivadas de la situacion de necesidad de la poblacion
destinataria.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y personas mayores.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Prestacion econdomica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Soélo disponible para personas ya beneficiarias.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Rendimiento del trabajo. No obstante, la determinacion de la obligacion de
declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizara conforme a las
reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la
renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio.

Prestacion

2.2.1 Ayudas econémicas de caracter social para los/las trabajadores/as,
beneficiarios/as y pensionistas del régimen especial de la Seguridad Social
de los trabajadores del mar

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Prestacion economica destinada a las personas afiliadas y beneficiarias del régi-
men especial de la Seguridad Social de los trabajadores del mar que se establece
para atender todas aquellas situaciones que, por si mismas, no originan derecho
a prestacion reglamentaria de la Seguridad Social, o cuyo reconocimiento, en
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caso de originar dicho derecho, no suponga el abono del importe total del gasto
ocasionado.

Objeto

Ayudar a afrontar situaciones generales y de grave necesidad mediante presta-
ciones econdmicas de caracter social.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Personas afiliadas al régimen especial de trabajadores del mar y familiares ben-
eficiarios.

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

Prestacion econdmica puntual.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a)
los establecidos en la orden anual de convocatoria; b) el resto de los requisitos de
acceso establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Rendimiento del trabajo. No obstante, la determinacion de la obligacion
de declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizara conforme
a las reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los
impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimo-
nio.

Prestacion

2.2.2 Ayuda por parto, adopcion o acogida multiple, sometida al nivel de
ingresos de la unidad familiar

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion Ayuda destinada a apoyar econdémicamente a las familias con menos ingresos
para hacer frente a los gastos derivados de la llegada a la familia de dos o mas
niflos/as (gemelos, trillizos, etc.) por parto, adopcion y/o acogida.

Objeto Impulsar politicas de proteccion economica de las familias.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Familias con parto, adopcion y/o acogida multiple de dos 0 mas nifios/as. (Ayuda
sometida al nivel de renta familiar).

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

Prestacion economica temporal.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a)
los establecidos en la Ley 18/2003, de 4 de julio, de apoyo a las familias, y en la
orden anual de convocatoria; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos
en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
(articulo 7.h de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la renta
de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio).

Prestacion

2.2.3 Ayuda por adopcion internacional

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion Ayuda destinada a apoyar econémicamente a las familias en los procesos de
adopcion internacional.
Objeto Impulsar politicas de proteccion econdmica de las familias.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Familias con adopcion internacional durante el afio en curso. (Ayuda sometida
al nivel de renta familiar).

Edad poblacién destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

Prestacion economica temporal.
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Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a)
los establecidos en la Ley 18/2003, de 4 de julio, de apoyo a las familias, y en la
orden anual de convocatoria; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos
en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas
(IRPF) (articulo 7.h de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes
de los impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el
patrimonio).

Prestacion 2.2.4 Prestacion para la acogida residencial para personas mayores

Garantia de la prestacion Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion Prestacion economica de derecho de concurrencia y de caracter permanente
destinada a las personas mayores que necesiten una acogida residencial y que
no dispongan de recursos econémicos suficientes para acceder a una plaza no
financiada con cargo al presupuesto de la Generalidad de Cataluna.

Objeto Complementar los ingresos de la persona mayor para permitir su acceso a pla-

zas residenciales no financiadas con cargo al presupuesto de la Generalidad de
Cataluna.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Poblacion general.

Edad poblacion destinataria

65 afios y mas.

Forma de prestacion

Prestacion economica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a)
la acreditacion de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en el
anexo del Acuerdo GOV/82/2008, de 6 de mayo; b) el requisito de edad indicado
en esta disposicion; ¢) la residencia en un municipio de Cataluiia durante 5 afios,
de los que dos deben ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de
la solicitud; d) no cumplir los requisitos necesarios para acceder a los derechos
derivados de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; €) para las personas extranjeras,
los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida
e integracion de las personas inmigradas; f) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
a personas con discapacidad con un grado de minusvalia igual o superior al
65% o mayores de 65 afios, siempre que el resto de sus ingresos no sean supe-
riores al doble del IPREM. En caso de no estar exentas, se considera ganancia
patrimonial. (articulo 7.i de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes
de los impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el
patrimonio).

Prestacion

2.2.5 Prestacion para centro de dia para personas mayores

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Prestacion economica de derecho de concurrencia y de caracter permanente,
destinada a las personas mayores que necesiten plaza en un centro de dia 'y que
no dispongan de recursos economicos suficientes para acceder a una plaza no
financiada con cargo al presupuesto de la Generalidad de Cataluiia.

Objeto

Complementar los ingresos de la persona mayor para permitir su acceso a plazas
de centro de dia no financiadas con cargo al presupuesto de la Generalidad de
Cataluiia.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Poblacion general.
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Edad poblacion destinataria

65 afios y mas.

Forma de prestacion

Prestacion economica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdmica son los siguientes: a)
la acreditacion de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en el
anexo del Acuerdo GOV/82/2008, de 6 de mayo; b) el requisito de edad indicado
en esta disposicion; ¢) la residencia en un municipio de Cataluiia durante 5 afios,
de los que dos deben ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de
la solicitud; d) no cumplir los requisitos necesarios para acceder a los derechos
derivados de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras,
los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida
e integracion de las personas inmigradas; f) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
apersonas con discapacidad con un grado de minusvalia igual o superior al 65%
o mayores de 65 afios, siempre que el resto de sus ingresos no sean superiores al
doble del IPREM. En caso de no estar exentas, se considera ganancia patrimonial.
(articulo 7.1 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la renta
de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio).

Prestacion

2.2.6 Prestacion para viviendas tuteladas para personas mayores

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Prestacion econdomica de derecho de concurrencia y de caracter permanente,
destinada a las personas mayores que necesiten plaza en una vivienda tutelada y
que no dispongan de recursos econémicos suficientes para acceder a una plaza
no financiada con cargo al presupuesto de la Generalidad de Cataluna.

Objeto

Complementar los ingresos de la persona mayor para permitir su acceso a plazas
de viviendas tuteladas no financiadas con cargo al presupuesto de la Generalidad
de Cataluia.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Poblacion general.

Edad poblacion destinataria

65 afios y mas.

Forma de prestacion

Prestacion economica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdomica son los siguientes: a)
la acreditacion de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en el
anexo del Acuerdo GOV/82/2008, de 6 de mayo; b) el requisito de edad indicado
en esta disposicion; ¢) la residencia en un municipio de Catalufia durante 5 afios,
de los que dos deben ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de
la solicitud; d) no cumplir los requisitos necesarios para acceder a los derechos
derivados de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; €) para las personas extranjeras,
los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida
e integracion de las personas inmigradas; f) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Ganancia patrimonial. No obstante, la determinacion de la obligacion de
declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizard conforme a las
reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre
la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los im-
puestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio.

Prestacion

2.2.7 Prestacion para estancias temporales para personas mayores con dis-
capacidad

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.
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Descripcion

Prestacion econdmica de derecho de concurrencia y de caracter puntual, destinada
a personas mayores con discapacidad para permitir su acceso a un servicio de
acogida residencial o de centro de dia, con una estancia de caracter temporal, y
que no dispongan de recursos econdémicos suficientes para acceder a una plaza
no financiada con cargo al presupuesto de la Generalidad de Cataluiia.

Objeto

Complementar los ingresos de la persona mayor con discapacidad para permitir
su acceso temporal a un servicio de acogida residencial o de centro de dia no
financiado con cargo al presupuesto de la Generalidad de Cataluiia.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Poblacion general.

Edad poblacion destinataria

65 afos y mas.

Forma de prestacion

Prestacion econdmica puntual.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdémica son los siguientes: a)
la acreditacion de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en el
anexo del Acuerdo GOV/82/2008, de 6 de mayo; b) el requisito de edad indicado
en esta disposicion; ¢) la residencia en un municipio de Catalufia durante 5 afios,
de los que dos deben ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de
la solicitud; d) no cumplir los requisitos necesarios para acceder a los derechos
derivados de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; e) para las personas extranjeras,
los requisitos establecidos en la normativa vigente de extranjeria y de acogida
e integracion de las personas inmigradas; f) el resto de los requisitos de acceso
establecidos en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
apersonas con discapacidad con un grado de minusvalia igual o superior al 65%
o mayores de 65 afios, siempre que el resto de sus ingresos no sean superiores al
doble del IPREM. En caso de no estar exentas, se considera ganancia patrimonial.
(articulo 7.i de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre la renta
de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los impuestos
sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio).

Prestacion

2.2.8 Prestacion para el acceso a los servicios de viviendas para personas
con problematica social derivada de enfermedad mental

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Prestacion econdmica de derecho de concurrencia y de caracter permanente,
destinada a las personas con problematica social derivada de enfermedad mental
que necesiten una acogida residencial en una vivienda con servicios comunes,
en sus modalidades de hogar residencia u hogar con apoyo, y que no dispongan
de recursos econdmicos suficientes para acceder a una plaza no financiada con
fondos publicos.

Objeto

Facilitar el acceso a los servicios de viviendas para personas con problematica
social derivada de enfermedad mental.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Personas con discapacidad derivada de enfermedad mental.

Edad poblacién destinataria

Menos de 65 afios.

Forma de prestacion

Prestacion economica permanente.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econdomica son los siguientes: a)
la acreditacion de la situacion de necesidad, de acuerdo con lo establecido en el
anexo del Acuerdo GOV/82/2008, de 6 de mayo; b) el requisito de edad indicado
en esta disposicion; ¢) la residencia en un municipio de Catalufia durante 5 afios,
de los que dos deben ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de
la solicitud; d) no cumplir los requisitos necesarios para acceder a los derechos
derivados de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre; ) un grado de discapacidad
igual o superior al 65% en cuanto a la enfermedad mental y capacidad para de-
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sarrollar actividades de la vida diaria solo con supervision externa y poder vivir
en régimen abierto; f) cumplir las caracteristicas de un trastorno mental severo,
de acuerdo con la valoracion del 6rgano competente; g) no requerir atencion
sanitaria continuada; h) para las personas extranjeras, los requisitos establecidos
en la normativa vigente de extranjeria y de acogida e integracion de las personas
inmigradas; 1) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimientos exentos del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
a personas con discapacidad con un grado de minusvalia igual o superior al
65% o mayores de 65 afios, siempre que el resto de sus ingresos no sean supe-
riores al doble del IPREM. En caso de no estar exentas, se considera ganancia
patrimonial. (articulo 7.i de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto
sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes
de los impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el
patrimonio).

Prestacion

2.3 Prestaciones econémicas de urgencia social

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Las prestaciones econdmicas de urgencia social tienen por finalidad atender
situaciones de necesidades puntuales, urgentes y basicas, de subsistencia, como
la alimentacion, la ropa y el alojamiento, y se financian con cargo a los presupu-
estos de las entidades locales, de acuerdo con las competencias que tienen en el
ambito de los servicios sociales basicos, segun la legislacion aplicable.

Objeto

Ayudar a personas individuales o familias que, por causas sobrevenidas de caracter
grave, se encuentran en una situacion de urgente necesidad.

Tipologia de la prestacion

Prestacion econdmica.

Situacion de la poblacion destinataria

Grave riesgo social.

Edad poblacion destinataria

Poblacion en general.

Forma de prestacion

Prestacion econdmica puntual.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion econoémica son los siguientes: a) los
requisitos generales establecidos en la Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones
sociales de cardcter econdmico, y en la normativa de actualizacion y desarrollo
correspondiente; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el orde-
namiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y no
exento. Ganancia patrimonial. No obstante, la determinacion de la obligacion de
declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizard conforme a las
reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del impuesto sobre
la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los im-
puestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre el patrimonio.

Prestacion

3.1.1 Ayudas para la movilidad y el transporte

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Son las actuaciones y los productos dedicados a suprimir barreras de movilidad
y transporte, destinados a personas con discapacidad con movilidad reducida o
que necesiten un vehiculo adaptado.

Objeto

Contribuir a cubrir los gastos ocasionados por la movilidad y el transporte, y
proporcionar a las personas con discapacidad los medios para aumentar su ca-
pacidad de desplazamiento.

Tipologia de la prestacion

Prestacion tecnologica.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o personas con discapacidad.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.
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Forma de prestacion

Movilidad: prestacion tecnoldgica puntual. Transporte: prestacion tecnologica
temporal.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion tecnoldgica son los siguientes: a)
los requisitos generales establecidos en los articulos 2, 11, 12 y 13 del Decreto
24/1998, de 4 de febrero, por el que se regula el Programa de ayudas de atencion
social a personas con disminucion, y en la normativa de actualizacion y desar-
rollo correspondiente; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el
ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
y no exento. Ganancia patrimonial. No obstante, la determinacion de la ob-
ligacion de declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizara
conforme a las reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre,
del impuesto sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial
de las leyes de los impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes
y sobre el patrimonio.

Prestacion

3.1.2 Ayudas para la autonomia personal y la comunicacion

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion

Conjunto de aparatos o equipos que permiten a la persona poder tener un mayor
grado de independencia para las actividades de la vida diaria bdsicas, instru-
mentales y avanzadas, y que permiten conseguir la integracion y participacion
de la persona en el entorno en que vive y se interrelaciona. En personas con
discapacidades sensoriales también se considera ayuda el/la intérprete y el/la
guia intérprete para el alumnado sordo o sordociego mayor de 18 afios que cursa
ensefianza reglada obligatoria o formacion ocupacional en centros autorizados.

Objeto

Contribuir a cubrir los gastos de adquisicion de las ayudas técnicas que estan
directamente relacionadas con la causa de la discapacidad de la persona benefi-
ciaria.

Tipologia de la prestacion

Prestacion tecnologica.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o personas con discapacidad.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Prestacion tecnoldgica puntual.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion tecnoldgica son los siguientes: a)
los requisitos generales establecidos en los articulos 2 y 14 del Decreto 24/1998,
de 4 de febrero, por el que se regula el Programa de ayudas de atencion social a
personas con disminucion, y en la normativa de actualizacion y desarrollo corre-
spondiente; b) el resto de los requisitos de acceso establecidos en el ordenamiento
juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Unicamente estaran exentas de tributacién en el impuesto sobre la renta de las
personas fisicas (IRPF) las ayudas que tengan como finalidad la recuperacioén o
mejora de la salud y, ademads, que cubran tratamientos no cubiertos por la Segu-
ridad Social o mutualidad equivalente. De acuerdo con el criterio de la Direccion
General de Tributos expuesto en las consultas 1785-01 y 0640-00, asi como en
lanota de la AEAT de 17 de febrero de 2003. La tipologia es la siguiente: ayudas
técnicas para personas con discapacidad visual, auditiva o fisica. - Se definen
como todos aquellos medios que, actuando como intermediarios entre la persona
y el entorno, le posibilitan el acceso al nivel general de calidad de vida. Tienen la
consideracion de ganancia patrimonial, excepto las ayudas siguientes, que quedan
exceptuadas de gravamen: - Gafas y lentes de contacto; - Audifonos; - Actualizacion
del procesador externo del implante coclear. No obstante, la determinacion de la
obligacion de declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizara
conforme a las reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del
impuesto sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial de las
leyes de los impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes y sobre
el patrimonio.

Disposiciones

MM Generalitat
N de Catalunya

http:/www.gencat.cat/dogc ISSN 1988-298X
DL B-38015-2077



76310 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 5738 —20.10.2010

Prestacion

3.2.1 Ayudas para la supresion de barreras arquitectonicas y de barreras en
la comunicacion

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles.

Descripcion Son las actuaciones destinadas a suprimir barreras arquitectonicas y barreras en
la comunicacion por medio de aquellas instalaciones o equipamientos que hagan
accesible la informacion a todas las personas.

Objeto Facilitar la autonomia personal a las personas con discapacidad.

Tipologia de la prestacion

Prestacion tecnologica.

Situacion de la poblacion destinataria

Poblacion general.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Prestacion tecnoldgica puntual.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion tecnoldgica son los siguientes: a)
los criterios generales establecidos en el Decreto 135/1995, de 24 de marzo, de
desarrollo de la Ley 20/1991, de 25 de noviembre, de promocion de la accesibilidad
y de supresion de barreras arquitectonicas, y de aprobacion del Codigo de ac-
cesibilidad; b) los requisitos especificos previstos en la convocatoria periodica de
subvenciones correspondiente; c) el resto de los requisitos de acceso establecidos
en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
y no exento. Ganancia patrimonial. No obstante, la determinacion de la ob-
ligacion de declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizara
conforme a las reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre,
del impuesto sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial
de las leyes de los impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes
y sobre el patrimonio.

Prestacion

3.2.2 Ayudas para la adaptacion de viviendas para personas con discapaci-
dad

Garantia de la prestacion

Sujeta a créditos presupuestarios disponibles

Descripcion Actuaciones destinadas a la adaptacion o accesibilidad de la vivienda de las
personas con discapacidad o movilidad reducida a fin de hacerla accesible y
funcional, mediante el otorgamiento de ayudas a fondo perdido.

Objeto Facilitar la autonomia personal a las personas con discapacidad.

Tipologia de la prestacion

Prestacion tecnologica.

Situacion de la poblacion destinataria

Dependencia y/o personas con discapacidad.

Edad poblacion destinataria

Poblacion general.

Forma de prestacion

Prestacion tecnoldgica puntual.

Criterios de acceso - normativa reguladora

Los requisitos para acceder a esta prestacion tecnoldgica son los siguientes: a)
los criterios generales establecidos en el Decreto 135/1995, de 24 de marzo, de
desarrollo de la Ley 20/1991, de 25 de noviembre, de promocion de la accesibilidad
y de supresion de barreras arquitectonicas, y de aprobacion del Codigo de ac-
cesibilidad; b) los requisitos especificos previstos en la convocatoria periodica de
subvenciones correspondiente; ¢) el resto de los requisitos de acceso establecidos
en el ordenamiento juridico vigente.

Tratamiento fiscal

Rendimiento sujeto al impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)
y no exento. Ganancia patrimonial. No obstante, la determinacion de la ob-
ligacion de declarar de cada contribuyente perceptor de la ayuda se realizara
conforme a las reglas del articulo 96 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre,
del impuesto sobre la renta de las personas fisicas y de modificacion parcial
de las leyes de los impuestos sobre sociedades, sobre la renta de no residentes
y sobre el patrimonio.
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ANEXO0 2
Objetivos que deben alcanzarse al final del periodo 2010-2011

a) Impulsar y desarrollar el Plan estratégico de servicios sociales 2010-2013.

b) Impulsar y desarrollar el Plan de calidad de servicios sociales.

¢) Impulsar la nueva ordenacion de los servicios sociales basicos.

d) Promover el desarrollo reglamentario para que cada persona usuaria o unidad
de convivencia que acceda a la red de servicios sociales de atencion publica tenga
asignada una persona profesional de referencia.

e) Impulsar la ordenacion del Servicio de atencion domiciliaria.

f) Promover la reglamentacion de la autorizacion administrativa para la instalacion
y el funcionamiento de centros y establecimientos con la finalidad de garantizar el
cumplimiento de los requisitos normativos y de calidad para la realizacion de activi-
dades de servicios sociales, y la reglamentacion del registro de entidades que hayan
obtenido la autorizacion correspondiente para prestar servicios sociales, de acuerdo
con lo establecido en la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de servicios sociales.

g) Impulsar el establecimiento de las condiciones de acreditacion exigibles a
cualquier entidad, con independencia de su titularidad, a fin de formar parte de la
red de servicios sociales de atencion publica.

h) Constituir e impulsar los 6rganos de participacion del Sistema catalan de ser-
vicios sociales: Consejo General de Servicios Sociales, consejos de participacion
de servicios sociales adscritos a los entes locales y consejos de participacion de los
centros de servicios sociales.

1) Constituir e impulsar los érganos de coordinacion del Sistema catalan de servi-
cios sociales: Consejo de Coordinacion de Bienestar Social y Comité de Evaluacion
de Necesidades de Servicios Sociales.

j) Definir el marco estratégico para la creacion y el desarrollo del Sistema de
informacion social.

k) Disenar el Plan director de formacion 2011-2013 en el ambito de los servicios
sociales.

1) Poner en marcha e impulsar el Comité de expertos y expertas en formacion en
el ambito de la accion social.

m) Promover el apoyo formativo de los cuidadores no profesionales en el entorno
familiar para mejorar su capacidad de cuidar a una persona dependiente y establecer
los contenidos que debe tener esta formacion.

n) Crear y poner en marcha el Comité de ética en el ambito de los servicios sociales
para la promocion de los valores y las buenas practicas en este ambito.

0) Elaborar el Plan director de investigacion e innovacion en servicios sociales.

p) Crear y poner en funcionamiento el Observatorio Catalan de la Pobreza, la
Vulnerabilidad Social y la Inclusion Social, para el estudio de las politicas de in-
clusion social en Cataluiia.

q) Redisefiar la Renta Minima de Insercion de acuerdo con las previsiones del
Acuerdo estratégico por la internacionalizacion, la calidad del empleo y la com-
petitividad de la economia catalana 2008-2011.

1) Potenciar la disminucion de los tiempos de estancia de nifios y adolescentes
en centros residenciales y centros de acogida, mediante la puesta en marcha de
programas de apoyo al desinternamiento y de actuaciones de apoyo para favorecer,
cuando sea posible, el regreso con su familia o en familia extensa.

s) Crear y poner en marcha el Consejo Nacional de Infancia y Adolescencia de
Catalufia.

t) Impulsar el desarrollo, una vez aprobada por el Parlamento de Catalufia, de la Ley
de los derechos y las oportunidades de la infancia y la adolescencia de Catalufa.

u) Impulsar el desarrollo del Plan director de infancia y adolescencia, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de servicios
sociales, referido al desarrollo del Plan estratégico de servicios sociales mediante
planes sectoriales, y hacer el seguimiento y la evaluacion correspondientes.

v) Potenciar e incrementar el ofrecimiento de familias acogedoras, mediante
la constitucion y la acreditacion de nuevas entidades colaboradoras para la inte-
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Disposiciones

gracion familiar (ICIF) y la realizacion de nuevas campaiias de promocion de la
acogida.

w) Crear dos nuevas modalidades de acogida: la acogida permanente y la acogida
familiar especializada en unidad convivencial de accion educativa dirigida a nifios
y adolescentes que requieren una atencion mas especializada.

x) Continuar mejorando los procesos y tramites de las adopciones nacionales.

y) Impulsar la ordenacion de la Red de atencion y recuperacion integral para las
mujeres en situaciones de violencia machista.

(10.279.136)
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