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BASES PER L’ATORGAMENT D’AJUTS PER ATENDRE SITUACIONS
D’URGENCIA PUNTUALS | NECESSITATS BASIQUES DE SUBSISTENCIA

1. Naturalesa juridica i dotacié pressupostaria

Els ajuts contemplats en aquestes bases seran considerats despesa de dret
public.

Els ajuts tenen un caracter eventual i voluntari, no essent de contingut juridic
impossible ni contradictori amb I'anterior prescripcio el fet que (principalment
per limitacions pressupostaries) el personal técnic de referéncia dels Serveis
Socials Basics pugui limitar els ajuts a persones fisiques que reuneixin els
requisits objectius contemplats i, en cas necessari, prioritzar els casos amb
major puntuacio, segons el barem establert.

Segons l'article 30 de la Llei 13/2006, les prestacions d’urgéncia social tenen la
finalitat d’atendre situacions d’urgéncia puntuals i necessitats basiques de
subsisténcia, com I'alimentacio, el vestit i I'allotjament.

Els ens locals han d’incloure en el pressupost de despeses anual una partida
per poder atendre adequadament les prestacions d’'urgéncia social (art. 30.4 de
la Llei 13/2006), que son compatibles amb les altres prestacions de la mateixa
naturalesa.

2. Concepte d’urgéncia social

Es la situacié de necessitat basica produida per un fet puntual, extraordinari i
no previst, que requereix una intervencio immediata del servei basic d’atencid
social. Té per finalitat I'atenci6 de determinades situacions de necessitat
puntuals, urgents i basiques de subsisténcia en que es troben les persones que
no disposen de recursos economics suficients per afrontar-les i no estan en
condicions d’aconseguir-los o rebre’ls d’altres fonts.

Com a criteri general, s’hauran d’haver esgotat totes les possibilitats d’ajuts
economics a les quals la persona usuaria tingui dret i les corresponents a altres
administracions i institucions d’iniciativa social.

Es podran tramitar en concepte d’ajuts d’urgéncia social aquells casos en qué
la persona no ha pogut sol-licitar I'ajut dins del termini establert, perd el
necessita urgentment segons la valoracié de I'equip professional. En aquest
cas, caldra el compromis de la persona per sol-licitar-lo a la institucié pertinent i
en el termini establert.
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\ 3. Persones beneficiaries

Seran persones beneficiaries dels ajuts les persones i/o families empadronades
als municipis de la comarca que tenen signat conveni per a la prestacio del
serveis social basic amb el Consell Comarcal i estiguin en situacid de
vulnerabilitat econdmica puntual i/o pobresa o exclusié social, i acreditin que
tenen dificultats per cobrir les seves necessitats basiques perqué no tenen
ingressos o0 aquests soOn insuficients d’acord amb [l'avaluaci6 economica
efectuada.

\ 4. Tipologia dels ajuts d’urgéncia social

4.1. Alimentaciod, higiene, roba i calcgat.

a) L’alimentacio en situacions conjunturals puntuals d’atencié social urgent
sempre i quan no puguin ser cobertes mitjangant la targeta solidaria, pel Banc
d’Aliments o per altres vies de caire social.

b) Productes higiene personal, roba i calcat.

4.2. Habitatge

a) Ajut destinat a persones que acreditin risc greu de possibilitat de perdre
I'habitatge per no poder afrontar els rebuts impagats de lloguer o de quotes de
préstec hipotecari (Unicament la part del préstec que afecta I'habitatge), sempre
i quan no puguin acollir-se a mediacio efectiva o a altres convocatories d’ajuts,
entre els quals, els de ’Agéncia d’Habitatge de Catalunya.

b) Ajuts complementaris per a la contractacié d’'un habitatge de lloguer.

c) Ajuts per mantenir les condicions minimes d’higiene i habitabilitat de
I'habitatge.

d) Ajudes per l'adquisicié d’equipament basic i imprescindible de primera
necessitat per I'habitatge habitual.

e) Ajuts destinats a cobrir les despeses urgents d’estada puntual, adre¢ada a
col-lectius vulnerables.

4.3. Subministraments

Ajut destinat a fer front al pagament de deutes de subministrament d’aigua, llum
i gas en casos en qué es posi de manifest que aquesta és la Unica opcio
alternativa per evitar un tall de subministrament que provocaria un greuge
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important a la familia, sempre i quan no puguin acollir-se a ajuts d'urgencia
social especifics regulats a I'empara de a la Llei 24/2015 del 29 de juliol, de
mesures urgents per a afrontar I'emergencia en I'ambit de I'habitatge i la
pobresa energética.

4.4. Atencié a menors en situacio de risc

a) Pagament puntual de serveis i recursos necessaris per atendre els menors
en els casos en qué el/la progenitor/a no compti amb ingressos economics
suficients i no tingui suport familiar.

b) Ajuts per adquisicio de llibres i material curricular obligatori per alumnes de
Primaria i Eso que assisteixin a centres escolars de la comarca del Baix Ebre,
excepte Tortosa, sempre i quan no puguin acollir-se a altres convocatories
d’ajuts.

c)Ajuts per adquisicié d’ordinadors portatils i llicéncies per alumnes de Primaria
i ESO que assisteixin a centres escolars de la comarca del Baix Ebre, excepte
Tortosa sempre i quan no puguin acollir-se a altres convocatories d’ajuts i que
s’acrediti pel centre formatiu que siguin estrictament necessaris i obligatoris pel
desenvolupament del curs académic

d)Assisténcia a activitats d’estiu organitzades a la comarca del Baix Ebre,
excepte a Tortosa. No s’inclouen en aquest apartat les colonies d‘estiu.

4.5. Atencio sanitaria

Pagament puntual de productes sanitaris no coberts o parcialment coberts pel
Sistema de la Seguretat Social que eviten el deteriorament de la salut fisica i/o
psiquica amb el corresponent informe meédic (medicaments, llet maternitzada,
ulleres graduades, tractaments terapéutics infantils, odontologia, etc.).

4.6. Desplacaments

Desplagaments puntuals o associats a transport o trasllats en situacions
especials i sempre que no estiguin coberts per altres Administracions.
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4.7. Altres

Pagament d’altres conceptes no inclosos en els apartats anteriors, i que es
valori pel professional la necessitat de cobrir-los i evitar aixi una situacio
d’exclusio social o el risc de patir-la.

Exclusions

S’exclou expressament d’aquesta convocatoria les ajudes per menjadors
escolars, el material escolar, el transport escolar, les quotes de '’Ampa, les
ajudes per assisténcia a llars d’infants, les ajudes per a activitats extraescolars,
els ajuts individuals per matriculacions a cicles formatius de grau mitja i
superior i les matriculacions universitaries.

5. Limit de sol-licituds

Cada persona, familia o unitat de convivéncia podra presentar una sol-licitud
d’ajut per I'import maxim que es determini a la convocatoria, excepte en el cas
dels ajuts del punt 4.4.d que en podra sol-licitar dos.

6. Valoracio de la situacioé de necessitat

La valoracié de la situacié de necessitat és I'element definitori basic per poder
tenir accés a les prestacions d’urgéncia social i s’ha de fer tenint en compte les
condicions socioecondomiques del beneficiari o beneficiaria.

7. Requisits de concessio

Els requisits que cal tenir en compte per valorar la situacié d’'urgéncia social per
atorgar ajuts econodmics a les persones individuals, families i/o unitats de
convivencia sén els seglents:

- Que hi hagi una situacié de necessitat social i/o vulnerabilitat puntual.

- Que la necessitat s’ajusti a la tipologia dels ajuts establerts.

- Que sigui una situacio sobrevinguda no prevista.

- Que hi hagi voluntat efectiva i susceptibilitat de seguiment de superar la
situacié d’adversitat.
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7.1 Valoracio economica

Per establir la situaci6 econdomica de la familia o la unitat de convivéncia,
s’establira el nivell d'ingressos percebuts pels membres de la llar.

S’entén per ingressos el seglent:

- Ingressos del treball per compte aliena

- Beneficis i pérdues del treball per compte propi
- Pensions, subsidis i prestacions socials

- Rendes de capital i de la propietat

- Ingressos percebuts per menors

Per determinar els nivell d’ingressos, s'utilitzara l'indicador de renda de
suficiéncia de Catalunya.

A fi d’establir els limits familiars segons la composicié de les diverses llars,
s’utilitzaran els trams establerts per I'estadistica amb la férmula de calcul
seguent:

Per a cada adult de més a la llar: IRSC x 0,5

Per a cada menor de més a la llar: IRSC x 0,3

Als ingressos mensuals es descomptara I'import del lloguer o la hipoteca.

7.2 Valoracio i atorgament d’ajuts

L’'import a atorgar sera el seguent:

-El 100% del cost amb un import maxim de 600 €, en els ajuts dels punts 4.1 a,
41b,42a,42b,4.2.c,4.2d,4.2.e,4.3,44.a,44b,44.c,4.5 46i4.7.

-El 100% del cost amb un import maxim de 200 € en els ajuts dels punts 4.4.d.

8. Lloc de Presentaciéo i documentaciéo. Procediment de tramitacio i
atorgament.

Documentacié a aportar pel sol:-licitant

Les sol‘licituds, segons el model establert en l'annex, es presentaran
preferentment al registre general del Consell Comarcal del Baix Ebre,
acompanyades de la documentacid necessaria que acrediti la situacié
econOmica i familiar.
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No obstant aix0, podran presentar-se per qualsevol dels mitjans que preveu la
normativa vigent del procediment administratiu

La documentacié que caldra aportar, juntament amb la sol-licitud normalitzada,
per valorar els ajuts és:

- DNI/NIE del sol-licitant

-Fotocopia de la declaracié de renda, certificat d’imputacions o en el seu
defecte signar autoritzacio a la sol-licitud normalitzada, de tots i cadascun dels
membres de la unitat familiar, per tal que el Consell Comarcal pugui sol-licitar a
I’Agéncia Tributaria dades relatives a la renda.

-Pressupost / factura pro-forma / altre document que acrediti el cost de I'ajut
sol.licitat.

-Acceptacio de la cessio de drets de cobrament

-Documentacié acreditativa del pagament de lloguer/hipoteca.

En cas de mancar algun d’aquests documents o ser defectuosos, es sol-licitara
la seva esmena i/o aportacio i, un cop esmenada la documentacio, es seguira
el mateix tramit.

L’esmena de defectes o I'aportaci6 de documentacié s’ha de realitzar, previ
requeriment i amb I'adverténcia de desistiment, en el termini maxim de 10 dies
des de la seva notificacio.

Si transcorre el termini fixat i no s’ha esmenat la documentacio obligatoria, o de

forma motivada sol-licita una prorroga, s’entén que linteressat ha desistit de la
seva sol-licitud i es procedira a I'arxiu de I'expedient.

Documentacio interna

La sol-licitud es complementara amb el pertinent informe socioeconomic del
treballador/a- educador/a social valorant la sol-licitud.

Procediment d’atorgament

Les sol-licituds d’ajut s’atendran per rigords ordre d’entrada al registre general
del Consell Comarcal del Baix Ebre i s’atorgaran fins a esgotar la corresponent
partida pressupostaria.
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L’atorgament o denegacié de I'ajut es fara efectiu mitjancant resolucié de la
Presidéncia del Consell Comarcal del Baix Ebre, en el termini maxim d’'un mes
a comptar des de la sollicitud. Si transcorre el termini esmentat sense
resolucid, I'ajut es considerara denegat.

Es donara compte de les sol-licituds aprovades a la Comissié Informativa de
Serveis a les Persones del mes seguent al seu atorgament.

9. Pagament i justificacio

9.1. En el suposit d’'una resolucié favorable, el Consell Comarcal iniciara els
tramits per a efectuar el pagament

9.2. Atesa la naturalesa de la finalitat a la qual es destina I'ajut i sempre als
efectes de garantir el seu desti efectiu, el pagament, es realitzara directament
al proveidor del servei o subministrament que es tracti o bé a alguna entitat
social que hagi assumit la despesa.

10. Termini

Els terminis per sol-licitar els ajuts es fixaran mitjancant la Resolucié de la
Presidéncia del Consell Comarcal del Baix Ebre a través de la qual disposi la
convocatoria anual d’aquests ajuts

11. Dret Supletori

Tot alld no previst en aquestes bases reguladores es regulara pel que estableixi
la legislacié especifica, estatal, autondmica o local, que sigui d’aplicacié i, en el
seu defecte, el Decret 179/1995, de 13 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament
d'obres, activitats i serveis dels ens locals; la Llei 38/2003, de 17 de novembre,
general de subvencions i el seu reglament, aixi com la normativa vigent sobre
el procediment administratiu.

12. Facultat d’interpretacié

Respecte en tot alld no previst en aquestes bases reguladores, ni pel que
estableix a la legislaci6 esmentada anteriorment, la coordinacié de serveis
socials informara a la Comissio Informativa corresponent i la Comissié de
Govern resoldra, el criteri interpretatiu a aplicar en els supodsits que puguin
esdevenir
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