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ANEXO A LAS BASES DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO 2024

NORMAS PARA LA GESTION DE LOS CREDITOS INCLUIDOS EN LA
PARTIDA 23148005 PARA LA FINANCIACION DE PRESTACIONES
ECONOMICAS INDIVIDUALIZADAS DE SERVICIOS SOCIALES.

1.- OBJETO

Las presentes normas tienen por objeto regular la gestion de concesién de prestaciones
economicas individualizadas por los Servicios Sociales del Ayuntamiento de San Miguel
de Salinas definidas como ayudas econdémicas directas oen especie destinadas a la
atencion de las necesidades mas basicas de la ciudadania,y/o la atencidn a situaciones
de urgencias de aquellas personas individuales o unidadesde convivencia que carecen
de los recursos econdmicos necesarios para poder resolvercon sus propios medios estas
situaciones de dificultad o emergencia social.

2.- FINANCIACION

El Ayuntamiento de San Miguel de Salinas financiara las Prestaciones Econdmicas
Individualizadas con cargo a las aplicaciones presupuestarias N° 23148005 por importe
inicial de 55.000 €.

La aplicacidon presupuestaria podra ser suplementada por motivos de necesidad social
a propuesta de Servicios Sociales y/o por concesién de nuevos recursos econémicos
destinados al mismo fin, previo expediente de modificacion presupuestaria.

3.- AMBITO DE APLICACION

Las presentes normas se aplicaran a las siguientes prestaciones econdémicas
individualizadas gestionadas a través de los Servicios Sociales de Atencion Primaria del
Ayuntamiento de San Miguel de Salinas:

a. Prestaciones Econdmicas Individualizadas (PEIS) gestionadas por los Servicios
Sociales Municipales al amparo de las lineas nominativas contempladas en los
presupuestos anuales de la Generalitat Valenciana y/o la Diputacion Provincial de
Alicante, a Mancomunidad la Vega y al Ayuntamiento de San Miguel de Salinas en
aplicacion del Plan Concertado y especificamente para el desarrollo y aplicacion del
Programa de Emergencia Social asi como de las convocatorias especificas de ayudas
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de emergencia realizadas anualmente por ambas instituciones.

b. Prestaciones econémicas individualizadas (PEIS) gestionadas por los Servicios
Sociales Municipales y financiadas con cargo a los presupuestos anuales de la
Corporacion Municipal.

4.- REGIMEN JURIDICO

Estas normas reguladoras tendran caracter supletorio de lo establecido con caracter
anual en las Instrucciones aprobadas a tal efecto por la Conselleria de Igualdad y
Politicas Inclusivas o en su defecto de lo sefialado en la orden de la convocatoria
especifica de subvencién para ayudas econdémicas de emergencia que pueda realizar
tanto la Generalitat como la Diputacién. Las mencionadas Instrucciones u Ordenes en
todo caso tendran el caracter de bases reguladoras de las Prestaciones Econémicas
Individualizadas gestionadas y concedidas por el Ayuntamiento de San Miguel de
Salinas al amparo de las mismas y se aplicaran prioritariamente a lo establecido en
estas normas.

En lo no establecido en las presentes normas, se estara a lo dispuesto en la normativa
general y municipal sobre subvenciones, a la normativa vigente en materia de Servicios
Sociales y lo estipulado en sus desarrollos normativos, a las bases de ejecucion del
presupuesto anual del Ayuntamiento, del régimen de delegacién de competencias y
atribuciones de los 6rganos de gobierno del Ayuntamiento y sus organismos auténomos
vigentes en el momento de su concesion y demas normativa de derecho administrativo
que sea de aplicacion.

5.- NATURALEZA JURIDICA

Las ayudas tienen caracter de subvencion y se regiran por la Ley 38/2003 de 17 de
Noviembre, General de Subvenciones y su normativa de desarrollo y por la Ordenanza
Reguladora de Subvenciones del Ayuntamiento de San Miguel de Salinas, aprobada por
acuerdo plenario del 26 de enero de 2017.

Tienen la consideracién de procedimientos de emergencia ciudadana en base a la ley
9/2016 de 28 de Octubre, de la Generalitat, de Regulacion de los Procedimientos de
Emergencia Ciudadana en la Administracion de la Comunidad Valenciana.

Las ayudas objeto de las presentes normas se configuran como ayudas economicas de
caracter extraordinario destinadas a paliar situaciones o estados de necesidad, por lo
que al objeto de no desvirtuar su propia naturaleza no podran ser objeto de retencién o
embargo, ni de compensacion con deudas de cualquier naturaleza que el beneficiario
y/o la unidad de convivencia pueda tener con la Corporacion. Ante ello, a las personas
beneficiarias incluidas las personas que forman parte de la unidad de convivencia, en
los términos del articulo 13.2 de la Ley General de Subvenciones, no se les exigira el
cumplimiento de la obligacion de estar al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, Seguridad Social y Hacienda Municipal.

Las ayudas tienen caracter finalista e instrumental, debiendo destinarse unicamente al
objeto para el que hayan sido concedidas. Tienen caracter subsidiario, y en su caso
complementario de todo tipo de recursos y prestaciones sociales de contenido
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economico previstas en la legislacién vigente que pudieran corresponder a la persona
beneficiaria o a cualquiera de las personas que integran la unidad de convivencia. La
cuantia maxima de la ayuda no podra ser superior al coste de la necesidad que pretende

cubrir ni superar la cuantia econdmica establecida.

Las ayudas econdmicas pueden estar asociadas a un proceso de intervencion social,
reflejado en un plan personalizado de intervencion social, que contemplara un analisis
detallado de la situacién individual y familiar y de los compromisos adquiridos a cumplir
por las personas beneficiarias de las ayudas. Todo ello quedara incorporado a su
correspondiente informe social elaborado por el personal técnico de los servicios
sociales municipales, el cual tendra caracter de dictamen técnico.

La utilizacion de las PEls ha de ser posterior o simultanea a la utilizaciéon de recursos
comunitarios.

El régimen de concesién de las PEls es de concesion directa.

6.- CONCEPTO PRESTACIONES ECONOMICAS INDIVIDUALIZADAS

Las prestaciones econdmicas individualizadas (PEIls) son un derecho subjetivo en los
términos establecidos en el art. 32 de la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de
la Generalitat, que se concreta a través de actuaciones de caracter profesional y
econémicos dirigidos a personas individuales o unidades de convivencia a fin de
remediar una situacion gravemente deteriorada, de urgente necesidad o con graves
problemas especificos que afecten a su autonomia personal, social y econdémica, y que
no pueden resolver con recursos o0 medios econdémicos propios, con el fin de lograr su
normal desarrollo humano y social.

Las prestaciones podran otorgarse a personas individuales o unidades de convivencia,
con caracter periodico o con caracter puntual cuando se trate de servicios y
adquisiciones especificas, a realizar a lo largo de un periodo de tiempo.

Con caracter general, se podra subvencionar acciones ejecutadas y adquisiciones
realizadas con anterioridad a la solicitud de ayuda, sin perjuicio de que esta
circunstancia sea debidamente justificada en el Informe Social correspondiente.

7.- MODALIDADES DE LAS AYUDAS

Las prestaciones econdmicas se pueden revestir de las siguientes modalidades de
ayuda

7.1 Prestaciones econémicas de emergencia

Las modalidades de ayuda econémica directa y/o en especie contempladas en este
apartado son las siguientes
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1.

Ayudas de Emergencia Social

2. Bonos de Emergencia
3. Ayudas en Especie

Para la concesion de las ayudas econdmicas se han de cumplir lo siguientes
criterios generales:

a.

La persona solicitante debe ser mayor de edad o menor emancipada
legalmente

b. Que se trate de situaciones acreditadas de necesidad social
c. Que la necesidad social objeto de la ayuda esté valorada por el personal

técnico de Servicios Sociales, y en su caso, integrada en un proceso de
intervencion social.

. La ayuda econdmica podra cubrir la totalidad o parte de una deuda o permitir

la cobertura de las necesidades basicas.

. El pago de la prestacion se podra efectuar a la persona solicitante o a la

entidad prestadora del servicio segun el tipo de ayuda que se trate.

Que la persona solicitante y las personas que integran la unidad de
convivencia, en su caso, se encuentren empadronadas y residiendo en el
municipio de San Miguel de Salinas al menos durante los seis meses previos
a la presentacién de la solicitud. Se considerara unidad de convivencia
aquellas personas que convivan en el mismo domicilio, extremo que se
acreditara mediante consulta de los Servicios Sociales en el Padrén Municipal de
Habitantes.

. Las prestaciones concedidas no podran ser invocadas por la persona

beneficiaria como precedente para la obtencién de nuevas ayudas.

. Que la resolucién de ayuda solicitada no sea competencia de otros

organismos publicos.

Excepcionalmente, por causas justificadas de manera objetiva en el
expediente y a instancia de Servicios Sociales, podran ser personas
destinatarias de las ayudas de emergencia social aquellas, en las que, aun no
cumpliendo los requisitos generales o especificos de la ayuda solicitada
estipulados en estas bases, concurran circunstancias que les sitlen en un
contexto de especial vulnerabilidad o riesgo social.

Al cumplimiento de estos criterios generales se han de anadir el cumplimiento de
los criterios especificos propios de cada ayuda
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7.1.1 Ayudas de emergencia social

Son ayudas econdmicas de caracter extraordinario y destinadas a paliar aquellas
situaciones en que puedan hallarse las personas afectadas por un estado de
necesidad social.

Se consideran situaciones de necesidad social aquellas que originan gastos
extraordinarios para cubrir necesidades especificas de caracter basico y urgente,
tales como:

1. Gastos imprescindibles para el uso de la vivienda habitual: acceso o
mantenimiento de la vivienda habitual o de los gastos derivados del mismo,
suministros basicos energéticos, falta de vivienda.

2. Gastos excepcionales en los que concurran circunstancias de urgencia o
necesidad social y que se consideren de interés para la atencion de
personas con grave problematica social.

3. Gastos destinados a cubrir necesidades basicas familiares, destinadas a la
satisfaccion de necesidades consideradas indispensables para el adecuado
desarrollo de la persona y para prevenir situaciones de riesgo

4. Gastos por desplazamientos destinados a sufragar los gastos de
desplazamiento siempre que se justifique la necesidad de transporte para
recibir un tratamiento médico urgente; terapia en el caso de personas con
diversidad funcional; o para la realizacién de acciones que mejoren la
ocupabilidad de personas desempleadas asi como cualquier otro
desplazamiento en situaciones excepcionales considerados como
necesarios.

5. Otros conceptos que futuras Ordenes e Instrucciones de Conselleria
pudiesen determinar como objeto de subvencion.

En los criterios de valoracion para acceder a estas ayudas, se tendra en cuenta
lo establecido en la Ordenes e Instrucciones emitidas por la Conselleria de
Igualdad y Politicas Inclusivas, reguladoras de este tipo de prestaciones,
considerando, al menos, los siguientes criterios:

1. Numero de miembros de la unidad familiar o de convivencia

2. Modalidad de ayuda que se considere idénea para atender la
situacién de necesidad planteada.

3. Nivel de ingresos econdémicos
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Médulos econémicos ayudas de emergencia social

Los médulos econdmicos y conceptos quedaran establecidos de acuerdo a lo
que determine anualmente la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas en
las correspondientes Ordenes e Instrucciones emitidas para regular estas
ayudas.

En cualquier caso, la determinacion del moédulo econdémico concreto que
corresponda, dentro de los limites maximos senalados, se efectuara segun la
necesidad valorada y segun las disponibilidades presupuestarias para atender
este tipo de ayudas.

Requisitos de las personas solicitantes de ayudas de emergencia social

Podran solicitar este tipo de ayudas aquellas personas que, hallandose en
situacién de necesidad, reunan los siguientes requisitos:

1. Hallarse en situacion de grave necesidad econémica y no disponer
de ingresos suficientes para afrontar los gastos derivados de la
situacion de necesidad.

2. Que la renta per capita de la unidad familiar a la que pertenece la
persona solicitante no supere la cuantia anual que la Conselleria de
Igualdad y Politicas Inclusivas determine en las Instrucciones y/o
Ordenes por la que se regulan y convocan ayudas en materia de
Servicios Sociales.

3. Que disponga del Informe Técnico en el que se determine la
necesidad de la accidén objeto de la ayuda y se haga constar que se
han agotado todos los recursos existentes encaminados a resolver la
necesidad.

4. En el caso de estar inmerso en un proceso de intervencion social,
suscribir y cumplir el Plan Personalizado de Intervencion Social
acordado conjuntamente con la persona profesional de referencia.

5. No encontrarse en alguna de las siguientes situaciones: haber
incumplido los compromisos adquiridos en el Plan Personalizado de
Intervencién Social con motivo de ayudas concedidas con
anterioridad por la Corporacion; no haber justificado debidamente las
ayudas recibidas o hallarse incurso en procedimiento de reintegro o
estar al corriente de pago de las obligaciones derivadas del mismo.
Este ultimo requisito sélo podra excepcionarse cuando mediante
informe técnico del/la Trabajador/a Social de Referencia,
debidamente avalado por la Comision Técnica de Valoracion, se
motive justificadamente la imposibilidad del cumplimiento.
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Documentacién para la solicitud de ayudas de emergencia social

1.

Solicitud suscrita por la persona beneficiaria o por su representante
debidamente cumplimentada.

A la solicitud se adjuntaran los siguientes documentos:

2.

Acreditacion de la identidad del/la solicitante y de los miembros de la
unidad de convivencia

Fotocopia del Libro de Familia o de libro de Familia Numerosa, segun sea
el caso.

Justificantes o en su defecto, declaracién jurada de los ingresos de la
unidad familiar o de convivencia del afio en curso. Se acreditara de forma
preferente la situacion econdmica de la unidad familiar durante los tres
meses inmediatamente anteriores a la solicitud.

Justificante de la deuda o gasto realizado y/o presupuestos ajustados a la
necesidad basica y urgente por la que se solicita ayuda.

Acreditacion de la convivencia por el Ayuntamiento de San Miguel de
Salinas

Informe Técnico que justifique la necesidad de la accidn objeto de la ayuda,
emitida por los servicios sociales municipales.

Toda aquella documentacion requerida por el personal de Servicios
Sociales que tramita la ayuda y que sea necesario para una adecuada
valoracién social y econémica, segun anexo .

Para gastos de desplazamiento se exigira, ademas, documento del centro
al que asiste, acreditativo de la necesidad de desplazamiento, frecuencia
y duracion y presupuesto del desplazamiento a realizar, o en su defecto,
declaracién responsable de la persona beneficiaria.

10.Modelo de domiciliaciéon bancaria, si fuera posible.

Cuando se trate de una renovacion o actualizacién de una ayuda solicitada en el
mismo afo, solo hara falta aportar a la solicitud los datos actualizados que sean
estrictamente necesarios para tramitar la nueva demanda:

11.Datos econdmicos actualizados a la nueva fecha de solicitud
12.Justificante de la deuda o gasto realizado y/o presupuestos ajustados a la

necesidad basica y urgente por la que se solicita ayuda.

13.0tros datos referentes a la situacién familiar que pudieran haberse

modificado respecto a la anterior solicitud.

No obstante, el personal de servicios sociales podra realizar cuantas
comprobaciones sean necesarias para garantizar una adecuada valoracion de la
demanda planteada.
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7.1.2 Bonos de emergencia

Atendiendo a necesidades de urgencia social, situaciones sobrevenidas,
imprevistas y no programadas y/o ante la necesidad de dar una respuesta mas
integral a las necesidades basicas atendidas mediante las ayudas de
emergencia social o en especie concedidas por el area de Servicios Sociales, se
establecen bonos de emergencia como instrumentos de apoyo inmediato y de
mejora, complementarios de la intervencién social.

Los bonos de emergencia son canjeables y daran acceso a bienes de primera
necesidad, entendidos tales como el acceso a alimentos, productos de higiene
personal y doméstica, gastos de medicacién, textil y otros productos de salud.
Estos bonos pueden ser ampliables a otras situaciones de urgente necesidad
para garantizar la comida y el alojamiento temporal de la persona o la unidad de
convivencia.

En los criterios de valoracion para acceder a este ayuda, se consideraran los
siguientes aspectos:

Existencia de menores en el nucleo familiar.

b. Que esté acreditado, mediante informe técnico, una situacién de
dificultad social, personal o familiar que ponga en grave riesgo la
atencion de las necesidades basicas de los miembros mas
vulnerables de la unidad de convivencia: menores, mayores y
personas con diversidad funcional y/o victimas de violencia.

c. Serreceptores de otras ayudas de emergencia social y/o forma parte
de alguno de los programas de intervencion social de Servicios
Sociales

d. Ausencia o carencia de ingresos econémicos suficientes para la
cobertura de las necesidades basicas de la persona beneficiaria o de
la unidad de convivencia.

e. Que se pueda dar una situacion sobrevenida, imprevista o no
programada, que haga necesaria una respuesta inmediata a la
situacion de urgencia.

Modulos econémicos de los bonos de emergencia

Por sus caracteristicas, no se establece modulo econdmico para su acceso
siempre que se cumplan los criterios de acceso a estas ayudas y se cuente con
el informe social correspondiente prescribiendo la idoneidad de la concesién de
la ayuda.
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De acuerdo a la situacién de necesidad a cubrir y segun la valoracion técnica se
establece como maximos la siguientes cuantia:

a. Los bonos de emergencia pueden tener un valor maximo de 150 euros
a canjear por productos y bienes de primera necesidad, accesoa un
menu basico y/o uso para alojamiento temporal y urgente.

La cuantia de cada bono vendra determinada de acuerdo a los criterios de
valoracion expuestos con anterioridad y seran establecidos por el/la Trabajador/a
Social de Referencia responsable de la gestion de la ayuda.

Una misma persona o unidad de convivencia podra ser beneficiaria de un
maximo de cinco bonos a lo largo del afio. Este requisito podra ser ampliado en
situaciones excepcionales, y previo informe técnico.

Podran emitirse cuantos bonos sean necesarios siempre que se disponga de
crédito suficiente en la partida presupuestaria.

Requisitos para el acceso a los bonos de emergencia

1. Tendran la consideracion de beneficiaria toda persona y/o unidad de
convivencia que no disponga de los recursos economicos suficientes para
la provision por medios propios de productos y bienes de primera necesidad
o bien, no disponga de alternativa habitacional, independientemente de su
situacion o condicion.

2. Que quede acreditada por la persona técnica de referencia mediante Informe
Técnico la necesidad de la accion objeto de la ayuda e indicacion de la
idoneidad y conveniencia del uso de este recurso para la cobertura de la
situacion de necesidad.

Documentacion para el acceso a los bonos de emergencia

1. En el caso de que el bono de emergencia vaya asociado como elemento de
apoyo y mejora a una ayuda de emergencia social o ayuda en especie, se
gestionara de oficio a instancia del/la Trabajador/a Social de Referencia
quien determinara en funcién de las caracteristicas de la situacion familiar o
personal la cuantia de la ayuda correspondiente sin poder sobrepasar el
limite establecido por ayuda en estas bases. En este caso, no es necesario
aportar documentacion, ya que se cuenta con ella en el expediente de la
ayuda tramitada, por lo que se realizara apunte sobre la idoneidad de la
ayuda y registro de la cantidad concedida.
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2. Para el resto de situaciones de urgencia social en las que se considere como
pertinente e idoneo el uso de este recurso y exista expediente de ayudas
tramitado en Servicios Sociales en los seis meses anteriores se procedera
igualmente a su tramitacion automatica, siempre que la persona lo requiera
de acuerdo con el criterio profesional de Servicios Sociales.

3. En el caso de que no exista la solicitud sefalada en el parrafo anterior, se
requerira una declaracién responsable de la situacién como unico requisito
para la tramitacion de la prestacion si perjuicio de que posteriormente se
pudiera solicitar informacién complementaria y justificativa de la situacion si
asi se requiere a criterio de Servicios Sociales.

7.1.2 Ayudas en especie

Es necesario establecer cauces reglados para garantizar la distribucion
equitativa de bienes basicos que conforman el Banco de Alimentos Municipal,
cuyos fondos provienen de instituciones como Cruz Roja, Fundacion Banco de
Alimentos, programa europeo de excedentes alimentarios u otras entidades, de
los fondos municipales o de donaciones realizadas por otras entidades y
personas particulares.

Estas prestaciones son instrumentos de apoyo, complementarios a las ayudas
econdmicas de emergencia social y se enmarcan en los procesos de
intervencion social propios de los Servicios Sociales de Atencion Primaria,
actuando como recursos de intervencion inmediata en situaciones de crisis al
objeto de evitar un empeoramiento de la situacion.

En los criterios de valoracion para acceder a este ayuda, se consideraran los
siguientes aspectos:

a. Existencia de menores en el nucleo familiar.

b. Que esté acreditado, mediante informe técnico, una situacion de
dificultad social, personal o familiar que ponga en grave riesgo la
atencion de las necesidades basicas de los miembros mas
vulnerables de la unidad de convivencia: menores, mayores y
personas con diversidad funcional y/o victimas de violencia.

c. Serreceptores de otras ayudas de emergencia social y/o formar parte
de alguno de los programas de intervencion social de Servicios
Sociales

d. Ausencia o carencia de ingresos economicos suficientes para la
cobertura de las necesidades basicas de la persona beneficiaria o de
la unidad de convivencia.

e. Que se pueda dar una situacion sobrevenida, que haga necesaria una
respuesta inmediata a la situacion de urgencia.
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Bolsa Basica de bienes y productos de primera necesidad

Una misma persona o unidad de convivencia podra ser beneficiaria maximo de
una bolsa basica mensual de bienes y productos de primera necesidad. Este
requisito podra ser ampliado en situaciones excepcionales, y previo informe
técnico. Las bolsas basicas podran ser complementadas con su correspondiente
bono de emergencia para aquellos bienes de primera necesidad no disponibles
en el banco de alimentos y necesarios para garantizar la cobertura integra de la
situacién de necesidad.

El reparto de bolsas basicas queda supeditado a la existencia de productos y
bienes de primera necesidad en el Banco de Alimentos Municipal y a las
necesidades organizativas de Servicios Sociales.

Bolsa de otros productos

Cuando se den donaciones de productos no alimenticios o de primera necesidad,
la valoracioén y reparto se hara de forma especifica para cada modalidad de
productos donados. Estas entregas no implican derecho alguno sobre préximos
repartos sean del tipo que sean, quedando registro de la entrega en su
correspondiente expediente.

Requisitos para el acceso a las ayudas en especie

1. Tendran la consideracion de beneficiaria toda persona y/o unidad de convivencia
que no disponga de los recursos economicos suficientes para la provision por
medios propios de productos y bienes de primera necesidad,
independientemente de su situacion o condicion.

2. Que quede acreditada por la persona técnica de referencia de la necesidad de
la accién objeto de la ayuda e indicacién de la idoneidad y conveniencia del uso
de este recurso para la cobertura de la situacién de necesidad.

Documentacion para el acceso a los bonos de emergencia

1. En el caso de que la bolsa provenga de productos provenientes de Cruz Roja,
Programa Europeo, Fundacién Banco de Alimentos,.. se cumplimentara aquella
documentacién que especificamente sea requerida por las entidades
proveedoras.
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2. En el resto de situaciones, se debera cumplimentar solicitud especifica para la
Bolsa Basica, esta solicitud ira acompariada, si procede, de una declaracion
responsable de la persona solicitante sin perjuicio de que en cualquier momento
se pudiera solicitar informacion complementaria y justificativa de la situacion si
asi se requiere a criterio de Servicios Sociales.

7.2 Prestaciones econémicas para la mejora de la autonomia personal

Son ayudas economicas directas destinadas a personas mayores con problemas
motores © sensoriales, para su mantenimiento en el propio entorno social,
incrementando su autonomia, potenciando sus posibilidades, favoreciendo las
relaciones y la integracion en sociedad y se articulan a través de las siguientes
modalidades:

1. Ayudas técnicas, considerandose como tales la adaptaciéon personal, la
adaptacion funcional del hogar y la adquisicion de Utiles necesarios para el
desenvolvimiento en la vida ordinaria.

2. Adaptacion de vehiculos a motor, que comprende aquellas medidas destinadas
a facilitar los desplazamientos de manera auténoma.

Moédulos econémicos ayudas para la mejora de la autonomia personal

Las cuantias maximas de los distintos conceptos quedaran fijadas en las
correspondientes Ordenes e Instrucciones que la Conselleria de Igualdad y Politicas
Inclusivas anualmente establezca.

Requisitos para la solicitud de ayudas para la mejora de la autonomia personal

Los requisitos que deberan cumplirse para acceder a este tipo de ayudas son los
siguientes:

a. Ser mayor de 60 anos.

b. Que existan deficiencias de caracter motor o sensorial en la persona solicitante
que le impidan o dificulten su movilidad a través de medios normales.

c. Que la solicitud esté referida a elementos relacionados con las necesidades de
accesibilidad y comunicacion, siendo excluidos los que signifiquen una mejora
en el hogar/edificio que no esté directamente relacionada con los impedimentos
fisicos y/o sensoriales.

d. Idoneidad de lo solicitado para cubrir la necesidad que plantea la persona
solicitante.
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Deben existir obstaculos objetivos:

1. Tanto por parte del la persona solicitante, que no puede utilizar los sistemas
normales y requiere una atencién especial, debido a sus graves problemas
motrices o sensoriales.

2. Como por parte del entorno, que presenta dificultades materiales que dificultan
el desenvolvimiento de la persona.

Documentacion para la solicitud de ayudas para la mejora de la autonomia personal

A la documentacién necesaria para acreditar la situacion social y econémica, indicada
en el anexo |, se acompanara de la siguiente documentacion especifica segun el tipo de
ayuda solicitada:

1. Informe médico sobre la situacion del/la solicitante o Certificado de minusvalia.

Cuando se solicite ayuda para la eliminacion de barreras arquitectonicas y/o
adaptacion funcional del hogar:

2. Presupuestos de la adaptacion a realizar.

3. Justificacion de la propiedad de la vivienda o la autorizacion del/la propietario/a
para realizar las reformas.

4. Permisos municipales, en su caso.

Para la modalidad de ayudas técnicas:
5. Presupuesto correspondiente a la adquisicion que se solicite.

En cualquier caso, el érgano instructor del expediente podra solicitar toda aquella
documentacion que considere necesaria para realizar una adecuada valoracion de la
situacién de necesidad.

8- OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

a. Facilitar informacion veraz y suficiente sobre sus circunstancias personales,
familiares y econdémicas que sean necesarias para el acceso a la ayuda que
corresponda, adjuntado los documentos solicitados que permitan la adecuada
valoracién de la solicitud.

b. Aplicar las ayudas a la finalidad para la que ha sido otorgada y hacerla extensiva
al conjunto de la unidad de convivencia.

c. Hacer un uso adecuado de las ayudas recibidas: no destinar la ayuda o parte de
la ayuda a otras personas o unidades de convivencia, no vender o tirar los
productos adquiridos o entregados.
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Realizar la justificacion del gasto efectuado con la ayuda percibida, si procede
segun el tipo de ayuda concedida y de acuerdo a los plazos establecidos.
Comunicar en el plazo de quince dias, los cambios que se produzcan en la
situacion personal y familiar y que puedan afectar a las ayuda solicitada.
Justificar ante el o6rgano instructor el cumplimiento de los requisitos y
condiciones.

Someterse a las actuaciones de comprobacidn que sean debidamente
requeridas por los érganos de control, instruccion y valoracién, aportando cuanta
informacién le sea requerida en el ejercicio de estas actuaciones y que estén
relacionadas con la subvencion.

Reintegrar el importe de las prestaciones en el caso de no cumplir con las
condiciones establecidas para el acceso, concesion y finalidad de la ayuda.

Si la prestacion forma parte de un Plan de Intervencién Social, comprometerse
a participar activamente en el proceso de mejora, autonomia personal e inclusion
social que esté establecido en el mismo.

Colaborar con el equipo de Servicios Sociales Municipales para el seguimiento
y supervision del proceso de intervencion social asociada a la ayuda, realizando
las tareas acordadas, asistiendo a las entrevistas y citas establecidas y
facilitando el acceso al domicilio.

Comunicar a Servicios Sociales la obtencion de otras subvenciones, ayudas o
ingresos o recursos que tengan la misma finalidad que la ayuda solicitada.

En el caso de las prestaciones econdmicas con modalidad de pago al proveedor
del servicio y en caso de que este cubra sélo una parte del coste del mismo, la
persona beneficiaria tendra la obligacion de hacerse cargo de la parte restante.

9.- DERECHOS DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

a.

Solicitar y conocer la identidad de la persona que esta informando y gestionando
su prestacion.

A ser tratados con respeto y consideracion, ofreciéndole informacién veraz y
completa sobre el procedimiento.

A recibir una atencién personalizada e integral, y disponer de un/a profesional
técnico/a de referencia que le acompafie en todo el proceso.

A poder realizar sugerencias o reclamaciones ante el Ayuntamiento sobre el
funcionamiento del servicio.

A la confidencialidad y tratamiento de los datos personales con arreglo a lo
dispuesto en la ley organica 3/2018 de 5 de diciembre de protecciéon de Datos
personales y garantia de los derechos digitales
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10 .- COMPATIBILIDAD DE LAS AYUDAS

Las ayudas comprendidas en el ambito de aplicacién de las presentes Bases seran
compatibles con la percepcion de otras ayudas, subvenciones, ingresos o recursos
procedentes de cualquier administraciéon o ente publico o privado teniendo en cuenta
que el importe total de las ayudas recibidas en ningun caso podra ser de tal cuantia que,
aislada o en concurrencia con otras ayudas de cualquier naturaleza supere el coste de
la actividad subvencionadas.

En cumplimiento del art.5.a del decreto 60/2018, de 11 de mayo, que desarrolla la Ley
19/2017, de 20 de Diciembre, de Renta Valenciana de Inclusién de la Comunidad
Valenciana de Inclusion, el complemento de alquiler y derechos energéticos de la Renta
Valenciana de Inclusién sera incompatible con las ayudas de necesidad social previstas
para la cobertura de los gastos de alquiler y para los gastos de suministros basicos
energeticos.

También el concepto de manutencion sera incompatible por tener el mismo objeto en su
convocatoria. Pero se podran tramitar otros conceptos de las ayudas de necesidad
social siempre que esté dentro del limite de renta establecido y se valore por criterio
profesional.

Cuando la Renta Garantizada (RGIS) se ha aprobado reducida porque tenia otros
ingresos y en el momento de solicitar una PEls el otro ingreso ya no existe, se podra
proponer la concesion de una PEls bajo criterio profesional. Esto no sera aplicable
cuando se cobra la Renta Garantizada (RGIM).

11.- UNIDAD FAMILIAR O DE CONVIVENCIA

Se considerara unidad familiar o de convivencia la integrada por la persona solicitante y
las personas que convivan en el mismo domicilio, extremo que se acreditara mediante
certificado de convivencia expedido por el Ayuntamiento correspondiente o consulta de
los Servicios Sociales en el Padrén Municipal de Habitantes. Nadie podraformar parte
de dos unidades familiares o de convivencia al mismo tiempo. Estas circunstancias
deberan ser comprobadas por el Ayuntamiento.

Se consideraran ingresos de la unidad familiar o de la unidad de convivencia a la
totalidad de los ingresos brutos procedentes de todas y cada una de las personas que
integran la unidad de convivencia A tales efectos, se contabilizaran todos los ingresos
provenientes de sueldos, de rentas, de propiedades, de intereses bancarios y pensiones
o0 ayudas otorgadas por instituciones publicas o privadas a cualquiera de los/las
miembros de la unidad familiar.

Dichos ingresos seran justificados o acreditados ante el Trabajador Social, pudiendo
tomar para ello como referencia, lo establecido en la Instruccion u Orden de la
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas o Diputacion porla que se regulen y
convoquen ayudas econdémicas en materia de servicios sociales.
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En todo caso, los ingresos estan referidos a importes brutos. Para las ayudas de
emergencia social, la renta per capita se obtendra al dividir los ingresos entre el nimero
de personas de la unidad familiar.

12. — VALORACION SITUACION NECESIDAD

Se realizara una valoracion de la situacion de necesidad social de la persona o unidad
de convivencia, atendiendo a los siguientes aspectos:

a) Problematicas detectadas, relativas a la situacién familiar, si se dan situaciones
de violencia, conflicto o abuso en las dinamicas familiares o relacionales,
posibles situaciones de riesgo o vulnerabilidad en la unidad de convivencia,
apoyos disponibles, problemas escolares, de salud, laborales, situacién
economica, condiciones de la vivienda en la que reside, participacion en otros
programas o servicios de intervencion social.

b) Actuaciones realizadas para resolver el problema

c) ldoneidad de la ayuda solicitada para cubrir la necesidad detectada y grado de
implicacion y motivacion hacia el cambio en la resolucidn o mejora de la
situacion de necesidad o carencia.

d) Repercusiones positivas de su concesién o negativas de su denegacion.

13.- PROCEDIMIENTOS DE CONCESION

La concesién de prestaciones econdmicas individualizadas concedidas por el
Ayuntamiento con financiacién de la Conselleria correspondiente en materia de
Servicios Sociales o de Diputacion, se realizara en régimen de concesion directa, salvo
que la Orden o Instruccion correspondiente establezca otra cosa, en cuyo caso se
seguira la modalidad de convocatoria abierta en los términos del articulo 59 del
Reglamento General de Subvenciones. En este caso, se exceptuara del requisito de fijar
un orden de prelacién entre las solicitudes presentadas que reunan los requisitos
establecidos, cuando el crédito consignado en la convocatoria fuera suficiente para
atender todas las solicitudes, una vez finalizado el plazo de presentacién

Las subvenciones no contempladas en el apartado anterior que se concedan por el
Ayuntamiento con fondos propios, ya sean en metalico o en especie, se efectuaran en
régimen de concesion directa, por razones de interés social, atendiendo a lo establecido
en el articulo 22 de la LGS c) de la Ley General de Subvenciones. El procedimiento se
iniciara de oficio por Servicios Sociales Municipales o a instancia de la persona
interesada.
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14.- INICIO DEL PROCEDIMIENTO
14.1.- Solicitudes

Las solicitudes segun modelo normalizados y el resto de documentacion exigida
de acuerdo a la prestacion solicitada se presentaran, en el Registro General del
Ayuntamiento, sin perjuicio de las demas formas de presentacion previstas en el
articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de la Administraciones Publicas.

No obstante, la presentacion de la solicitud de subvencion conllevara de
conformidad con el articulo 22.4 del RLGS la autorizacién del la persona
solicitante y si procede, de las personas integrantes de la unidad de convivencia
para que el 6rgano concedente obtenga de forma directa informacion de
naturaleza ftributaria a efectos de reconocimiento, control, y seguimiento del
expediente de la ayuda. En caso de no disponer de dicha autorizacion, la persona
solicitante debera aportar los documentos acreditativos correspondientes.

Asimismo, la presentacion de la solicitud de PEls presupone la aceptacion
incondicionada de las condiciones, requisitos, obligaciones establecidos en
estas bases.

El plazo de presentacién de solicitudes podra presentarse durante todo el afo.

14.2 Instruccion del procedimiento

Sera ¢6rgano instructor del procedimiento el personal técnico de Servicios
Sociales Municipales (Trabajador/a Social de Referencia que contara con el
apoyo del personal administrativo de zona)

El 6rgano competente para la instruccidon debera realizar de oficio cuantas
actuaciones estime necesarias para la determinacion, conocimiento vy
comprobacion de los datos en virtud de los cuales debe formularse la propuesta
de resolucion. A tal efecto, comprobaran el contenido de las solicitudes
presentadas, pudiendo a estos efectos pedir cuantos datos e informes sean
necesarios a otras instituciones o entidades publicas y privadas o a la propia
persona solicitante, sin perjuicio de las demas actuaciones de control y revision
que al respecto se pudieran desarrollar con posterioridad.

Los datos e informes a los que alude el parrafo anterior deberan limitarse a
aquellos que resulten imprescindibles para la comprobacién del cumplimiento
por parte de la persona solicitante de los requisitos establecidos en las presentes
Bases Reguladoras.
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Si la solicitud no reune los requisitos establecidos en la norma de la convocatoria,
el 6rgano competente requerira a la persona interesada para que la subsane en
el plazo maximo e improrrogable de 10 dias, indicandole que si no lo hiciese se
le tendra por desistido de su solicitud, previa resolucion que debera ser dictada
en los términos previstos en el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Una vez verificadas las solicitudes en la forma prevista en los articulos
anteriores, se emitira informe por el érgano instructor correspondiente, debiendo
incluir una propuesta favorable o desfavorable, debidamente motivado.

La propuesta de resolucién favorable, en todo caso hara referencia a los
siguientes aspectos:

a. Problematica planteada (necesidad técnica de la ayuda)
Gestiones realizadas para su resolucion.
Modalidad que se considera adecuada, especificando conceptos y
cantidades.
d. Idoneidad de lo solicitado para cubrir la necesidad que plantea el/la
interesado/a.
e. Repercusiones positivas que su concesién acarrea a la persona
interesada y las negativas que pueden ocasionar su denegacion.
f.  Forma de pago:
- A quién debe efectuarse (perceptor/a)
- Pago unico o periédico. En este segundo caso, se especificara
el tiempo previsto de la ayuda.
- Forma de justificacion.

Este informe y el expediente completo se remitirda a la Comision Técnica de
Valoracién de Prestaciones Econdmicas de Mancomunidad la Vega, que se
constituye como drgano colegiado de ambito mancomunado de valoracion vy
seguimiento de las solicitudes presentadas en materia de prestaciones
econdmicas de competencia municipal y/o mancomunada. Esta Comisién se
estructura de acuerdo al desarrollo y aplicacion del modelo de organizacion
funcional desarrollado por la Mancomunidad la Vega en aplicacion de la
normativa actual en materia de organizacion de los Servicios Sociales de
Atencién Primaria del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales.

Este 6rgano de caracter técnico, asume de forma exclusiva la toma de decisiones
en materia de prestaciones econdémicas en el ambito de la Mancomunidad,
unificando criterios para la resolucién de las ayudas, analizando las propuestas
para su aprobacién o denegacién y elevandolas a los érganos competentes a
nivel municipal y/o mancomunado para que se dicte resolucion.
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Este érgano esta integrado por miembros del equipo técnico de los servicios
sociales de atencién primaria gestionados desde Mancomunidad la Vega,
entidad que tiene delegada las competencias en materia de Servicios Sociales
por el Ayuntamiento de San Miguel de Salinas.

Esta conformado por las personas profesionales técnicas y administrativas del
equipo con responsabilidad de gestién y presidido por la persona que ejerce
funciones de Direccién Técnica de la Mancomunidad.

Las personas integrantes de la Comision de Valoraciéon Técnica de
Prestaciones Econdémicas serian.

Presidenta: Directora Técnica o persona en quien delegue

Secretaria: Administrativa de Gestion

Vocales: Personal técnico con responsabilidad de gestion en cada zona basica
y/o con responsabilidad en la gestion de los Servicios de Atencion Basica: 5
Trabajadores Sociales Gestidon y 1 Psicologo de Gestion.

A la vista del expediente tramitado por el instructor, la Comisién formulara
informe de evaluacién conforme con las conclusiones alcanzadas, indicando el
tipo de ayuda y la cuantia a conceder.

La Comisién Técnica de Valoracion de Prestaciones Econdmicas , sera
convocada por la Presidencia con caracter ordinario y regular de acuerdo al
calendario establecido y como minimo una vez al mes y de forma extraordinaria
por razones de necesidad y/o urgencia cuando se requiera por el responsable
técnico de la zona basica de servicios sociales.

Las sesiones que se celebren quedaran reflejadas en un acta, en la que
constara:

e Fecha y hora de inicio y final de la sesion.

o Nombre y apellidos de los/las componentes de la Comision que se hallen
presentes en la misma.

e Asuntos a proponer, datos persona beneficiaria, nimero de expediente, tipo de
ayuda, cuantia propuesta, n° cuenta bancaria, numero de pagos a realizar, y
en caso de denegacion la especificacion del motivo.

¢ Incidencias y observaciones al acta.

o El acta se firmara por el/la presidente/a y el/la secretario/a de la Comision de
Valoracion.

El 6rgano instructor, a la vista del expediente y del informe de la Comisién Técnica
de Valoracion de Prestaciones Econdmicas formulara al érgano resolutorio del
Ayuntamiento de San Miguel de Salinas propuesta de resolucion.
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Cuando razones de urgencia de la necesidad planteada impidan que la valoracién
de la problematica se efectue por el 6rgano colegiado de valoracion, el informe de
valoracioén se realizara por el/la Trabajador /a Social de Gestion de la Zona Basica
de San Miguel de Salinas, quien lo elevara para su resolucion al érgano
resolutorio, dando cuenta en la siguiente convocatoria de la Comision Técnica de
Valoracién de Prestaciones Econdmicas.

14.3. Resolucion

La ayudas econdmicas contempladas en esta base se resolveran mediante
Resolucion de Alcaldia.

En la resolucion se expresaran las subvenciones concedidas a cada solicitante,
cuantia y fraccionamiento en su caso. Se indicaran asimismo las solicitudes
desestimadas, y aquellas otras en las que ha existido desistimiento del/la solicitante,
asi como su motivacion. En su caso, se especificara la obligacion del beneficiario
de cumplir el plan de intervencién social que a tal efecto se establezca, siendo su
incumplimiento causa de reintegro.

La resolucion, que pondra fin a la via administrativa, se notificara a los interesados
de acuerdo con lo previsto en el articulo 40 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

El plazo maximo para adoptar resolucion y notificarla no excedera en ningun caso
de tres meses contados a partir de la entrada de la solicitud en el 6rgano
competente para resolver.

Toda alteracién de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion de la
subvencion, podra dar lugar a la modificaciéon de la resolucién de concesion.

15.- MODALIDADES DE PAGO

Las ayuda econdmicas directas se abonaran, preferentemente por transferencia
bancaria a la persona solicitante, persona en quien designe y/o persona a quien
legalmente le corresponda su representacion.

En el caso de que la ayuda econdmica esté orientada al pago de un servicio o deuda a
un tercero, si el criterio profesional lo considera mas idéneo, se podra realizar el pago
directamente a la entidad prestadora o sujeto acreedor.

El resto de ayudas se realizaran mediante la entrega de bonos canjeables o entrega
directa de productos basicos.
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16.- PLAZO Y FORMA DE JUSTIFICACION

El plazo para justificar las subvenciones sera previo a la concesion o, en su caso, de 30
dias naturales a partir del abono de la ayuda.

Para la justificacion se admitira aquella documentacion (facturas, recibos y/o tickets) que
acredite que la finalidad para la que se concedi6 la ayuda se ha realizado, de acuerdo
a lo establecido en la resolucion de concesion de la ayuda.

En el caso de las ayudas en especie, la justificacion de las mismas, quedara acreditada
mediante el recibi de la persona beneficiaria de la recepcién de dicha ayuda.

No obstante, cuando el/la destinatario/a final de una ayuda sea un/a menor y el objeto
de dicha ayuda sea atender las necesidades basicas de éste/a, se podra prescindir del
cumplimiento del requisito de estar incurso en el procedimiento de reintegro o de tener
ayudas pendientes de justificacion en situaciones especiales de Emergencia Social,
dada la primacia de preservar y garantizar la cobertura de necesidades basicas a los/las
menores. Todo ello, sin perjuicio del requerimiento de justificacion que corresponda, que
se realice al/la progenitor/a solicitante de la subvencion.

17.- CAUSAS DE REINTEGRO

Ademas de las establecidas en la normativa sobre subvenciones, seran causa de
reintegro las siguientes:

a) La utilizacion de la ayuda para una finalidad distinta de la que fue concedida, asi
como el incumplimiento de las condiciones sefialadas para su utilizacion.

b) La obtencion de ingresos econdmicos propios que hagan desaparecer la
necesidad que originé la concesién de la ayuda.

c) La falsedad u ocultamiento de cualquiera de los datos declarados por los/las
solicitantes.

18.- CRITERIOS DE GRADUACION DE LOS POSIBLES INCUMPLIMIENTOS DE LAS
CONDICIONES IMPUESTAS CON MOTIVO DE LA CONCESION DE UNA AYUDA

Cuando el incumplimiento de las obligaciones de las personas beneficiarias de la
subvencion derive de causas ajenas a su voluntad o fuerza mayor, debidamente
acreditadas por los servicios técnicos correspondientes mediante informe motivado,
podra graduarse el importe de la cantidad a reintegrar o incluso no acordar el reintegro
o la pérdida del derecho correspondiente.



