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CONVENI ENTRE TURISME COMUNITAT VALENCIANA I I’ASSOCIACIO
EMPRESARIAL HOTELERA I TURISTICA DE LA COMUNITAT VALENCIANA
(HOSBEC BENIDORM-ALICANTE-VALENCIA-CASTELL()N), PER A IA
REALITZACIO D’ACTUACIONS DE PUBLICITAT, PROMOCIO, I COMARQUETING
PER A LA DIFUSIO DE I’OFERTA DE BENIDORM, LA COSTA BLANCA I LA

COMUNITAT VALENCIANA EN EL MERCAT NACIONAL I INTERNACIONAL
DURANT I’ANY 2025.

D’una part, Maria Angela Cano Garcia, Consellera d'Innovacié, Indastria, Comer¢ i Turisme i
Presidenta de Turisme Comunitat Valenciana, en virtut del que es disposa en el Decret 33/2024, de 2
de novembre, del President de la Generalitat, pel qual es nomena les persones titulars de les
vicepresidéncies i de determinades Conselleries (DOGV nim. 9990 bis de 22/11/2014), i en l'article
4.4 del Decret 226/2023, de 19 de desembre pel qual s'aprova el reglament organic i funcional de la
Conselleria d'Innovacid, Inddstria, Comer¢ i Turisme, que intervé en aquest acte en nom i
representaci6 de la citada entitat de dret public, entitat adscrita a la Conselleria d'innovacié, industria,
comerg¢ i turisme, amb personalitat juridica propia, que es regula pel que es disposa en l'article 12 de
la Llei 15/2018, de 7 de juny, de la Generalitat, de turisme, oci i hospitalitat de la Comunitat
Valenciana, i pel que es disposa en el Decret 7/2020, de 17 de gener, del Consell, de regulacié dels
organs per a la coordinacié de 'accié turistica i de l'organisme public per a la gestié de la politica
turistica (DOGV 29/01/2020). El domicili de la referida entitat de dret public, a l'efecte del present
document, és el situat Ciutat Administrativa 9 d’Octubre, torre 2, C/ de la Democracia, 77. 46018 —
Valéncia. La seua legitimacié i representacié per a aquest acte deriva del que s'estableix en l'article
13.4 de la Llei 15/2018, de 7 de juny, i en l'apartat 2, lletra d), de l'article 31 del Decret 7/2020, de 17
de gener, del Consell, en la virtut del qual el president de Turisme Comunitat Valenciana exercira la
representacié permanent d'aquesta entitat en la signatura de convenis.

I, d’'una altra, Federico Fuster Lopez, president de ’Associacié Empresarial Hotelera i Turistica de la
Comunitat Valenciana (d’ara endavant, i als efectes d’aquest document, HOSBEC), que intervé en
nom i representaci6 ’HOSBEC, amb CIF num. G-03270014 1 amb domicili a Benidorm, Passeig Els
Tolls, num. 2. Edifici Invat-tut.

La legitimaci6 i representacié per a aquest acte deriva de la condicié de president de l'associacio
esmentada, en virtut del nomenament efectuat en I’Assemblea General extraordinaria de 2 de
desembre de 2022, i esta autoritzat per a aquest acte en virtut del que estableix l'article 26 d) dels
Estatuts de l'associacié mencionada. I es troba expressament autoritzat per a la subscripcié d’aquest
conveni per acord de la Junta Directiva ’HOSBEC de 25 de juliol de 2025.

Les parts, segons intervenen,

EXPOSEN

1r. Turisme Comunitat Valenciana té, a carrec seu, I'impuls i I'execucié de la politica turistica de la
Generalitat en relacié amb la promocié de la qualitat i la innovacid, el desenvolupament, la millora, la



informaci6 i la difusi6 del sector turistic valencia, i potencia I'oferta esmentada per mitja del suport a
la comercialitzacio, la informacié 1 la difusié del producte turistic de la Comunitat Valenciana i, en
general, a la realitzacié de les activitats necessaries per a una millor promocié de 'oferta turistica de la
Comunitat Valenciana.

2n. Turisme Comunitat Valenciana realitzara 1 coordinara activitats d’informaci6, promoci6 i
publicitat del producte turistic valencia, 1 podra donar suport a la realitzacié d’actuacions conjuntes
de cooperacié amb altres entitats i associacions del sector, tant publiques com privades.

3r. HOSBEC, com a associacié empresarial hostalera i turistica de la Comunitat Valenciana, d’acord
amb els seus fins estatutaris, no persegueix fins especulatius ni lucratius i la seua finalitat primordial
¢s la representacio, la defensa i el foment dels interessos comuns de les entitats associades.

A més, HOSBEC és una associacié que posa en marxa tots els anys una activa programacio
d’actuacions promocionals. Aixi, des de 2005, Turisme Comunitat Valenciana i HOSBEC han firmat
convenis de col-laboracié per a desenvolupar successives actuacions relacionades amb la publicitat i la
promocio.

4t. Des de l'inici de l'activitat turistica a Espanya fa 60 anys, el turisme s'ha comportat com aportador
net en tots els aspectes: ha contribuit a la creacié i manteniment de fins a 2,8 milions de llocs de
treball, ha generat el 14,6% del PIB nacional, amb una aportacié anual a I'economia espanyola que
supera els 175.000 milions d'euros. Aquestes dades en la Comunitat Valenciana sén també molt
importants: 290.000 llocs de treball i una recaptacié només en impostos de 3.500 milions d'euros.

Es objectiu comu de Turisme Comunitat Valenciana i HOSBEC, el desenvolupament i la promocié
del turisme a la Comunitat Valenciana.

5¢. El Pla estrategic de subvencions de la Conselleria d’Innovacié, Industria, Comerg i Turisme de la
Generalitat, per al periode 2024-2026, aprobat per resolucié de 21 de maig de 2024 té com a objectiu
estrategic millorar el posicionament de la Comunitat Valenciana en els mercats turfstics, incrementar
la competitivitat de l'oferta tutistica valenciana, desestacionalitzar, diversificar o fidelitzar la demanda
turistica, fomentar la investigacio, la innovacio6 i el coneixement aplicat al turisme, aixi com promoure
la responsabilitat social de I'activitat turistica.

La subvencié que es regula mitjancant aquest conveni, es troba inclosa en el Pla estrategic de
subvencions esmentat.

Les bases reguladores de la subvencié contribuixen al desenvolupament dels objectius establits en el
pla estrategic, perque la proposta combina actuacions de promocié-publicitat, amb unes altres que es
basen en els eixos estrategics de sostenibilitat 1 seguretat en el desti, aixi com a la innovacio, la
transformaci6 digital i la responsabilitat social.
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Amb aquesta combinaci6 d'actuacions es pretén afrontar les necessitats del sector 1 servir de palanca
de canvi cap a un nou model turistic més digitalitzat i més sostenible d'acord amb els objectius
estrategics articulats en ’'ambit europeu 1 nacional.

Per a la consecuci6 d’aquests objectius Turisme Comunitat Valenciana realitzara i coordinara
activitats d’informacio, promocio i publicitat del producte turistic valencia, i podra donar suport a la
realitzaci6 d’actuacions conjuntes de cooperacié amb altres entitats 1 associacions del sector, tant
publiques com privades.

6¢.Ens trobem davant d'un suposit de subvencié en regim de concessi6 directa previst en l'article
basic 22.2.a) de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i en el correlatiu atticle
168.1.A) de la llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hisenda publica, del sector public
instrumental i de subvencions, en tant es tracta d’'una subvencid prevista nominativament en la llei de
pressupostos de la Generalitat per a I'exercici 2025.

Per tot el que s’ha exposat, i com que Turisme Comunitat Valenciana té interés a col-laborar en
I'objectiu de les actuacions de publicitat, promocié i comarqueting indicades, les parts atorgants
consideren convenient la firma del present conveni de col-laboracié d'acord amb les seglients

CLLAUSULES

PRIMERA. OBJECTE DEL CONVENI

L’objecte del present conveni és articular la linia de subvencié prevista en la Llei 6/2025, de 30 de
maig, de pressupostos de la Generalitat per al 2025, a favor de I’Associacié Empresarial Hotelera i
Turistica de la Comunitat Valenciana, per a la realitzacié d’actuacions de publicitat, promoci6, i
comarqueting per a la difusi6é de 'oferta de Benidorm, la Costa Blanca y la Comunitat Valenciana en
el mercat nacional i internacional, segons les activitats que es desenvolupen en la clausula segona i
despeses subvencionables contemplades en la clausula quarta, que han resultat necessaris per a la seua
consecucio, i corresponent de manera indubtable a les citades actuacions, i en el termini establit,
conforme al que es disposa en l'article 31 LGS.

SEGONA. OBLIGACIONS A REALITZAR PER HOSBEC.

HOSBEC haura de complir amb les obligacions segiients dirigides a les empreses turistiques de la
Comunitat Valenciana, sense que puguen tindre un caracter selectiu, ni limitar-se a les seues entitats
associades, ni a un determinat ambit territorial d'aquesta:



A) Realitzar les actuacions de marqueting i comunicacié turistica corresponents a l'objecte del

conveni que es detallen en el projecte presentat i que son:

EIX I ACCIONS IMPORT TOTAL
EIX 1: ACCIONS DE PROMOCIO 491.000 €
1.1. COMUNICACIO ONLINE/OFFLINE 400.000 €
1.1.1Campanya comarketing internacional 250.000 €
1.1.1 Campanya Castellé (nacional i/o internacional) 50.000 €
1.1.2 Campanya de percepcié social del turisme (nacional i | 100.000 €
internacional)

1.2 ACCIONES DE PROMOCIO DIRECTA 35.000 €
1.3 DEFINICIO I DESENVOLUPAMENT DE NOVES | 26.000 €
LINIES DE PRODUCTE HOSBEC, CONTINUITAT DE

LES JA EXISTENTS I REALITZACIO D'ACCIONS DE
PROMOCIO DE LES DIFERENTS LINIES:BUSINESS,
INTERIOR, SALUT, NAUTICA I SIMILARS

EIX 2:SOSTENIBILITAT & SEGURETAT EN DESTI | 52.000 €
Disseny 1 desenvolupament de programes i eines enfocades a

la millora de la sostenibilitat i seguretat en desti. Eina Registres

Hosbec Salut

EIX 3: INNOVACIO I TRANSFORMACIO DIGITAL | 237.500 €
3.1 Hosbec data center 20.500 €
3.2 BionTrend 154.000 €
3.3 Projecte promocié innovadora: Bessé Digital. Promoci6 de ] 18.000 €
planta alojativa en la plataforma Bessé Digital de Benidorm

través de la integraci6 tecnologica de Mirai Map

3.4 Destination Insight (Valencia &castell6) 40.000 €
3.5 Eines analisis de dades (Infogram, INE, Airdna) 5.000 €
EIX 4: DESPESES DE DIRECCIO & AUDITORIA 94.500 €
4.1 Despeses de personal 86.000 €
4.2 Despeses de auditoria 8.500 €
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Aquests imports maxims previstos per cada eix vinculen a lentitat subvencionada i per tant
constitueixen el limit maxim subvencionable per cadascun d'ells. No obstant aixo la partides de cada
eix es podran compensar amb els altres eixos sempre que s'hagen executat en una quantitat minima
del 80% del seu import i corresponguen al mateix compte justificatiu. Queden exceptuats el despeses
de direcci6 i auditoria de l'eix 4, que no es podran compensar amb la resta d'eixos.

Les subpartides de cada eix es podran compensar entre si sempre que formen part del mateix compte
justificatiu.

Les actuacions previstes podran adaptar-se per a contemplar les circumstancies excepcionals sorgides
per per pandémies internacionals, conflictes bel-lics o catastrofes de caracter natural, sempre que no
afecte la finalitat de la linia nominativa de subvenci6 ni el seu import total, i amb la sol-licitud previa
de l'entitat beneficiaria, per a la seua autoritzaci6 per la Direcci6 de Turisme Comunitat Valenciana.

EIX 1 PROMOCIO DE DESTI I PRODUCTES TURISTICS A TRAVES DE CAMPANYES DE
COMUNICACIO & ACCIONS PROFESSIONALS

Pressupost: 491.000 €

La publicitat i la promocié turistica continuen sent una part important ja que suposa la millor
visibilitat del producte turistic valencia tant a nivell nacional com internacional en tots els formats
possibles de comunicacio.

De la mateixa manera, la promocié segmentada per productes, destins i tipus d'oferta, és l'objectiu
d'enguany i aixi reforgar I'oferta en cadascun dels ambits del sector turistic.

Com a continuitat a la campanya dissenyada i produida I'any 2024, s'incloura una campanya nacional
destinada a contindre la turismofobia (H#yotambiénsoyturista), campanya que es veura reforcada amb
una altra d'ambit internacional, per a traslladar I'hospitalitat de la Comunitat Valenciana als turistes
estrangers (#sogoodtoseeyou).

Es realitzaran entre altres les segiients actuacions:

- Comarqueting amb operadors turistics, agencies, OTAS 1 linies acries en el mercat nacional
internacional.

- Publicitat directa nacional, tant on line como offline.

- Campanyes en xarxes socials, amb persones prescriptores, concursos i similars.

- Patrocinis i col'laboracions en esdeveniments amb repercussio turistica

- Material grafic i audiovisual

- Press trip, workshops i actuacions amb mitjans de comunicacio.

- Assistencia a fires

- Marxandatge promocional

- Patrocini d'esdeveniments amb projeccié mediatica

- Contractaci6 de publicacions professional



Distribuci6 del pressupost: 491.000 €

1.1. COMUNICACIO ON/OFFLINE: 400.000 €

e Campanya comarketing internacional i/o internacional
e Campanya Castell6 (nacional i/o internacional)
e Campanya de percepcio social del turisme (nacional i internacional)

1.2 ACCIONS DE PROMOCIO DIRECTA: 35.000 €

Patrocini d'esdeveniments com el BenidormPFest, Low Festival o el Festival Skyline de Benidorm

) } )
patrocini de trobades professionals, assistencia a fires, publicacions en mitjans de comunicacio,
organitzaci6 de jornades, forums i ponencies.

1.3 DEFINICIO I DESENVOLUPAMENT DE NOVES LINIES DE PRODUCTE:
56.000 €

En els ultims anys s’ha enfocat l'estrategia a la definicié de linies de producte, i al seu
desenvolupament amb estratégies de posicionament i desenvolupament de campanyes de
comunicacio 1 promocio.

La primera linia llangada al mercat va ser HOSBEC Business, que ha tingut un gran desenvolupament
en els ultims anys, seguida de HOSBEC interior, que el l'any passat va comptar amb un pressupost
propi per a la seua promocio.

Per a aquesta campanya l'objectiu és consolidar el producte de HOSBEC Business i el seu motor de
reserves, aixi com el producte de HOSBEC interior a través de la definicié i comercialitzacié de
paquets d'experiencies. Dins de l'estratéegia plantejada, existeixen diverses linies de productes
susceptibles de ser desenvolupades.

Després de l'alianga amb Alacant Sud, el producte Golf es perfila com un dels més estrategics per a
l'any vinent, amb campanyes col‘laboratives amb 1'Associacié de Golf de la Costa Blanca i la
Comunitat Valenciana, amb la finalitat d'aconseguir la major difusi6 i abast possible.

D'altra banda, el turisme de salut és un altre dels pilars fonamentals de la nova estrategia, aprofitant
que entre els seus associats compta tant amb centres medics com allotjaments, que podrien
beneficiar-se d'una estratégia comuna per a atraure a clients afins. Pero sén molts els productes i
possibilitats que se'ns ofereixen, com el producte nautic, esportiu i gastronomic.

Per a la promoci6 de cada producte, s'utilitzaran tres linies d'actuacio:

e CAMPANYES EN MITJANS: promoci6 en mitjans especialitzats, tant a nivell nacional, com
a internacional.

e ACCIONS PROMOCIONALS: organitzacié d’accions personalitzades, com workshops,
famtrips. Contractacié d'empreses receptives per a la gestié i desenvolupament d'aquests
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esdeveniments.

e ASSISTENCIA A FIRES: promocié en fires especialitzades.

EIX 02 PROMOCIO A TRAVES DE LA SOSTENIBILITAT I SEGURETAT EN DESTI
Pressupost: 52.000 €

HOSBEC alinea totes les seues estratégies amb els objectius ODS, 1 desenvolupa accions enfocades a
garantir la sostenibilitat i seguretat en tots els seus destins d'actuacio.

En el 2024, es va dissenyar i va desenvolupar dues accions, que seran ampliades i perfeccionades en
aquest any 2025: GREEN HOST & H2OSBEC.

En l'actualitat la petjada de carboni de l'activitat turistica s'ha elevat fins al 8% en la contribucié total
a les emissions globals de CO, pel que reduir-la continuara sent un dels objectius a escometre.

El sector de I'allotjament turistic té el compromis de reinventar-se per a complir amb els Objectius de
Desenvolupament Sostenible, i aconseguir els reptes que transformaran l'activitat turfstica en
l'adaptacio al canvi climatic.

Entre altres accions, la inddstria hotelera ha de reduir les seues emissions de carboni un 66% per a
2030 i un 90% per a 2050. Per a aixo continuara treballant en la seua linia de compensacié de petjada
de carboni que permet a turistes i a empreses turistiques de manera facil i directa la compensaci6 de
la petjada del seu viatge o activitat turistica en projectes de tipus natural o social de compensacié
directament en Comunitat Valenciana.

En materia de seguretat, HOSBEC s’ha desenvolupat tota una estratégia de formacié i informacio
aplicada al sector hoteler i l'allotjament turistic. La gestié de les instal-lacions hidriques en els
allotjaments turistics requereix d'una serie de programes i registres d'autocontrol segons estableix la
normativa. L'actual normativa, tant la reguladora de les condicions higienicosanitaries de piscines
(RD 742/2013) com IRD 487/2022 sobre prevencié de Legionel-la, insta que s'utilitzen
preferentment formats
electronics en tots els programes i registres derivats de la gestié d'aquestes instal-lacions.

Després del disseny i desenvolupament en 2024 va naixer H2OSBEC, que cobreix aquestes
necessitats per a qualsevol allotjament turistic independentment del nombre d'instal'lacions
hidriques que dispose o de la seua grandaria.

En aquest any 2025, es continuara treballant per a ampliar, implantar i millorar 1'as d'H2OSBEC que
permet descriure de manera personalitzada i per a cadascuna de les instal-lacions els diferents plans i
programes, i genera la digitalitzacié dels registres d'autocontrol.

Tota aquesta informacié quedara registrada i emmagatzemada de manera segura en el sistema, on es
conservara un minim de cinc anys tal com estableix la normativa.D'aquesta manera aporta al sector



turistic valencia una garantia de compliment legal que assegura les condicions sanitaries i fomenta la
transformacié digital en la gesti6 hidrica de les empreses turistiques, accions que serviran per a dur a
terme estrategies de promocio per a un desti segur i sostenible.

EIX 03 PROMOCIO A TRAVES DE LA INNOVACIO &TRANSFORMACIO DIGITAL
Pressupost: 237.500 €

L'as de les dades i la implantacié de ferramentes tecnologiques innovadores ha sigut un constant
desafiament en els ultims anys, i hui dia s'ha convertit en un referent turistic disposar de ferramentes
de prediccio6 1 visualitzaci6 de dades, i este ha sigut I'objectiu de continuar treballant en Biontrend.

El departament de BigData realitza una continua vigilancia tecnologica i funciona com un
observatori de dades turistiques amb la finalitat d'anar per davant de les tendencies per a facilitar 1'as
de ferramentes de dades i ampliar el coneixement del sector per a aplicar el Business Intelligence.

Per tant, continuar treballant a implantar sistemes de visualitzacié de dades, 1 ampliar funcionalitats 1
productes que fomenten la transformacié digital és un dels principals objectius plantejats de cara al
2025.

Este eix porta amb si accions que especialitzen 1'as de dades, la lluita contra l'intrusisme i I'economia
submergida, i el foment de les vies directes de comercialitzacié que enfortisca la competitivitat 1 la
diferenciaci6 del sector de l'allotjament turistic valencia.

3.1. HOSBEC DATA CENTER: 20.500 €
Des de 2018, el departament de BigData compte amb I'eina de gestié de dades DATA CENTER.

El panell permet als establiments adherits que formen part de la mostra estadistica d'ocupacio,
consultar tant les dades propies d'ocupacié que han proporcionat el llarg dels dltims anys, com les
dades del desti de forma agregada. D'aquesta manera, l'usuari té la possibilitat de crear el seu propi
set competitiu i comparar les seues propies dades amb els del desti.

Com a continuacié al 2024, i davant la necessitat de continuar ampliant la mostra estadistica 1
integrant en les eines predictives es continuara perfilant i desenvolupant el panell, i aportant major
representacio i fiabilitat estadistica en els informes de BIGDATA.

3.2. EINA INTEL-LIGENCIA TURISTICA:154.000 €

S'escometra una nova fase de BionTrend, l'eina propia i independent que permeta l'analisi de dades
tant propies (de cada empresa) com del desti, i 'objectiu del qual és la millora del posicionament
comercial de l'oferta hotelera i turistica de la Comunitat Valenciana.
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Es tracta d'una eina d'intel'ligencia empresarial que enriqueix i amplia el coneixement dels hotels
connectats no sols radiografiant escenaris actuals i a temps passat, siné6 també oferint una visié a
futur orientada a reforgar les decisions estrategiques gracies a la prediccié de les dades. Els hotels que
participen en aquest projecte aporten dades que es mostren de forma agregada en un quadre de
comandament gracies a la connexié de l'eina amb els respectius sistemes de gestié hotelera (PMS).
S'extrau la informacion per a plasmar-la en diferents dashboards en forma de grafics, taules i quadres
de dades que faciliten la seua analisi per part de directors comercials i experts en Revenue o
Marqueting,

Alguns dels OBJECTIUS del projecte son:

e Ajudar a l'empresari en la presa de decisions basades en dades, de manera que es prenguen
més rapidament i puguen reaccionar davant canvis en els patrons de consum.

e [Facilitar la interpretacié de les dades disponibles ja que és posible detectar i ressaltar
tendéncies o patrons que podrien obviar-se en les analisis manuals de dades sense processar.

e Conéixer el comportament dels competidors, per a aixi tindre una visié més global i completa
del negoci i del desti on estan situades les empreses.

e Reduir la incertesa mitjancant la connexié directa amb els sistemes de reserves (PMS) de
manera que es garantisca la veracitat de la informacién mostrada en tot moment.

e Interpretar patrons de compra dels viatgers analitzant les diferents variables amb la finalitat
d'extraure conclusions sobre el comportament de la demanda com per exemple: periodes de
major demanda, tipologia de clients més rendibles, mercats emergents, etc...

Les actuacions previstes per al 2025 es resumeixen a continuacio:

e Incorporaci6é de nous membres participants en I'eina.

e Integracié amb nous sistemes de gestié de reserves hoteleres (PMS).

e Manteniment dels participants actuals

e Manteniment i millores del model predictiu basat en intel-ligéncia artificial.

o Manteniment
o Millores en funcié de les noves fonts d'informacié a incorporar o noves analisis a

desenvolupar.

e Desenvolupament de connexié amb noves fonts de dades a través del "Connector
Biontrend". Preu en funci6 de la complexitat de cada desenvolupament dut a terme.

e Desenvolupament de nous informes i/o filtres a aplicar en les analisis disponibles de 'eina en



funci6 de l'interés dels membres participants

3.3 PROJECTE PROMOCIO INNOVADORA BESSO DIGITAL: 18.000 €

Aquesta acci6 es tracta d'una iniciativa revolucionaria impulsada en el desti Benidorm al costat del
partner tecnologic Mirai, a través de la que el desti fa un pas ferm cap a la digitalitzaci6 intel-ligent i
experiencial. La nova plataforma, integrada en la web per a promocié del desti, a través de Visit
Benidorm, recrea la destinacié turistica sobre un mapa en 3D, permetent als usuaris explorar i
realitzar reserves directament en restaurants, discoteques, atraccions, punts d'interés i allojaments.

La integraci6é de l'oferta alojativa en aquest aparador unic i innovador de promocié és un objectiu
prioritari en la transformacié digital de la relacié amb els clients. No sols podra seleccionar el seu
allotjament, siné també personalitzar la seua estada: tipologia d'habitacié, serveis extra i experiencies
adaptades a les seues preferencies, tot en un entorn digital immersiu.

3.4 DESTINATION INSIGHT:40.000 €

L'eina de I'empresa tecnolégica Destination Insight monitora l'oferta d'habitatges turistics exposada
en les plataformes de comercialitzacié Airbnb, Booking, Vrbo i Tripadvisor a través d'un dashboard
interactiu.

Concretament, la eina realitza un rastreig per cadascun dels anuncis publicats el qual permet trobar de
forma agregada KPIs com el nombre total d'habitatges unics, capacitat, gestié, preu, ocupacio....

3.5. EINES ANALISIS DE DADES. ARQUITECTURA & ANALISI DE DADES
TURISTIQUES (BIG DATA): 5.000 €

La gesti6 1 analisi de dades son un valor afegit per a les empreses i professionals del sector turistic, en
part a causa de la gran magnitud d'informacié generada en el sector (cerques, comportament del
turista, fluxos de moviment, satisfaccio, etc...).

Aixi, totes aquestes dades poden ser convertits en informacié valuosa que permeta a les empreses
adaptar els seus serveis a les necessitats actuals dels viatgers i, amb aixo, optimitzar les seues
estrategies per a augmentar vendes.

Es contempla la compra d'eines d'analisis i de BBDD per a l'elaboracié d'informes de la situacié del
sectof.

La gesti6 1 analisi de dades son un valor afegit per a les empreses i professionals del sector turistic, en
part a causa de la gran magnitud d'informacié generada en el sector (cerques, comportament del
turista, fluxos de moviment, satisfaccio, etc...). Aixi, totes aquestes dades poden ser convertits en
informaci6 valuosa que permeta a les empreses adaptar els seus serveis a les necessitats actuals dels
viatgers i, amb aixo, optimitzar les seues estrategies per a augmentar vendes.
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EIX 4. DESPESES DE DIRECCIO, COORDINACIO, EXECUCIO & AUDITORIA DEL
CONVENI

Pressupost: 94.500 €

En aquest eix s'inclouen I'avaluacié d'hores de treball del personal de HOSBEC per a possibilitar
I'execuci6 del conveni i que engloba les seglients tasques:

e Direcci6 de projectes

e Coordinaci6 de projectes i actuacions

e Planificacié d'actuacions amb la coordinacié amb altres organismes de promocié que
pogueren set concurrents

e Estudi de propostes, avaluacié i valoracié d'aquestes

e Treballs tecnics per a l'adjudicacié de propostes

e Control economic i financer

e FElaboracié de memories i documentacié justificativa de totes les actuacions realitzades.

També s'inclouen les despeses de l'auditoria necessaria per a garantir la correcta execucio i justificacié
del conveni en les seues dues fases justificatives.

Distribuci6 del pressupost:
e 4.1. Pressupost Auditoria

e 4.2. Pressupost personal HOSBEC adscrit a la direccid, coordinacié i execucié del
conveni

B) Incorporar, en tots els suports que es realitzen, els elements comuns de la campanya de promocio
turistica de la Comunitat Valenciana, facilitats per Turisme Comunitat Valenciana. Per part de
Turisme Comunitat Valenciana s’ha facilitat la marca Comunitat Valenciana-Actitud Mediterranea asi
como el manual d'ds de la marca per a la seua incorporacié per Hosbec en tots els suports de
comunicacié, campanyes i actuacions promocionals que hauran de remetre's previament a Turisme
Comunitat Valenciana per a la seua supervisio i validacié amb anterioritat a la seua realitzacio.

Aixi mateix s'ha adjuntat la marca 'Exquisit Mediterrani per a la seua incorporacié per patt
d’HOSBEC en tots els suports de comunicacié vinculats amb el producte gastronomic, que aniran
sempre acompanyant a la marca Comunitat-Valenciana-Actitud Mediterranea.

C) Comunicar amb la suficient anticipacié a Turisme Comunitat Valenciana el calendari d’actuacions
previstes, a fi d’efectuar 'oportd seguiment d'aquestes, i coordinar la participacié de Turisme

Comunitat Valenciana en elles.

D) Informar regularment a Turisme Comunitat Valenciana de 'execuci6 i les incidencies, si n'hi
haguera, de les actuacions que s’hagen realitzat en relacié amb I'objecte del conveni.

E) Comunicar a Turisme Comunitat Valenciana, tan prompte com es conega, 'obtenci6 de qualssevol
subvencions o ajudes per a la mateixa finalitat, procedents d’altres administracions, ens publics o
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privats.

F) Impulsar, durant la vigencia del present conveni, la difusié i la integracié de les empreses membres
de l'associacié en les diverses linies de producte de Creaturisme amb la finalitat d'aconseguir una
amplia representacié d’empreses associades adherides al citat programa, d'acord amb les condicions i

el procediment publicat per a cada producte en https://creaturisme.comunitatvalenciana.com.

G) Assumir les despeses d’allotjament i atencié que ocasionen aquells viatges de familiaritzacio
d'agencies de viatges majoristes (touroperadores), premsa especialitzada i premis o sortejos dirigits al
public final que s’organitzen en col‘laboracié amb Turisme Comunitat Valenciana.

H) D’acord amb Particle 4 de la Llei 1/2022, de 13 d’abril, de la Generalitat, de transparéncia i bon
govern de la Comunitat Valenciana, hauran de complir els obligacions de publicitat activa que
estableix el capitol II del titol I de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la
informaci6 publica i bon govern, en els mateixos termit que els subjectes recollits en Darticle 3 de
l'esmentada llei i respectant la seva naturalesa privada i els finalitats que te recollides.

Les entitats compreses en l'article 3 han de garantir la publicacié de la informacié detallada en aquest
per mitja de les seues seus electroniques, portals o pagines web, sense perjudici de les mesures de
col‘laboracié interadministrativa que puguen acordar.

En aquest sentit, tot el material grafic i audiovisual publicitari que es realitze (cartells, fullets,
pancartes, dvd, cd, etc.) i les inclusions o mencions que es realitzen en les pagines web oficials per a
donar repercussio a les activitats, inclouran, de forma adequada, el logotip que Turisme Comunitat
Valenciana facilite.

. . . ) .
En tots els casos, totes les parts es facilitaran i s'autoritzaran mituament les marques i/o logos amb
que decidisquen que se’ls reconega graficament.

Les actuacions en materia de publicitat institucional hauran d'ajustar-se a les prescripcions que sobre
la matéria conté la Llei 12/2018, de 24 de maig, de la Generalitat, de publicitat institucional per a
l'interés ciutada i la concepci6 col-lectiva de les infraestructures publiques.

En aquest sentit les campanyes institucionals de comunicacié i publicitat tindran caracter inclusiu i no
discriminatori, respectant el dret de totes les persones a ser-ne destinataries. Amb aquesta finalitat
hauran de garantir mesures d’accessibilitat audiovisual a la informacié subministrada. Amb caracter
general, la contractacié no podra realitzar-se de manera directa amb el mitja.

Amb caracter general, la contractacié no podra realitzar-se de manera directa amb el mitja. Els
contractes que incidisquen en la difusié internacional i nacional de la Comunitat Valenciana en els
suposits de publicitat internacional previstos en els apartats a), k)i m) de l'article 2.1, aixi com els
referits a la publicitat a fons europeus, podran realitzar-se directament, després de l'elaboracié d'una
memoria en la qual s'exposaran les accions i impactes previstos.

Els projectes i actuacions tindran en compte l'estrategia de sostenibilitat de la Comunitat Valenciana
amb l'objectiu que la Comunitat siga lider en materia de sostenibilitat turistica.
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I) Amb caracter previ a la firma del conveni, l'associacié ha presentat una declaracié responsable
sobre el compliment de les condicions i obligacions establides en Iarticle 13 de la Llei 38/2003, de 17
de novembre, general de subvencions, i s’ha comprovat per 'administracié que es troba al corrent en
el compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

J) Lassociaci6 haura de justificar la subvencid per via telematica a través de les vies d’accés facilitades
per Turisme Comunitat Valenciana, mitjancant la presentaci6 d’un compte justificatiu per al
pagament de la subvencid, que incloura

a) Memoria avaluativa de I'activitat subvencionada, que haura de ser la més completa possible 1 que
contindra una declaracié detallada de les activitats realitzades que han sigut financades amb la
subvencio, el seu cost, els resultats obtinguts, aixi com un apartat grafic detallat.

b) Memoria economica, i relacié numerada correlativa de tots i cadascun dels documents justificatius
que s’aporten, amb especificacié almenys de la seua data, la persona o entitat proveidora, 'objecte
facturat, 'import total del document, la base imposable, la data del pagament material i, si és el cas, el
percentatge imputat a la justificacié de la subvencié. Les factures hauran d’estar pagades a data 31 de
desembre de 2025.

A la memoria economica se li haura d'acompanyar copia de les factures degudament escanejades,
juntament amb les ordres de pagament i extracte del carrec en el compte bancari de la qual siga titular
I'entitat beneficiaria.

¢) Informe d’una persona o entitat auditora inscrita com a exercent en el Registre Oficial d’Auditors
de Comptes depenent de I'Institut de Comptabilitat 1 Auditoria de Comptes en els termes prevists en
la clausula cinquena d’aquest conveni.

d) Certificat expedit per la directora executiva de l'associacié amb el vistiplau de la presidéncia,
acreditativa dels aspectes segiients:

d.1) De la despesa realitzada amb T’activitat subvencionada.
d.2) De no haver rebut altres subvencions o ajudes o ingressos, per a l'actuacié objecte
d'aquest conveni o, en cas d’haver-les rebut, haura d’acreditar-se 'import, la procedencia i

'aplicaci6é d’aquests a les activitats subvencionades.

d.3) De no haver incorregut en cap de les circumstancies recollides en P'article 13 de la Llei
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

d.4) De no ser deutor per resolucié6 de procediment de reintegrament en materia de
subvencions tal com recull l'article 171.1 de la Llei 1/2015, de 2 de febrer de la Generalitat,

d'hisenda publica, del sector puiblic instrumental i de subvencions.

¢) Document d'indicadors degudament emplenat
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K) Les actuacions previstes en aquest conveni estan subjectes al que es preveu en l'article 29 de la
Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, sense petjudici de la possible aplicaci6 de
la Llei 9/2017, de contractes del sector public, donat l'import de la subvencié i per tant de la
possibilitat de concertar contractes subvencionats tal com preveu l'article 23 de la LCSP.

Atesa la naturalesa de les despeses subvencionables, I'associacié podra concertar amb terceres
persones o entitats proveidores fins al 100% de les actuacions que sén objecte del conveni. En el cas
que I'import subcontractar supere el 20% del total de la subvencié i siga superior a 60.000 euros,
s’haura de subscriure el corresponent contracte per escrit i sol-licitar, préviament, I'autoritzacié de
Turisme Comunitat Valenciana per a la contractacié corresponent, de conformitat amb el que
estableix Iarticle 29 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

Pero, en cap cas podra concertar I'entitat beneficiaria I'execucié total o parcial de les activitats
subvencionades amb persones o entitats vinculades amb lentitat beneficiaria, llevat que
concorreguen les circumstancies seglients:

f.1) Que s’obtinga I'autoritzaci6 previa de Turisme Comunitat Valenciana.

£.2) Que I'import subvencionable no excedisca del cost incorregut per l'entitat vinculada.
L'acreditaci6é del cost es realitzara en la justificacié en els mateixos termes establits per a
l'acreditacié de les despeses de entitat beneficiaria.

TERCERA. OBLIGACIONS DE TURISME COMUNITAT VALENCIANA
Correspon a Turisme Comunitat Valenciana el compliment de les segtients obligacions:

A) Contribuir economicament en les actuacions de publicitat, promocié i comarqueting que
s’efectuen per HOSBEC, fins a la quantitat maxima de HUIT-CENTS SETANTA-CINC MIL
EUROS (875.000,00 €), despeses 1 impostos de qualsevol classe inclosos, que es realitzara a carrec de
la partida pressupostaria de Turisme Comunitat Valenciana, capitol IV, programa 25, Producte
col'laboratiu, subprograma 25003, “Associaci6 Empresarial Hotelera y Turistica de la Comunitat
Valenciana” (HOSBEC), de I’Area del Marqueting i Producte Turistic en aplicacié de la previsid
nominativa continguda en la linia de subvencié amb codi pressupostari S0933 de Pentitat Turisme
Comunitat Valenciana.

L’import establit es destina al financament de les despeses generades amb ocasi6 de la realitzacié de
les actuacions adés mencionades.

B) Supervisar amb caracter previ, la correcta aplicacié de la marca turistica “Comunitat Valenciana-
Actitud Mediterranea” en els suports descrits i la correcta execucié de les activitats objecte del
conveni, i prestar el suport tecnic que l'associacié requerisca.

C) Procedir al pagament una vegada realitzada I'actuacié objecte del conveni i complides les
obligacions, les condicions i els tramits establits en aquest. Els pagaments corresponents a les
aportacions de Turisme Comunitat Valenciana es faran efectius després de la comprovacio, pels
serveis competents de Turisme Comunitat Valenciana, del compte justificatiu que acompanye
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Pinforme de l'auditoria.

En el cas que 'import justificat fora inferior a la subvencié que es preveu en aquest conveni, o es
produira la concurrencia d’altres ajudes que pogueren superar el cost de les actuacions, aportacié de
Turisme Comunitat Valenciana es minorara en la quantia corresponent. Turisme Comunitat
Valenciana podra efectuar totes les actuacions de comprovacié que considere oportunes per a
verificar I'aplicacié correcta per 'entitat beneficiaria de les quantitats que es lliuren a favor seu en
virtut d’aquest conveni.

Per a aixo, ’Area de Marqueting i Producte Turistic haura d’emetre un informe acreditatiu que la
documentacié técnica presentada com a justificacié s’ajusta a allo que s’ha estipulat en el conveni. Al
seu torn, el Servei de Programacié i Gestid6 Economica realitzara les comprovacions oportunes
d’estar al corrent l'entitat beneficiaria en les seues obligacions fiscals, tributaries i amb la Seguretat
Social. No obstant aixo, I’ajuda pagada estara subjecta a fiscalitzacié posterior pels organs de control
intern i extern de Turisme Comunitat Valenciana.

No podra realitzar-se el pagament de la subvencio, en tant 'entitat beneficiaria no es trobe al corrent
en el compliment de les seues obligacions tributaries i davant de la Seguretat Social o siga deutora per
resolucié de procedencia de reintegrament. A aquest efecte, I'entitat beneficiaria autoritza Turisme
Comunitat Valenciana a obtindre de forma telematica les dades que es troben en ’Agencia Estatal
d’Administracié Tributaria, la Hisenda Autonomica i la Tresoreria General de la Seguretat Social,
relatives al compliment d’obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

D) D'acord amb el que es disposa en l'article 23 de la Llei 1/2022, de 13 d'abril, Turisme Comunitat
Valenciana haura de publicar la informacio relativa a aquesta subvencié havent d'incloute el contingut
minim que s'assenyala en tal precepte.

QUARTA. DESPESES SUBVENCIONABLES

Les despeses que seran ateses a carrec del present conveni, sempre que responguen de manera
indubtable a la naturalesa de I'activitat subvencionada, seran les segtients:

a) Auditoria, despeses d'execucio, coordinacio, direccid, que inclouen aquestes ultimes les de personal
de I'entitat beneficiaria, que consistiran en retribucions salarials i cost de Seguretat Social del personal
propi o contractat vinculat directament a la realitzacié de les activitats objecte d'aquest conveni.
L'import corresponent a aquesta partida de despeses no podra superar I'import de 94.500,00 €, i es
podran incloure en ella els conceptes d’auditoria, locomocié i quilometratge, manutencié i
desplacament en taxi del personal associat a les actuacions descrites, a través d'una liquidacié de
despeses amb les quantitats maximes orientatives en l'ambit de la Generalitat que estan contingudes
en el Decret 64/2011, de 27 de maig, del Consell, pel qual es modifica el Decret 24/1997, d'11 de
febrer (DOCV 30/5/11) i per a l'estranger se segueix la normativa de 'Estat que va ser aprovada pel
Reial Decret 462/2002, de 24 de maig, sobre indemnitzacions per raé del servei (BOE 30/5/2002).
En cas que els imports siguen superiors als indicats, es necessitara la presentacié d'un informe
justificatiu per part de l'entitat beneficiaria per a poder ser satisfets per Turisme Comunitat
Valenciana.
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A aquests efectes es computaran les despeses de Seguretat Social soportades i no ingressades
corresponents al mes de novembre i desembre de 2025 i 'IRPF soportade i no abonat del 4t
trimestre de I’any (fins al 31 de desembre).

Aixi mateix, 1 com a justificacié de les despeses de personal, junt amb els corresponents fulls de
salaris s’hauran d’adjuntar els preceptius documents de cotitzaci6é a la Seguretat Social, aixi com el
registre de les cotitzacions en la Tresoreria General de la Seguretat Social Rebut de Liquidacié de
Cotitzacions(RLC) 1 Relacié nominal de treballadors (RNT) i les retencions a compte de 'IRPF
(model 111 de retencions) corresponents al 1r, 2n o 3r trimestre, segellats per I'entitat financera, o bé
resguard de presentaci6 telematica.

L’import corresponent a les despeses d’auditoria no podra superar 1'1% de l'import total del conveni.

b) Despeses especifiques de naturalesa corrent, necessaries per a la posada en marxa i 'execucié de
les actuacions arreplegades en aquest conveni.

Per a I'acceptaci6 dels contractes que formalitze Ientitat beneficiaria del conveni amb una mateixa
persona o entitat proveidora per a la realitzacié de les actuacions subvencionades, que tinguen un
import igual o superior a 15.000,00 euros (IVA exclos), es requerira que s'hagen sol-licitat almenys
tres ofertes de diferents persones o entitats proveidores, amb caracter previ a la contraccié del
compromis per a la prestacié del servei o l'entrega del bé.

Quan la despesa subvencionable es projecte sobre adquisicions de béns mobles o productes, els
mateixos hauran de complir amb els criteris de comer¢ just i amb requisits vinculats a la sostenibilitat
energetica i ambiental d'acord amb el que es preveu en el Decret 118/2022, de 5 d'agost, del Consell,
pel qual es regula la inclusié de clausules de responsabilitat social en la contractacié publica i en les
convocatories d'ajudes i subvencions.

No sera subvencionable 'IVA satisfet per l'adquisicié de béns o serveis, llevat que s’acredite
documentalment que forma part del cost de 'activitat a desenvolupar per Ientitat beneficiaria, i que
no és susceptible de recuperacié o compensacio, i, en aquest cas, s’haura d’acreditar la no-subjecci6 o
exempcié d’aquest impost o la no-deduccié de 'IVA suportat en I'adquisicié de béns i serveis. En el
cas que s’haguera transferit o compensat parcialment o no deduisca cap percentatge de les quotes
d’IVA suportades, haura de presentar una declaracié responsable efectuada per la persona
representant legal, per mitja de la qual s’acredite no tindre dret a practicar deduccions per les quotes
d’IVA que puga suportar. Aixi mateix, presentara un certificat de ’Agencia Estatal d’Administracio
Tributaria en que acreditara que no liquida IVA, o bé un certificat de situacié censal i obligacions.

La present subvenci6 és compatible amb altres subvencions, ajudes, ingressos o recursos per a la
mateixa finalitat, procedents de qualssevol administracions o ens publics o privats, nacionals, de la
Unié Europea o d’organismes internacionals.

CINQUENA. INFORME D’AUDITORIA
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La persona o entitat auditora de comptes que duga a terme la revisié dels dos comptes justificatius,
s’ajustara al que disposa ’Ordre EHA/1434/2007, de 17 de maig, per la qual s’aprova la norma
d’actuacié dels auditors de comptes en la realitzaci6 dels treballs de revisié de comptes justificatius de
subvencions en I'ambit del sector public estatal, prevists en larticle 74 del reglament de la Llei
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

La persona o entitat auditora emetra un informe en que detallara les comprovacions dutes a terme 1
hi fara constar tots els fets o excepcions que pogueren suposar un incompliment per part de 'entitat
beneficiaria de la normativa aplicable o de les condicions que s’imposen per a la percepcié de la
subvencid, i haura de proporcionar la informacié amb el detall 1 la precisié suficients perque 'organ

gestor puga concloure sobre aquest tema. Aquest informe contindra els aspectes i1 I'estructura que
s’estableixen en l’article 7 de ’'Ordre EHA /1434 /2007 mencionada.

Per a emetre 'informe, la persona o entitat auditora haura de comprovar:

1. D’adequacié dels comptes justificatius de la subvencié presentats per Pentitat beneficiaria i que
aquests els haja subscrit una persona amb poders suficients per a fer-ho.

2. Bl contingut de la memoria d’actuacio, 1 estar alerta davant la possible falta de concordanga entre la
informacié continguda en la memoria i els documents que hagen servit de base per a dur a terme la
revisi6 de la justificacié economica.

3. Que la informacié economica continguda en la memoria estiga suportada per una relacio
classificada de les despeses de I'activitat subvencionada en que s’especifique Pentitat beneficiaria que
les ha dutes a terme, amb la identificacié de la persona o entitat creditora i del document (factures,
nomines i butlletins de cotitzaci6 a la Seguretat Social), 'import total de I'activitat i 'import imputat a
la subvencio, la data d’emissio i la data de pagament.

4. Que lentitat beneficiaria disposa de documents originals acreditatius de les despeses que es
justifiquen, d’acord amb el que preveu larticle 30.3 de la Llei general de subvencions, i que aquests
documents s’han reflectit en els registres comptables.

Aquests documents justificatius consistiran en resguards de transferencies bancaries, xecs, pagarés,
factures electroniques (queda exclosa la compensacié de deutes), aixi com copia dels extractes de
moviments bancaris dels carrecs en el compte corresponent de 'operacié que es justifica.

5. Que lentitat beneficiaria disposa d’ofertes d’empreses o persones proveidores diferents, en els
suposits prevists en l'article 31, apartat 3, de la Llei General de subvencions, i d'una memoria que
justifique d’una manera raonada I'eleccié de la persona o entitat proveidora, en els casos en qué no
haja recaigut en la proposta economica més avantatjosa.

6. Que no s’han dut a terme subcontractacions de Iactivitat que se subvenciona, excepte en els casos
permesos en I'article 29 de la Llei General de subvencions, i en l'article 68 del seu Reglament, segons

els termes que s’estableixen en aquest conveni.

7. Que no s’han concedit altres subvencions, ajudes, ingressos o recursos per a la mateixa finalitat,
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que procedisquen de qualsevol administracié o ens public o privat, nacionals, de la Unié Europea o
d’organismes internacionals, que superen els costos de I’activitat subvencionada.

8. Que les despeses que integren la relacié6 compleixen els requisits per a tindre la consideracié de
despesa subvencionable, d’acord amb el que estableix I'article 31 de la Llei general de subvencions i la
clausula quarta d’aquest conveni; que les despeses s’han classificat correctament, d’acord amb el
contingut de les bases reguladores que recull aquest conveni. i que es produeix la coherencia
necessaria entre les despeses que es justifiquen 1 la naturalesa de les actuacions que se subvencionen.

9. A més de les consideracions anteriors, en I'informe haura de constar un quadre-resum (segons el
model mostrat en aquest apartat), que incloga la descripcié de les accions subvencionables, les
quantitats a justificar i la quantitat justificada:

DESCRIPCIO DE LES ACCIONS IMPORT A IMPORT
SUBVENCIONABLES JUSTIFICAR JUSTIFICAT
TOTAL

A més, s’explicaran les diferéncies entre el pressupost acreditat per entitat beneficiaria i el considerat
validament justificat per la persona o entitat auditora, i s’indicaran els motius d’aquestes i el seu
import.

10. Que I'entitat beneficiaria de la subvencié ha complit les accions de difusié previstes en la clausula
segona apartats B) i H) del present conveni.

11. Indicar el nombre d'empreses associades que s'han adherit als diferents programes CreaTurisme
de Turisme Comunitat Valenciana i aportar una relacié d'aquestes.

Al final del seu treball la persona o entitat auditora sol-licitara a ’entitat beneficiaria una carta signada
per la persona que va subscriure els comptes justificatius, en la qual s’especificara que s’ha informat la
persona o entitat auditora sobre totes les circumstancies que puguen afectar a la percepcid, I'aplicacio
1la justificaci6 correcta de la subvencié. També s’hi inclouran les manifestacions que siguen rellevants
1 que servisquen d’evidencia addicional a la persona o entitat auditora sobre els procediments que
s’han dut a terme.

L'entitat beneficiaria estara obligada a posar a la disposicié de la persona o entitat auditora tots els
llibres, els registres i els documents que se li sol-liciten per a efectuar la revisio, aixi com a conservar-
los per a les actuacions de comprovacié i control que preveu la legislacié vigent. Si escau, hauran
d’elaborar i facilitar-li, a més dels documents ja mencionats en la clausula segona d’aquest conveni, els
seglents:

a) Declaraci6 de les activitats subcontractades, en que s’indiquen les persones o entitats

subcontractistes 1 els imports que s’han facturat. Aquesta declaracié incloura una manifestacié de
Ientitat beneficiaria respecte de les situacions que preveuen els apartats 4 1 7 de P'article 29 de la Llei
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38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

b) Declaracié que continga una relacié detallada d’altres subvencions, ajudes, ingressos o recursos
que, si escau, hagen financat l'activitat subvencionada, amb indicacié de I'import, la procedencia i
l'aplicaci6é d’aquesta.

En qualsevol cas la persona o entitat auditora haura de mantindre un arxiu de documentacié que
acredite el treball de revisié que ha dut a terme 1 que suporte I'informe que ha emés, i hi haura de
conservar aquesta documentacié durant un perfode minim de huit anys que s’iniciara amb la data
d’emissi6 de I'informe.

SISENA. ADEQUACIO DE LES DESPESES SUBVENCIONABLES AL VALOR DE MERCAT
I COMPROVACIO DE SUBVENCIONS

D’acord amb el que disposa larticle 31 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de
subvencions, el cost d’adquisicié de les despeses subvencionables haura de ser d’acord amb el valor
de mercat. Si és el cas, Turisme Comunitat Valenciana podra realitzar la comprovacié d'aquest valor
de mercat, d’acord amb els mitjans assenyalats en I'article 33 de la Llei general de subvencions.

De la mateixa manera Turisme Comunitat Valenciana comprovara 'adequada justificacié de la
subvencid, aixi com la realitzaci6 de Dlactivitat i el compliment de la finalitat que determine la
concessi6 o gaudi de la subvencio.

SETENA. DURACIO

Aquest conveni produira efectes des del moment de la seua firma, fins a la finalitzacié de les
actuacions previstes en aquest, i, en tot cas, fins al 31 de desembre de 2025. No obstant aixo, les
despeses subvencionables es poden haver realitzat des de I'l de gener de 2025. La data limit per a la
presentacié de la justificacié de les actuacions sera el 31 de desembre de 2025.

HUITENA. MECANISME DE SEGUIMENT, VIGILANCIA I CONTROL DE I’EXECUCIO
DEL CONVENL

De conformitat amb el previst en l'article 49 f) de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim Juridic del
Sector Public, es designa a la Direccié de Turisme Comunitat Valenciana, com el departament al qual
i correspon el seguiment, la vigilancia i el control de I'execucié del conveni i dels compromisos
adquirits per les parts signants i, per tant, li correspondra resoldre els problemes d'interpretacio i
compliment que puguen plantejar-se en el present conveni.

NOVENA. RESOLUCIO I REINTEGRAMENT
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El conveni de col'laboracié entre Turisme Comunitat Valenciana i 'HOSBEC quedara resolt, en el
cas que no tingueren lloc les actuacions previstes en aquest.

Aixi mateix, aquest conveni quedara resolt per mutu acord de les parts i per 'incompliment, per
qualsevol d’aquestes, de les estipulacions que s'hi preveuen. En tot cas, les parts es comprometen a
executar aquelles activitats que es troben en curs, les quals finalitzaran en la forma prevista en la Llei
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

La circumstancia de no estar al corrent en el compliment de les seues obligacions tributaries o amb la
Seguretat Social, o I'incompliment del termini de presentacié de la documentacié justificativa, o
I'omissié de la documentacié a que es refereix la clausula segona anterior, podra aixi mateix produir la
resolucié d'aquest conveni en el cas que, requerida 'esmentada documentaci6 per Turisme Comunitat
Valenciana, no es produira la seua presentacié dins del termini de deu dies habils a comptar de
I'endema del dia en que fora notificat el requeriment efectuat per Turisme Comunitat Valenciana.

L'incompliment de la normativa ambiental i social, dels compromisos assumits per la persona
beneficiaria i dels compromisos establits, referits en els apartats primer i segon de l'article 21 del
decret 118/2022, de 5 d'agost del Consell aixi com en el cas d'incompliment total o parcial de les
seues obligacions per part de l'entitat beneficiatia, aquesta estara obligada a reintegrar a Turisme
Comunitat Valenciana les quantitats percebudes i no aplicades correctament a les finalitats d'aquesta
subvencid, sense perjudici de I'aplicacid, a més, del qual disposa per a aquests suposits I'article 37 de
la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i l'article 172 de la Llei 1/2015, de 6 de
febrer, de la Generalitat, d'hisenda publica, del sector public instrumental i de subvencions.

DESENA. REGIM JURIDIC I JURISDICCIO

Aquest conveni regula la concessié d’una subvenci6 a favor de l'associacio, per la qual cosa el seu
regim juridic és establit amb aquesta finalitat en els preceptes de caracter basic de la Llei 38/2003, de
17 de novembre, general de subvencions, i desenvolupats en el seu Reglament aprovat pel Reial
decret 887/2006, de 21 de juliol, aixi com el que estableix la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la
Generalitat, d’hisenda publica, del sector public instrumental i de subvencions; i queda subsumit
aquest cas en el suposit de subvencié en régim de concessié directa previst en l'article basic 22.2.a) de
I’esmentada Llei 38/2003 i en el correlatiu article 168.1.A) de la referida Llei 1/2015, en tant es tracta
d’una subvencié prevista nominativament en la Llei de pressupostos de la Generalitat.

Quant a la seua tramitacié i formalitzacié es regeix pel Decret 176/2014, de 10 d'octubre, del
Consell, pel qual regula els convenis que subscriga la Generalitat i el seu registre i per la normativa
basica continguda en el capitol VI del titol preliminar de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de regim
juridic del sector public.

Pel que fa a la resoluci6 de la questié o qliestions litigioses, que puguen sorgir respecte del conveni,
se sotmetran contra les presents bases cap recurs contencidés administratiu ens el jutjat contencios
administratiu conforme al que es disposa en l'article 8 de la llei 29/1998, de 2 de juny, reguladora del
procediment contenciés administratiu i de manera previa recurs potestatiu de reposicio.
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ONZENA. REGIM DE PROTECCIO DE DADES, SEGURETAT I CONFIDENCIALITAT.

El regim de proteccié de dades de caracter personal en les actuacions que es desenvolupen en
execuci6 del present conveni sera el previst en la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals, i altra normativa d'aplicacié en materia de
proteccié de dades.

Les parts vetlaran pel compliment del Reial decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula
I'Esquema Nacional de Seguretat en l'ambit de 1'Administracié Electronica i del Reial decret
203/2021, de 30 de marg, pel qual s'aprova el Reglament d'actuacié i funcionament del sector
public per mitjans electronics.

Tota la informaci6 facilitada per les parts i tota la informacié generada a conseqiiencia de I'execuci6
del present conveni tindra el tractament de confidencial, sense perjudici de la informacié que siga
de domini public, i no podra ser divulgada o facilitada a terceres persones ni utilitzada per a un fi
diferent del previst en aquest document sense l'acord unanime de les parts.

L'obligacié de confidencialitat per a les parts s'estendra indefinidament encara que el conveni
s'haguera extingit. Tot aixo sense perjudici de l'eventual autoritzacié de les parts o, en el seu cas,
que aquesta informaci6 passara a ser considerada com de domini public.

DOTZENA. COMPATIBILITAT AMB LA NORMATIVA EUROPEA SOBRE AJUDES
PUBLIQUES.

1. El present conveni és compatible amb el mercat interior perqué no reuneix els requisits
acumulatius de l'article 107.1 del Tractat de Funcionament de la Unié Europea per a considerar que
existeix ajuda d'estat.

D'acord amb les seues finalitats estatutaries, HOSBEC és una associacié que no persegueix finalitats
especulatives ni lucratives i l'objecte del conveni és la cooperacié i col'laboracié amb Turisme
Comunitat Valenciana en la consecuci6 d'accions de difusié i promocié de la imatge de la destinacio
turistica Comunitat Valenciana en el seu conjunt, dins de les funcions d'impuls al turisme que
corresponen a Turisme Comunitat Valenciana com a ens public de la Generalitat responsable de
l'execuci6 de la seua politica tutistica en 'ambit geografic regional.

Per tant, la mesura no suposa una ajuda que afavorisca a una empresa o empreses en concret i es
dirigeix a la promoci6 del turisme en general a la Comunitat Valenciana.

2. En tractar-se d'un conveni no subjecte a 'article 107.1 del Tractat de Funcionament de la Unid
Europea, i d'acord amb el que estableix article 3.4 del Decret 128/2017, de 29 de setembre, del
Consell, regulador del procediment de notificacié i comunicaci6 a la Comissiéo Europea dels projectes
de la Generalitat dirigits a establir, concedir o modificar ajudes publiques, la subvenci6 establida
mitjangant el present conveni no requereix notificacié6 o comunicacié a la Comissié Europea.
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Les parts, llegit el present document, i en prova de conformitat amb el seu contingut integre, el
subscriuen i el firmen, en la data de la firma electronica.

LA PRESIDENTA DE TURISME EL PRESIDENT D’HOSBEC
COMUNITAT VALENCIANA
Firmado
Fi rmado digital nente por Maria 48328276D digitalmente por
Angel .a Cano. Garci a - Fecha: 48328276D
01/08/ 2025 12:03 FEDER'CO
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