RESOLUCIO de la directora general de Comerg, Artesania i Consum, per la qual
s’efectua la convocatoria de les ajudes en matéria de comerg, artesania i consum per a

I’exercici 2025.

Després de I’aprovacio per la Resolucidé de 31 de juliol de 2025, de la Conselleria
d’Innovaci6, Industria, Comerg i Turisme, de les bases reguladores per a la concessid
de subvencions en materia de comerg, artesania i consum, es procedix, mitjangant la
present resolucio, a efectuar la convocatoria de les ajudes regulades en esta per a
I’exercici 2025.

Estes subvencions suposen una important ferramenta dirigida a impulsar, fomentar,
secundar i promoure els sectors del comerg i1 I’artesania, aixi com a la defensa de les
persones consumidores, en la seua busca de la millora de la competitivitat, la
modernitzacio, la digitalitzaci6 i la sostenibilitat d’estos sectors.

En estes bases reguladores s’ha incorporat la regulaci6 d’una nova linia d’ajuda
destinada a les associacions, federacions i altres unions de persones consumidores i
usuaries amb 1’objectiu de secundar 1 impulsar la digitalitzacio 1 innovaci6 tecnologica
de les federacions 1 associacions de persones consumidores 1 usuaries per a contribuir
a la seua transformacio i1 adaptacio digital, denominada «Suport a la digitalitzacié de
les federacions i associacions de persones consumidores.

La Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, establix en 1’article 23
que el procediment per a la concessid de subvencions s’iniciara sempre d’ofici, per
mitjangant una convocatoria aprovada per 1’organ competent.

La Resolucid de 31 de juliol de 2025 establix en la disposici6 final primera la delegacio
expressa de la convocatoria d’ajudes en la persona titular de la Direccid6 General de
Comerg, Artesania i Consum.

La Llei 6/2025, de 30 de maig de 2025, de pressupostos de la Generalitat per a
I’exercici 2025, inclou, en els programes 443 A00, Proteccid persones consumidores i

qualitat de béns i servicis 1 761A00, Ordenaci6 i promoci6é comercial i artesana, les



linies pressupostaries que financen les ajudes previstes en la mencionada Resolucid de
31 de juliol de 2025.
El Pla estratégic de subvencions de la Conselleria d’Innovacio, Induastria, Comerg i
Turisme i els de I’Institut Valencia de Competitivitat Empresarial (IVACE) i Turisme
Comunitat Valenciana per al periode 2024-2026, aprovat per la Resolucié de 21 de
maig de 2024, i modificat per sengles resolucions de 5 de marg i de 19 de maig de
2025, incorpora de manera expressa entre els seus principals objectius estratégics el
«foment i promocio6 del comerg i I’artesania local i la defensa de la seguretat i els drets
de les persones consumidores.» Objectiu estratégic 6, en el qual s’ incardinen les linies
de subvencid, objecte de regulacid en esta resolucio.
Segons el que s’establix en I’article 14.3 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, i tenint en compte
que les persones fisiques possibles a les quals puga afectar esta convocatoria estan
vinculades al mon empresarial i tenen relacié amb altres administracions de manera
telematica, es generalitza la presentacio de sol-licituds telematicament a totes les
possibles persones sol-licitants afectades per esta convocatoria.
Per tot I’anterior 1 de conformitat amb el que s’establix en ’article 160.4 de la Llei
1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hisenda publica, del sector public
instrumental 1 de subvencions, en relacido amb el Decret 17/2024, de 12 de juliol, del
president de la Generalitat, pel qual es determinen el nombre i la denominaci6 de les
conselleries 1 les seues atribucions, 1 el Decret 226/2023, de 19 de desembre, del
Consell, pel qual s’aprova el Reglament organic i funcional de la Conselleria
d’Innovacio, Industria, Comerg i Turisme i 1’Orde 3/2024, de 16 d’abril, per la qual es
desplega el Decret 226/2023,

RESOLC
Primer. Objecte 1 condicions de la concessid de la subvencio
1. L objecte d’esta resolucid €s convocar les ajudes en materia de comerg, artesania i
consum per a I’exercici 2025, que es regularan pel que s’establix en la Resoluci6 de
31 de juliol de 2025, de la Conselleria d’Innovacio, Industria, Comerg 1 Turisme, per

la qual s’aproven les bases reguladores per a la concessié de subvencions en materia



de comerg, artesania i consum, publicada en el DOGV niimero 10167, de 6 d’agost de
2025 (bases reguladores en les referéncies posteriors a esta norma).

2. Les condicions per a la sol-licitud, la tramitacid, la resoluci6 i la notificacié seran
les establides en les bases reguladores indicades.

Segon. Ajudes i financament

1. Per a I’exercici 2025, 1 de conformitat amb el que s’establix en la Llei 6/2025, de 30
de maig de 2025, de pressupostos de la Generalitat per a 1’exercici 2025, les ajudes
que es mencionen a continuacié es finangaran amb carrec a les linies pressupostaries
que s’indiquen, fins a un import global maxim de 14.554.989 euros.

Capitol IV

- Linia S0128. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol I, article 18, punt 1
(CREA ARTESANIA), per un import global maxim de 283.738 euros. Expedient
tipus: CMAPY4.

- Linia S0128. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol II, article 20, punt
3, per un import global maxim de 125.000 euros. Expedient tipus: CMAASA4.

- Linia S0128. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol II1, article 22, punt
8, per un import global maxim de 25.000 euros. Expedient tipus: CMARTY.

- Linia S0366. Ajudes del titol I de les bases reguladores, capitol 1, article 18, punt
2.a (EMPRENEM COMERC), per un import global maxim de 150.000 euros.
Expedient tipus: CMIAPY.

- Linia S0366. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol II, article 20, punt
2.a, per un import global maxim estimat de 21.640 euros. Expedient tipus: CMMOAS.
- Linia S0458. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol I, article 20, punt
1, per un import global maxim d’1.247.506 euros. Expedient tipus: CMFAST.

- Linia S0458. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol III, article 22, punt
1, per un import global maxim de 300.000 euros. Expedient tipus: CMPFER.

- Linia S0386. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol 11, article 22, punt
2, per un import global maxim d’1.094.738 euros. Expedient tipus: CMDAFC.

- Linia S0168. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol III, article 22, punt
10, per un import global maxim de 2.026.648 euros. Expedient tipus: CMPROM.



- Linia S1085. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol II, article 20, punt
5, per un import global maxim de 200.000 euros. Expedient tipus: CMFORM.

- Linia S0126. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol IV, article 24 per un
import global maxim de 66.546 euros. Expedient tipus: COMICC.

- Linia S0127. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol V, article 26, punt
1, per un import global maxim de 460.485 euros. Expedient tipus: COASOC.
CAPITOL VII

- Linia S0424. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol I, article 18, punt
2.b) (CREA COMERC), per un import global maxim de 4.372.393 euros. Expedient
tipus: CMMOPY.

- Linia S0424. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol I, article 18, punt 2.c
(CREA COMERC RURAL), per un import global maxim de 40.000 euros. Expedient
tipus: CMRUPY.

- Linia S0424. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol I, article 18, punt 3
(CREA MERCATS), per un import global maxim de 20.000 euros. Expedient tipus:
CMSEPY.

- Linia S1083. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol I, article 18, punt 4,
per un import global maxim de 739.005 euros. Expedient tipus: CMIART.

- Linia S0129. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol I, article 20, punt
2.b, per un import global maxim estimat de 75.000 euros. Expedient tipus: CMCMEIL.
- Linia S0129. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol II, article 20, punt
4, per un import global maxim de 40.000 euros. Expedient tipus: CMACCC.

- Linia S0129. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol III, article 22, punts
3, 51 6, per un import global maxim estimat de 2.960.416 euros. Expedient tipus:
CMMOAY.

- Linia S0425. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol III, article 22, punt
7, per un import global maxim de 256.874 euros. Expedient tipus: CMAYES.

- Linia S1599. Ajudes del titol II de les bases reguladores, capitol V, article 26, punt
2, per un import global maxim de 50.000 euros. Expedient tipus: COADIG.



2. Per a poder atendre el nombre més elevat possible de sol-licituds, els imports
anteriors podran ser incrementats en una quantitat addicional maxima per a I’exercici
2025, que es fixa en la quantitat de vint-i-cinc milions d’euros (25.000.000 euros),
sense necessitat d’una convocatoria nova, de conformitat amb 1’article 11.2 del Decret
77/2019, de 7 de juny, del Consell, de regulaci6 del procediment de gestidé del
pressupost de la Generalitat, si concorre alguna de les circumstancies segiients:

a) Haver-se presentat en altres convocatories sol-licituds d’ajudes per un import
inferior al gasto previst inicialment per a estes, o haver-se resolt altres convocatories
per un import inferior al gasto previst inicialment en estes, o haver-se reconegut o
liquidat obligacions derivades d’altres convocatories per un import inferior a la
subvencio concedida. En tot cas, per a poder aplicar la quantia addicional, en qualsevol
d’estos casos s’exigira que es tracte de convocatories a carrec de crédits de la mateixa
seccid pressupostaria, i que la circumstancia que determina 1’increment quede
degudament certificada per 1’0rgan responsable de la instrucci6 del procediment.

b) Haver-se incrementat 1’import del crédit pressupostari disponible a conseqiiéncia
d’una generacid, una ampliaci6 o una incorporaci6 de creédit.

3. Igualment, podran ser redistribuits els credits assignats en esta convocatoria d’acord
amb les disponibilitats que hi haja en les diferents linies pressupostaries, quan aixi ho
aconsellen el nombre i les caracteristiques dels projectes presentats, i I’import publicat
resulte insuficient per a atendre’ls en alguna de les linies. La distribuci6 dels crédits
haura de ser publicada préviament en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana,
amb caracter previ a la resolucid de concessio, sense que implique realitzar una
convocatoria nova ni I’obertura d’un termini per a presentar noves sol-licituds, ni
I’inici d’un nou comput de termini per a resoldre, ni modificara el termini de
justificacio.

4. L’efectivitat de la quantitat addicional exigira la declaracid previa, per la Direccio
General de Comerg, Artesania i Consum, de la disponibilitat de crédit a conseqiiencia
de les circumstancies mencionades anteriorment, la publicacié prévia dels credits
disponibles addicionals en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, sense que

esta publicacid supose I’obertura d’un termini per a presentar noves sol-licituds, i si és



el cas, I’aprovaci6 prévia de la modificacié pressupostaria procedent, en un moment
anterior a la resolucié de concessio de la subvencio.

5. Sense perjui del que es disposa en els apartats anteriors, 1 de conformitat amb el punt
6 de l’article 11 del Decret 77/2019, amb posterioritat a la resolucid de concessié de
les subvencions es podra dictar una resolucié complementaria de concessio, que
incloga sol-licituds que, fins i1 tot complits tots els requisits, no hagen sigut
beneficiaries per esgotament del crédit disponible, en el cas que es produisquen
augments eventuals sobrevinguts en este.

Tercer. Beneficiaries

1. De conformitat amb [’article 5 de la Resolucio de 31 de juliol, de la Conselleria
d’Innovacio, Induastria, Comer¢ i Turisme, podran acollir-se a les ajudes que es
convoquen les persones fisiques i les societats mercantils i assimilades descrites com
a pimes o micropimes, incloses les agrupacions de persones fisiques o juridiques,
publiques o privades, societats civils, comunitats de béns, o qualsevol altre tipus
d’unitat economica o patrimoni separat sense personalitat juridica propia, i que:

- Estiguen en possessid del document de qualificacié artesana (DQA) actualitzat
degudament 1 expedit per la Generalitat o un document equivalent emés per una
administraci6 publica que acredite la seua condicio artesana, per a les ajudes regulades
en els punts 1 14 de I’article 18 de les bases reguladores.

- Exercisquen o exerciran ’activitat comercial en la Comunitat Valenciana, en alguna
de les activitats segiients, per a les ajudes regulades en els punts 2 1 3 de I’article 18 de
les bases reguladores:

- CNAE (el Reial decret 475/2007, de 13 d’abril, CNAE-2009): seccid G, divisio 47,
excepte els grups i les classes 4726, 473, 4773, 478 1 479.

- IAE (el Reial decret llei 1175/1990, de 28 de setembre): seccid primera divisio 6,
agrupacions:

- Agrupacid 64, excepte el grup 646 i 1’epigraf 647.5.

- Agrupacid 65, excepte I’epigraf 652.1 i els grups 654 1 655.

2. Agrupacions de professionals del comer¢ o I’artesania, amb seu o delegacid

permanent en la Comunitat Valenciana, per a les ajudes regulades en 1’article 20 de les



bases reguladores, de conformitat amb els requisits exigits en cada classe d’ajuda
regulada en este article.

3. Associacions i federacions, o una altra forma d’uni6é d’associacions de persones
consumidores i usuaries inscrites en el Registre public d’associacions de consumidors
1 usuaris de la Comunitat Valenciana, que no realitzen activitat economica, per a les
ajudes regulades en ’article 26 de les bases reguladores.

4. Les entitats locals de la Comunitat Valenciana (municipis, mancomunitats i entitats
locals d’ambit territorial inferior al municipal), per a les ajudes regulades en els articles
22125 de les bases reguladores.

5. En el cas de sol-licitar I’ajuda les agrupacions de persones fisiques o juridiques,
publiques o privades, societats civils, comunitats de béns, o qualsevol altre tipus
d’unitat economica o patrimoni separat sense personalitat juridica propia, no podran
demanar al mateix temps ajuda els socis, els comuners o els integrants d’estes
agrupacions.

En el cas de sol-licitar I’ajuda les agrupacions de persones fisiques o juridiques,
publiques o privades, societats civils, comunitats de béns, o qualsevol altre tipus
d’unitat economica o patrimoni separat sense personalitat juridica propia, hauran de
fer-se constar expressament en la sol-licitud els compromisos d’execucid assumits per
cada membre, aixi com I’import de subvenci6 que ha d’aplicar cada un d’estos, que es
faran constar també en la resolucié de concessio, i es consideren igualment com a
beneficiaris de les ajudes, sense que puguen demanar al mateix temps ajuda, els socis,
comuners o integrants d’estes agrupacions per a la mateixa subvencio.

En qualsevol cas, haura de nomenar-se un representant o apoderat inic de 1’agrupacio
amb poders bastants per a complir les obligacions que, com a beneficiari, corresponen
a I’agrupacid. No es podra dissoldre I’agrupacio fins que haja transcorregut el termini
de prescripcio que preveuen els articles 39 1 65 de la Llei general de subvencions.
Quart. Sol-licituds i documentacid

1. Es presentara una sol-licitud per cada una de les ajudes a les quals s’opte, d’acord
amb el que s’establix en ’article 9 de les bases reguladores. La presentacio de la

sol-licitud implica I’acceptacio de les bases reguladores.



2. Les sol‘licituds, amb el model normalitzat disponible en el tramit telematic
corresponent segons 1’ajuda que es pretén sol-licitar de les regulades en esta
convocatoria, es presentaran unicament per via telematica, en la seu electronica de la

Generalitat (http://sede.gva.es), amb la Guia PROP, Tramits i servicis, d’acord amb el

que es preveu en ’article 9 de les bases reguladores i1 en aplicacié del que disposa
I’article 14 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques (d’ara en avant, LPACAP). Qualsevol sol-licitud que es
presente amb un procediment diferent del que es descriu aci sera inadmesa.

a) Les persones juridiques i les entitats hauran d’omplir la sol-licitud amb la firma
digital de representant d’entitat, emesa per qualsevol de les entitats admeses en la seu

electronica de la Generalitat (https://sede.gva.es/va/sistemes-d-identificacio-i-

signatura-acceptats), o amb el certificat digital del seu representant, que haura d’haver

sigut inscrit préviament com a tal en el Registre de representants de la Generalitat.

b) Les persones fisiques hauran d’omplir la sol-licitud amb la firma digital de
ciutadania o amb el seu representant inscrit com a tal en el Registre de representants,
en els mateixos termes que en el paragraf anterior.

3. En el lloc web de la seu electronica de la Generalitat (https://sede.gva.es/va/) es

troba la informacié sobre les firmes digitals admeses 1 les instruccions per a la
tramitaci6 telematica de la sol-licitud 1 les aportacions posteriors de documentacio, si
¢és procedent.

4. Per a comunicar qualsevol problema informatic relacionat amb la presentacio

telematica d’esta sol-licitud, s’ha d’enviar omplit el formulari de problemes tecnics

disponible en https://sede.gva.es/va/formulari-problemes-tecnics.

5. A la sol‘licitud, segons 1’ajuda sol-licitada, s’adjuntara la documentaci6é que siga
procedent de la que s’indica en Particle 9.1 de les bases reguladores 1 de ’especifica
que puga exigir-se en les bases reguladores mencionades en cada una de les ajudes que
es convoquen. La documentaci6 que haja de presentar-se firmada s’haura de presentar
amb la firma del representant d’entitat o ciutadania, segons corresponga, i s’aportara
per via telematica. Quan la sol-licitud i la documentaci6 la presente una persona fisica,

una persona juridica o una entitat que actue en nom propi, no mitjangant un
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representant, s’entendra firmada la documentacié remesa, excepte en els documents
en que es requerisca expressament I’aportacié firmada per una persona amb carrec o
representacid especifica. En este cas, tampoc haura d’aportar-se la documentacio
acreditativa i identificativa de I’entitat i del seu representant legal.

6. Els models d’annexos, les declaracions responsables i els certificats requerits en les
bases reguladores estaran disponibles en la Guia PROP, Tramits 1 servicis, a partir de
la publicaci6 d’esta convocatoria en el DOGV.

7. L’esmena o ’aportacié telematica de documentacioé podra fer-se amb el tramit de la
Guia PROP Aportacidé de documentacio a un expedient obert d’ajudes de la Conselleria
d’Innovacio, Industria, Comerg i Turisme:

https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id proc=15450 )

8. Préviament a omplir la sol-licitud, s’haura de disposar d’un compte bancari donat
d’alta. Si el compte bancari no ha sigut utilitzat en les relacions amb esta conselleria,
alta nova en PROPER (segons I’enllag segiient:
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id proc=g22648).

Quint. Termini de presentacio de les sol-licituds

El termini per a la presentacio de sol-licituds, en la forma establida en els punts 1 12
de Particle 9 de les bases reguladores 1 el resolc quart d’esta convocatoria, per a les
ajudes convocades mitjancant esta resolucio, sera des de les 9.00 hores del dia 1 de
setembre fins a les 23.59 hores del dia 15 de setembre de 2025, els dos inclosos.

Sext. Criteris de valoracio

1. Les sol-licituds es tramitaran de conformitat amb el que s’establix en les bases
reguladores en régim de concurréncia competitiva.

2. Les sol-licituds presentades seran valorades per la comissio qualificadora fixada en
’article 11.4 de les bases reguladores, d’acord amb els criteris que es fixen en ’article
10 d’estes bases, segons el tipus de beneficiaria 1 d’ajuda sol-licitada, i son les
seglients:

1. Beneficiaries previstes en 1’article 5.1.a) de les bases reguladores i per a les ajudes

previstes en el capitol 1, del titol II d’estes:


https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=15450
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a) Estar situada en un municipi de fins a 1.000 habitants: 15 punts; de fins a 10.000
habitants: 10 punts, i de fins a 40.000 habitants: 5 punts.

b) Realitzar les actuacions en valencia (retolacid, promocio, catalegs, web...): 5 punts.
¢) Ser microempresa: 15 punts; xicoteta empresa: 10 punts, i mitjana empresa: 5 punts.
d) Comerg electronic: fins a 10 punts. Es puntuara amb 2,5 punts la realitzaci6 de cada
una de les actuacions segilients en ’establiment: geolocalitzacié en internet, tindre
compte en xarxes socials, tindre web 1 tindre botiga en linia.

e) Vinculacié empresarial: estar associada a una agrupacid6 de professionals
comerciants o artesans, 10 punts, estar integrada, 5 punts, i situada en un mercat
municipal, 5 punts.

f) Adhesi6 al sistema arbitral de consum de la Comunitat Valenciana si la pime és
comercial: 5 punts, i adhesié al Programa de promocié activa de [D’artesania,
desenrotllat pel Centre d’ Artesania de la Comunitat Valenciana, si la pime és artesana:
S punts.

g) Percentatge d’execuci6 de la sol-licitant en el tipus d’actuacié per al qual sol-licita
suport en les tres tltimes convocatories: fins a 10 punts.

h) En cas que la sol-licitant, professional del comerg o de I’artesania, siga una persona
fisica de menys de 30 anys en el moment de presentar la sol-licitud: 5 punts.

1) Acreditar la promoci6 de la igualtat efectiva d’oportunitats de dones i homens
mitjancant 1’acreditacié d’un o diversos dels mitjans segiients: fins a 10 punts:

- Que la sol-licitant dispose d’un pla d’igualtat vigent i1 visat pel centre directiu de
I’ Administraci6 de la Generalitat amb competeéncies en materia de dona, 1 acreditacio
d’haver presentat 1’informe anual d’avaluacié de resultats davant del mateix
organisme: 5 punts.

- Disposar d’un certificat distintiu o reconeixement empresarial en materia d’igualtat
d’oportunitats entre homens i dones, emés per una administracid publica: 5 punts.

2. Beneficiaries que figuren en ’article 5.1.5) de les bases reguladores i per a les ajudes
especificades en el capitol II, del titol II d’estes:

a) L’adequacio6 de les accions susceptibles de rebre suport als objectius 1 les finalitats

previstes, fins a 10 punts; es valoraran la diversitat d’actuacions que s’han de fer fins



a 5 punts, la realitzaci6 de les actuacions proposades en col-laboracid6 amb altres
entitats fins a 2,5 punts, i 1’s del valencia en les accions que s’han de realitzar fins a
2,5 punts.

b) Estar integrada la sol-licitant en una agrupaci6 de segon grau, 5 punts. Si ho esta,
directament o indirectament, en una de tercer grau: 10 punts. Estes puntuacions no
poden acumular-se.

¢) Relacio entre el cost de 1’actuacid susceptible de rebre suport i el nombre
d’associades: fins a 10 punts.

d) Percentatge d’associades que exercixen una activitat comercial o artesana, segons
sol-licitant o ajuda, en relacié amb el total que integra I’entitat sol-licitant: fins a 10
punts.

e) Percentatge d’execucid de la sol-licitant en el tipus d’actuacié per al qual sol-licita
suport en les tres convocatories ultimes: fins a 10 punts.

f) Realitzar actuacions vinculades amb el comerg electronic, fins a 10 punts, amb el
desglossament segiient: estar present en les xarxes socials, 5 punts, i tindre web, 5
punts.

g) Acreditar que hi ha un protocol d’actuacié vigent contra la discriminacid i
I’assetjament moral, contra I’assetjament sexual i1 per ra6 de sexe, 1 per a la promocio
de la igualtat efectiva de dones i homens: 5 punts.

h) En el cas de les ajudes regulades en D’article 20.5, tractar-se d’una agrupacié de
caracter multisectorial (sense predomini d’un sector): 35 punts.

1) En el cas de les ajudes regulades en 1’article 20.5, el nombre d’agrupacions que
integren 1’agrupaci6 de segon o tercer grau i que exercixen una activitat comercial o
artesana, fins a 15 punts distribuits de la manera segiient:

- Si s’integren en esta fins a 100 agrupacions de comerg¢ o d’artesania: 5 punts.

- Si s’integren en esta des de 101 fins a 150 agrupacions de comerg o artesania: 10
punts.

- Si s’integren en esta més de 151 agrupacions de comerg o d’artesania: 15 punts.

3. Beneficiaries previstes en ’article 5.1.c de les bases reguladores 1 per a les ajudes

establides en el capitol V, del titol II d’estes:



a) Adequaci6 de les accions susceptibles de suport als objectius i a les finalitats
previstos (fins a 10 punts), valorant els aspectes seglients: la diversitat d’actuacions
que cal realitzar, la formaci6 i1 ’experiéncia adequades a les funcions que ha de
desenrotllar el personal contractat (fins a 5 punts), fer les actuacions proposades en
col-laboraci6 amb altres entitats (fins a 2,5 punts), i I’Gs del valencia en les accions
promocionals (fins a 2,5 punts).

b) Relacio entre el nombre de reclamacions rebudes i les resoltes de manera favorable
a la reclamant per mediacio, realitzades en el territori de la Comunitat Valenciana, en
I’exercici anterior a la convocatoria: fins a 10 punts.

¢) Relacio entre el cost de les actuacions susceptibles de rebre suport i el nombre
d’associades: fins a 10 punts.

d) Relaci6 entre les associades situades en la Comunitat Valenciana i el total de les
associades a la sol-licitant: fins a 10 punts.

e) Percentatge d’execucid de la sol-licitant en el tipus d’actuacié per al qual sol-licita
suport en les tres convocatories ultimes: fins a 10 punts.

f) Acreditar que hi ha un protocol d’actuacidé vigent contra la discriminacid i
I’assetjament moral, contra I’assetjament sexual i1 per ra6 de sexe, i per a la promocio
de la igualtat efectiva de dones 1 homens: 5 punts.

4. Beneficiaries previstes en 1’article 5.1.d de les bases reguladores i per a les ajudes
que s’especifiquen en els capitols III i IV, del titol II d’estes:

a) L’adequacid de les accions susceptibles de rebre suport als objectius 1 les finalitats
previstes, fins a 10 punts; es valoraran la diversitat d’actuacions que s’han de fer fins
a 5 punts, la realitzaci6 de les actuacions proposades en col-laboracié amb altres
entitats fins a 2,5 punts, i 1’us del valencia en les accions que s’han de realitzar fins a
2,5 punts.

b) En materia de comerg 1 artesania, comptar amb un conveni de col-laboracié amb
alguna agrupacié de professionals de comerg, artesania o amb el Consorci de Gestid
del Centre d’Artesania de la Comunitat Valenciana, en matéria de promocio local, 3
punts; si el conveni inclou actuacions especifiques amb compromisos economics, 3

punts més. Si en les actuacions s’inclou la promocio6 i el desenrotllament del comerg



electronic, altres 4 punts. Per a actuacions de consum: nombre d’hores d’obertura al
public de les OMIC, amb la valoracié d’1 punt per cada hora o fraccié que sobrepasse
les 25 obligatories setmanals, amb el limit de 10 punts.

¢) Tindre una poblacié de fins a 1.000 habitants: 15 punts; de fins a 10.000 habitants:
10 punts, i de fins a 40.000 habitants: 5 punts.

d) En matéria de comerg o artesania, el percentatge d’activitat comercial o artesana,
respecte del total d’activitats economiques en 1’entorn o recinte en el qual es pretén
actuar: fins a 10 punts. Per a actuacions de consum, relacidé entre el nombre de
reclamacions rebudes i les resoltes de manera favorable al reclamant per mediacid de
I’OMIC: fins a 10 punts.

e) Percentatge d’execucid de la sol-licitant en el tipus d’actuacid per al qual sol-licita
suport en les tres convocatories ultimes: fins a 10 punts.

f) Acreditar:

- Que el sol-licitant disposa d’un pla d’igualtat vigent: 5 punts.

- Disposar d’un certificat distintiu o reconeixement empresarial en materia d’igualtat
d’oportunitats entre homens 1 dones, emés per una administracié publica: 5 punts.

g) Realitzacio de la campanya de promoci6 del «Dia del Comerg Local», organitzada
per la Direccié General de Comerg, Artesania i Consum, que se celebra cada any el
dia 25 d’octubre, en I’exercici immediatament anterior al de la sol-licitud de I’ajuda:
10 punts.

Les refereéncies a la poblacid dels municipis en estes bases reguladores s’entendran
fetes en el cens de I’INE en vigor en I’exercici corresponent a la convocatoria.
Seéptim. Procediment de concessio d’ajudes

1. El procediment de concessid de les ajudes es tramitara en régim de concurréncia
competitiva, que es dura a terme mitjangant una comparacid de les sol-licituds
presentades, amb 1’objectiu d’establir una prelacié entre estes, que pot donar lloc a la
gradaci6 del percentatge de subvenci6 a aplicar, d’acord amb els criteris de valoracio.
2. Una vegada examinades les sol-licituds, aquelles que complisquen i acrediten els
requisits exigits en les bases reguladores seran avaluades per una comissio

qualificadora, regulada en I’article 11.4. Una vegada avaluades les sol-licituds, I’organ



instructor elevara la proposta de resoluci6 a I’0rgan competent per a dictar la resolucio
de concessio.

3. En cas d’insuficiéncia pressupostaria, en el present exercici, s’aplicaran els segiients
percentatges de subvencio als intervals ressenyats, en funcié de la puntuacié obtinguda
per la beneficiaria, sense que, en cap cas, es puguen superar els limits maxims establits
en les bases reguladores:

a) Subvencions regulades en I’article 18.1 (expedient tipus CMAPY4) i article 18.2.a
(expedient tipus CMIAPY):

- Puntuacio superior a 40 punts: 40 %

- Puntuacio entre 31 i 40 punts: 30 %

- Puntuacio6 fins a 30 punts: 20 %

b) Subvencions regulades en I’article 18.2.b) (expedient tipus CMMOPY), article
18.2.c (expedient tipus CMRUPY), article 18.3 (expedient tipus CMSEPY) i article
18.4 (expedient tipus CMIART):

- Puntuaci6 superior a 40 punts: 50 %

- Puntuaci6 entre 31 i 40 punts: 40 %

- Puntuacio6 fins a 30 punts: 30 %

¢) Subvencions regulades en I’article 22.1 (expedient tipus CMPFER):

- Puntuacio superior a 40 punts: 50 %

- Puntuacio entre 31 i 40 punts: 40 %

- Puntuacio6 fins a 30 punts: 30 %

d) Subvencions regulades en D’article 22.2 (expedient tipus CMDAFC), article 22
punts 3, 51 6 (expedient tipus CMMOAY), article 22.7 (expedient tipus CMAYES),
article 22.8 (expedient tipus CMARTY), article 22.10 (expedient tipus CMPROM) i
article 24 (expedient tipus COMICC):

- Puntuaci6 superior a 40 punts: 70 %

- Puntuacio entre 31 i 40 punts: 60 %

- Puntuacio6 fins a 30 punts: 40 %

e) Subvencions regulades en I’article 20.4 (expedient tipus CMACCC):

- Puntuaci6 superior a 40 punts: 40 %



- Puntuacio entre 31 i 40 punts: 30 %

- Puntuacio6 fins a 30 punts: 20 %

f) Subvencions regulades en I’article 20.1 (expedient tipus CMFAST), article 20.2.a
(expedient tipus CMMOAS), article 20.3 (expedient tipus CMAAS4) i article 26.2
(expedient tipus COADIG)

- Puntuaci6 superior a 40 punts: 50 %

- Puntuacio entre 31 i 40 punts: 40 %

- Puntuacio6 fins a 30 punts: 30 %

g) Subvencions regulades en ’article 20.2.b) (expedient tipus CMCMEI), article 20.5
(expedient tipus CMFORM) 1 article 26.1 (expedient tipus COASOC):

- Puntuaci6 superior a 40 punts: 70 %

- Puntuaci6 entre 31 i 40 punts: 60 %

- Puntuacio6 fins a 30 punts: 40 %

3. En el cas que el crédit consignat en la convocatoria siga suficient, atés el nombre de
sol-licituds una vegada finalitzat el termini de presentacio, no sera necessari fixar
I’orde de prelacid entre les sol-licituds que reunisquen els requisits establits en les
convocatories.

4. De conformitat amb el que establix I’article 160 de I’'LHPS, correspon a la persona
titular d’esta conselleria, o I’0rgan en quée delegue, dictar la resolucid de la concessio
de les diferents subvencions que puguen convocar-se.

Octau. Publicacio de la resolucio

1. Les resolucions es publicaran en el DOGV en els termes establits en I’article 12 de
les bases reguladores i amb els efectes establits en ’'LPACAP. Per a avisar de la
publicaci6 de les notificacions en el DOGV, s’enviara un correu electronic a 1’adreca
que s’haja indicat en la sol-licitud.

2. Esta publicacio substituira la notificacio 1 tindra els mateixos efectes per tractar-se
d’un procediment de concurréncia competitiva. La data de la publicaci6 sera la que es
considere a I’efecte de notificacio.

3. Contra les resolucions a quée fa referéncia el punt anterior es podran interposar els

recursos que fixa I’article 12.7 de les bases reguladores.



Nové. Justificacio de les ajudes. Termini i documentacio

1. De conformitat amb el que s’establix en els articles 13 i seglients de les bases
reguladores, es consideraran susceptibles de suport les actuacions realitzades des de
1’1 de gener de 2025 fins a les dates segiients, segons 1’ajuda que se sol-licite:

a) Actuacions EMPRENEM COMERC (article 18.2.a) de les bases reguladores: fins
al 30 de setembre de 2025.

b) Assisténcia i realitzacio de certamens o manifestacions firals previstos en els articles
18.1 del capitol I, 20.3.f del capitol 111 22.1 del capitol 1L, tots del titol II, de les bases
reguladores: fins al 16 de novembre de 2025. Excepcionalment, podran realitzar-se
fins al 7 de desembre de 2025, sempre que queden justificats pel seu caracter sectorial
especific, o realitzar-se fora del territori nacional.

c¢) Resta d’ajudes: fins al 31 d’octubre de 2025.

2. La justificacié de les ajudes la realitzaran les persones beneficiaries en la forma
descrita en els articles 13 a 15 de les bases reguladores i fins a les dates seglients segons
I’ajuda que se sol‘licite, llevat que en la resolucié de concessio es fixe una data
posterior:

a) Actuacions incloses en EMPRENEM COMERC (article 18.2.a de les bases
reguladores): fins al 15 d’octubre de 2025.

b) Assistencia i realitzacié de certamens o manifestacions firals mencionades en el
punt 1.b) anterior, fins al 21 de novembre de 2025, excepte les que per les dates de
realitzacid6 no puguen justificar-se en este termini; en este cas, la justificacid es
presentara en els deu dies naturals segiients a la finalitzacié del certamen, 1 no podra
acceptar-se en cap cas amb posterioritat al dia 10 de desembre de 2025.

c¢) La resta d’ajudes: fins al 7 de novembre de 2025.

3. El pagament de I’ajuda s’efectuara en la forma prevista en els articles 141 15 de les
bases reguladores, 1 es podra originar la minoracio, la resolucio o el reintegrament
previstos en I’article 16 de les bases reguladores mencionades.

Décim. Tractament de dades de caracter personal



La participacié en la present convocatoria comportara el tractament de dades de
caracter personal de les persones sol-licitants per part de la Conselleria d’Innovacio,
Industria, Comerg 1 Turisme. Aixi mateix, se 1’informa de:

1. Identitat del responsable del tractament: la Conselleria d’Innovacid, Industria,
Comerg 1 Turisme.

2. Finalitat del tractament i tractament/s afectat/s: atendre la sol-licitud presentada
d’acord amb el que s’establix en la convocatoria, en les bases reguladores, en la Llei
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, i en la normativa de
desplegament, i supletoriament en la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comt de les administracions publiques (vegeu el Registre de les
activitats de tractament).

3. Origen de les dades

Les dades personals recaptades procedixen de les sol-licituds presentades per la
persona interessada o el seu representant.

4. Registre d’activitats de tractament

https://cindi.gva.es/documents/161328120/167503914/RATGENO004.pdf

5. Drets de les persones sol-licitants

a) Drets de les persones interessades

Les persones interessades tenen dret a sol-licitar I’accés a les seues dades personals, la
rectificacié o la supressio d’estes, la limitacio de com es tracten o 1’oposici6 a este. Per
a exercir estos drets, hauran de presentar un escrit a la Subsecretaria de la Conselleria
d’Innovaci6, Industria, Comerg 1 Turisme. Caldra especificar quin d’estos drets se
sol-licita que se satisfaca, 1 si no s’autoritza 1’obtencid6 de dades d’identitat del
sol-licitant o, si és el cas, del representant legal, caldra aportar la corresponent
documentaci6 acreditativa de la identitat i la representacid. També es podran exercir
els drets de manera telematica en 1’enllag segiient:

https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id proc=G19970

b) Reclamaci6 a I’Agencia Espanyola de Proteccié de Dades
Si les persones interessades entenen que han resultat perjudicades pel tractament de

les seues dades o en I’exercici dels seus drets, poden presentar una reclamaci6 a


https://cindi.gva.es/documents/161328120/167503914/RATGEN004.pdf
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=G19970

I’ Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades per mitja de la seu electronica accessible

en el lloc web https://www.aepd.es/

6. Delegat/ada de Proteccid de Dades

En tot cas, les persones sol-licitants podran contactar amb el delegat/ada de Proteccid
de Dades de la Generalitat Valenciana mitjangant:

Adreca electronica: dpd@gva.es

Adrega postal: passeig de I’ Albereda, 16, 46010 Valencia

7. Més informaci6 de proteccio de dades:

https://cindi.gva.es/documents/161328120/167503914/info_proteccio_dades CCIIC

T val.pdf

Onz¢. Verificacio de dades

D’acord amb el que establix la disposicié addicional octava de la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccido de dades personals i garantia dels drets digitals, i
I’article 4 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public, I’drgan
gestor podra verificar les dades manifestades per les persones interessades amb la
finalitat de comprovar-ne I’exactitud.

La potestat de verificacio inclou verificar la identitat de la persona sol-licitant o, si és
el cas, del seu representant legal 1 consultar les dades segiients que consten en la Base
de dades nacional de subvencions (BDNS): les subvencions i les ajudes que se li han
concedit, incloses aquelles en que s’aplica la regla de minimis, i que la persona
sol-licitant no esta inhabilitada per a percebre subvencions.

Dotzé. Recursos

Contra esta resolucid, que esgota la via administrativa, podra interposar-se en el
termini d’un mes un recurs potestatiu de reposici6 davant de la consellera d’Innovacio,
Industria, Comerg 1 Treball, de conformitat amb el que s’establix en els articles 123 1
124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comua de les
administracions publiques, o bé en el termini de dos mesos un recurs contencids
administratiu davant de la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de
Justicia de la Comunitat Valenciana, de conformitat amb el que es preveu en els

articles 10 1 concordants de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccio


https://www.aepd.es/
https://cindi.gva.es/documents/161328120/167503914/info_proteccio_dades_CCIICT_val.pdf
https://cindi.gva.es/documents/161328120/167503914/info_proteccio_dades_CCIICT_val.pdf

contenciosa administrativa, sense perjui que puga interposar-se qualsevol altre recurs

que es considere oportu.

Valéncia,
Maria Isabel Saez Martinez

Directora general de Comerg, Artesania i Consum



