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CARLES ROS i ARPA, secretari general de l’Ajuntament de Lloret de Mar, 
 

CERTIFICO: 
 

Que en la Junta de Govern Local en sessió de data 27 de desembre de 2024 
es va adoptar el següent acord: 
 

APROVACIÓ D’ATORGAMENT D’UNA SUBVENCIÓ DIRECTA A FAVOR 
DE CARITAS DIOCESANA DE GIRONA DESTINADA A FINANÇAR EL 

SERVEI D’ASSESSORAMENT PER A IMMIGRANTS (SAI), EL SERVEI 
D’INTERVENCIÓ EDUCATIVA (SIE), EL PROJECTE D’ITINERARIS 
INTEGRALS D’INSERCICIÓ (ITINERARIS) I EL PROJECTE DEL ROBER 

(ESPAI AMB COR), DESENVOLUPATS A LLORET DE MAR, DURANT 
L’EXERCICI 2024  

  
“ 
22422024000013 

 
Càritas Diocesana va presentar mitjançant instància amb registre d’entrada 

E2024026189 en data 08/07/2024, una sol·licitud de subvenció per finançar 
el Servei d'Assessorament en normativa d’estrangeria per a Immigrants 
(SAI), per a l'exercici 2024. 

 
El Servei d’Assessorament per a Immigrants (d’ara en endavant 

SAI) de Càritas Diocesana de Girona ofereix assessorar jurídicament a 
persones en situació de clara vulnerabilitat, pobresa i/o risc d’exclusió 
social, garantint un acompanyament global en els diferents processos i 

tràmits relacionats amb temes d’estrangeria i immigració que han de 
realitzar per poder incorporar-se plenament a la nostra societat. 

 
El SAI està dirigit a persones soles o unitats familiars amb pocs o sense 

ingressos, principalment, estrangers sense cap tipus d’autorització 
(persones indocumentades), estrangers amb autorització de treball i 
residència i sense cap ingrés econòmic o en situació d’atur sense subsidi, 

estrangers amb autorització de treball i residència i sense cap ingrés 
econòmic o en situació d’atur sense subsidi o estrangers amb autorització 

de treball i residència perceptores de la Renda Mínima d’Inserció (RMI), 
l’Ingrés Mínim Vital (IMV), la Renda Activa d’Inserció (RAI), el subsidi d’atur 
o amb ingressos inferiors al Salari Mínim Interprofessional (SMI). 

 
El servei del SAI es porta a terme per un equip d’advocats, llicenciats en 

Dret per diferents universitats de l’Estat amb Màsters i/o Especialitats en 
temes d’immigració i drets humans així com dret d’estrangeria, dret 
comunitari i asil i refugi i el suport d’un equip tècnic de Càritas Diocesana de 

Girona amb àmplia una experiència en temes d’estrangeria i immigració i en 
situacions de vulnerabilitat social i exclusió. 
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En data 04/09/2024, Càritas Diocesana va presentar mitjançant instància 
amb registre d’entrada E2024032673, una sol·licitud de subvenció per a 

finançar el Servei d'Intervenció Educativa (SIE) i el projecte Itineraris 
Integrals d'Inserció (Itineraris) per a l'exercici 2024. 

 
El Servei d’Intervenció Educativa (SIE) ofereix suport socioeducatiu a 
joves amb problemàtiques socioeducatives i que provenen d’un entorn 

socioeconòmic desafavorit, amb la col·laboració de l’equip de voluntaris i 
voluntàries, que realitzen un acompanyament personalitzat.  

 
La finalitat és treballar des de l’àmbit personal, escolar, familiar i social dels 
infants i joves atesos i les seves famílies, per poder-los oferir instruments i 

recursos per tal de prevenir situacions de risc social, amb l’objectiu de crear 
vincle entre els infants i les persones voluntàries per poder fer un treball 

més personalitzat. En aquest cas, l’atenció personalitzada s’adapta a les 
necessitats de cada infant i jove, amb l’ajuda de l’equip tècnic i de 
voluntaris, en un espai de treball grupal per tal de poder treballar aspectes 

relacionals, d’habilitats socials, d’actitud, de dificultats acadèmiques, amb la 
finalitat de promocionar i motivar als infants i joves cap al seu èxit educatiu 

i social.  
 
Aquest servei desenvolupa la seva activitat a partir d’un treball coordinat 

amb els recursos socials i educatius del territori. La informació que és 
rellevant es trasllada a l’equip de voluntaris i voluntàries, per poder 

conèixer la realitat de cada infant i/o jove, i entendre les seves necessitats, 
emocions, etc. per tal de poder fer una bona atenció directe amb els infants 
i joves.  

 
S’ofereix suport a les famílies dels infants i joves atesos, implicant-los en el 

procés escolar del seu fill/a i donant-los recolzament en aquesta etapa 
educativa. Algunes famílies no poden proporcionar-los els recursos 

necessaris per al desenvolupament de la seva etapa escolar amb unes 
mínimes garanties d’èxit, per aquest motiu, el SIE ofereix un espai en què 
els infants i joves atesos tinguin, eines, instruments, materials, equipament, 

suport acadèmic, etc. per a la consolidació de continguts curriculars i per al 
desenvolupament de les capacitats cognitives. 

 
Durant els últims anys, s’ha treballat per ser un nexe entre els alumnes, la 
família i els centres escolars, realitzant la funció de suport que afavoreix la 

lluita contra l’absentisme escolar i la implicació necessària de les famílies en 
el procés d’aprenentatge dels seus joves. 

 
Aquest servei va destinat a joves en l’etapa de l'educació obligatòria, que 
tenen dificultats per seguir la dinàmica escolar i el seu procés 

d'aprenentatge amb unes mínimes garanties, ja sigui per problemes 
d'aprenentatge o actitud. En la seva majoria provenen de famílies d'entorns 
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socialment desfavorits, amb dificultats socials, econòmiques, estructurals, 
afectives, culturals, socials, etc., i que poden viure en contextos 
socioeconòmics desfavorits, on el fracàs escolar i l'absentisme són elevats.  

 
Per aquest motiu, el suport i acompanyament a les famílies d'aquests joves 

és també un objectiu prioritari. Es pretén, així, trencar la Transmissió 
Intergeneracional de la Pobresa (TIP), començant per l'exclusió escolar. 
 

El projecte Itineraris Integrals d'Inserció (Itineraris) són un conjunt 
d'accions que tenen com a objectiu principal capacitar els participants per al 

seu desenvolupament personal i professional, mitjançant un procés integral 
i individualitzat. Aquest procés es desenvolupa en diferents fases, que es 
poden donar de manera lineal o en paral·lel en funció de les necessitats de 

la persona.  
 

1. Acollida laboral: aquesta fase és la primera presa de contacte de la 
persona amb el servei, on es realitza una diagnosi inicial de manera 
participada amb la persona per conèixer el punt de partida i establir els 

objectius a arribar.  
 

2. Activació: en aquesta fase estarien les persones amb un nivell 
competencial més baix, amb necessitat de treballar les competències 
bàsiques, transversals i digitals.  

 
3. Orientació: en aquesta fase les persones tenen unes competències 

bàsiques i digitals mínimes per a poder treballar i, a més, mostren interès i 
compromís en iniciar un procés.  
Es treballa principalment la recerca activa de feina, així com el coneixement 

del mercat laboral, de les condicions laborals i els drets i deures en aquest 
aspecte.  

En aquesta fase es desenvolupen tallers prelaborals que combinen la 
formació de competències transversals necessàries per a qualsevol feina 

(treball en equip, comunicació, responsabilitat, gestió de l'estrès, etc.) amb 
la pràctica en empresa real, on puguin cabre participants amb diferents 
interessos professionals.  

 
4. Intermediació i prospecció: Aquí arriben les persones que estan més 

preparades per inserir-se al mercat laboral, amb unes competències 
bàsiques i transversals mínimes adquirides, amb interès i compromís per a 
treballar. Es realitzen principalment dues accions: la prospecció i la 

intermediació laboral.  
 

Durant tot el procés es treballa també la mobilització activa i l’autonomia, 
de manera que s'informa a la persona dels recursos disponibles i es promou 
que els conegui i els faci servir de manera satisfactòria.  
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També es treballa la derivació i coordinació a altres recursos, tant interns 
com externs, per a una atenció integral de les necessitats de les persones.  
 

Els Itineraris tenen sentit en quan és un projecte que pretén la inserció 
laboral i la inclusió social de col·lectius vulnerables, de persones que per la 

seva idiosincràsia documental, personal o social, es troben en una situació 
de risc en la que és necessari un suport i un acompanyament en l’àmbit 
laboral. Hi ha una adaptació individualitzada perquè es dissenyen plans 

personalitzats que tenen en compte les particularitats de cada individu, 
oferint un suport més eficient i adequat a les necessitats, circumstàncies i 

habilitats peculiars de cada persona. Al mateix temps, hi ha un suport, un 
acompanyament i un  seguiment, amb caràcter continu, que augmenten les 
possibilitats d'èxit. 

 
En data 28/11/2024, Càritas Diocesana va presentar mitjançant instància 

amb registre d’entrada E2024043981, una sol·licitud de subvenció per a 
finançar el projecte del Rober, per a l'exercici 2024. 
 

El projecte del Rober de Lloret de Mar (Espai amb Cor) esdevé un 
recurs de cobertura de necessitats bàsiques, principalment, és el servei 

d’entrega solidària de roba. Per poder realitzar aquesta atenció de la 
manera més digna i més normalitzadora possible, els serveis d’entrega 
solidària, a banda de contribuir a satisfer la demanda de roba i altres 

articles de primera necessitat (roba, estris de la llar i material de nadó) 
també són espais on s’acull a les persones participants i se les acompanya 

amb una actitud de respecte i escolta activa. Tanmateix es pretén dignificar 
la donació de roba i oferir el servei d’entrega solidària en un espai 
normalitzador sense diferenciar-les per les seves condicions d’existència i 

sensibilitzar la comunitat davant de les situacions de pobresa i exclusió. 
Aquests són factors clau en el projecte.  

 
Els espais s’han conformat per tal que la persona que vingui derivada a 

través de l’entrega solidària de roba no se senti estigmatitzada pel fet de 
participar en una acció de cobertura de necessitats bàsiques. La persona 
decideix en tot moment què necessita i se l’acompanya i se l’assessora en 

allò que necessiti, fomentant així la seva participació i el seu apoderament. 
 

Des d’aquest projecte la roba suposa un element integrador, es planteja 
com una oportunitat per a treballar diferents aspectes de la dimensió 
personal i social. El fet de no tenir algunes necessitats bàsiques cobertes 

genera una sensació de malestar i d’aïllament social, en algunes persones 
que es troben en risc d’exclusió. La roba representa un element interessant 

per a treballar la participació de la persona donat que en un espai digne, la 
persona decideix en tot moment què necessita, esdevenint un subjecte 
actiu i amb responsabilitat per decidir i, per tant, revertint positivament en 

el benestar emocional de la persona.  
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Des del projecte del Rober (Espai amb Cor) es porten diferents accions que  
-en un espai de reciclatge de roba, d’entrega social, d’intercanvi d’articles 
de primera necessitat, d’activitats d’apoderament i de benestar personal, 

d’activitats de caire comunitari - ajuden a cobrir necessitats bàsiques de les 
persones i famílies i promouen els valors de sostenibilitat i de solidaritat. 

 
Des de fa anys l’Ajuntament atorga subvencions a diferents entitats socials 
que realitzen activitats o serveis en benefici de les persones en situació de 

vulnerabilitat social, amb la finalitat de col·laborar en el desenvolupament 
dels seus projectes per a la millora de vida dels seus beneficiaris, és a dir, 

la ciutadania de Lloret de Mar. És voluntat de l’Ajuntament col·laborar amb 
les entitats que desenvolupen projectes adreçats a persones en situació de 
necessitat social i personal del municipi de Lloret de Mar i, en concret, 

col·laborar amb Caritas atès que fa anys desenvolupen diferents projectes a 
nivell local del municipi. Que Caritas Parroquial de Lloret de Mar forma part 

de Càritas Diocesana de Girona (en endavant Caritas), institució de 
l’Església catòlica amb reconeixement civil com a entitat sense afany de 
lucre.  

 
Caritas té per missió acollir i atendre les persones que es troben en situació 

o risc de pobresa i exclusió social, especialment les més vulnerables, 
acompanyant-les en el seu procés de promoció i desenvolupament personal 
integral, analitzant i incidint en les causes de la pobresa i treballant per a la 

justícia social. 
 

El marc legal pel qual es regeixen les subvencions el constitueix la Llei 
38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions (en endavant LGS), i 
el seu Reglament de desenvolupament, aprovat pel Reial Decret 887/2006, 

de 21 de juliol (en endavant RLGS), en els articles 118 a 129 del Reglament 
d’Obres d’Activitats i Serveis de les Entitats Locals de Catalunya, aprovat 

pel Decret 179/1995, de 13 de juny (en endavant ROAS) i l’Ordenança 
General de Subvencions de l’Ajuntament de Lloret de Mar, aprovada 

definitivament per Acord del Ple de l'Ajuntament en sessió de 26/05/2020. 
 
L'operació anteriorment descrita es pot incloure en l'objecte de les 

subvencions recollit als articles 2.1 de la LGT i 3 de l’Ordenança General de 
Subvencions. 

 
En aquest sentit, es fa notar que l'aportació econòmica a una Associació per 
pagar o col·laborar amb les despeses derivades d’una activitat, servei o 

projecte que s’ha de portar a terme per CARITAS Parroquial, reuneix els 
requisits de lliurament de diners sense contraprestació, subjecta a un 

determinat objectiu o projecte d'interès social. 
 
Com és ben conegut, el règim general per a la concessió de subvencions és 

el de concurrència competitiva. No obstant això, excepcionalment es poden 
concedir subvencions directes, bé de manera nominativa mitjançant la seva 
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identificació en el pressupost, bé quan “s’acreditin raons d'interès públic, 
social, econòmic o humanitari, o unes altres degudament justificades que 
dificultin la seva convocatòria pública” (articles 22 LGS i 16.3 de 

l’Ordenança). 
 

En aquest cas, el vigent pressupost municipal 2024 conté l’aplicació 
pressupostària nominativa 2024/40/2310/48005 BENESTAR I FAMÍLIA SSE 
– SUBVENCIÓ CARITAS. 

 
La resolució mitjançant la qual s’atorga una concessió directa (o, si s’escau, 

el conveni a través dels quals es canalitza aquesta subvenció) establirà 
quines són les condicions i els compromisos aplicables de conformitat amb 
el previst a la Llei (article 28 LGS) i anirà acompanyada del pertinent 

procediment pressupostari en el qual s'aprova i es compromet la despesa, 
es reconeix l'obligació, s'ordena el pagament i es paga (article 34 LGS). 

 
En virtut de la Resolució de l’Alcaldia n. 3564 de 22 de juny de 2023, de 
delegació de competències a la Junta de Govern Local. 

 
La Junta de Govern Local, ACORDA:  

 
PRIMER. Aprovar l’atorgament d’una subvenció per concessió directa a 
favor de CARITAS DIOCESANA, per un import total de 24.300€., destinada 

a finançar el Servei d’Assessorament per a Immigrants (SAI), el Servei 
d’Intervenció Educativa (SIE), el projecte d’Itineraris Integrals d’Inserció 

(Itineraris) i el projecte del Rober (Espai amb Cor), desenvolupats a Lloret 
de Mar, durant l’exercici 2024.  
 

L’import total de 24.300€. es distribuirà de la manera següent: 
Import atorgat al servei del SAI: 6.800€. 

Import atorgat al servei del SIE: 5.000€. 
Import atorgat al projecte Itineraris:5.000€.  

Import atorgat al projecte del Rober: 7.500€.   
 
SEGON. Autoritzar i disposar la despesa total de 24.300€., a favor de 

CARITAS DIOCESANA de Girona (R1700016G) amb càrrec a l’aplicació 
2024/40/2310/48005 del pressupost municipal de l’exercici 2024. 

 
TERCER. Aprovar les condicions a les quals queda subjecta la subvenció, i 
que es concreten en els següents punts:  

 
1.- La subvenció es destinarà a finançar les despeses produïdes en 

l’execució del Servei d’Assessorament per a Immigrants (SAI), el Servei 
d’Intervenció Educativa (SIE), el projecte d’Itineraris Integrals d’Inserció 
(Itineraris) i el projecte del Rober (Espai amb Cor), desenvolupats per 

Caritas a Lloret de Mar, durant l’exercici 2024.  
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2.- El beneficiari, de la subvenció directa, haurà de justificar la realització 
dels serveis i desenvolupament dels projectes davant de la secció de 
Serveis Especialitzats d’Atenció Social de Benestar i Família de l’Ajuntament 

de Lloret de Mar, com a màxim el dia 28/02/2025, segons els mitjans 
previstos a l’article 43 i segons l’Ordenança General de Subvencions de 

Lloret de Mar.  
 
Caritas es compromet a aportar una Memòria -dels serveis i projectes SAI, 

SIE, ITINERARIS i ROBER desenvolupats- justificativa del compliment de 
les condicions de la subvenció, amb indicació del servei prestat o del 

projecte desenvolupat, durant l’exercici 2024, al municipi de Lloret de Mar, 
concretant:   
 

 el nombre de persones ateses presencialment.  
 el detall de les diferents demandes, tipologia i quantificació.  

 les gestions internes i externes realitzades: dedicació per a fer 
gestions i coordinacions externes, seguiment i avaluació derivades de 
l’atenció directe, per part dels professionals destinats al Servei o 

projecte: escrits, tràmits presencials i tràmits telemàtics, trucades, 
correus electrònics, derivacions, acompanyaments i/o seguiment. 

 els resultats obtinguts. 
 
3.- El pagament es realitzarà en un únic pagament, mitjançant 

transferència bancària, al compte corrent titularitat de CARITAS -prèvia 
presentació per part de l’entitat al departament de Tresoreria d’aquest 

Ajuntament, de la corresponent Fitxa creditor, degudament omplerta, 
signada i segellada- per la totalitat de l’import, és a dir, 24.300,00€. 
(distribuïts segons l’establert a l’Acord PRIMER), com a màxim el dia 

31/03/2025, prèvia justificació econòmica, de la totalitat de les despeses i 
factures corresponents a l’exercici 2024, aportades per part de Caritas com 

a màxim el 28/02/2025 mitjançant instància electrònica a relacionar amb 
l’expedient X2024066234. 

 
S’estableix que no es pot efectuar cap pagament si no consta acreditat 
fefaentment mitjançant les corresponents certificacions que l’entitat 

beneficiària es troba al corrent de les obligacions tributàries i amb la 
Seguretat Social, de conformitat amb els articles 18 i següents del RLGS. 2. 

No obstant això, en els supòsits previstos a l’article 24 del RLGS es pot 
substituir aquesta acreditació amb una declaració responsable. 
 

Tanmateix, Caritas haurà d’aportar una liquidació econòmica 
corresponent a l’exercici 2024 del Servei d’Assessorament en normativa 

d’estrangeria per a Immigrants a Lloret de Mar (SAI), del Servei 
d’Intervenció Educativa (SIE), del projecte Itineraris Integrals d'Inserció 
(Itineraris) i del projecte del Rober de Lloret de Mar (Espai amb Cor) i la 

presentació de factures i rebuts dels serveis i projectes portats a 
terme, com a mínim, pel valor de la subvenció atorgada. En tot cas, 
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l’Ajuntament de Lloret de Mar abonarà a favor de Caritas l’import 
degudament justificat, tenint en compte els imports màxims establerts a 
l’Acord PRIMER.  

 
4.- Els perceptors de la subvenció s’obliguen a executar els serveis i 

projectes subvencionats de conformitat amb els principis de bona 
administració, bona fe i presumpció de legalitat. 
 

5.- La beneficiària de la subvenció està obligada a sotmetre’s a les 
actuacions de comprovació i de control financer que, si s’escau, realitzi la 

Intervenció General de l’Ajuntament, i a portar tota la informació que els 
sigui requerida, en l’exercici de les actuacions anteriors i en relació a la 
subvenció concedida. 

 
6.- L’incompliment d’aquestes obligacions originarà les responsabilitats que 

en cada cas corresponguin i podrà suposar la revocació, reducció o 
reintegrament de la subvenció atorgada. 
 

QUART. Comunicar les dades que legalment corresponguin a la Base de 
Datos Nacional de Subvenciones, en aplicació del previst a l’article 20.8 de 

la LGS i 34 de l’Ordenança General de Subvencions de Lloret de Mar. 
 
CINQUÈ. Notificar el present acord a CARITAS DIOCESANA i comunicar-lo, 

als efectes escaients, a la Intervenció General, Tresoreria, Serveis Jurídics i 
a la Secció dels Serveis Especialitzats d’Atenció Social de Benestar i Família 

de l’Ajuntament de Lloret de Mar, per al seu coneixement. 
 
” 
Aquest certificat s’emet amb l’advertència prevista a l’art. 206 del Reglament 

d’organització i Funcionament de les Corporacions Locals, en el sentit que manca 

l’aprovació definitiva de l’acta i que queda a reserva dels termes que resultin de la 

seva aprovació per la Junta de Govern Local 

 
I, perquè consti, als efectes que  siguin  procedents, lliuro  aquest  certificat 

amb el vistiplau de l’alcalde, a Lloret de Mar. 
 

 
Document signat digitalment. 
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