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RESOLUCIO EMT/ /2025, de de , per la qual es fa publica la convocatoria per a
I’'atorgament de subvencions, en régim de concurréncia competitiva, destinades a les
organitzacions de persones consumidores de Catalunya, per a I’exercici 2025 (ref.
BDNS )

La Llei 22/2010, de 20 de juliol del Codi de consum de Catalunya estableix que poden tenir
la consideracié d’organitzacions de persones consumidores les entitats sense finalitat de
lucre que tenen com a objecte social la defensa, la informacio, I'educacid, la formacio,
I'assistencia i la representacié dels interessos col-lectius dels ciutadans en llurs relacions de
consum i les entitats constituides d’acord amb la normativa aplicable en matéria de
cooperatives que incloguin en llurs estatuts com a objecte social, la defensa, la informacid,
I'educacio, la formacio, I'assisténcia i la representacié de les persones consumidores.

L’article 123 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya estableix que la Generalitat té
competéncia exclusiva en materia de consum, que inclou, entre d’altres, el foment de les
organitzacions de les persones consumidores i la seva participacié en els procediments que
les afectin.

Els articles 127-10 i 127-11 de la Llei 22/2010, de 20 de juliol, del Codi de consum de
Catalunya, estableixen que la Generalitat ha de fomentar les organitzacions per a la defensa
i la representacio dels interessos de les persones consumidores, com a vehicle idoni per
protegir-les, i els ha de donar suport perqué puguin aconseguir les seves finalitats. A més,
d’acord amb la norma esmentada, les organitzacions de persones consumidores tenen dret
a gaudir de subvencions publiques i d’altres mesures de suport i foment.

La Llei 9/2004, de 24 de desembre, de creacid de I'’Agéncia Catalana del Consum, atribueix
a aquesta Agéncia totes les competencies que corresponen a la Generalitat de Catalunya en
matéria de consum en virtut de la Constitucio i I'Estatut d’autonomia de Catalunya, i I'article
3.1.d) estableix, entre les funcions de ’Agéncia, la de fomentar el desenvolupament de les
organitzacions i les entitats de defensa i proteccié de les persones consumidores.

Vist que el 30 d’agost de 2023 es va publicar al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la
Resolucio EMT/2968/2023, d'1 d’agost, per la qual s’aproven les bases reguladores per a
I'atorgament de subvencions, en régim de concurréncia competitiva, destinades a les
organitzacions de persones consumidores de Catalunya.

Vist que el 4 de desembre de 2023 es va publicar al Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya la Resolucié EMT/4094/2023, de 12 de novembre, per la qual es modifica la
Resoluciéo EMT/2968/2023, d’1 d’agost, per la qual s’aproven les bases per a la concessio
de subvencions, en régim de concurréncia competitiva, destinades a les organitzacions de
persones consumidores de Catalunya, i la Resolucié EMT/3311/2023, de 15 de setembre,
per la qual es fa publica la convocatoria de subvencions (ref. BDNS 718558).
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Ates el que disposen el capitol IX del Decret legislatiu 3/2002, de 24 de desembre, pel qual
s’aprova el Text refés de la Llei de finances publiques de Catalunya; la normativa basica
estatal de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions; el Reial decret
887/2006, de 21 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament de la Llei 38/2003, de 17 de
novembre, general de subvencions, que la desenvolupa, aixi com la resta de normativa
aplicable;

Vist l'informe previ de la Intervencié Delegada, i atés el que disposa l'article 92 del Text refés
de la Llei de finances publiques de Catalunya, aprovat mitjangant el Decret legislatiu 3/2002,
de 24 de desembre,

Resolc:

-1 Objecte

Fer publica la convocatoria per a I'atorgament de subvencions, en régim de concurréncia
competitiva, destinades a les organitzacions de persones consumidores de Catalunya que
duguin a terme activitats d’informacié i de defensa de les persones consumidores en el
periode comprés entre I'1 de novembre de 2024 i el 31 d’octubre de 2025.

-2 Bases reguladores

Els ajuts d’aquesta convocatoria es regeixen per la Resolucio EMT/2968/2023, d’1 d’agost
de 2023, per la qual s’aproven les bases per a I'atorgament de subvencions en régim de
concurrencia competitiva, destinades a les organitzacions de persones consumidores de
Catalunya, modificada per la Resolucié EMT/4094/2023, de 12 de novembre abans
esmentada.

-3 Requisits beneficiaries

3.1 Per obtenir la condici6 de beneficiaria les entitats sol-licitants d'aquests ajuts, descrites a
la base 5 de les bases reguladores d'aquesta convocatoria, hauran de complir els requisits
establerts a la base 6 de les bases reguladores.

3.2 D’acord amb el que estableix el I'article 92.5 del Decret Legislatiu 3/2002, de 4 de
desembre, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de finances publiques de Catalunya, les
entitats sol-licitants han de justificar que compleixen amb la quota de reserva per a la
integraci6 social de les persones amb diversitat funcional, establerta per la legislacio vigent.

AGENCIA CATALANA DEL CONSUM

-4 Import maxim i partida pressupostaria
4.1 Es destina a la concessi6 d'aquestes subvencions un import maxim de 200.000,00 euros
a carrec de I'aplicacié pressupostaria D/482002700/4610/0000 del pressupost de I’Agéncia
Catalana del Consum per a I'any 2025.
Aquest import es distribueix en dues linies:
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Linia 1. Atenci6 a les persones consumidores: la quantia destinada a aquesta linia és de
160.000,00 euros.

Linia 2. Assistencia juridica a les persones consumidores: la quantia destinada a aquesta
linia és de 40.000,00 euros.

4.2 La concessio dels ajuts resta supeditada a I'existéncia de credit adequat i suficient en el
moment de la resolucié de la concessio.

4.3 En cas que es produeixi romanent en la dotacié d’'una de les linies d’ajuts, I'import
corresponent es podra aplicar a la dotacié de l'altra linia.

-5 Presentaci6 de les sol-licituds

5.1 El termini de presentaci6 del formulari de sol-licitud, amb la documentacié annexa
inclosa, comenca a les 9:00 h del primer dia habil seglient al de la publicaci6é d’aquesta
Resolucio en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, i finalitza a les 14:00 h del desé
dia habil a comptar des de l'inici del termini.

5.2 El formulari de sol-licitud normalitzat esta disponible a I'apartat Tramits del web de la
Generalitat de Catalunya (https://web.gencat.cat/ca/tramits), al portal corporatiu de tramitacio
Canal Empresa (https://canalempresa.gencat.cat) i a la pagina web de '’Agéencia Catalana
del Consum (https://consum.gencat.cat). En cas que es presenti la sol-licitud o el tramit
mitjangant altres formularis, es tenen per no presentats, d’acord amb l'article 16.8 de la Llei
39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comu de les administracions publiques
i, per tant, la data a partir de la qual s’entén presentada la sol-licitud o el tramit és la data
d’entrada del formulari especific esmentat.

En el supdsit d’interrupcié per circumstancies accidentals del funcionament de la seu
electronica, i sempre que sigui tecnicament possible, la persona usuaria que hi accedeixi ha
de poder visualitzar un missatge que comuniqui aquesta circumstancia i que informi dels
efectes de la interrupcié del funcionament en el comput dels terminis. Aixd no obstant, quan
no sigui tecnicament possible que la persona usuaria accedeixi a visualitzar el missatge
esmentat, si es produeix una interrupcié no planificada en el funcionament dels sistemes
electronics durant I'ultim dia establert per a la realitzacié del tramit corresponent, aquest
tramit es podra dur a terme durant els tres dies habils consecutius segiients.
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5.3 Les entitats sol-licitants poden fer el seguiment de I'estat de la sol-licitud des de I'Area
Privada, que consta a la capgalera del web de la Generalitat de Catalunya
(https://web.gencat.cat) i des de 'Area Privada de Canal Empresa, que trobaran a la
capcalera del portal corporatiu de tramitacié Canal Empresa
(https://canalempresa.gencat.cat).

5.4 Els requeriments de documentacio es notificaran a la persona sol-licitant mitjangant la
publicacio al Tauler electronic de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya
(https://tauler.seu.cat/inici.do?idens=1), sens perjudici que es puguin utilitzar addicionalment
altres mitjans electronics. Aquesta publicacié substitueix la notificacié individual i té els
mateixos efectes. La presentacié de la documentacié s’ha de fer de manera telematica.

-6 Organs competents per a la tramitacio i la resolucio i termini per emetre la resolucio
6.1 L'organ instructor del procediment de concessié de subvencions obert per aquesta
convocatoria és la Subdireccié General d'Atencié i Formacié en Consum.

6.2 L'organ competent per emetre la resolucié sobre les sol:licituds és la persona titular de la
direcci6 de I'Agéncia Catalana del Consum. A aquest efecte es nomenara una Comissié
d'Avaluacié que sera I'organ col-legiat encarregat de valorar les sol-licituds d'ajuts.

6.3 El termini maxim per emetre la resolucié és de sis mesos, a comptar de 'endema de la
data de finalitzaci6 del termini de presentacié de les sol-licituds. En cas de manca de
resolucio expressa, la sol-licitud es considera desestimada per silenci administratiu d'acord
amb el que estableix l'article 55.1.a) de la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya.

6.4 La resolucio de concessi6 de les subvencions es notificara mitjangant la seva publicacié
al Tauler electronic de 'Administracio de la Generalitat de Catalunya
(https://tauler.seu.cat/inici.do?idens=1).

6.5 Contra la resolucio6 de la persona titular de la direccié de I'Agéncia Catalana del Consum,
que no exhaureix la via administrativa, es pot interposar recurs d'alcada davant la persona
titular del departament competent en matéria de consum en el termini d'un mes, a comptar
de I'endema de la notificacid, d’acord amb el que disposen l'article 21 de 'esmentada Llei
9/2004, de 24 de desembre, de creacité de '’Agencia Catalana del Consum; l'article 76 de la
Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques
de Catalunya i els articles 121 i 122 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques.
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-7 Justificacié i pagament

7.1 Pel que fa a la justificacio i el pagament de les subvencions, cal atenir-se al que
estableixen les bases 23 i 24 de la Resolucié EMT/2968/2023, d’1 d’agost, per la qual
s’aproven les bases per a I'atorgament de subvencions, en regim de concurréncia
competitiva, destinades a les organitzacions de persones consumidores de Catalunya,
modificada per la Resolucié EMT/4094/2023, de 12 de novembre abans esmentada.

7.2 El termini maxim per a la presentacioé de la justificacio de la subvencié acaba el 15 de
novembre de 2025. No obstant aixo, fora d’aquest termini es podran aportar els documents
justificatius corresponents a les cotitzacions a la Seguretat Social del mes d’octubre i al quart
trimestre de I'IRPF, atés que no és possible obtenir-los dins del periode establert. Aquests
justificants s’hauran de presentar de forma immediata a la seva emissio i obtencio.

Contra aquesta Resolucio de convocatoria, que posa fi a la via administrativa, es pot
interposar recurs de reposicio davant la persona titular del Departament d’'Empresa i Treball,
d’acord amb el que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comua de les administracions publiques en el termini d’'un mes, a
comptar de 'endema de la publicaci6 al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.
Igualment, es pot interposar recurs contenciés administratiu d’acord amb el que disposa
I'article 8 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccio contenciosa
administrativa, davant el jutjat del contenciés administratiu corresponent, en el termini de dos
mesos a comptar de 'endema de la seva publicacié al Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya.

Barcelona,

Miquel Samper i Rodriguez
President de 'Agéncia Catalana del Consum
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