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SECRETARIA DE ESTADO DE IGUALDAD
MINISTERIO Y PARA LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA

DE IGUALDAD CONTRA LAS MUJERES
INSTITUTO DE LAS MUJERES

Resolucion de la Directora del Instituto de las Mujeres por la que se concede una subvencion a
favor de la Asociacion de mujeres "Servicio doméstico activo” (SEDOAC) prevista en el Real
Decreto 1183/2024, de 28 de noviembre, por el que se regula la concesidén directa de subvenciones
del Instituto de las Mujeres O.A. a diversas entidades.

El Real Decreto 1183/2024, de 28 de noviembre, por el que se regula la concesién directa de subvenciones
del Instituto de las Mujeres, O.A. a diversas entidades tiene por objeto regular la concesién directa con
caracter excepcional y por razones de interés publico y social, de diversas subvenciones conforme al
articulo 22.2.c) de la Ley 38/2023, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y el articulo 67 de su
Reglamento, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio; subvenciones que seran gestionadas
por el Instituto de las Mujeres O.A.

El Real Decreto consigna una dotacion presupuestaria de doscientos mil euros (200.000 €) a favor de la
Asociacion Servicio Doméstico Activo SEDOAC (en adelante SEDOAC) destinada a mejorar las
condiciones de vida y la cohesion social de las trabajadoras de hogar y del cuidado, a través de la
promocién de un espacio de atencion integral especializada, en el que se facilite apoyo juridico y
psicosocial, formacion y orientacidon para el empleo, sensibilizacién sobre los riesgos derivados de su
trabajo y herramientas para su prevencion, asi como actividades de empoderamiento de estas
trabajadoras.

Esta subvencion contribuye a avanzar en el logro de los objetivos de la politica ejercida por el Ministerio
de Igualdad, alineandose con el eje Il del Plan Estratégico de Subvenciones para el periodo 2024-2026 del
departamento y contribuyendo al logro de los objetivos niumero 8, “Buen Gobierno: hacia formas de hacer
y decidir mas inclusivas”, numero 9, “Economia para la vida y reparto justo de la riqueza”, y numero 10,
“Un pais con derechos efectivos para todas las mujeres”.

El Instituto de las Mujeres, de conformidad con su ley de creacion (Ley 16/1983, de 24 de octubre), tiene
como finalidad primordial la promocién y el fomento de las condiciones que posibiliten la libertad, la
igualdad real y efectiva entre mujeres y hombres y la participacién de las mujeres en la vida politica, civil,
laboral, econémica, social y cultural, asi como la prevencién y eliminacion de toda clase de discriminacién
de las personas por razén de sexo. Asimismo, el articulo tercero, letras f) y k) de la Ley 16/1983, de 24 de
octubre, sefalan que entre las funciones del Instituto de las Mujeres se encuentra:

“f) Realizar cuantas actividades favorezcan la participacion de las mujeres en la actividad econémica y en
el mercado de trabajo, de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, sin
perjuicio de las competencias atribuidas a otros Departamentos.”

‘k) Formular iniciativas y actividades de sensibilizaciéon social, informacion, formacion y participacion, asi
como realizar cuantas actividades sean requeridas para el logro de las finalidades expuestas, con arreglo
a la normativa de aplicacion”.

El Il Plan Estratégico para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres que recoge la agenda politica en
materia de igualdad para los préximos cuatro afos (2022-2025) establece en el Eje 2. Economia para la
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vida y reparto justo de la riqueza la Linea EV.1. Empleo: construyendo un mercado laboral de calidad y en
igualdad para las mujeres. En esta linea se contemplan diversas medidas , entre ellas la medidas 148:
Desarrollo de programas de empleo y/o insercion laboral dirigido a mujeres migrantes y/o racializadas,
Jjovenes, con discapacidad, titulares de hogares monomarentales, mujeres mayores de 45 afios, en centros
penitenciarios y otros grupos de mujeres en situacion de vulnerabilidad y 163: Disefio e implantacién de
actuaciones para mejorar las condiciones de precariedad laboral de las mujeres, especialmente de las que
trabajan en el ambito de los cuidados, asi como de otros trabajos feminizados en la misma situacion’.

El trabajo doméstico y de cuidados, a pesar de ser un trabajo esencial para el mantenimiento y desarrollo
econdmico y social, sigue siendo un trabajo infravalorado e invisibilizado. Este sector, claramente
feminizado, se caracteriza por la precariedad, la informalidad y la inestabilidad laboral con un impacto
diferenciado en las mujeres migrantes. La mayoria de las trabajadoras del hogar en Espafia son mujeres
migrantes entre las mas de 630.000 (Encuesta de Poblacién Activa), s6lo el 65% estan dadas de alta.

Muchas de ellas trabajan en la economia sumergida por estar en situacién de irregularidad juridica, y sus
funciones exceden en muchas de las ocasiones de las propias del trabajo doméstico, al haberles sido
asignadas funciones de cuidado de personas dependientes, mayores y enfermas. La falta de contrato
laboral, en numerosas ocasiones, la invisibilidad y las dificultades y escasas inspecciones de trabajo, las
exponen en muchas ocasiones a situaciones de abuso y explotacién laboral, que minan su autoestima y
desarrollo personal y profesional. La Crisis del Covid 19 ha agravado estas condiciones de desigualdad y
precariedad de mujeres trabajadoras del hogar, por lo que es necesario crear y reforzar espacios donde
las trabajadoras pueden recibir asesoramiento y apoyo para mejorar sus condiciones de vida e
independencia econdémica.

Las necesidades de las trabajadoras del hogar y los cuidados son diversas, entre las que nos encontramos
el desconocimiento, en ocasiones, de sus derechos mas basicos o de los recursos publicos y privados
existentes, necesidades de formacion, apoyo a la busqueda de empleo, de vivienda, atencion psicosocial
y juridica, en materia laboral y también de extranjeria, dado al elevado porcentaje de trabajadoras
migrantes. Ademas, es necesario crear lugares de encuentro e intercambio de experiencias, para fomentar
el empoderamiento y asociacionismo del sector, dando respuesta a todas estas cuestiones de una forma
integral.

Si bien el afo 2022 fue muy significativo para la lucha por derechos de las trabajadoras del hogar, debido
alos avances conseguidos, entre otros, con la ratificacion del Convenio 189 de la OIT sobre trabajo decente
para las y los trabajadores domésticos, y con la aprobacion del Real Decreto-ley 16/2022, de 6 de
septiembre, para la mejora de las condiciones de trabajo y de Seguridad Social de las personas
trabajadoras al servicio del hogar, también el 2024 ha sido relevante por la aprobacion reciente del Real
Decreto 893/2024, de 10 de septiembre, por el que se regula la proteccion de la seguridad y la salud en el
ambito del servicio del hogar familiar, y los derechos que desarrolla para las trabajadoras; el principal reto
es seguir facilitando el conocimiento y cumplimiento de estas importantes reformas, asi como seguir
brindando formacién para el empleo, apoyo, asesoramiento y acompafiamiento a estas trabajadoras.

La Asociacién Servicio Doméstico Activo (SEDOAC), constituida, conforme a la Ley organica 1/2002, de
22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacion e inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones en
la seccién de asociaciones y en las actividades de accién social y voluntariado es referente en la promocién
del empoderamiento de las personas empleadas de hogar y de los cuidados, asi como en la reivindicacion



CRISTINA HERNANDEZ MARTIN - 2024-12-10 13:48:54 CET

Puede comprobar la autenticidad de esta copia mediante CSV: OIP_UEXHFAMHPEMVTAMVHOHEMPZMB2YF en https://www.pap.hacienda.gob.es

SECRETARIA DE ESTADO DE IGUALDAD
MINISTERIO Y PARA LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA

DE IGUALDAD CONTRA LAS MUJERES
INSTITUTO DE LAS MUJERES

de la igualdad plena de derechos y de condiciones de trabajo justas y dignas. Desde la asociacion brindan
espacios de encuentro a las trabajadoras del hogar y los cuidados, facilitan formacion para el empleo,
apoyo juridico y psicosocial, y actividades de empoderamiento de estas trabajadoras.

El articulo 2.1 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones establece los requisitos
que debe cumplir toda disposicion dineraria para ser considerada subvencion a los efectos de esta Ley.
Asi mismo, el art. 65.3 del Reglamento de la Ley General de Subvenciones establece que el procedimiento
para la concesion de estas subvenciones se iniciara de oficio por el centro gestor del crédito presupuestario
al que se imputa la subvencion, o a instancia del interesado, y terminara con la resolucién de concesion o
el convenio.

Presentada, de conformidad con lo establecido en el Real Decreto 1183/2024, de 28 de noviembre, la
solicitud de concesion de la subvencion a favor de la Asociacién Servicio Doméstico Activo SEDOAC
(SEDOAC), asi como el correspondiente plan de actuacién con las actividades a realizar de conformidad
con los objetivos establecidos en el citado real decreto, y acreditado que cumple con los requisitos previstos
en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en los articulos 18
al 29 de su Reglamento, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio; estando asimismo al corriente
de sus obligaciones tributaras y en materia de seguridad social, y no siendo deudora por procedimiento de
reintegro, resuelvo conceder una subvencion por importe de doscientos mil euros (200.000 Euros) a
SEDOAC, y destinarla a mejorar las condiciones de vida y la cohesion social de las trabajadoras de hogar
y del cuidado, a través de la promocidén de un espacio de atencién integral especializada, en el que se
facilite apoyo juridico y psicosocial, formacion y orientacion para el empleo, sensibilizaciéon sobre los
riesgos derivados de su trabajo y herramientas para su prevencion, asi como actividades de
empoderamiento de estas trabajadoras.

La Directora
Cristina Hernandez Martin

Firmado electronicamente
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CLAUSULAS

PRIMERA. - DETERMINACION DEL OBJETO DE LA SUBVENCION Y DE SU BENEFICIARIA

El objeto de la subvencion es mejorar las condiciones de vida y la cohesién social de las trabajadoras de
hogar y del cuidado, promoviendo un espacio de atencion integral especializada, en el que se facilite apoyo
juridico y psicosocial, formacion y orientacion para el empleo y actividades de empoderamiento de estas
trabajadoras.

SEDOAC es la entidad beneficiaria de la subvencion, conforme a lo consignado en el Real Decreto.
La subvencion se publicara en la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS).

Esta subvencién se regira, por lo previsto en el Real Decreto1183/2024, de 28 de noviembre, la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones; y el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por
el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y por
lo previsto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, asi como en las restantes disposiciones legales y reglamentarias que resulten
de aplicacion.

SEGUNDA. - FINES

Son fines especificos de la subvencion:

1. Ofrecer un espacio de informacion-orientacion, asesoramiento y acogida, con servicios
especializados en el area juridica, laboral y psicosocial, fomentando procesos de desarrollo personal e
integracion socio laboral de calidad.

2. Ofrecer a las trabajadoras del hogar formacion sobre proteccién de la seguridad y salud en el ambito
del servicio del hogar familiar que para ellas contempla el Real Decreto 893/2024, del 10 de septiembre.

3. Impulsar un espacio de encuentro para los cuidados, el bienestar y el empoderamiento personal y
colectivo que promueva la participacion social y ciudadana a través del intercambio de experiencias,
acciones de sensibilizacion y procesos formativos en el ambito social, laboral y asociativo.

TERCERA. — AREAS DE TRABAJO Y ACTIVIDADES A DESARROLLAR
Para alcanzar los fines previstos en la clausula anterior se trabajara en torno a las siguientes areas:

1. El ambito SOCIOLABORAL, que tendra como objetivo principal mejorar la insercion socio laboral y el
empoderamiento de mujeres a través de itinerarios personalizados a mujeres trabajadoras del hogar.

Para garantizar una formacion integral se incluira la adquisicion de habilidades sociales y laborales, mejora
de la autoestima e incremento de la motivacion para la busqueda de empleo, la mejora de las aptitudes
personales necesarias y formacion laboral que favorezcan el acceso al mercado de trabajo. Ademas, en
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esta formacion integral se incluird un apartado sobre proteccion de la seguridad y salud en el ambito del
servicio del hogar familiar que para las trabajadoras del hogar contempla el Real Decreto 893/2024, del
10 de septiembre.

2. El ambito JURIDICO, que tendra como objetivo proporcionar informacién y asesoramiento juridico, tanto
a las mujeres que trabajan en el empleo del hogar y de los cuidados, como a quienes contratan sus
servicios, especialmente en lo que respecta a los derechos y obligaciones propios de esta relacion laboral
y en lo relacionado al derecho de extranjeria para facilitar que las trabajadoras se encuentren en situacion
administrativa regular y poder ser dadas de alta en la Seguridad Social.

3. El ambito PSICOSOCIAL destinado a la mejora del bienestar emocional, personal y social, la mejora de
la calidad de vida, favorecer la inclusion social, a través de la evaluacion, orientacién y en su caso
intervencion o derivacion de las mujeres trabajadoras del hogar.

Ademas, para hacer efectivo el objeto de la resolucion y los fines descritos, SEDOAC realizara las
actividades siguientes:

- Informacion y difusion de las actividades a desarrollar para la captacién de participantes,
conforme a lo dispuesto en su Plan de Actuacion y de comunicacion.

- Establecimiento de canales de colaboracion con entidades, asociaciones e instituciones
vinculadas a las trabajadoras del hogar y los cuidados, o asociaciones vecinales, asi como a los
servicios sociales.

- Desarrollo de las actividades incluidas en el Plan de Actuacién.

- Presentacion de un informe intermedio de seguimiento y evaluacion que refleje las actividades

realizadas y los resultados del trabajo mas relevantes realizados durante los primeros meses
conforme al Plan de actuaciones y a las directrices dadas por el Instituto de las Mujeres y debatidas
en la comisién de seguimiento. El informe debera estar firmado por la persona responsable de la
entidad y se remitiran por registro electronico.

El plazo maximo para la entrega del informe de seguimiento sera el 31/04/2025.

Puesta a disposicion de la infraestructura y recursos disponibles de SEDOAC para contribuir al desarrollo
mas efectivo de las actividades subvencionadas y favorecer el desarrollo personal y profesional de las
beneficiarias.

CUARTA. — PLAN DE ACTUACION
Para hacer efectivo el objeto de la resolucién y los fines descritos, SEDOAC realizara las actividades

siguientes, conforme se recoge en el plan de actuacién que se adjunta como Anexo | de esta
Resolucion.
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1. En el ambito socio laboral se realizaran actividades de:
1.1) Asesoramiento e informacion de recursos de empleo.
1.2) ltinerarios personalizados para la busqueda de empleo.

1.3) Creacién de una Aula BAE (Busqueda Activa de Empleo), en la que se trabaje en la preparacion
de curriculum, cartas de presentacién y/o realizaron de busquedas de empleo.

1.4) Realizacién de cursos para la mejora de habilidades y competencias laborales asociadas a las
actividades propias de las trabajadoras del hogar y de cuidados especificando el numero minimo de
cursos y personas formadas.

1.5) Realizacién de cursos de formacion sobre proteccion de la seguridad y salud en el ambito del
servicio del hogar familiar que para las trabajadoras del hogar contempla el Real Decreto 893/2024,
del 10 de septiembre.

2. En el ambito juridico se realizaran actividades de:

2.1) Informacién y sensibilizacion en materia de derechos laborales de las empleadas de hogar y cuidados
y en derecho de extranjeria y realizacion de talleres sobre estas materias.

2.2) Asesoramiento juridico individualizado en materia de derechos laborales de las empleadas de hogar
y cuidados y en materia de derecho de extranjeria.

3. En el ambito PSICOSOCIAL se realizaran actividades de:

3.1) Apoyo y acompafiamiento psicolégico a las trabajadoras del hogar, de forma individual y conjunta a
través de grupos de autoayuda y actividades grupales que fomenten la autoestima, el autocuidado, el
empoderamiento, las redes de apoyo mutuo y el conocimiento de la cultura y el entorno.

3.2) Talleres que mejoren las habilidades de las trabajadoras del hogar, asi como que mejoren la calidad
de vida de las participantes.

QUINTA. - DESTINATARIAS DE LAS ACTIVIDADES SUBVENCIONADAS

Las personas destinatarias de las actividades desarrolladas con cargo a esta subvencién seran mujeres
que trabajan o quieran trabajar en el empleo del hogar y de los cuidados; y en el ambito juridico ademas
a quienes contratan sus servicios, para asesorarles en lo que respecta a los derechos y obligaciones
propios de esta relacién laboral.

Con caracter general las actividades seran presenciales, pero cuando se considere necesario, y de forma
excepcional, en lo que pueda afectar a la formacion, apoyo y acompanamiento de las mujeres, se podran
realizar las actividades online, si fuera necesario, priorizando, siempre que sea posible, las actividades
presenciales.

SEXTA. — DURACION DE LAS ACTIVIDADES SUBVENCIONADAS

El periodo para la realizacién de las actividades subvencionadas, incluidas las actividades preparatorias,
comprendera desde el 1 de mayo de 2024 hasta el 31 de octubre de 2025. Igualmente, a los efectos de
justificacion econdmica, seran subvencionables los gastos realizados entre el 1 de mayo de 2024 hasta el
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31 de octubre de 2025, con excepcién de los gastos relativos al informe de auditoria y aquellos gastos de
personal necesarios para la preparacion de la justificacion de la subvencion, conforme a lo previsto en la
clausula undécima.

El Instituto de las Mujeres se reserva la realizacion de visitas de comprobacién, seguimiento y control
externo durante y con posterioridad a la ejecucién de las actividades subvencionadas objeto de constatar
su desarrollo, viabilidad, eficacia y resultados.

SEPTIMA. - CUANTIA DE LA SUBVENCION Y CREDITO PRESUPUESTARIO

La cuantia de la subvencién asciende a doscientos mil euros (200.000 Euros) con cargo al presupuesto
del Instituto de las Mujeres, y correspondiente a la partida presupuestaria 30.101.232B.485.01 de los
Presupuestos Generales del Estado Prorrogados para 2024.

El importe global abonado no podra superar el importe total previsto de las actividades a desarrollar por la
beneficiaria de la subvencion.

Esta subvencién no se financia con los fondos del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

OCTAVA. - COMPATIBILIDAD CON OTRAS AYUDAS

La presente subvencién es compatible con otras ayudas, subvenciones, ingresos o recursos procedentes
de cualesquiera administraciones o entes publicos o privados de la Union Europea o de Organismos
Internacionales, no pudiendo nunca el importe de todas las subvenciones, ayudas, ingresos o recursos
superar, aislada o conjuntamente, el coste de las acciones subvencionadas.

SEDOAC debera declarar las ayudas, subvenciones, ingresos o recursos que hayan obtenido para la
misma actividad, en cualquier momento en que se notifique la concesion de tal ayuda o subvencion, y
aceptaran las eventuales minoraciones aplicables. SEDOAC debera comunicar al Instituto de las Mujeres,
la obtencién de los recursos citados con indicacién del importe y su procedencia tan pronto como se
conozca y, en todo caso, con anterioridad a la justificacion de la aplicaciéon dada a los fondos percibidos
segun establece el articulo 14.d) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

NOVENA. - GASTOS SUBVENCIONABLES

Son subvencionables los siguientes gastos, siempre y cuando respondan de manera indubitada a la
naturaleza de las actividades subvencionadas, resulten estrictamente necesarios, se realicen en el plazo
establecido en la clausula sexta y se justifiquen conforme a las disposiciones de la clausula undécima de
esta subvencion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, en ningun caso,
el coste de adquisicion de los gastos subvencionables podra ser superior al valor de mercado. Tampoco
podra ser objeto de la subvencion la adquisicion de bienes utilizando las féormulas de cuotas de leasing o
de renting para adquirir el dominio.
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Los gastos subvencionables deberan responder a alguno de los siguientes conceptos:

a)

b)

c)

d)

Gastos del personal.

1. Profesionales responsables del disefio, desarrollo de las distintas actividades del proyecto
subvencionable, incluida la justificacién del proyecto, el 100 % del gasto.

2. Personal de coordinacion, maximo subvencionable, el 100 % del gasto.
3. Personal de apoyo administrativo y técnico, maximo subvencionable, el 100 % del gasto.

4. Contrataciones de formaciones ocupacionales y/o formaciones relacionadas con el objeto de la
subvencioén, subvencionable el 100 % del gasto.

5. Contrataciones de formaciones especializadas que den valor afadido al proceso de mejora de la
capacitacion social y/o laboral de las participantes, y que contribuyan a reforzar el trabajo en
competencias y habilidades personales y profesionales, subvencionable el 100% del gasto.

6. En ningun caso tendran el caracter de gastos de personal justificables las indemnizaciones por
despido.

7. Los importes de las retribuciones del personal no podran exceder de los establecidos para las
correspondientes categorias del convenio unico para el personal laboral de la Administracion General
del Estado, o bien del convenio colectivo del sector correspondiente, si estas fueran superiores

Gastos derivados de la difusién del programa, 100% subvencionable.

Gastos inherentes a la celebracion de las actividades de asesoramiento y apoyo, jornadas formativas
y reuniones de coordinacion del personal técnico y responsable del programa, 100% subvencionable.
Se incluyen en este concepto los gastos en materiales, ponencias, alquiler de locales y medios
audiovisuales; y los gastos de manutencion y alojamiento asociados, que se regiran por lo dispuesto
en el Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, sobre indemnizaciones por razén del servicio, siempre
que no superen el 10% del importe de la subvencion, salvo que, en atencion a la naturaleza del mismo
y, previa solicitud suficientemente justificada, se autorice otro porcentaje distinto. En cualquier caso, se
priorizara el transporte publico, utilizando exclusivamente la clase turista en dichos desplazamientos.

Alquileres de locales y equipos técnicos o tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de las actividades.
En caso de locales y equipos alquilados exclusivamente para el desarrollo del programa, se podra
imputar el 100 % del gasto mientras éste se prolongue. En caso contrario, el maximo subvencionable
sera del 30 % del gasto mientras se prolongue su uso asociado al programa.

Alquiler y recarga de tarjetas de datos cuando sean estrictamente necesarias para la realizacién de
actividades del programa.

Costes indirectos: compra de material, fotocopias, correo, teléfono, fax, luz, agua, combustible,
mantenimiento, limpieza, gel hidroalcohdlico, mascarillas y otros costes indirectos vinculados a la
ejecucion de las actividades objeto del programa. El importe total por este concepto no debera superar
el 8 % del total del importe de la subvencién. Los costes indirectos habran de imputarse por la
beneficiaria a la actividad subvencionada en la parte que razonablemente corresponda de acuerdo con
principios y normas de contabilidad generalmente admitidas y, en todo caso, en la medida en que tales
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costes correspondan al periodo en que efectivamente se realiza la actividad, tal y como recoge el art.
31.9 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

g) Materiales didacticos necesarios para las actividades, subvencionable el 100 % del gasto. Los
materiales y productos generados al amparo de esta subvencion deberan ser de caracter gratuito.

h) Gastos derivados de la compra de alimentos que se consideren estrictamente necesarios, para su
consumo durante los talleres/cursos/charlas/encuentros. El importe total por este concepto no debera
superar el 3 % del total del importe de la subvencion.

i) Gastos ocasionados para la elaboracion del informe de auditoria con el limite de 5.000 euros.

3. No son subvencionables, en ningun caso, los gastos a que se refiere el articulo 31.7 y 8 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, ni tampoco, en particular:

a) ElIVA recuperable.
b) Los intereses deudores.

¢) La adquisicion de mobiliario, equipos, vehiculos, infraestructuras, bienes inmuebles y terrenos.

DECIMA. - PLAZOS Y MODO DEL PAGO DE LA SUBVENCION.

El pago del importe total de la subvencién se realizara en un unico pago anticipado en virtud de lo dispuesto
en el articulo 34.4 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre y conforme a lo previsto en el Real Decreto
1183/2024, de 28 de noviembre.

Para la realizacion del pago no sera necesaria la constitucion de ninguna garantia.

El pago de la subvencién se efectuara mediante transferencia bancaria, a cuyo efecto SEDOAC habra de
tener reconocida previamente una cuenta bancaria ante la Direccion General del Tesoro y Politica
Financiera.

UNDECIMA. - PLAZO Y FORMA DE JUSTIFICACION

SEDOAC asume el cumplimiento de las obligaciones que, para las entidades beneficiarias de las
subvenciones, se establecen en el articulo 14 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, asi como las establecidas en el articulo 30 de la misma Ley, relativas a la justificacion de
las subvenciones publicas.

La justificacion se ajustara a lo siguiente:

1. La justificacion de la subvencion se realizara bajo la modalidad de cuenta justificativa con aportacion
de informe auditor prevista en el articulo 74 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones.
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2. La cuenta justificativa habra de presentarse en el plazo de tres meses desde la finalizacion del plazo
de ejecucién de las actuaciones subvencionadas, es decir como maximo el 31 de enero de 2026,
teniendo en cuenta que las actuaciones finalizan el 31 de octubre de 2025. Se presentara en PDF
firmado electronicamente por la persona representante legal de la entidad, asi como en formato
electrénico editable (Excel o Word) segun corresponda.

3. La cuenta justificativa constara de la siguiente documentacion:

a)

Una memoria de actuacion justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas en la
concesion de la subvencién, con indicacion detallada y clara de todas las actividades realizadas
y de los resultados obtenidos, asi como con indicacion de las desviaciones o modificaciones en
su caso realizadas y su justificacién. Todas las actividades realizadas deberan estar debidamente
documentadas. Para ello, la documentacion acreditativa que se anexe, debera ir acompanada de
una relacién detallada y numerada de la misma.

Una memoria econdmica justificativa abreviada que contendra al menos:

1°. Una relacién clasificada de los gastos de la actividad, en archivo Excel firmado, con
identificacién del numero de factura, fecha, concepto, importe, nombre de la persona preceptora,
fecha de pago, porcentaje de imputacion o cantidad imputada con cargo a esta subvencion y su
NIF/CIF. Respecto a los costes del personal que intervenga en el programa, se indicara nombre
de la persona perceptora, el importe y periodo de pago y el porcentaje de imputacién de dicho
gasto aplicado al Programa.

En caso de producirse, se indicaran las desviaciones acaecidas sobre el presupuesto previsto.

La Memoria debera indicar los métodos utilizados para el célculo del porcentaje de imputacion a
la subvencién de los costes del personal de coordinacion y del personal de apoyo técnico y
administrativo; de los costes de alquileres de locales y equipos técnicos o techoldgicos necesarios
para el desarrollo del programa; y de los costes indirectos.

Los gastos se consideraran realizados cuando el coste se haya facturado, pagado y el material
entregado (en caso de bienes) o realizado (en caso de servicios y trabajos).

La justificacion econdmica estara soportada por facturas electrénicas o documentos contables de
valor probatorio equivalente, asi como por los justificantes de pago de dichos gastos.

2°. La relacion detallada de otros ingresos o subvenciones que hayan financiado la actividad
subvencionada con indicacién del importe y su procedencia, cuando los hubiere, acompafiada de
una breve referencia de las actividades subvencionadas con dicha subvencion o ingresos.

3°. El justificante de la devolucion al Instituto de las Mujeres de la cuantia de la subvencion
recibida no utilizada y, en su caso, de los rendimientos financieros no aplicados. Asimismo, se
debera aportar acreditacion expedida por la entidad bancaria certificando el importe de los
rendimientos financieros obtenidos por cada entidad beneficiaria de la subvencion concedida o la
inexistencia de los mismos.

Las tres ofertas que, en aplicacion del articulo 31.3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
hubiere solicitado, en su caso, la entidad beneficiaria.
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d) Un Informe de auditoria de persona auditora de cuentas, inscrita como ejerciente en el Registro
Oficial de Auditores de Cuentas dependiente del Instituto de Contabilidad y Auditorias de Cuentas.
La revisién de las cuentas justificativas por parte de la auditora, asi como la elaboracién del
correspondiente informe deberan adecuarse a lo previsto en la presente resolucién, asi como a
lo establecido en la Orden EHA/1434/2007, de 17 de mayo, por la que se aprueba la norma de
actuacién de los auditores de cuentas en la realizacion de los trabajos de revision de cuentas
justificativas de subvenciones, en el ambito del sector publico estatal, previstos en el articulo 74
del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio.

La persona auditora sera designada por la beneficiaria, pudiendo ser diferente a la elegida para
la auditoria de las cuantas anuales, con arreglo a lo estipulado en los apartados 2 y 3 del art. 74
del reglamento de la Ley General de Subvenciones y debiendo su informe recoger la
comprobacion de la ejecucion de las actuaciones realizadas al amparo de las actividades objeto
de subvencién y su Plan de Actuacioén, y verificara que todos los gastos imputados reunen los
requisitos de elegibilidad al respetar lo establecido en las clausulas de la presente Resolucion.
Los gastos ocasionados para la elaboracion del informe de auditoria son gastos subvencionables
a los efectos de la presente Resolucion y seran elegibles siempre que el pago sea realizado antes
de la finalizacion del plazo de justificacion.

La presentacion del expediente de justificacion se realizara de manera telematica, y de acuerdo
con lo establecido en el art. 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, los documentos presentados seran
considerados como originales, sin que exista necesidad de compulsarlos.

Los correspondientes justificantes de gastos conforme a la normativa nacional aplicable (facturas
o documentos de valor probatorio equivalente en el trafico juridico mercantil o con eficacia
administrativa y la documentacién acreditativa del pago), se custodiaran por SEDOAC, ordenados
y clasificados para su posible revision, comprobacién o inspeccién por parte de las unidades
administrativas y de control, en tanto no haya prescrito el derecho de la Administracion a exigir
los correspondientes reintegros conforme al articulo 39 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

Ademas, los documentos justificativos de la subvencién seran aportados al Instituto de las
Mujeres cuando asi sean requeridos.

DUODECIMA. - INCUMPLIMIENTOS, REINTEGROS Y REGIMEN SANCIONADOR

1.

Procedera el reintegro de las cantidades percibidas y, en su caso, de los intereses devengados por la
subvencioén, asi como la exigencia del interés de demora correspondiente, desde el momento del pago
de la subvencion hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro, en los supuestos
recogidos en los articulos 36 y 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre. En caso de que el importe
de la subvencion, aisladamente o en concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos, procedentes de cualquier administracion o ente publico y privado, nacional, de la Unién
Europea o de organismos internacionales, supere el coste de la actividad subvencionada, procedera el
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reintegro del exceso obtenido sobre el coste de la actividad subvencionada, asi como la exigencia del
interés de demora correspondiente.

En el supuesto de incumplimiento parcial, la fijacion de la cantidad que deba de ser reintegrada se
determinara en aplicacion al principio de proporcionalidad, y teniendo en cuenta el hecho de que el
citado incumplimiento se aproxime significativamente al cumplimiento total y se acredite por la entidad
beneficiaria una actuacién inequivocamente tendente a la satisfaccion de sus compromisos.

En todo caso, y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37.1, en relacién con el articulo 17.3.n) de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, se establecen los siguientes criterios, de acuerdo con el principio
de proporcionalidad, para la graduacion de los posibles incumplimientos de las condiciones impuestas
con motivo del otorgamiento de la subvencién, con los porcentajes a reintegrar en cada caso:

a) Obtencion de la subvencion falseando datos u ocultando condiciones. Porcentaje a reintegrar: 100
por ciento.

b) Incumplimiento total de los fines para los que se presentd la solicitud. Porcentaje a reintegrar: 100
por ciento.

¢) Incumplimiento parcial de los fines para los que se present¢ la solicitud. Porcentaje proporcional a
los objetivos no cumplidos.

d) Incumplimiento de las medidas de difusién previstas en el articulo 14. Porcentaje a reintegrar: 20
por ciento.

e) Incumplimiento de la obligacion de justificacion. Porcentaje a reintegrar: 100 por ciento.

2. El procedimiento de reintegro se regira por lo dispuesto en los articulos 41 a 43 de la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, y en el capitulo Il del titulo 1l de su reglamento de desarrollo.

3. El érgano competente para exigir el reintegro de la subvenciéon concedida es la Directora del Instituto
de las Mujeres.

DECIMOTERCERA. - COMISION DE SEGUIMIENTO

Al objeto de conseguir una mayor eficacia y operatividad en las relaciones entre las partes, se constituira
una Comision de Seguimiento, de caracter paritario, con dos personas representantes del Instituto de las
Mujeres, designadas por la persona titular de la Subdireccion General para el Emprendimiento, la Igualdad
en la Empresa y la Negociacion Colectiva de Mujeres y con dos personas representantes de SEDOAC,
designadas por su Direccion.

De las reuniones de la Comisién de Seguimiento se levantaran actas, una vez aprobadas por las personas
que constituyen la Comision.

Su funcionamiento se regira por lo dispuesto en el presente documento y, con caracter supletorio, se
adecuara en lo dispuesto para los 6rganos colegiados en el articulo 15 y siguientes de la Ley 40/2015, de
1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

La Comision de Seguimiento tendra las siguientes funciones:
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Proponer al 6rgano concedente posibles modificaciones en el contenido y la forma de ejecucion
de las actuaciones, que no supongan una alteracién general de las actividades subvencionadas.

Auxiliar en el seguimiento y la valoracion de las actuaciones, sin perjuicio de las competencias
que en materia de seguimiento y comprobacién corresponden al érgano concedente.

La Comision de Seguimiento se reunira tantas veces como se precise, y al menos una vez durante la
realizacion de las actividades subvencionadas.

DECIMOCUARTA. - SUBCONTRATACION.

Se entiende que la entidad beneficiaria subcontrata cuando concierta con terceros la ejecucion total o

parcial de la actividad que constituye el objeto de la subvencién. Queda fuera de ese concepto la
contratacion de aquellos gastos en que tenga que incurrir la beneficiaria para la realizacion por si misma
de la actividad subvencionada.

a)

b)

Se podra subcontratar con terceros como maximo el 20% del coste total del proyecto.

Si la cantidad concertada con terceros excediera de la cantidad establecida en el articulo 29.3 de
la Ley 38/2033, de 17 de Noviembre, General de Subvenciones (60.000,00€), seria de aplicacion
lo previsto en dicho precepto legal, respecto a que el contrato se debe celebrar por escrito y que,
previamente a su celebracion, el Instituto de las Mujeres lo autorice mediante oficio de la persona
titular de la Subdireccion General para el Emprendimiento, la Igualdad en la Empresa y la
Negociacion Colectiva de Mujeres.

No se podran subcontratar con terceros las siguientes actividades: Disefio, planificacion de las
actividades, coordinacion y gestion del proyecto, preparacion de las justificaciones econémicas y
evaluacion final del proyecto.

En ningun caso podran realizarse subcontrataciones con terceros que, aumentando el coste de la
actividad, no aporten valor afadido al contenido de la misma.

Los contratistas quedaran obligados solo ante la entidad beneficiaria, que asumira la total
responsabilidad de la ejecucion de la actividad subvencionada frente a la Administracion.

A efectos de lo previsto en el apartado anterior, la entidad beneficiaria sera responsable de que en
la ejecucion de la actividad subvencionada concertada con terceros se respeten los limites
establecidos en esta resolucion en cuanto a la naturaleza y cuantia de gastos subvencionables, y
los contratistas estaran sujetos al deber de colaboracion previsto en el articulo 46 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, para permitir la adecuada verificacion del cumplimiento de dichos limites.

En ningun caso la entidad beneficiaria podra subcontratar la ejecucion total o parcial de las
actividades subvencionadas con:

1. Personas o entidades incursas en alguna de las prohibiciones del articulo 13.2 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
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2. Intermediarios o asesores en los que los pagos se definan como un porcentaje del coste total de
la operacion, a menos que dicho pago esté justificado con referencia al valor de mercado del
trabajo realizado o los servicios prestados.

3. Personas o entidades vinculadas con el beneficiario, salvo que concurran las siguientes
circunstancias:

12. Que se obtenga la previa autorizacion expresa del 6rgano concedente.

22 Que el importe subvencionable no exceda del coste incurrido por la entidad vinculada. La
acreditacién del coste se realizara en la justificacion en los mismos términos establecidos para
la acreditacién de los gastos del beneficiario.

g) La contratacion del personal docente para la imparticion de la formacion no se considerara
subcontratacion.

h) En los demas aspectos relativos a la subcontratacion se estara a lo dispuesto en el articulo 29 de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y al articulo 68 del Real Decreto
887/2006, de 21 de julio.

La eleccion entre las ofertas presentadas, que deberan aportarse en la justificacién, o, en su caso, en la
solicitud de subvencion, se realizara conforme a criterios de eficiencia y economia, debiendo justificarse
expresamente en una memoria la eleccién cuando no recaiga en la propuesta econémica mas ventajosa.

DECIMOQUINTA. - PROTECCION DE DATOS

SEDOAC respetara el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos; la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién
de Datos Personales y garantia de derechos digitales; y la normativa complementaria.

SEDOAC recabara el consentimiento de las participantes para el tratamiento de sus datos y las informara
en la recogida de los datos que se comunicaran al Instituto de las Mujeres, a los organismos nacionales, a
efectos del control de la subvencién.

DECIMOSEXTA. - PUBLICIDAD Y DIFUSION

La subvencién concedida se publicara en la Base de Datos Nacional de Subvenciones, de conformidad
con lo establecido en el articulo 20.4 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

SEDOAC se compromete a incorporar de forma visible, en el material que se utilice para la difusién de las
actuaciones subvencionadas, en las propias actuaciones y actividades objeto de la subvencién y en las
publicaciones que pudieran derivarse del proyecto, el logotipo del Instituto de las Mujeres.

El logotipo del Instituto de las Mujeres, asi como las leyendas relativas a la financiacién publica unicamente
podran aparecer en los materiales que se utilicen o editen para la informaciéon y la difusion de las
actuaciones que constituyen el objeto de la subvencion, y en ningun caso, en material publicitario.
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Asi mismo, se informara a las personas que participen en el programa, incluidas las mujeres con las que
se realicen actividades de asesoramiento, formacion, sensibilizacién, u otro objeto de esta subvencion, de
la financiacién de las mismas por parte del Instituto de las Mujeres.

Si se produjera el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, y si fuera aun posible
su cumplimiento en los términos establecidos, o pudieran realizarse acciones correctoras de la falta de
publicidad, el Instituto de las Mujeres requerira a SEDOAC para que adopte las medidas de difusion
pertinentes en un plazo no superior a quince dias habiles, con expresa advertencia de las consecuencias
que de dicho incumplimiento pudieran derivarse por aplicacion del articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre.

ANEXO |

PLAN DE ACTUACION Y DESGLOSE PRESUPUESTARIO
ASOCIACION SERVICIO DOMESTICO ACTIVO SEDOAC 2024

INTRODUCCION
El trabajo doméstico y de cuidados es esencial para el desarrollo econdmico y social; sin
embargo, sigue estando infravalorado e invisibilizado, lo que conlleva que quienes lo ejercen
tengan dificultades para poder garantizar las condiciones materiales para acceder a una vida
digna.
Hablamos de un sector fuertemente feminizado: un 88% son mujeres segun datos de Oxfam
Intermon (2021); con una alta presencia de mujeres migrantes: en 2019 un 57% de las que lo
ejercian habian nacido fuera de Espanfa, de las cuales soélo el 65% estaban regularizadas en
2021 (Encuesta de Poblacion Activa). Se trata de un sector con condiciones laborales precarias,
lo que explica que en 2019 un 32,5% de mujeres que ejercian el empleo de hogar, vivieran por
debajo del umbral de la pobreza y una de cada seis en pobreza severa (Oxfam Intermén, 2021).
Realmente la precariedad del sector estaba reconocida por ley, ya que hasta 2022 las
trabajadoras domésticas no tenian los mismos derechos que el resto de personas trabajadoras
del pais, lo que significaba que el Gobierno incumplia sus compromisos en materia de igualdad
de género, como le recordd el propio Tribunal de Justicia de la Union Europea
(ECLI:EU:C:2022:120). Finalmente, a finales del 2022, Espafia ratificé el Convenio 189 de la
OIT sobre el trabajo decente para los trabajadores domésticos y aprobd el Real Decreto-ley
16/2022, de 6 de septiembre, para la mejora de las condiciones de trabajo y de Seguridad Social
de las personas trabajadoras al servicio del hogar.
Continuando estas mejoras, en 2024 se aprobd el Real Decreto 893/2024, de 10 de septiembre,
por el que se regula la proteccion de la seguridad y la salud en el ambito del servicio del hogar
familiar. El desarrollo de los derechos reconocidos en esta legislacion requiere de:

o La elaboracion por parte del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo de
un protocolo de actuacion frente a situaciones de violencia y acoso en el servicio del
hogar familiar (Disposicién adicional segunda) y una guia técnica para la prevencion
de los riesgos laborales en el servicio del hogar familiar (Disposicién adicional tercera).

¢ La implementacién de un proceso formativo en materia preventiva a realizar por el
Servicio Publico de Empleo Estatal y apoyo de la Fundacion Estatal para la Formacion
en el Empleo (Fundae) (Disposicién adicional quinta).



FIRMADO

CRISTINA HERNANDEZ MARTIN - 2024-12-10 13:48:54 CET

Puede comprobar la autenticidad de esta copia mediante CSV: OIP_UEXHFAMHPEMVTAMVHOHEMPZMB2YF en https://www.pap.hacienda.gob.es

Como reconoce el Real Decreto, una parte importante de la seguridad y la salud en el servicio
de hogar familiar es la actuacién en situaciones de violencia y acoso en el servicio de hogar
familiar. Este ano, 2024, la Asociacion Por ti mujer publico el informe “Violencias sexuales en
las mujeres migrantes trabajadoras del hogar vy los cuidados: acciones de incidencia vy
prevencion”. En el mismo, se recoge que el 52,1% de las mujeres migrantes trabajadoras del
hogar y los cuidados participantes en la investigacion afirmé que se sintieron victima de acoso
o violencia sexual en el trabajo (p.35). En cuanto a la persona perpetradora, en el 63% de los
casos, la mujer identifica que fue el jefe inmediato y un 32%, identifican a algun familiar o una
amistad de la persona que la contratd. En la mitad de los casos era alguien que vivia en el
mismo hogar y en los demas casos, se tratoé de otra persona (p.42).

Este reconocimiento de derechos es fruto de la organizacion de las trabajadoras de hogar,
especialmente de las trabajadoras de hogar migrantes. En este proceso, SEDOAC ha sido una
asociacion que ha liderado, tanto en la labor de incidencia politica como en el empoderamiento
de las trabajadoras de hogar para que se unan a la lucha por mejorar sus condiciones.

Con este proyecto, se contribuira a que las trabajadoras de hogar estén informadas y se sientan
respaldadas para que ejerciten sus derechos; que las familias empleadoras sean conscientes
de la obligatoriedad del cumplimiento de los mismos; y que el Estado ejerza su labor de valedor
de los derechos humanos, sin discriminacién de ningun tipo.

Paralelamente, existe la necesidad de que las trabajadoras de hogar ejerzan el conjunto de sus
derechos en el corto plazo. Esto es complicado cuando muchas de ellas desconocen la
existencia de recursos publicos y privados de apoyo o, en el caso de saber de su existencia, no
saben cdmo acceder a ellos, incluyendo recursos vitales como los sanitarios, los educativos o
la vivienda. Tampoco logran comprender el entramado burocratico ligado a la legislacion de
extranjeria, vital para su acceso a derechos, y, de la misma manera, cuales son sus derechos
laborales. Mas alla de estas necesidades concretas, esta la de encontrar un grupo de acogida
y construccién de redes, tanto por su realidad como mujeres migrantes, llegadas a un lugar
nuevo, como por el hecho de ejercer su trabajo en domicilios particulares, sin compafieras la
mayoria de las veces.

El Centro de Empoderamiento de Trabajadoras de Hogar y Cuidados - CETHYC se establece
como un recurso especializado en el sector del empleo de hogar y cuidados, atendiendo de
forma integral tanto a trabajadores/as como a empleadores/as.

JUSTIFICACION
Ante la situacion de vulnerabilidad de las mujeres que ejercen en el sector del trabajo de hogar
y cuidados, es necesario implementar una intervencién integral:

o Por un lado es necesaria una intermediacion sociolaboral, en la que hay que tener en
cuenta:

- La adquisicién de habilidades para la elaboracién de curriculos, busquedas por
internet, realizacion de entrevistas de trabajo, etc.

- El acceso a prestaciones que le corresponden en servicios sociales y gestion
administrativa, desde darse de alta en el Servicio Publico Estatal (SEPE), hasta
acceder a ayudas concretas vinculadas a la vivienda, realizar el empadronamiento,
los tramites de extranjeria, solicitud de desempleo, tramitar las pensiones, etc.

- Mejorar su formacion, homologar estudios u obtener reconocimiento de su
experiencia.

En la medida de lo posible, se pretende que puedan contar con un proyecto vital que se

asemeje a sus expectativas.

s  Muchas de las dificultades mencionadas estan vinculadas al desconocimiento de
derechos. Por eso es importante que cuenten con formaciones vy asesorias especificas,

especialmente en derechos laborales y extranjeria, que les permitan resolver dudas asi
como tomar conciencia de que son sujetas de derechos, tanto como de obligaciones.


https://asociacionportimujer.org/wp-content/uploads/2024/05/Informe-Violencias-Sexuales-2024.pdf
https://asociacionportimujer.org/wp-content/uploads/2024/05/Informe-Violencias-Sexuales-2024.pdf
https://asociacionportimujer.org/wp-content/uploads/2024/05/Informe-Violencias-Sexuales-2024.pdf
https://asociacionportimujer.org/wp-content/uploads/2024/05/Informe-Violencias-Sexuales-2024.pdf
https://asociacionportimujer.org/wp-content/uploads/2024/05/Informe-Violencias-Sexuales-2024.pdf
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o+ Finalmente esta el trabajo psicosocial, de fortalecimiento de sus procesos de
empoderamiento. El hecho de que decidieron migrar implica que se trata de mujeres
empoderadas, que se enfrentaron a las dificultades que conlleva salir de sus paises de
origen para mejorar sus condiciones de vida (a menudo marcadas por realidades de
machismo e incluso violencia) y las de su familia (de las que contintan siendo las
principales proveedoras). Sin embargo, la soledad de llegar a un nuevo pais,
desconociendo la cultura y en una situacién de precariedad afecta su autoestima. A esto

¢ se le suma las dificultades para construir redes ya que el trabajo de hogar suele ser un
trabajo solitario, mas cuando se realiza en régimen de interna, con poca disponibilidad de
tiempo libre. En este sentido, la propia existencia de un espacio fisico, como el CETHYC,
abierto en fin de semana, constituye un lugar de encuentro con otras mujeres que viven
realidades similares.
A esto hay que anadirle un trabajo especifico en el que las trabajadoras de hogar y cuidados se
apropien de los reconocimientos que la ley esta haciendo de sus derechos, teniendo capacidad
de exigirlos a las familias empleadoras y velando por que el Estado los cumpla. En el momento
actual este conlleva un trabajo especifico vinculado a la proteccion de la salud y la seguridad en
el ejercicio del trabajo de hogar y cuidados, con varios enfoques:

o Por un lado, el enfoque en derechos, que les permita conocer el Real Decreto 893/2024
en profundidad, desde esa doble vertiente: la de la exigencia cotidiana para que haya
garantias de que es efectivo en el lugar de trabajo y el de incidencia frente al Estado para
gue tome las medidas oportunas para su desarrollo.

o Por otro, el enfoque corporal, es decir: qué pueden hacer para que en la realizacién del
trabajo de hogar y cuidados no sufran dafos corporales ni psicoldgicos, teniendo el
autocuidado como principio.

¢ Finalmente, un enfoque de género, que conlleva un trabajo especifico en torno a la
violencia y acoso sexual en el trabajo.

DATOS DE LA ENTIDAD EJECUTANTE:

La asociacién Servicio Doméstico Activo SEDOAC (2008); nace con la intencién de ser un
espacio de encuentro y de politizacion de las trabajadoras del hogar y los cuidados. A esto
contribuye que desde 2019 viene gestionando el Centro de Empoderamiento de Trabajadoras
de Hogar y Cuidados (CETHYC). EI CETHYC combina ser un espacio de encuentro a la par que
un centro de prestacion de servicios, desde un enfoque integral, una metodologia horizontal y
cuya finalidad es el empoderamiento de quienes vienen a buscar apoyo.

Como mision, SEDOAC busca “reconocer, visibilizar y dignificar los derechos de las mujeres
migrantes y del sector del empleo de hogar y cuidados, mediante el empoderamiento, la
incidencia, la sensibilizacion y el trabajo en red”. Su vision conlleva el cumplimiento de tres
objetivos:

1. Continuar siendo referente y vanguardia para el reconocimiento, la visibilizacion y la
dignificaciéon de los derechos de las mujeres migrantes y en el empleo de hogar y
cuidados.

2. Fortalecernos internamente como organizacion de mujeres migrantes, aumentando los
liderazgos y el compromiso de las socias.

3. Avanzar hacia un sistema social de cuidados justo para todas las personas.
Tal y como se reconoce en el Plan Estratégico 2024-2028, el cumplimiento de estos objetivos
se lograra a través de una serie de actividades que se enmarcan en tres lineas estratégicas
(LE): 1. Sensibilizacion, 2. Empoderamiento y 3. Incidencia. Dentro de cada una, las actividades
se articulan en tres lineas estratégicas transversales (LET): 1. Alianzas,
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2. Comunicaciones y 3. Fortalecimiento institucional.
Este Plan Estratégico contempla resultados e indicadores, asi como un mecanismo de
seguimiento. SEDOAC cuenta con una estructura que se divide en una Junta Directiva y un
conjunto de socias. La Junta Directiva se elige cada dos afios y esta compuesta por una
presidenta, una vicepresidenta, una secretaria, una tesorera y tres vocales. Todos estos cargos
son elegidos en asamblea.

PROYECTO:*CENTRO DE EMPODERAMIENTO DE TRABAJADORAS DE HOGAR Y
CUIDADOS (CETHYC)”
El Objetivo General de la propuesta es: Mejorar las condiciones de vida y la cohesién social
de las trabajadoras de hogar y del cuidado, promoviendo un espacio de atencién integral
especializada, en el que se facilite apoyo juridico y psicosocial, formacién y orientacion para el
empleo y actividades de empoderamiento de estas trabajadoras.

Para ello, se lograran los siguientes Objetivos Especificos:
OE.1. Ofrecer un espacio de informacién-orientacion, asesoramiento y acogida, con servicios
especializados en el area juridica, laboral y psicosocial, fomentando procesos de desarrollo
personal e integracion socio laboral de calidad.
OE.2. Ofrecer a las trabajadoras del hogar formacioén sobre proteccién de la seguridad y salud
en el ambito del servicio del hogar familiar que para ellas contempla el Real Decreto 893/2024,
del 10 de septiembre.
Estos objetivos se alcanzaran mediante actividades que contribuirdn a los procesos de
empoderamiento de las trabajadoras de hogar y cuidados migrantes que participen en el
proyecto. Desde SEDOAC (Plan Estratégico 2023-2028) se entiende el empoderamiento como
“El proceso por el que se tiene la fuerza para exigir los propios derechos e incidir en quienes
tienen el poder, para lograr un cambio donde esté garantizada la justicia social”.
El empoderamiento es un término complejo, que contempla diferentes dimensiones, como
conocimiento de derechos, autonomia econdmica y herramientas personales. Pero estos
procesos deben ser tanto individuales como colectivos, por lo que ademas de promover
servicios concretos que cubran la necesidad de informacion y asesoria para el ejercicio de
derechos, hay que garantizar redes de apoyo mutuo que sostengan el ejercicio de esos
derechos y contribuir a la movilizacion social para la demanda de la universalidad de los mismos.
A continuacién, describiremos como se alcanzan los objetivos nombrados. Por objetivo se
contemplan resultados, que seran fruto de una serie de actividades, y cuya consecucion se
medira a través de una serie de indicadores. Para el logro de las actividades, se contara con el
apoyo de un equipo técnico, que incluira una coordinacion y el apoyo de una secretaria. Sera la
coordinacion del proyecto, quien dé seguimiento al desarrollo de las actividades y a la
consecucion de los resultados de forma eficiente. Para ello, se elaborara una matriz de
seguimiento técnico y otra de seguimiento econémico.

Para el desarrollo de este objetivo, se implementaran tres programas:

1. Programa Juridico: Un componente del empoderamiento es el conocimiento de
derechos, por tanto, se cuenta con servicios de informacién y asesoria legal. En este caso,
las asesorias se prestan a las trabajadoras del hogar y de los cuidados y a quienes
contratan sus servicios. También se haran formaciones sobre los derechos y obligaciones
propias de esta relacion laboral, asi como los procedimientos para el acceso a derechos,
propio de la legislacion de extranjeria.

2. Programa Sociolaboral: EI empoderamiento tiene un componente material, ya que el
acceso a derechos implica garantias para el bienestar de las condiciones de vida. Por
eso es importante tener una linea sociolaboral que cubra sus necesidades de busqueda
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0 mejora de empleo, desde una perspectiva de acceso al trabajo de calidad y con
garantias. Esto implica otros muchos factores: equiparacién de estudios, mejoras en la
formacion, acceso a otros derechos de apoyo a la vivienda, ayudas monetarias, etc. que
favorezcan un acceso al trabajo desde una situacién de mayor fortaleza. También se
realizan intermediaciones laborales cuando llegan personas empleadoras que buscan
contratar en condiciones dignas.

Programa psicosocial: Finalmente, en el empoderamiento es necesario hacer un trabajo
personal que permita poder reconocerse, validarse y, desde ahi, enfrentarse a las
dificultades. Este trabajo se realiza en colectivo, construyendo la autoestima y el
autocuidado, compartiéndose las experiencias individuales, retroalimentandose los
saberes, en un proceso de reconocimiento mutuo fundamental para construir redes de
apoyo mutuo.

A cada programa le corresponde un resultado:

PROGRAMAS (RESULTADOS
- OE.1.R.1. Trabajadoras de hogar y cuidados, y mujeres migrantes, asesoradas y formadas
Juridico - > -
sobre derechos laborales y legislacion de extranjeria.
) OE.1.R.2. Trabajadoras de hogar y cuidados, y mujeres migrantes, asesoradas en recursos
Sociolaboral . S
y formadas en capacidades para el acceso a trabajo digno.
. . OE.1.R.3. Garantizado un espacio de acogida, autoestima, cuidados mutuos y construccion
Psicosocial - ) . .
de redes entre mujeres migrantes y del sector del trabajo de hogar y cuidados.

A continuacion, veremos los resultados, actividades e indicadores, por programa.
PROGRAMA JURIDICO:

Con este programa se obtendra como resultado OE.1.R.1. “Trabajadoras de hogar y
cuidados, y mujeres migrantes, asesoradas y formadas sobre derechos laborales vy
legislaciéon de extranjeria”.

1,

Actividades, subactividades y periodo.

ACTIVIDADES SUBACTIVIDADES PERIODO

A1.RA. Implementar formaciones en| derechos laborales.
derechos laborales y extranjeria. 1.2

1.1. Realizado 3 talleres sobre Febrero-septiembre 2025

Realizado 4 talleres sobre

derechos de extranjeria. Enero-octubre 2025.

2.1. Elaboracion ficha de acogida. Mayo 2024-octubre 2025
A'Z'R'1,' Co.ntellr. con un servicio de 2.2. Coordinacion con otras areas. Mayo 2024-octubre 2025
asesorias individuales en derechos
laborales tanto a trabajadoras como a [ 2.2.  Atencion y  seguimiento | Mayo 2024-octubre 2025
empleadores/as personalizado, presencial o por

teléfono.

2. Metodologia de intervencion.
La metodologia se adapta para que la formacion y la informacion sea una herramienta basica
de empoderamiento, tanto en las formaciones especificas en materia de derechos laborales
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o derechos de extranjeria, como en el asesoramiento legal individualizado a través de
consultas personales ante las situaciones que viven en el dia a dia.
Por tipo de actividades, estas son las metodologias:

¢ Formaciones de derechos laborales y extranjeria.
Los talleres son impartidos por el equipo juridico siendo el formato la elaboraciéon de un

PowerPoint para ir exponiendo la tematica y que pueda ser un material util para las personas
asistentes. El formato del taller es participativo donde las personas pueden expresarse,
compartir, debatir para que el aprendizaje sea mayor.

Los profesionales ponen ejemplos practicos y ofrecen ejemplos de casos reales para que no
sélo se aprenda sino que surta efecto el empoderamiento con el aprendizaje basado en la
experiencia real.

¢ Asesorias en derechos laborales.

Todos los servicios del CETHYC se prestan en fin de semana, para que sean accesibles a
las trabajadoras de hogar y cuidados.

Las usuarias solicitan una cita y acceden al servicio presencialmente o telefénico. Si es la
primera vez, se realiza la ficha de acogida; de existir mas atenciones se realiza la ficha de
seguimiento. A partir de ahi, se inicia la consulta propiamente dicha; en caso de ser necesario,
habra mas de una consulta por usuaria.

Si se trata de una usuaria que también participa en otros programas del CETHYC, se
coordinaran los servicios; si no es el caso, pero el profesional lo entiende conveniente, se le
ofrecera el resto de servicios.

3._Desarrollo de las actividades.

A.1.R.1. Implementar formaciones en derechos laborales y extranjeria.

1.1._Realizado 3 talleres sobre derechos laborales.
Se realizaran al menos tres talleres sobre derechos laborales, de dos horas de duracidén cada
uno, esperandose una participacion de entre 15y 20 personas por taller. Segun el momento y
en funcion de los intereses mostrados por las participantes en las asesorias individuales, se
optara por tres de entre estas tematicas:

e Tabla salarial 2025.
Mostrar cuales son los salarios en el sector para el 2025, especialmente respecto a la
cotizacion a la seguridad social.
Se formara a las trabajadoras de hogar sobre:

— Cobmo consultar la subida

— Como calcular el salario que les corresponde como minimo

— La proteccion juridica del salario y la cotizacion

— Como calcular el bruto, el neto

— Ladistincién entre conceptos de naturaleza salarial y no salarial.

e Acceso a la jubilacion.
Este tema es especialmente importante porque se esta dando un envejecimiento en el colectivo
de las trabajadoras de hogar y cuidados migrantes. A la par, existe un desconocimiento acerca
de cémo funciona la jubilacién y cuales son sus requisitos.
En este taller se trata los siguientes temas:

— Los requisitos para optar a la jubilacion.
— Los tipos que existen.
— La vertiente contributiva y la no contributiva.

— Base reguladora.
— Periodo minimo.
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e Taller derecho laboral y empleabilidad.
Se trata de un recordatorio de los derechos laborales basicos, especialmente las reformas
contenidas en el Real Decreto-ley 16/2022, de 6 de septiembre, para la mejora de las
condiciones de trabajo y de Seguridad Social de las personas trabajadoras al servicio del hogar.
En el taller se mostraran estrategias y herramientas para poder ejercerlos en base a las
circunstancias particulares de cada trabajadora.

e Taller de como hacer efectivo el paro.

En este taller se abordara la prestacién por desempleo a nivel contributivo y no contributivo.
También se contaran los debates juridicos planteados ante las sentencias sobre la aplicacion
de la cotizacion anterior a la aprobacion del Real Decreto-ley 16/2022, especialmente a efectos
de subsidio de desempleo para mayores de 52 afios y prestacion contributiva de desempleo.
Ademas de estos temas, pueden surgir otros que se consideren relevantes durante el desarrollo
del proyecto. En cuanto a los cambios incluidos en el Real Decreto 893/2024, del 10 de
septiembre, sobre salud y seguridad en el sector, la formacién juridica sera parte de las
actividades del Objetivo Especifico 2 de este plan.

1.2. Realizado 4 talleres sobre derechos de extranjeria.
Se realizaran cuatro talleres sobre derechos de extranjeria, de dos horas de duraciéon cada uno,

esperandose una participacion de entre 15y 20 personas por taller. Se impartiran los siguientes
talleres:

e Taller Derechos de extranjeria
Se trata de un taller sobre Derecho de Extranjeria en general, con especial énfasis en las tarjetas
de residencia y el concepto de nacionalidad, los diferentes tipos, requisitos de acceso y
novedades legislativas.

e Taller sobre Nacionalidad.
En este taller se abordara el concepto de nacionalidad, los diferentes tipos que existen
actualmente en la normativa y los requisitos de acceso.

e Procesos de Arraigo.
En este taller se abordaran los diferentes tipos de arraigos y tarjetas por circunstancias
excepcionales que existen, requisitos de acceso y novedades legislativas y jurisprudenciales al
respecto. Se valora muy importante por la necesidad del sector de saber como pueden acceder
a su primera tarjeta NIE.

e Proceso de agrupacion.
Las caracteristicas de la agrupacioén, requisitos y procedimientos.

A.2.R.1. Contar con un servicio de asesorias individuales en derechos laborales tanto
a trabajadoras como a empleadores/as

2.1. Elaboracién ficha de acoqgida.
La primera vez que un participante llega a los servicios juridicos y sociolaborales, se les elabora

una ficha de acogida. En la misma se recogen las caracteristicas que se consideran relevantes
para el seguimiento (género, edad, nacionalidad, etc.) pero en funcion del servicio, se centra en
las necesidades concretas con las que ha llegado al programa.

2.2. Coordinacidn con otras areas.

Existe una coordinacién de las profesionales del equipo juridico, socio-laboral y psicosocial, que
comparten tanto las fichas de acogida que serviran para obtener los datos necesarios para poder
realizar el asesoramiento técnico que requiere la persona, como todos los materiales y la
posibilidad de realizacion de derivaciones internas y externas.

2.2. Atencion y sequimiento personalizado. presencial o por teléfono.

Se respondera la consulta atendiéndose cada caso las veces que se considere necesario.
Segun la experiencia de afios anteriores, se espera alcanzar a 100 personas asesoradas.
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4. Indicadores de consecucioén de los resultados.
OE.1.R.2. Trabajadoras de hogar y cuidados, y mujeres migrantes, asesoradas en recursos y
formadas en capacidades para el acceso a empleo digno.

Indicadores Fuentes de verificacion.

' Listados de asistencia.

Realizados 3 talleres sobre derechos laborales y 4 talleres sobre] ¢  Fotografias de las actividades.
derechos de extranjeria, con una participacién minima de 15

trabajadoras de hogar y cuidados por taller.

o Carteles de difusion.

¢ Analisis de satisfaccion de las
participantes.

¢ Modelo de ficha de acogida.

¢ Informe del proceso de asesoria
que recoja:

— Caracteristicas de las
mujeres asesoradas: género,
edad, nacionalidad, régimen

100 personas asesoradas sobre derechos laborales. .
P de contratacion, etc.

— Tipos de asesorias:

principales temas
consultados, resolucion de
las mismas.

—  Conclusiones.

Ademas se realizaran evaluaciones de la satisfaccion de las participantes en las formaciones,
para poder evaluar su desarrollo y adoptar las mejoras necesarias.

PROGRAMA SOCIOLABORAL.:

Con este programa, se obtendra como resultado OE.1.R.2 “Trabajadoras de hogar y cuidados,
y mujeres migrantes, asesoradas en recursos y formadas en capacidades para el acceso a
empleo digno”.

1. _Actividades, subactividades y periodo.

ACTIVIDADES SUBACTIVIDADES PERIODO
A.1.R.2. Ofrecer un espacio de 1.1. Asesoramiento e informacion| Mayo 2024
informacién-orientacién y asesoramiento sobre recursos —Octubre 2025

especializado, a través de la atencion individual
e itinerarios personalizados a trabajadoras/es | 1.2. Diagndstico de empleabilidad.
del hogar y cuidados teniendo en cuenta las

Mayo 2024 —
Octubre 2025

diferentes problematicas, barreras y factores | 1.3. Planificacion y ejecucién de
que inciden en el acceso al empleo para este | itinerarios personalizados para g
colectivo. busqueda de empleo

Mayo 2024 —
Octubre 2025
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1.4. Aula BAE (Busqueda Activa de| Enero—Septiembre
Empleo) 2025

competencias digitales, la mejora de las —
aptitudes personales y formacién laboral, que 2.2.. Cursos de Formacion Laboral; Febrero
favorezcan el acceso al mercado de trabajo. Cocina. —Septiembre 2025

A.2. R.2. Desarrollar una formacion integral que | 2.1. Curso de habilidades y| Enero—Septiembre
incluya la adquisiciéon de habilidades laborales y | competencias laborales. 2025

2.

Metodologia de intervencion.

La metodologia de trabajo es integral, abordando desde lo individual, familiar y/o grupal, para
valorar las necesidades de las personas beneficiarias y ofrecer asesoramiento, orientacion e
informacion sobre el empleo de hogar, cuidados y otros servicios.

Tras identificar las necesidades, se ofreceran alternativas de solucion a las diferentes
problematicas, barreras y factores que inciden en el acceso al empleo. Asi mismo se optara
por efectuar itinerarios individualizados de insercién laboral a las participantes que lo
precisen.

En el proceso, podemos destacar las siguientes acciones:

3

Para favorecer el acceso a los itinerarios se utilizaran medidas de acercamiento activo,
concretamente la difusién y promocién del servicio a través de anuncios en las redes
Sociales -Facebook, Twitter, Instagram y WhatsApp- asi como con el cartel informativo
del programa en la cartelera y tablon de anuncios ubicados en el local del Centro.

En la fase de diagnéstico y valoracion de necesidades se utilizara principalmente la
entrevista semiestructurada. En los casos que se considere conveniente para iniciar el
itinerario se podra aplicar algun test validado para la evaluacion de competencias,
actitudes, motivacion, etc.

Se adoptara un compromiso por escrito con el proyecto, firmado por cada una de las
personas participantes previo inicio a los itinerarios.

Se contara durante todo el proceso con mecanismos de registro y recogida de informacion
de las participantes: fecha de alta/baja, sesiones presenciales, sesiones grupales,
asistencia a talleres, seguimiento, etc.

Se establecera un grupo en las redes sociales (WhatsApp) para favorecer la participaciéon
de las personas beneficiarias del proyecto, que sirva ademas como red de apoyo entre
los participantes para la busqueda de empleo (compartir ofertas y otros cursos formativos
de otras entidades colaboradoras).

Las personas beneficiarias contaran con encuestas de satisfaccion para la evaluacion de
las acciones formativas.

Como mecanismo de seguimiento se utilizara una ficha (Ficha de seguimiento), su
cumplimentacion sera periddica y el principal medio de contacto sera el teléfono movil.
Se incorporara informacion cualitativa respecto de las impresiones y el grado de
satisfaccion de la persona beneficiaria a lo largo de todo el proceso.

En cuanto a la coordinacioén, se prevé la participacion en mesas de trabajo y redes para
el empleo y/o la inclusién social. También se estableceran acuerdos de colaboracion y
coordinaciéon con los recursos sociales de empleo y entidades, Servicios sociales, etc.

Finalmente, al concluir los itinerarios, ya sea en caso de baja o por terminacion del periodo
de ejecucion del proyecto, se hara el maximo esfuerzo por realizar una ultima entrevista
personal de devolucion.

Desarrollo de las actividades.

Resumidamente, estas seran las diferentes fases del proceso:

1.

Acogida y Evaluacion inicial de la Empleabilidad. Deteccion de necesidades. Se realiza la
12 entrevista de acogida donde se detectan las necesidades de las personas. Se elabora
la ficha de acogida.
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2. Evaluacién del Caso. Se evalua el cumplimiento de los requisitos de acceso al proyecto.
Se trata de identificar a aquellas personas que, ademas de cumplir los requisitos de
acceso, cuenten con un nivel de motivacién alto y una actitud favorable a participar en el
proyecto.

3. Acceso y firma del compromiso Se procede a realizar el acceso al proyecto y firma de
compromiso y definir los pasos a dar para empezar el proceso de acompafamiento en la
busqueda de empleo. En el acuerdo quedan recogidos dos compromisos:

o Participar de forma activa en la definicién del itinerario integrado de insercion,
incluyendo en las formaciones que se realicen y sean adecuadas a las personas.

o Notificar todos los cambios que afecten tanto a la situacién personal (numero de
familiares, domicilio, etc.) asi como laboral.

4. Adicionalmente se gestionara las ofertas de empleo que se reciben en el Centro
realizando intermediacién laboral que consistira en facilitar el contacto entre participantes
que buscan empleo y empleadores/as o empresas que necesitan cubrir puestos de
trabajo.

A continuacion, describiremos las actividades y subactividades:

A.1.R.2. Ofrecer un espacio de informacién-orientacion y asesoramiento
especializado, a través de la atencion individual e itinerarios personalizados a
trabajadoras/es del hogar y cuidados teniendo en cuenta las diferentes problematicas,
barreras y factores que inciden en el acceso al empleo para este colectivo.

1.1. Asesoramiento e informacidn sobre recursos

La orientacion laboral se llevara a cabo desarrollando acciones (a nivel individual y/o grupal)
con caracter informativo sobre: técnicas de busqueda de empleo, habitos y habilidades para
la busqueda y acceso al empleo, conocimiento del entorno y los recursos.

Parte también de la orientacién es el conocimiento y actualizacion constante de las iniciativas
locales y recursos existentes y disponibles tanto en nuestra entidad como fuera de ella,
estableciéndose relaciones de colaboracion con entidades publicas y privadas que realizan
servicios similares y/o complementarios al proyecto.

Consideramos como premisa fundamental que se trata de un programa preventivo en el que
prevalecera no sélo la persona sino el fomento de su autonomia en la busqueda de empleo y
en el posterior mantenimiento del mismo.

1.2. Diagnostico de Empleabilidad: Este diagnodstico permitira comenzar un trabajo de
acompafamiento ajustado a:

o Lasituacion juridica-administrativa (documentacién DNI, NIE, Pasaporte, otras).
o Las demandas y necesidades.

o Laformacion, tanto los titulos que se posean, como su homologacion.

o La motivacion y disposicién a formarse.

o Otros factores como la edad, la situacién familiar, etc. de los/as participantes.
Se busca que las participantes se conozcan mejor a si mismas, ya que partiendo de su
conocimiento del mercado laboral, hacen un primer balance sobre sus fortalezas y debilidades,
consiguiendo con ello acotar sus intereses y expectativas.

1.3. Planificacién y ejecucion de itinerarios personalizados para la busqueda de empleo.

Aunque el itinerario se inicia desde el momento de analisis y diagndstico, dado que la implicacion

y participacion de la persona es el elemento esencial, es positivo dedicar un tiempo programado

(cita previa) para la formalizacion del itinerario con las participantes.
Se redacta un documento entre las partes (técnica y participante) donde se recoge el plan de
accion establecido y los compromisos que cada parte asume. Por tanto, se firma el Acuerdo
de Compromiso a partir de un consenso, recogido en el Plan de Accién, donde se define qué
se va a hacer, por qué (objetivos programados, desde el diagndstico) y cuanto tiempo va a
emplearse. Asi mismo, se establecen los tiempos para evaluar o revisar los logros obtenidos
y/o revisar o reformular nuevas acciones. En todo este proceso, la persona acompanada es
la que toma las decisiones bajo el asesoramiento profesional.

1.4. Aula BAE (Busqueda Activa de Empleo):
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El Aula Abierta BAE es un espacio de busqueda activa de empleo para todas las personas
interesadas en buscar empleo con acompafiamiento y guia profesional.

Pretendemos que continte siendo un espacio de referencia que estara abierto los viernes de
16:00 a 18:00 h. En el mismo, las personas que buscan trabajo puedan encontrar cualquier
tipo de informacién necesaria referente empleo, realizacién de gestiones, creacion de una
cuenta de correo, elaboraciéon y/o actualizacion del curriculum, etc. De esta forma, se
complementa las asesorias individuales y se genera un espacio de intercambio de
informacion entre iguales, aunque el Aula BAE contara con asistencia técnica para apoyar a
las participantes.

A.2. R.2. Desarrollar una formacién integral que incluya la adquisiciéon de habilidades
laborales y competencias digitales, la mejora de las aptitudes personales y formacion
laboral, que favorezcan el acceso al mercado de trabajo.

2.1. Curso de habilidades v competencias laborales.
Dentro del itinerario, y salvando las diferencias que existen entre cada persona y que justifican

la necesidad de un itinerario individualizado, se establecen una serie de acciones formativas
de naturaleza grupal destinadas a mejorar las competencias transversales de cada persona
de cara a su proceso de busqueda de empleo, incluida la redaccion de curriculums, la
preparacion para entrevistas y el desarrollo de habilidades laborales.

Cada accion formativa, de dos horas de duracion, abarca los siguientes temas:

1. Desarrollo de aspectos personales y habilidades para el empleo

o Detectar qué habilidades poseo

o Qué aspectos personales tengo que mejorar para tener mas oportunidades
2. Herramientas basicas de Busqueda de empleo

o EICVY

o La entrevista de trabajo — Imagen personal
3. Donde busco empleo

o Conocer los distintos canales y opciones de busqueda de trabajo.

2.2. Cursos de Formacion Laboral:

La formacion para el empleo representa un aspecto fundamental para muchas personas
implicadas en un proceso de insercion laboral, sobre todo en caso de personas de origen
extranjero, puesto que la falta de medios econdmicos impide, en muchos casos, empezar el
proceso de homologacion y convalidacion de sus titulos académicos, reduciendo de esta
forma sus posibilidades de acceso al mercado laboral.

En ese sentido, en el CETHYC se han implementado una serie de acciones formativas
dirigidas a mejorar el perfil laboral de las participantes, garantizando luego su acercamiento
al mercado laboral. Los cursos que se realizaran son:

o Curso Técnicas Cuidados
s Curso Cocina Espafola

o Curso Competencias Digitales
Para la realizacion de los cursos de técnicas de cuidados y de cocina espafiola se contara con
personal experto, con amplia experiencia en este tipo de cursos. Se realizaran en el propio
CETHYC, donde se cuenta con el espacio y los recursos para los mismos.
En cuanto al curso de competencias digitales, sera impartido por el personal técnico del area.
Se adaptaran la ensenanza a los niveles de competencias de las participantes.
Para poder realizar estos cursos, las participantes firmaran un compromiso de asistencia
minima a las distintas sesiones.

4. Indicadores de consecucion de los resultados.
OE.1.R.2. Trabajadoras de hogar y cuidados, y mujeres migrantes, asesoradas en recursos y
formadas en capacidades para el acceso a empleo digno.
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Indicadores Fuentes de verificacion.

80 personas informadas sobre recursos
especializados en la intermediacion laboral y otros
recursos de la administracion (tramites, formacion

Modelo de ficha de acogida.

¢ Informe del proceso de asesoria que recoja:

profesional, homologacion titulos, etc.) —  Caracteristicas de las mujeres asesoradas:
— - - género, edad, nacionalidad, régimen de
17 personas con itinerarios laborales realizados. contratacion, etc.

— Tipos de asesorias: principales temas
consultados, resolucion de las mismas.

—  Procedimiento y resultados de los
50 personas pasan por el aula BAE. itinerarios laborales realizados.

— Desarrollo de las sesiones del Aula BAE

- Conclusiones.

3 cursos de habilidades y competencias laborales
realizados, con una participacion minima de 10

personas. »  Acuerdo-compromiso de asistencia.

' Listados de asistencia.

3 cursos de mejora de empleo (cocina espafiola basica, | »  Fotografias de las actividades.
Aspectos psicosociales para el cuidado de personas L
dependientes en domicilio e Informatica) con una|®  Carteles de difusion.
participacion minima de 10 personas, al 60% de las |,

: Andlisis de satisfaccion de las participantes.
sesiones de cada curso.

Ademas se realizaran cuestionarios de satisfaccion de las formaciones, para poder evaluar
su desarrollo y adoptar las mejoras necesarias.

PROGRAMA PSICOSOCIAL.

Con este programa se obtendra como resultado OE.1.R.3. Garantizado un espacio de
acogida, autoestima, cuidados mutuos y construccidn de redes entre mujeres migrantes y del
sector del trabajo de hogar y cuidados.

1. Actividades, subactividades y periodo.

ACTIVIDADES SUBACTIVIDADES PERIODO

1.1. Difusion de la actividad. Mayo 2024-Septiembre
A.1.R.3. Poner en marcha y dar 2025

seguimiento a un grupo de acogida en el
que convivan socias de SEDOAC con
recién llegadas, implementado de forma

1.2. Realizacion periddica del grupo| Mayo 2024-Septiembre
acogida. 2025

periodica. 1.3. Evaluacion y seguimiento técnico

d Mayo 2024-Octubre 2025
el proceso.

2.1. Talleres para el autocuidado en el

trabajo de hogar. Enero-Septiembre 2025

2.2. Realizados 3 encuentros de Enero-Septiembre 2025
A.2.R.3. Realizar  talleres  de | cine-debate, como espacios de
empoderamiento y  autoestima, | €ncuentrosy reflexion.
espacios de intercambio de ['2.3. Implementado un proceso de | Enero-Septiembre 2025

experiencias y fortalecimiento de la
autonomia.

fortalecimiento de la autonomia
personal: 2 paseos colectivos.

2.4. Desarrollado un proceso de
empoderamiento a través de la | Enero-Septiembre 2025
escritura.

2. Metodologia de intervencion.
Cuando comenzé este servicio, se constatd que habia dificultades para la atencion individual,
puesto que no habia capacidad para dar continuidad. La finalidad del area no es trabajar desde
un concepto clinico, por lo que los casos seran derivados, aunque haya un acompafnamiento.
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Por tanto, si bien no se da esta atencion individualizada, se trabaja en la promocién de la salud
mental, realizando un trabajo grupal en la promocion del bienestar a través de medidas
psicoeducativas, es decir, aprende a cuidarte, talleres de socializacion, de cuidados, de
autoestima. De esta manera se fortalece el CETHYC como espacio de acogida y encuentro.

Se considera que este trabajo es imprescindible para fortalecer el proceso empoderamiento en
el que se encuentran las mujeres que participan en el CETHYC, respetando la individualidad de
cada una a la vez que se garantiza un trabajo comunitario, de construccion de redes de apoyo,
imprescindible para sostener el proceso de empoderamiento individual.

La metodologia concreta varia segun la actividad, asi:

o En el grupo de acogida (A.1.R.3) se promueve el apoyo mutuo a partir de las experiencias
que comparten las participantes. Se valoran los saberes y estrategias de las participantes,
a la vez que se da espacio para el desahogo de las vulnerabilidades de derecho vividas.

¢+ En los talleres de empoderamiento y autoestima y en los espacios de intercambio de
experiencias y fortalecimiento de la autonomia (A.2.R.3), la metodologia variara en
funcion de las caracteristicas de cada uno.
A continuacién narraremos la metodologia en mayor detalle, por actividad.

3. _Desarrollo de las actividades.

A.1.R.3. Poner en marcha y dar seguimiento a un grupo de acogida en el que
convivan socias de SEDOAC con recién llegadas, implementado de forma periddica.
Durante el desarrollo del proyecto, de forma periddica, se realizara el grupo de acogida y apoyo

mutuo, con los siguientes objetivos:

o Brindar un espacio, para la primera toma de contacto con las mujeres que acuden al
centro, con el fin de detectar sus necesidades y hacer una valoracion inicial.

s Promover la creacion de redes de apoyo entre mujeres y favorecer espacios de
socializacion y participacion.

o Contribuir a la prevencion de situaciones de riesgo y vulnerabilidad.
Para su realizacion hay varias subactividades, concretamente: la 1.1. Difusién de la actividad,
la 1.2. Realizacion periddica del arupo acogida y la 1.3. Evaluacion v seguimiento técnico del
proceso. Sin embargo estas subactividades se haran en paralelo, desde mayo 2024 hasta el
final del proyecto.
Se trata de un grupo psicoeducativo abierto, no cerrado, de escucha, y acompafiamiento
emocional, donde se favorece el didlogo e intercambio de saberes e informacion sobre
estrategias de afrontamiento y que contribuya al conocimiento de distintos recursos,
principalmente el conocimiento del entorno e integracion y desarrollo de capacidades y
destrezas personales.
A nivel de su vinculacién comunitaria, en el grupo se promueve la participacion de manera activa
en las distintas actividades del centro, asi como los entornos comunitarios a los que pertenecen,
poniendo en valor el capital personal, educativo y cultural de la que son portadoras. De esta
manera se potencia el propio autoconcepto de las participantes, repercutiendo en una mejora
de su autoestima. Asi, se favorece la creacion de redes de apoyo mutuo y de soporte emocional
entre pares.
Concretamente, en este espacio se cubren las siguientes necesidades:

+ DE EXPRESION Y ESCUCHA: Las mujeres migrantes en el sector del empleo de hogar
y los cuidados enfrentan multiples desafios, desde la precariedad laboral hasta la
discriminacion racial. Estos problemas generan una carga emocional significativa que a
menudo se lleva en silencio. Compartir lo que le preocupa y poder expresarse en un
ambiente donde te escuchen y comprendan es esencial para aliviar esa carga. Los grupos
de apoyo proporcionan un espacio seguro donde pueden hablar abiertamente sobre sus
inquietudes sin temor a ser juzgadas.

¢+ COMBATIR LA SOLEDAD: La soledad es otro problema comun entre las mujeres
migrantes. Estar lejos de casa y de seres queridos, junto con las largas horas de trabajo
en empleos que suelen ser solitarios, puede intensificar este sentimiento. Participar en un
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grupo de ayuda mutua les brinda la oportunidad de conocer a otras mujeres que estan
pasando por situaciones similares. Este contacto social no solo ayuda a combatir la
soledad, sino que también crea un sentido de pertenencia y comunidad.

CONFIANZA Y COMPRENSION: La confianza y la comprensiéon son pilares
fundamentales en los grupos de apoyo. Estos espacios estan disefiados para ser libres
de juicio, permitiendo que cada mujer se sienta segura y valorada. Esta atmédsfera de
aceptacion es crucial para fomentar la apertura y la honestidad, lo cual es esencial para
el crecimiento personal y grupal. Este espacio estara conformado por “socias antiguas”
que han pasado por trayectorias vitales, laborales y de inmigracién, asi como por
procesos de empoderamiento social y comunitario que las convierte en agentes de iguales
para acoger a socias nuevas, desde la empatia y el reconocimiento de procesos que a la
par que son individuales son claramente colectivos.

APRENDIZAJE Y AUTOCUIDADO: Uno de los mayores beneficios es el intercambio de
conocimientos y experiencias. Aprender unas de otras tips de cuidado y bienestar, lo que
contribuye a mejorar su calidad de vida y fomenta el empoderamiento en cada participante
con nuevas habilidades y estrategias para enfrentar sus desafios diarios. Este aprendizaje
colectivo fortalece a todo el grupo, creando una red de apoyo resiliente y efectiva.

GENERAR VINCULOS FUERTES: Para que un grupo de apoyo mutuo sea
verdaderamente efectivo, es importante la participacion regular de sus miembros. La
asistencia, aunque sea intermitente, es valiosa y bienvenida, la regularidad ayuda a
generar vinculos fuertes y duraderos. Estos vinculos no solo mejoran la cohesion del
grupo, sino que también proporcionan un soporte constante y fiable en tiempos de
necesidad. Una manera de reforzar los vinculos, es mediante una acogida integral,
ofreciendo otros espacios de socializacion como son las salidas y actividades de ocio,
ludicas y culturales, a la par de que son beneficiarias de los procesos de orientacion socio-
laboral y juridica que refuerzan sus proyectos vitales, promoviendo su acceso al enfoque
de derechos y de igualdad de oportunidades.

A.2.R.3. Realizar talleres de empoderamiento y autoestima, espacios de intercambio de
experiencias y fortalecimiento de la autonomia.

2.1. Talleres para el autocuidado en el trabajo de hogar.
Consistira en un ciclo de 3 talleres en los que se trabajara en torno a herramientas tedricas-

practicas, que permita detectar niveles de riesgo en la sobrecarga laboral y proporcionar pautas
psicoeducativas para el cuidado de las cuidadoras. En concreto, los temas a tratar son:

1.

Detectando sobrecarga en la cuidadora,

2. Como manejar el estrés

3. Autoestimay bienestar.
Los objetivos de este ciclo de talleres son:

Desarrollar habilidades que permitan detectar sefiales de sobrecarga laboral y malestar
bio-psico-social en el desempenio del trabajo de las trabajadoras de hogar y los cuidados.

Aportar herramientas psico-educativas, que contribuyan a la mejora de la salud mental y
emocional de las participantes.

2.2. Realizados 3 encuentros de cine-debate, como espacios de encuentros y reflexién.
Los objetivos de esta actividad son

Ofrecer un espacio de encuentro y ocio a través del cine poniendo en el centro procesos
que contribuyan al empoderamiento personal y social de las mujeres que acuden al centro.

Generar reflexion en torno a temas de interés que contribuyan al repensar las tareas de
los cuidados, y motive el interés en aspectos tales como la necesidad de cuidar nuestra
salud fisica y emocional.

Ofrecer un espacio que promueva la creacion de redes de apoyo entre mujeres
contribuyendo a la prevencion de la soledad no deseada.

Se cuenta con un catalogo de peliculas que facilitan el cumplimiento de estos objetivos, el cual
esta en constante actualizacion, también desde las propuestas de las propias participantes.
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Las peliculas se proyectaran en fin de semana, y tras las mismas, se plantean dos o tres
preguntas generadoras para incentivar el debate.

2.3. Implementado un proceso de fortalecimiento de la autonomia personal: 2 paseos
colectivos.

Los objetivos de los paseos colectivos es el fortalecimiento de la autonomia personal, mediante:

o Favorecer el conocimiento del medio donde residen y despertar el interés en actividades
de ocio y culturales que favorezcan su autonomia personal, previniendo el aislamiento
social y procurando el desarrollo de redes de amistad y cuidados mutuos.

o Fortalecer habilidades y destrezas personales para orientarse de manera auténoma en el
territorio donde residen y contribuir al desarrollo de habilidades de liderazgo social.
En la realizacién de las salidas se incluira el aprendizaje de herramientas tecnolégicas como
motores de busqueda accesibles y apps en el teléfono mévil, para identificar y conocer lugares
de interés.
Se plantean dos visitas, dentro de la Comunidad de Madrid o lugares cercanos.

2.4. Desarrollado un proceso de empoderamiento a través de |a escritura.
El objetivo es que las mujeres asuman su historia y su proceso de empoderamiento, incluyendo

el impacto que ha tenido en el mismo el encontrarse con otras en espacios como el CETHYC.
Con ello, se busca que a través de la toma de conciencia del propio proceso de
empoderamiento, constante aquellos hecho que lo debilitan asi como los que lo fortalecen.
Este taller de escritura lo impartira Jamileth Chavarria, activista feminista, trabajadora del hogar
migrante, fundadora de la cooperativa La Comala, con un emprendimiento de costura y arte.
Jamileth Chavarria es autora de “La bruja mensajera de Bocana de Paiwas. Historias de una
sobreviviente desde Nicaragua hasta Espafia”.

Se espera contar con la participacion de al menos 10 mujeres, que después de 8 sesiones,
puedan presentar un borrador de su creacion literaria.

4. Indicadores de consecucion de los resultados.
OE.1.R.2. Trabajadoras de hogar y cuidados, y mujeres migrantes, asesoradas en recursos y
formadas en capacidades para el acceso a empleo digno.

Indicadores Fuentes de verificacion.

1 grupo de acogida organizado, reunido peridédicamente, al
que llegan al menos 60 mujeres. ¢+ Listados de asistencia.

o Fotografias de las actividades.

3 talleres de cine-debate, con peliculas documentales
reflexivos, con una participacion de al menos 10

mujeres por taller. ¢ Informe del desarrollo del programa, que
incluya:

o Carteles de difusion.

3 talleres sobre promocién de autonomia personal y el
autocuidado, con una participacion de al menos 10
mujeres por taller. —  Cumplimiento de objetivos.

— Caracteristicas de la participacion.

2 salidas de fortalecimiento de la autonomia personal, — Aprendizajes y mejoras para el futuro.

en grupo en la Comunidad Madrid o cercanas, con una —  Conclusiones del programa.

participacion de al menos 20 mujeres en total.

Al menos 10 trabajadoras de hogar y cuidados migrantes *  Listados de asistencia.

participan en un taller de empoderamiento a través de la [*  Fotografias de las actividades.
escritura, de 8 sesiones de duracion, presentando al final
un borrador de su creacion literaria.

¢ Carteles de difusion.

" Borradores de creacion literaria.
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Dentro de este objetivo, obtendremos los siguientes resultados:

OE.2.R.1. Implementado proceso formativo sobre proteccion de la seguridad y salud en el
ambito del servicio del hogar y cuidados.

OE.2.R.2. Elaboracion y difusion de recursos divulgativos orientados a la proteccion de la
seguridad y salud en el ambito del servicio del hogar familiar, orientado a las trabajadoras de
hogar y cuidados.

Para lograr dichos resultados se realizaran una serie de actividades y habra unos indicadores
que permitiran su seguimiento y evaluacion.

OE.2.R.1. Implementado proceso formativo sobre proteccion de la seguridad y salud
en el ambito del servicio del hogar y cuidados.

1._Actividades, subactividades y periodo.

ACTIVIDADES SUBACTIVIDADES PERIODO

1.1. Planificacién y organizacién de la
actividad con el servicio técnico externo| Diciembre 2024-Enero
desarrollo de formacion de habilidades| 2025

A1.R1. Implementar un curso de| ,qicomotrices a través de la danza.

habilidades psicomotrices, cuidado
autocuidado para la prevencion riesgos| 1.2. Difusion de la actividad, para
laborales en el desarrollo del trabajo de| inscripciones.

hogar y cuidados.

Febrero 2025

1.3. Realizacion de 4 sesiones de
desarrollo de habilidades psicomotrices | Marzo-Abril 2025
a través de la danza.

21. Coordinaciéon, organizacion vy

difusion del proceso formativo. Marzo 2025
. . 2.2. Sesi6on formaciéon del equipo
A.2.R1. Realizar formaciones en |: ..
recursos de derecho laboral y juridico del CETHYC _sobre los Abril 2025

L - derechos recogidos en el Real Decreto
procedimientos para garantizar la

o . 893/2024.
prevencién de riesgos laborales en el
desarrollo del trabajo de hogar y | 2.3. Sesion formativa sobre recursos
cuidados. para la prevencién de riesgos laborales
en la realizacion del trabajo de hogar y | Abril 2025
cuidados impartido por personal técnico
especializado.

3.1. Coordinar el desarrollo de la
formacion entre equipo psicosocial y| Abril-Mayo 2025
juridico del CETHYC.

A.3.R1. Desarrollar un proceso | 3.2. Difusién de la actividad para la
formativo especifico sobre acoso y | inscripcion de participantes.

violencia sexual en el trabajo de hogar y
cuidados.

Mayo 2025

3.3. Desarrollo de 2 sesiones, sobre
acoso y violencia sexual en el trabajo
de hogar y cuidados: una desde un | Junio 2025
enfoque juridico y ofra desde Ilo
psicosocial.

2. Metodologia de intervencion.
En todos los casos, el proceso formativo sera participativo, habiendo un un dialogo entre
participantes y las personas formadoras, por dos motivos:

¢ Porqgue se trata de un tema directamente vinculado a la cotidianidad de las participantes,
trabajadoras de hogar y cuidados migrantes.
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SECRETARIA DE ESTADO DE IGUALDAD
MINISTERIO Y PARA LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA

DE IGUALDAD CONTRA LAS MUJERES
INSTITUTO DE LAS MUJERES

* Ya que es una manera de lograr que las participantes adquieran los conocimientos de
una forma en la que realmente le resulten utiles para el ejercicio autbnomo de sus
derechos y el fortalecimiento de sus procesos de empoderamiento.

Sin embargo, en cada caso las metodologias tendran caracteristicas particulares, asi:

A.1.R.1. Implementar un curso de habilidades psicomotrices, cuidado v autocuidado para la

prevencién de riesqos laborales en el desarrollo del trabajo de hogar vy cuidados.
Desde la experimentacion en el aqui-ahora y a partir de la escucha de musica se reflexiona

en torno a los potenciales de vitalidad, sexualidad, creatividad, afectividad y trascendencia,
denominados Lineas de Vivencia.
Se inspira en la escuela de biodanza de Rolando Toro, orientado a:

+ Recrear un espacio seguro, de confianza, ludico y de ocio saludable, respondiendo a las
necesidades que muestren sus participantes de contar con un espacio
liberador/catalizador de las tensiones y estrés acumulado.

¢ Que las mujeres expresen su necesidad de moverse, frente a sus trabajos rutinarios, y
de experimentar control sobre sus cuerpos en relacion al espacio de trabajo,
especialmente las mujeres en régimen interno.

A partir de ahi, del baile, se combinan estrategias de autocuidado, ejercicios de respiracion,

calentamiento muscular y consciencia corporal.

A.2.R.1. Realizar formaciones en recursos de derecho laboral y procedimientos para

darantizar la prevencion de riesgos laborales en el desarrollo del trabajo de hogar vy cuidados.
En el caso de las formaciones juridicas, la metodologia sera la habitual cuando el equipo

juridico del CETHYC realiza estas actividades, la cual ha sido recogida en el apartado 2.
Metodologia de intervencién en la descripcion del Programa Juridico en el R.1. del Objetivo
Especifico 1.

Respecto a la formacion del técnico especialista tendra caracteristicas similares:

¢+ Se partira de una presentacién en PowerPoint con los conceptos fundamentales, que
después se repartira a las participantes.

o Se iran intercalando las experiencias que las propias participantes expresen, asi como
respondiendo a las preguntas que susciten.

Se promovera que esta formacion la imparta personal técnico vinculado a algun sindicato, con
el objetivo de reforzar que el enfoque sea desde la justicia social.

A.3.R.1. Desarrollar un proceso formativo especifico sobre acoso vy violencia sexual en el

trabajo de hogar v cuidados.
En este caso, las diferencias en las metodologias entre ambas formaciones son mayores, asi:

s Enlaformacion juridica, se repite la metodologia ya mencionada, con la diferencia en que
durante la formacién, se contara con el apoyo de la técnica psicosocial por las posibles
situaciones que surjan y que requieran acompanamiento.

s En la formacion psicosocial, se trabajara a partir de dinamicas vivenciales que permitan
el autoconocimiento y el fortalecimiento de la autoestima para el reconocimiento, la
implementacién de estrategias de enfrentamiento y la busqueda de apoyos para la
denuncia, el reconocimiento y la sanacion.

3._Desarrollo de las actividades.

A.1.R.1. Implementar un curso de habilidades psicomotrices, cuidado y autocuidado
para la prevencion de riesgos laborales en el desarrollo del trabajo de hogar y
cuidados.
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Para este curso se utilizara el baile como metodologia, con el objetivo de que
adquieran habilidades para enfrentar las cargas, fisicas y psicoldgicas, del trabajo
de hogar y cuidados. Esto sera posible porque:

o Se impulsara a través de la musica y el movimiento, situaciones de
autoconocimiento, expresividad y autoconciencia del cuerpo de manera
holistica e integradora, que favorezcan el desarrollo del bienestar personal de
las participantes.

o Aumentara su resistencia al estrés y promovera la renovacion organica.

o Las participantes trabajaran sobre las distintas partes de su cuerpo en las que
se expresan malestares producto del desempefio del trabajo de hogar y los
cuidados.

Para ello se realizaran 4 sesiones, de horas de duracion cada una, en fin de

semana. Se espera una participacion de al menos 10 mujeres, que asistiran al

menos a 3 sesiones.

1.1. Planificacién y organizaciéon de |a actividad con el servicio técnico externo

desarrollo de formacion de habilidades psicomotrices a través de la danza.
Durante el mes de diciembre 2024 se contactara a la persona que impartira la

formacion, pactando los términos del contrato y planificando la actividad. Se
desarrollara entre los meses de febrero y marzo, cada sabado hasta llegar a las 4
sesiones. Durante abril el servicio técnico elaborara un informe sobre el desarrollo de
la actividad que incluird una evaluacion de la formacién, tanto por parte del servicio
técnico como de las participantes.

La actividad estara coordinada por el equipo psicosocial que garantizara:

o El cumplimiento de los objetivos planteados.

o La sistematizacion tanto de los riesgos observados por las participantes en el
desarrollo del trabajo de hogar y cuidados como las herramientas para
enfrentarlos.

1.2. Difusién de la actividad. para inscripciones.
La difusion se realizara durante el mes de enero, € incluira la inscripciéon con un

acuerdo de participacion. El maximo de personas inscritas sera de 20, para que
sean asumibles las sesiones.

Se priorizara la difusion en los canales internos de trabajadoras de hogar y
cuidados, como el WhatsApp del CETHYC, ademas de por redes sociales.

1.3. Realizacién de 4 sesiones de desarrollo de habilidades psicomotrices a través
de la danza.

Finalmente, durante los meses de febrero y marzo se realizara la actividad. En cada
sesion, se facilitaran herramientas concretas para que las participantes puedan
reproducirla en la cotidianidad para:

o Afrontar las cargas fisicas en el desarrollo del trabajo de una forma donde se
minimicen las posibilidades de lesiones.

o Afrontar las cargas psicoldgicas, contando con estrategias que permitan
a las participantes identificar los limites y saber ejercerlos.

o Aliviar tanto las cargas fisicas como psicoldgicas, desde el reconocimiento del
derecho al cuidado personal.

A.2.R.1. Realizar formaciones en recursos de derecho Ilaboral y
procedimientos para garantizar la prevencion de riesgos laborales en el

32
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desarrollo del trabajo de hogar y cuidados.

Dentro del proceso formativo que desarrollara el programa juridico, habra dos
sesiones especificas sobre las novedades que supone el Real Decreto 893/2024, de
10 de septiembre, por el que se regula la proteccion de la seguridad y la salud en el
ambito del servicio del hogar familiar. Una de las sesiones tendra caracter juridico
y la otra sera mas practica, con la intencion de que las participantes conozcan los
derechos recogidos en el Real Decreto mencionado, asi como las herramientas
concretas para su cumplimiento. El objetivo es que las trabajadoras de hogar y
cuidados participantes tengan herramientas para exigir el cumplimiento de dichos
derechos.

2.1. Coordinacién. organizacion y difusién del proceso formativo.
Esta formacion se realizara tras la formacion recogida en la A.1.R.1. de este objetivo,

para que puedan participar las trabajadoras de hogar y cuidados que han asistido a
la misma, aunque no esté cerrado a la participacion de otras. Por tanto se realizaran
en el mes de abril, aunque se organiza y difunda desde marzo.

Se tratara de una formacién de 2 sesiones, de 2 horas cada una. La primera de ellas
sera impartida por el equipo juridico y la segunda por personal técnico experto en
salud y seguridad en el trabajo. Se procurara que sea alguien vinculado a la accién
sindical, para garantizar el enfoque de justicia social.

Las sesiones se impartiran el fin de semana, para que puedan asistir las trabajadoras
de hogary cuidados, y se espera que al menos 10 de las participantes vayan a ambas
sesiones.

Se difundira preferentemente en las redes internas ~WhatsApp- del CETHYC, aunque
también se haga por redes sociales.

El trabajo de coordinacion se realizara en marzo de 2025 e incluira:

o La preparacion de la sesion por parte del equipo juridico.

o La toma de contacto con la persona técnica que realizara la formacion
especializada.

o La coordinacion entre ambas formaciones, para garantizar su
complementacion.

o Ladifusion para la inscripcion de las participantes.

2.2. Sesién formacion del equipo juridico del CETHYC sobre los derechos
recogidos en el Real Decreto 893/2024.

Esta sesion se inscribira en el proceso formativo que ya se hace desde el area juridica
y que viene recogido en la A.1.R.1. del Objetivo Especifico 1. Sin embargo, ante la
novedad que supone el Real Decreto y ante la falta de su completo desarrollo de
aplicacion de la normativa, se separa y se pone en este objetivo especifico,
complementandose con una formacion especializada en como deben garantizarse
esos derechos en el desarrollo del trabajo.

Esta formacion se realizara en fin de semana en el mes de abril, y tendra dos horas
de duracion.

2.3. Sesion formativa sobre recursos para la prevencion de riesgos laborales en
la realizacion del trabajo de hogar y cuidados impartido por personal técnico

especializado.
Se contactara con una persona especialista en prevencion de riesgos laborales en la

realizacion del trabajo de hogar y cuidados. La misma impartira una formacion de dos
horas de duracion, en fin de semana.

A.3.R.1. Desarrollar un proceso formativo especifico sobre acoso y violencia
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sexual en el trabajo de hogar y cuidados.
En el CETHYC esta realidad se enfrenta en los diferentes programas que se
implementan —juridico, sociolaboral y psicosocial-; ademas, con este plan de accion
se realizara una formacién en el marco del Real Decreto 893/2024, del 10 de
septiembre.

En la Disposicion adicional segunda. Prevencion de la violencia y acoso en el
empleo doméstico en su literal 3 se afirma que antes de septiembre de 2025, el
Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, elaborara un protocolo de
actuacion frente a situaciones de violencia y acoso en el servicio de hogar familiar.
Por tanto, si se cuenta con el protocolo a la hora de realizar el proceso formativo,
se incluira en el mismo.

3.1. Coordinar el desarrollo de la formaciéon entre equipo psicosocial v juridico del

CETHYC.
En el informe mencionado anteriormente de Por ti mujer, de las mujeres preguntadas
que habian vivido violencia o acoso sexual, mas de la mitad afirmdé haberlo
compartido con alguna persona cercana o personal de una organizacién, sin
embargo, un porcentaje muy reducido lo denuncié oficialmente, un 9%, y solo el 18%
buscé ayuda profesional para gestionar la violencia que sufrié. Para el 82% que no
buscé apoyo profesional, las razones incluyeron expresiones de miedo, verglienza
ante los hechos, falta de informacion y/o tiempo, desconfianza, carencia de redes
personales y de apoyo, o por la situacion administrativa migratoria (p.44).
Esta formacién pretende contrarrestar estos motivos que hicieron que las mujeres no
buscaran ayuda profesional. E| CETHYC es un espacio seguro donde se construyen
redes personales y de apoyo para mujeres migrantes independientemente de su
situacion administrativa migratoria. En cualquiera de las formaciones impartidas o
coordinadas por el equipo técnico del CETHYC, se potencian estas redes de apoyo,
de la misma manera que se busca potenciar los procesos de empoderamiento de las
participantes. En concreto, esta formacion tiene como objetivo que las participantes
conozcan sus derechos y se sientan legitimadas para ejercerlos, contando con una
mayor seguridad para enfrentar una situacion de violencia o acoso sexual que vivan
en primera persona o alguna companera. Es por ello que esta formacién tendra una
parte juridica y otra psicosocial, y ambos casos se facilitaran recursos a los que acudir
mas alla del propio CETHYC.
Esta subactividad se desarrollara entre abril y mayo de 2025.

3.2. Difusion de la actividad para la inscripcidn de participantes.
Durante mayo de 2025, se difundira la actividad, priorizandose la participacion de

aquellas mujeres que han participado en las actividades A.1.R.1. y A.2.R.1. de este
Objetivo Especifico 3.

La difusion se hara por los canales de comunicacién internos del CETHYC, es decir,
el WhatsApp, aunque también se difundira en las redes sociales de SEDOAC.

3.3. Desarrollo de 2 sesiones, sobre acoso y violencia sexual en el trabajo de

hogar y cuidados: una desde un enfoque juridico vy otra desde lo psicosocial.
En junio de 2025, en fin de semana, se desarrollaran cada una de estas formaciones.

Se comenzara con la formacion juridica y después la psicosocial. Se espera que al
menos 7 mujeres vayan a las dos formaciones. Este numero es mas reducido que en
las formaciones anteriores (10 mujeres) por la dureza del tema, que puede hacer que
haya participantes que no vayan a las dos sesiones aunque mantengan la vinculacion
con el CETHYQC, y las actividades de los distintos programas que en el centro se dan.

4. Indicadores de consecucion de los resultados.
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OE.2.R.1. Implementado proceso formativo sobre proteccion de la seguridad y
salud en el ambito del servicio del hogar y cuidados.

Indicadores Fuentes de verificacion.

¢ Listados de asistencia.

s Fotografias de las actividades.

Al menos 10 mujeres participan en el 75% de las sesiones de la| ,  carteles de difusion.

formacion de habilidades psicomotrices a través de las danza.

¢ Informe del servicio técnico que
incluye la evaluacion de las
participantes.

Al menos 10 mujeres van a cada una de las sesiones sobre recursos| ¢ Listados de asistencia.
de derecho laboral y procedimiento para garantizar la prevencion de

riesgos laborales en el desarrollo del trabajo de hogar y cuidados. *  Fotografias de las actividades.

o Carteles de difusion.

Al menos 7 mujeres van a las dos sesiones sobre violencia sexualen [+  Referencia al proceso en los
el trabajo de hogar y cuidados (psicosocial y juridica). informes de los programas
juridico y psicosocial.

OE.2.R.2. Elaboracion y difusion de recursos divulgativos orientados a la proteccion
de la seguridad y salud en el ambito del servicio del hogar familiar, orientado a las
trabajadoras de hogar y cuidados.

1. Actividades, subactividades y periodo.

ACTIVIDADES SUBACTIVIDADES PERIODO

1.1. Coordinacién entre los
profesionales de los programas del
CETHYC - juridico, psicosocial y
sociolaboral- y la técnica de
comunicaciones para la elaboracion
documentos.

Enero-Septiembre 2025

A.1. R.2. Elaborar documentos graficos
y audiovisuales con informacion para la

prevencién de riesgos laborales en el | 1.2. Elaborar un documento de
trabajo de hogar y cuidados, incluyendo | recogida de informacién durante el
el acoso y la violencia sexual en el | desarrollo de los programas, para | Enero-febrero 2025
trabajo de hogar y cuidados. construir guiones para los documentos
graficos y audiovisuales.

1.3. Contratacion servicio técnicos para

elaboracion productos audiovisuales. abril-julio 2025

1.4. Elaboracion, edicion y publicacion

producto grafico julio-septiembre 2025

2.1. Elaborar agenda y contenido del

Abril-Septiembre 2025
evento.

2.2. Coordinar trabajo logistico para . .
A.2. R.2. Realizada un evento publico|l desarrollar la actividad. Abril-Septiembre 2025

sobre la prevencion de riesgos

2.3. Difundir el evento. Septiembre 2025

Septiembre-Octubre

2.4. Realizar el evento. 2025
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2. Metodologia de intervencién.

A.1. R.2. Elaborar documentos graficos v audiovisuales con informacién para la
prevencion de riesgos laborales en el trabajo de hogar v cuidados. incluyendo el

acoso v la violencia sexual en el trabajo de hogar v cuidados.
Estos documentos seran elaborados por el equipo técnico de los programas

desarrollados en el CETHYC junto a la técnica de comunicaciones. Para ello,
conjuntamente elaboraran un documento de recogida de informacién, donde iran
tomando notas durante la prestacién de servicios. Este documento partira de la
experiencia especifica que tiene cada una de las profesionales y con la recogida de
la informacion se pretende:

o Ver como en la realidad se dan las situaciones de riesgos laborales y cémo las
enfrentan las trabajadoras de hogar y cuidados.

o+ Complementarlo con la informacion que puede fortalecer las estrategias de
enfrentamiento de esa realidad.

Posteriormente, en conjunto elaboraran el contenido del documento grafico y los
guiones de los documentos audiovisuales, siempre con la asesoria de la técnica de
comunicaciones que garantizara:

¢ Que el mensaje esté claro.

o Que sea accesible para su publico objetivo: trabajadoras de hogar y cuidados
y mujeres migrantes.
A partir de ahi, seran elaborados los documentos audiovisuales y editado el diptico,
de nuevo en un formato en el que el mensaje quede claro y se accesible para el
publico objetivo.

A.2. R.2. Realizada un evento publico sobre la prevencion
de riesgos Se tratara de un evento publico, en el cual se
daran a conocer:

o Los productos realizados en el proyecto.

o Los avances en el Real Decreto 893/2024, de 10 de septiembre, por el que se
regula la proteccidn de la seguridad y la salud en el ambito del servicio del hogar
familiar, para lo que se invitara a representantes del Instituto Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

o El enfoque desde otras organizaciones sociales de trabajadoras de hogar y
cuidados asi como de otros trabajos feminizados, como la atencién a domicilio
o las camareras de piso de hoteles.

o Una parte especifica sobre violencia y acoso sexual, contando con la presencia
de la Asociacion Por ti Mujer, de Valencia.
El publico objetivo sera personal técnico de organizaciones e instituciones del ambito
laboral, migraciones e igualdad de género.

3. Desarrollo de las actividades.

A.1. R.2. Elaborar documentos graficos y audiovisuales con informacién
para la prevencion de riesgos laborales en el trabajo de hogar y cuidados,
incluyendo el acoso y la violencia sexual en el trabajo de hogar y cuidados.

1.1. Coordinacién entre los profesionales de los programas del CETHYC - juridico,

psicosocial y sociolaboral- y la técnica de comunicaciones para la elaboracion
documentos.
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SECRETARIA DE ESTADO o

DE IGUALDAD Y PARA LA ERRADICACION
; MINISTERIO DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
DE IGUALDAD

INSTITUTO DE LAS MUJERES

En el mes de enero de 2025, se coordinara el equipo técnico de los programas del
CETHYC junto a la técnica de comunicaciones, para iniciar el proceso de elaboracién
de los documentos.

Estas reuniones seran peridédicas hasta julio de 2025, donde ya estaran los
borradores de los productos. Concretamente, esta sera la secuencia:

o Enero 2025. Inicio del trabajo. Definicion de los elementos de los documentos
de recogida de informacion.

o Febrero 2025. Validacion de documento de recogida de informacion.

o Mayo 2025. Puesta en comun elementos recogida de informacion.
Definicion del contenido de los productos audiovisuales y el diptico.

o Junio 2025. Retroalimentacién y validacion de los diferentes guiones para los
productos audiovisuales y del contenido del diptico.

o Julio 2025. Retroalimentacién y validacién de los documentos audiovisuales y
el diptico elaborado.

1.2. Elaborar un documento de recogida de informacién durante el desarrollo

de los programas. para construir guiones para los documentos graficos y
audiovisuales.

En la reunion de coordinacion se definiran aquellos items que permitiran la recogida
de informacion en las diferentes actividades llevadas a cabo en los programas del
CETHYC.

A partir de ahi, se construira dicho documento que sera validado en febrero de 2025,
en una nueva reunion de coordinacion. A partir de ahi, y hasta mayo, se recogera
la informacion. En la reunién de mayo de 2025 se pondran en comun la informacion
extraida y se construiran los elementos relevantes para la construccion de los guiones
de los productos audiovisuales, que los realizara la comunicadora, y los del diptico.

1.3. Contratacion servicio técnicos para elaboracion de productos audiovisuales.
En abril de 2025 se contrataran los servicios técnicos para la elaboracion de los cuatro

reels, dandose tres meses de plazo para elaborarlos, a partir de los guiones
realizados por la comunicadora.

En junio, los productos seran retroalimentados y validados tanto por el equipo técnico
del CETHYC como por la comunicadora. Una vez hecho, a partir de septiembre seran
difundidos.

1.4. Elaboracion. edicién v publicacion de producto grafico.
En junio ya se contara con el contenido del diptico y seran entregados a un servicio

técnico para su edicidn y la posterior publicacion de 500 ejemplares. Antes de la
publicacion, el diseno del diptico sera retroalimentado y validado entre el equipo
técnico del CETHYC y la comunicadora.

A.2. R.2. Realizada un evento publico sobre la prevenciéon de riesgos

2.1. Elaborar agenda y contenido del evento.
A partir de abril de 2025, entre la coordinacion del proyecto y la comunicadora, se

definiran los objetivos, la agenda y la metodologia del evento, asi como toda la
planificacion logistica del mismo.

Se puede adelantar que se tratara de un evento que tendra como objetivo general dar
elementos para la prevencion de la seguridad y salud en el trabajo en el sector del
trabajo de hogar y cuidados, como sector feminizado, caracterizado por ocupar a
mujeres migrantes, del sector servicios, por tanto:

o Se contara con la presencia de otros colectivos de trabajadoras de hogar y
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cuidados, de las camareras de piso y de las cuidadoras a domicilio.

o Una parte especifica sobre violencia y acoso sexual, contando con la presencia

de la Asociacion Por ti Mujer, de Valencia.

o El estado del desarrollo del Real Decreto 893/2024, de 10 de septiembre, por
el que se regula la proteccion de la seguridad y la salud en el ambito del servicio
del hogar familiar, ya que para esa fecha estaran publicados los reglamentos
que estan pendientes. Se invitara a representantes del Instituto Nacional de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.2. Coordinar trabajo logistico para desarrollar |a actividad.

Desde la definicion de la agenda, comenzara el trabajo de preparacion de la actividad,
de la que seran responsables la técnica de comunicaciones y la coordinadora del

proyecto.
2.3. Difundir el evento.

La difusion del evento se realizara por redes sociales en el mes de agosto y/o septiembre.

24. Realizar el evento.

Finalmente el evento se realizara a finales de septiembre o principios de octubre. Se
espera una participacion de al menos 20 personas, contando con presencia de
personal técnico de organizaciones e instituciones vinculadas con el tema, asi como

de trabajadoras de hogar y cuidados.

4. Indicadores de consecucion de los resultados.

OE.2.R.2. Elaboracion y difusion de recursos divulgativos orientados a la
proteccion de la seguridad y salud en el ambito del servicio del hogar familiar,

orientado a las trabajadoras de hogar y cuidados.

Indicadores

Fuentes de verificacion.

500 dipticos con informacion basica sobre proteccion de la seguridad
y salud en el ambito del servicio del hogar y cuidados, publicados y
difundidos.

Dipticos.

4 reels con informacion basica sobre proteccion de la seguridad y salud
en el ambito del servicio de hogar y cuidados elaborados y difundidos.

Reels publicados en redes sociales.

Al menos 20 personas participan en la Jornada sobre retos para la
garantia en la seguridad y salud en el ambito del servicio de hogar y|
cuidados, contando con diferentes organizaciones expertas en el tema,

Listados de asistencia.
Fotografias de las actividades.
Carteles de difusion.

Plan de Comunicacién: con las actividades a desarrollarse durante el
proyecto, se actualizara cuando sea necesario, figurara que las actividades
desarrolladas son impulsadas y financiadas por el Instituto de las Mujeres.
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y MINISTERIO
% DE IGUALDAD

PLAN DE COMUNICACION

ACTIVIDADES

SECRETARIA DE ESTADO
DE IGUALDAD Y PARA LA ERRADICACION
DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

INSTITUTO DE LAS MUJERES

INDICADORES CUANTITATIVOS

PERIODO

Elaboracion del manual de
marca y/o parametros

Establecimiento de tipografia, color y mensajes
claves para el proyecto CETHYC con
financiacién del Instituto de las Mujeres.

enero a febrero 2025

Carteleria actividades

Toda comunicacion de actividades con disefio
propio siguiendo el manual de marca,
incorporacion del logo del Instituto de las Mujeres
para todas las actividades del Proyecto CETHYC.

enero a octubre 2025.

Momentos clave

Reels, gif y/o carteleria para fechas clave de
trabajo de hogar: 30 Marzo, 29 Octubre, 16
Junio (189 OIT).

enero a octubre 2025.

Informacion en materia de | Se desarrollaran (4) infografias sobre | enero a septiembre
derechos laborales de las | informacién necesaria: horarios de descanso, | 2025.
trabajadoras de hogar y vacaciones, pagas, permisos, etc. a modo
cuidados orientativo, distribuidos en los grupos de
Whatsapp de las usuarias.
Elaboraciéon y difusion de
recursos divulgativos | Dipticos con informacién basica sobre proteccién | enero a octubre 2025

orientados a la proteccion de la
seguridad y salud en el ambito
del servicio del hogar familiar,
orientado a las trabajadoras de
hogar y cuidados.

de la seguridad y salud en el ambito del servicio
del hogar y cuidados, publicados y difundidos y
reels con informacion clara y directa referente.

PRESUPUESTO

PARTIDAS TOTAL
COSTES DIRECTOS 191.959,69
PERSONAL/PROFESIONALES 174.859,69
Coordinacion (1 persona) 49.504,76
Secretaria (1 persona) 9.456,68
Comunicadora (1 persona) 30.950,70
Programa Socio laboral (2 personas) 56.625,24
Programa Juridico (2 persona) 13.904,31
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Programa Psicosocial (1 persona)

14.418,01

ACTIVIDADES

15.600,00

OE.1. Ofrecer un espacio de informacion-orientacion, asesoramiento vy
acogida, con servicios especializados en el area juridica, laboral y psicosocial,

. - . 7.600,00
fomentando procesos de desarrollo personal e integracién socio
laboral de calidad.
OE.2. Ofrecer a las trabajadoras del hogar formacién sobre proteccion de la
seguridad y salud en el ambito del servicio del hogar familiar que para ellas 18.000,00
contempla el Real Decreto 893/2024, del 10 de septiembre.
AUDITORIA 1.500,00
Auditoria del proyecto 1.500,00
COSTES INDIRECTOS 8.040,31
Limpieza 7.226,73
Gastos varios 813,58
TOTAL 200.000,00
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