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Decret

A finals de l’any 2020, com a conseqüència del tancament provocat per la COVID-19 i la necessitat 
de fer diversos tràmits de manera telemàtica i amb cita prèvia, l’Ajuntament de Terrassa va posar 
en marxa els Punts d’Orientació Social, per tal de donar resposta a aquestes necessitats de la 
ciutadania. Aquesta iniciativa impulsada per la regidoria de Serveis Socials en coordinació amb 
diferents entitats socials de la ciutat, tenia com a objectiu contribuir a reduir la bretxa digital i donar 
suport a les persones que necessitaven fer un tràmit telemàtic específic i no tenien recursos digitals 
per poder-lo fer o que necessitaven ajuda per a realitzar-lo. 

Inicialment, doncs, el projecte dels Punts d'Orientació Social sorgia de les necessitats derivades de 
la situació de pandèmia, que va evidenciar un alt nivell de problemàtiques relacionades amb 
l'alfabetització digital, així com amb les bretxes generacionals que aquesta va originar.

Aquestes necessitats es van convertir en una oportunitat de treball conjunt entre diferents entitats 
constituïdes com a entitat sense ànim de lucre, l’objectiu principal de l’ activitat de les quals compleix  
una funció social i d'interès  públic, i l’Ajuntament de Terrassa, a través dels Serveis Social, atès 
que les entitats ja feien una funció social d’acompanyament a  persones i famílies sense mitjans ni 
competències tecnològiques per la realització de tràmits amb les administracions o serveis. Per 
evitar que aquesta fragilitat es convertís en vulnerabilitat i exclusió  es van posar en marxa els Punts 
d’Orientació Social i al llarg d’aquests anys han estat una acció complementària de suport i 
acompanyament per part de les diferents entitats que han participat  i dels Serveis Socials  
contribuint a la millora de la igualtat d’oportunitats de la ciutadania.

La bretxa digital continua existint, encara hi ha persones amb dificultats d’accés a les TIC, amb  
manca de competències digitals que els fa molt difícil l’accés a la tecnologia i no tenen les mateixes 
oportunitats, i fa palesa la necessitat de posar en marxa accions que posin a l’abast de la ciutadania 
la possibilitat de la realització de tràmits telemàtics amb l’Administració de tal manera que es 
garanteixi la igualtat d’oportunitats entre la població més vulnerable.

Es per aquest motiu que es fa necessari regular l’acció de les entitats, i donar estabilitat al projecte 
mitjançant la signatura d’un conveni de col·laboració.

Davant el fet que són diverses les entitats que participaran en el desenvolupament del projecte dels 
Punts d’Orientació Social i la subvenció de la prestació tindrà el mateix objectiu i finalitat en cada 
una de les entitats col·laboradores, als efectes de reduir els tràmits administratius i aconseguir 
economia administrativa, es proposa l’aprovació d’una Minuta del Conveni de col·laboració a 
formalitzar entre l’Ajuntament i les entitats participants, per al desenvolupaments del projecte dels 
Punts d’Orientació Social.

Vist que consta a l’expedient administratiu l’informe justificatiu de la necessitat de subscripció de la 
minuta de Conveni de col·laboració signat per la Directora de Serveis Socials.

Vist que a l’expedient consten els informes favorables dels òrgans d’Intervenció i la Secretaria 
General de l’Ajuntament preceptius per a l’aprovació d’aquest Conveni de Col·laboració. 

Vist que la normativa d’aplicació al present procediment:

1. Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases de Règim Local, i Decret legislatiu 2/2003, 
de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text Refós de la Llei Municipal i de Règim Local de Catalunya.
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2. Llei 26/2010, de 3 d’agost de Règim jurídic i de procediment Administratiu de les 
Administracions Públiques de Catalunya.

3. Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Règim Jurídic del Sector Públic.
4. Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de Serveis Socials.

5. Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions.

6. Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions i Reial decret 887/2006, de 21 de 
juliol, pel qual s’aprova el seu reglament.

7. Ordenança de les bases generals reguladores de les subvencions de l’Ajuntament de 
Terrassa, aprovada pel Ple de l’Ajuntament en sessió de 25 de novembre de 2022.                               

Vistes les atribucions de l’Alcaldia-Presidència, establertes a l’article 53 del Text refós de la Llei 
municipal i de règim local de Catalunya, aprovat pel Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril i les 
concordants de l’article 21 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim local.

En l’ús de les competències que tinc assignades, RESOLC:

Primer.- Aprovar la Minuta del Conveni de col·laboració entre l’Ajuntament de Terrassa i les 
diverses entitats  socioeducatives i de lleure sense ànim de lucre de Terrassa,  relacionades al 
punt Tercer, per al desenvolupament del projecte Punts d’Orientació Social.

Segon.-  Aprovar la subvenció prevista a la Minuta del Conveni de Col·laboració per un import de 
202.534,20 €, 18.412,20 € per cada punt d’orientació gestionat per cada entitat.

Tercer.- Reconèixer l’obligació derivada de l’atorgament de la subvenció per import de 202.534,20 
€, per a l'any 2025, a càrrec de l’aplicació pressupostària 4313.23103.48900 Altres transferències 
sense finalitat de lucre – Projectes de suport als serveis socials bàsics del Pressupost Municipal, 
d’acord amb la següent relació:

ENTITAT
IMPORT 
ANUAL

POS GESTIONATS

Associació Socieducativa Tu Tries 18.412,20 1

Centre Juvenil les Arenes 18.412,20 1

Esplai Can Parellada 18.412,20 1

Esplai Tremola 18.412,20 1

Fundació Educ Can Palet-Ca n'Anglada 73.648,80 4

CREU ROJA 18.412,20 1

Fundació Privada Maria Auxiliadora 18.412,20 1

INSOC-Centre Esplai Guadalhorce 18.412,20 1

202.534,20 11

Quart.- Satisfer el 90% de l’import acordat, es a dir, 182.280,78 €, en el moment de l’entrada en 
vigor del conveni, i el 10% restant s’aportarà, prèvia presentació de la justificació econòmica de 
l’activitat d’acord amb els termes establerts en el conveni. 
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Per cada punt d’orientació que gestioni  cada entitat rebrà 16.570,98 € a l’entrada en vigor del 
conveni de col·laboració.

Cinquè.- La justificació de l’activitat es farà amb la presentació de la documentació que es relaciona: 

a) Memòria justificativa, que inclou la memòria descriptiva de l’activitat, les dades de les 
beneficiaries, i la resta de dades previstes al Model general de justificació.

b)  Memòria  econòmica justificativa del cost total de les activitats realitzades per l’Entitat, 
aportant les factures, minutes i altres justificants de les despeses efectuades, com a mínim per 
l'import de l’aportació municipal, els quals hauran de contenir tots els requisits legals que 
estableix la normativa vigent aplicable o certificació expedida per l'òrgan competents, relativa 
als mateixos aspectes, i hauran d’estar dins del període d’execució del projecte. 

Si l’Entitat rep un import superior a 60.000€ com a conseqüència del nombre de Punts 
d’Orientació Social que gestiona haurà de justificar la seva activitat mitjançant informe  
d’auditoria, per prescripció de l’article 74 del Reglament que desenvolupa la Llei general de 
subvencions.

c) En el cas de despeses de personal, aquestes es justificaran amb les nòmines j les 
liquidacions a la Seguretat Social, TC 1 i TC 2, corresponents a les persones i períodes 
justificats.

d) La justificació s’haurà de presentar en el termini d’un (1) mes a comptar des de la 
finalització de l’exercici en qüestió.

e) En cas que les despeses justificades siguin inferiors a les quanties ja aportades, l’entitat 
reintegrarà la diferència a l’Ajuntament en els termes establerts a la legislació en matèria 
de subvencions.

f) L’incompliment de l’obligació de justificació o justificació insuficient de l’activitat i de la 
despesa realitzada  comportarà el reintegrament de la subvenció d’acord amb l’establert 
als articles 41 a 43 de la Llei General de Subvencions.

Sisè.- D’acord amb l’ article 14 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la 
informació pública i bon govern, aquest Conveni es publicarà a la seu electrònica de l’Ajuntament 
de Terrassa i en el  Registre de convenis de col·laboració i cooperació. La Intervenció General de 
la Corporació procedirà a donar compliment al disposat a l’article 20.8 de la Llei 38/2003, de 17 de 
novembre, General de Subvencions, en relació a l’enviament de la informació a la Base de Dades 
Nacional de Subvencions.

Setè.- Notificar el contingut d’aquesta resolució a les persones i/o entitats interessades.
 
L’Alcalde-President, 

En dona fe el Secretari General
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