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Expediente n.°: 1346/2024
Procedimiento;: GENERICO

Asunto: BASES GENERALES REGULADORAS DE AYUDAS SOCIALES Y ESPECIFICAS
“CUINA QUE CUIDA” Y PEIS.

INFORME- DECRETO —RESOLUCION

Visto el expediente 1346/2024 BASES GENERALES REGULADORAS DE
AYUDAS SOCIALES Y ESPEFICAS “CUINA QUE CUIDA” Y PEIS.

Considerando lo dispuesto la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases
del Régimen Local, el Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se
aprueba el Texto Refundido de las disposiciones Legales vigentes en materia de
Régimen Local, la Ley 8/2010, de 23 de junio, de la Generalitat, de Régimen Local de
la Comunitat Valenciana, el Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, por el que
se aprueba el Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de
las Entidades Locales, las Bases de Ejecucion del Presupuesto Municipal del
Ayuntamiento de Canet d’en Berenguer, la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, el Reglamento General de Subvenciones, aprobado por el Real
Decreto 887/2006, de 21 de julio, y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, asi como por cualquier otra

disposicion normativa que por su naturaleza pudiera resultar de aplicaciéon

Resultando Que se han aprobado las bases del BASES GENERALES
REGULADORAS DE AYUDAS SOCIALES Y ESPECIFICAS “ CUINA QUE CUIDA” Y
PEIS en Comisién de Intervencion de Servicios Sociales de Atencion Primaria,
celebrada el dia 12 de junio de 2024 a las 13.30 horas, con copia del acta de la misma

en el presente expediente. Bases que se suscriben a continuacion:

Exp. 1346/2024
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BASES GENERALES REGULADORAS DE AYUDAS SOCIALES
DEL AYUNTAMIENTO DE CANET D'EN BERENGUER
(EJERCICIO 2024 — 2025)

BASE PRIMERA.- OBJETO.

1. El objeto de estas bases es regular las subvenciones para las ayudas socio - econdémicas
de emergencia social, de caracter extraordinario, y de atencion personal destinadas a paliar
aquellas situaciones en que puedan hallarse las personas y su unidad de convivencia en
situacion de vulnerabilidad y/o riesgo de exclusion social, de acuerdo con lo dispuesto en la
Ley 38/2003, 17 de noviembre, General de Subvenciones y el su Reglamento, Real Decreto
n°® 887/2006 de 21 de noviembre.

2. Podra ser objeto de subvencién todas aquellas situaciones de caracter de necesidad
entendiéndose como tales aquellas que originan gastos extraordinarios para cubrir

necesidades especificas de caracter basico y/o urgente, como son:
a) Gastos destinados a cubrir necesidades basicas familiares.
b) Gastos imprescindibles para el uso de la vivienda habitual.

c) Gastos excepcionales en los que concurran circunstancias de grave o urgente necesidad
social y que se consideren de interés para la atencion de personas con importante

problematica.

d) Desplazamientos siempre que se justifique y se valore la necesidad social para recibir un
tratamiento médico o para la realizacién de acciones que, a criterio técnico, mejoren la

situacion de la persona y/o unidad familiar.

e) Atencion de emergencia habitacional. Ayudas econdmicas destinadas a atender la
necesidad habitacional de aquellas personas o unidades de convivencia que presenten una

situaciéon de urgencia sobrevenida con respecto a la vivienda (desahucios).
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También podra serda objeto de subvencién la ayuda de atencién personal de caracter
preventivo destinada a proporcionar bienestar nutricional, fisico y social de personas en

situacion de vulnerabilidad.

BASE SEGUNDA.- REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LAS PERSONAS
BENEFICIARIAS PARA LA OBTENCION DE LA SUBVENCION, DIARIO OFICIAL EN QUE
SE PUBLICARA LA CONVOCATORIA, FORMAY PLAZO EN QUE DEBEN PRESENTARSE
LAS SOLICITUDES.

1. Podran solicitar las ayudas todas las personas que cumplan los siguientes requisitos:

- Estar empadronadas y residir en el municipio, con al menos 6 meses de antelacién
a la solicitud. Excepcionalmente, y a juicio de la Comision Técnica de Valoraciéon y
Seguimiento de Prestaciones Econdmicas, para casos de extrema necesidad podra omitirse

este requisito.
- Ser mayor de edad o menor emancipado.
- Acreditar la situacion de necesidad.
- Aportar la documentacion exigida en cada caso.

- No superar la renta per capita del nucleo de convivencia establecida en la base

cuarta y/o segun se indique en las bases especificas de cada ayuda.

- Aceptar y cumplir el Plan Personalizado de Intervencion Social y/o el Programa de
Contraprestacion planteado por el equipo técnico del area, pudiendo quedar exento del mismo

a juicio de la Comision Técnica de Valoracion y Seguimiento de Prestaciones Econémicas.

- Cuando haya menores en la unidad familia, la escolarizacién y asistencia regular a

clase de los mismos en edad de escolarizacion obligatoria.

- Los demas requisitos del art. 13 de la Ley 38/2003, General de Subvenciones, salvo
- por la naturaleza de la misma - el de “ hallarse al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias o frente a la Seguridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes”, atendiendo a la Disposicion Transitoria Novena de la Ley 1/2015, de 6 de febrero,

de Hacienda Publica, del Sector Publico Instrumental y de Subvenciones.
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- Haber justificado las ayudas concedidas con anterioridad.

2. El extracto de la Convocatoria de estas bases se publicara en el Boletin Oficial de la

Provincia, a través de la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS).

3. Las solicitudes deberan presentarse en el Ayuntamiento de Canet d’en Berenguer, por
Registro de Entrada o en la Sede electronica. Se formalizaran en impreso oficial (Anexo I) y

se dirigiran a la Concejalia de Servicios Sociales.
4. La documentacién a presentar con la solicitud sera la siguiente:

a) Datos personales y/o familiares del nucleo de convivencia:

- Tarjeta Sanitaria (S.I.P.).

- Libro de familia o Certificado literal de nacimiento de las personas menores de edad.
En caso de menores tutelados, Certificado de la Conselleria de Vicepresidencia Segunda y
Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda o Resolucion del Juzgado

correspondiente.

- Sentencia y/o convenio regulador de la separacion y/o divorcio o documento en el
que conste atribuciéon de guarda y custodia de menores. Documento acreditativo del inicio del
procedimiento de separacion judicial o divorcio o del procedimiento para la atribucién de la
guarda y custodia de menores. Solicitud de asistencia juridica gratuita sellada por el Colegio
de Abogados. Documento de concesién de la asistencia juridica gratuita. Demanda o

sentencia por impago de la pensién de alimentos y/o pensidon compensatoria.

- En caso de ser victima de violencia de género y/o doméstica y/o maltrato, informe de
Fiscalia, resolucién judicial de orden de proteccion, sentencia condenatoria, medida cautelar
u otra.

- Autorizacion firmada por los solicitantes para la incorporacion y gestion de sus datos
personales en un fichero de titularidad de este Ayuntamiento para su tratamiento por este
organo administrativo, en el uso de sus funciones asi como en su caso para el acceso con

esta finalidad, a los datos personales que obren en otras administraciones, todo ello, de

AJUNTAMENT DE CANET D’EN BERENGUER
Placa de I’Ajuntament, 1. 46529 Canet d’en Berenguer [Valéncia]
CIF: P4608400J. Tel.: 962 69 80 20. www.canetdenberenguer.es

NUmero: 2024-2160 Fecha: 05/08/2024

DECRETO

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 4 de 44

@
Lo
o8
XE
g8
|53
58
a3
£3
55
o
(=)
=c
g2
o D
o2
>3
=32
5e
[
o
=
S
28
c
SE
Q..
© C
0
= Q
o
>8
SE
3]
o>



https://inclusio.gva.es/es/
https://inclusio.gva.es/es/

SISTEMA PUBLICO
VALENCIANO DE
SERVICIOS SOCIALES

CANET DE\.
#anoye®

Ajuntament de Canet d'en Berenguer

acuerdo con lo establecido por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de

Datos Personales

b) Datos de la situacién econdémica del nucleo de convivencia:

- Para las personas trabajadoras mayores de 16 afnos y que pertenezcan a la unidad

familiar: tres ultimas ndminas.

- En caso de no percibir ingreso alguno, cumplimentar la declaracién jurada que
consta en la solicitud.

- Certificado inscripcion como demandante de empleo (DARDE).

- Certificado de prestaciones del Servicio de Empleo Publico Estatal (SEPE).

- Certificado de vida laboral de |la Tesoreria General de la Seguridad Social
(TGSS)

- Certificado de pensiones del Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS).

- Declaracion del Impuesto de las Personas Fisicas del ejercicio anterior (MODELO
100), en el supuesto de no estar obligado a su presentacion, Certificado Negativo emtido por
AEAT.

- Cuando no se aporte ninguna acreditacion de ingresos, se cumplimentara por la
persona interesada una declaracion responsable de ingresos conforme a lo dispuesto en el
articulo 69.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de

las Administraciones Publicas.
- En el caso de percepcion de pensiones del extranjero, se debera presentar
certificacion oficial de dicha prestacion, al igual que las pensiones del régimen de clases

pasivas.

¢) Datos sobre vivienda de la persona solicitante:

- Si es alquilada: contrato de arrendamiento y justificante de un pago del mismo.

AJUNTAMENT DE CANET D’EN BERENGUER
Placa de I’Ajuntament, 1. 46529 Canet d’en Berenguer [Valéncia]
CIF: P4608400J. Tel.: 962 69 80 20. www.canetdenberenguer.es

NUmero: 2024-2160 Fecha: 05/08/2024

DECRETO

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 5 de 44

I
=
¢]
X
pS
o
N4
w
—
[a)]
I
4
(]
O]
=
g
©
o
>
=
I
w
=
~
(=2}

c
he]

5}

@
2
2
°
Q
(&)

Verificacion: https://canetdenberenguer.sedelectronica.es/




SISTEMA PUBLICO
VALENCIANO DE
SERVICIOS SOCIALES

CANET DE\.
#anoye®

Ajuntament de Canet d'en Berenguer

- Si es el/la propietario/a: ultimo recibo de la hipoteca.

- Si es cedida de uso: fotocopia DNI de la persona propietaria o documento que

acredite propiedad.

d) Otra documentacién que podra ser requerida a criterio técnico:

- En caso de enfermedad, aportes informes médicos correspondientes, entre ellos, el
Informe Médico para solicitud de prestaciones sociales o, en su caso, el que le pueda
sustituir y que aporte valoracién funcional y cognitiva del solicitante siempre firmado por

médico/a colegiado/a.

- En caso de que algun miembro del nucleo de convivencia tenga reconocido un

grado de discapacidad igual o superior al 33%: aportar certificado del mismo.

- Cualquier otro documento que se estime oportuno para acreditar el cumplimiento de
los requisitos para la percepcion de las ayudas o para complementar o actualizar la
informacion en cualquier fase de la tramitacion de los expedientes, pudiéndose recabar
informes, en su caso, de a los organismos y de las entidades que se estime oportuno y

efectuar las comprobaciones necesarias sobre la exactitud de todo ello.

- En el caso de tener deudas pendientes con las diferentes compafias suministradoras

de agua, luz y/o gas, aportar detalle de las mismas.

- Certificado de Castastro de la personal solicitante y su unidad de convivencia.

e) Datos bancarios de la persona solicitante y de su unidad de convivencia:

- Solo se presentara la Ficha de Mantenimiento de Terceros (Anexo Il) cuando la
persona solicitante lo haga por primera vez y/o en caso de que la persona quiera modificar el

numero de cuenta existente en expedientes anteriores.

- Movimientos de la cuenta bancaria de los ultimos 3 meses anteriores a la solicitud de

la ayuda.

- Cuando la solicitud no reuna los requisitos establecidos o no incorpore la

documentacion exigida, se requerira a la persona interesada para que en plazo de 10 dias

AJUNTAMENT DE CANET D’EN BERENGUER
Placa de I’Ajuntament, 1. 46529 Canet d’en Berenguer [Valéncia]
CIF: P4608400J. Tel.: 962 69 80 20. www.canetdenberenguer.es

NUmero: 2024-2160 Fecha: 05/08/2024

DECRETO

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 6 de 44

I
=
¢]
X
pS
o
N4
w
—
[a)]
I
4
(]
O]
=
g
©
o
>
=
I
w
=
~
(=2}

c
he]

5}

@
2
2
°
Q
(&)

Verificacion: https://canetdenberenguer.sedelectronica.es/




R SISTEMA PUBLICO
VALENCIANO DE
SERVICIOS SOCIALES

CANET "'54.
#anoye®

Ajuntament de Canet d'en Berenguer

subsane la falta, o acomparie los documentos preceptivos, con indicacion de que, si no lo
hiciera, se tendra por desistida su peticion, procediéndose en consecuencia al archivo sin mas
tramite.

Se requerira, en su caso, a las personas interesadas para que, en el plazo de minimo de 10
dias y maximo de 15 dias subsane las omisiones observadas o acomparie los documentos

preceptivos, con indicacion de que, si asi no lo hiciera, se le entendera desistida de su solicitud

5. El plazo para la presentacién de solicitudes sera el dia siguiente al de la publicacién del
extracto de la convocatoria en el BOP. La convocatoria se publicara en la Web del

Ayuntamiento y en el tablon de anuncios.
BASE TERCERA. PROCEDIMIENTOS DE LA SUBVENCION.

1. La concesion de esta subvencion se realizara por el procedimiento de concurrencia

competitiva, mediante criterios de concesién de ayudas referidas a los ejercicios 2024-2025.

2. Una vez finalizado el correspondiente estudio de las solicitudes presentadas con su
documentacion, la Comision Técnica de Valoracion y Seguimiento de Prestaciones
Econdmicas formulara propuesta de concesion y/o denegaciéon de la subvencion y dara

traslado a la Alcaldia para su resolucion.

3. Las solicitudes se valoraran con arreglo a la documentacion presentada, dentro del plazo
establecido, y teniendo en cuenta los factores sociales, familiares y econdmicos de la unidad

de convivencia, siempre atendiendo a las limitaciones presupuestarias.

BASE CUARTA. CRITERIOS OBJETIVOS PARA EL OTORGAMIENTO DE UNA
SUBVENCION Y, EN SU CASO, PONDERACION DE LOS MISMOS.

1. La baremacion de las solicitudes presentadas se realizara con los siguientes criterios:

a) Se valoraran las circunstancias sociales y familiares de la persona solicitante y de su unidad
de convivencia, que hayan sido debidamente acreditadas y valoradas por el equipo técnico,

asi como sus circunstancias econdmicas, en cada caso concreto.

b) A efectos econdmicos, el limite maximo de renta de la unidad de convivencia, vendra

determinado por el Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM) actual en cada
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momento. Para calcular la renta se consideraran los ingresos netos provenientes de sueldos,
rentas de propiedades, intereses bancarios, pensiones y/o ayudas otorgadas por instituciones
publicas o privadas de todos los miembros de la unidad de convivencia de acuerdo con las

bases especificas de cada ayuda.

d) Cuando el importe de los rendimientos de capital mobiliario que figuren en la ultima
declaracion de la renta supere la cantidad de 150 euros, la persona solicitante y/o el miembro
de la unidad de convivencia al que se refiera, debera acreditar que a fecha de la solicitud de
la ayuda no cuenta con imposiciones a plazo fijo o cualesquiera otros productos analogos que
generaren rendimientos de capital mobiliario. Si no queda acreditada tal circunstancia, la

solicitud quedara desestimada.

e) Rendimiento de capital inmobiliario.

f) Imputaciones de renta que se establezcan por ley.
g) Rendimientos de las actividades economicas.

h) Ganancias y pérdidas patrimoniales.

Estos ingresos se computaran en los términos establecidos para los distintos componentes

de renta en la normativa reguladora del impuesto sobre la renta de las personas fisicas.

e) Con caracter_excepcional se podran omitir los criterios econdémicos de la unidad de

convivencia siempre que existan otro tipo de circunstancias, previa evaluacién técnica y
consulta con la Comision Técnica de Valoracion y Seguimiento de Prestaciones Econdmicas,

que requieran necesaria esta atencion.

2. El pago de las ayudas se realizara mediante transferencia bancaria (segun las

disponibilidades de Tesoreria).

BASE QUINTA.- EL ORGANO COMPETENTE PARA LA APROBACION, ORDENACION,
INSTRUCCION Y RESOLUCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONCESION Y PLAZO DE
NOTIFICACION
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El 6rgano competente para la aprobacion, ordenacion, instruccion y resolucién de estas bases
sera la Alcaldia, segun el art. 21 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del

Régimen Local, sin perjuicio de que pueda delegarse en la Junta de Gobierno Local.

A efectos de proceder a la baremacion, sera la Comisién Técnica de Valoracion y Seguimiento
de Prestaciones Econdmicas, la cual tiene facultades para realizar cuantas comprobaciones
estime necesarias para la mejor valoracién de la ayuda, incluyendo la entrevista personal y/o

el requerimiento de informes y/o documentacién adicional.

BASE SEXTA.- PLAZO Y FORMA DE JUSTIFICACION. SUPUESTOS DE REINTEGRO Y
PROCEDIMIENTO DEL MISMO.

La aprobacion de estas ayudas sera aprobada por Alcaldia, segun el art. 21 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, sin perjuicio de que pueda

delegarse en la Junta de Gobierno Local.

Esta subvencion se concede con caracter anticipado debiendo justificarse en los plazos

establecidos en la resolucion.

La justificacion se realizara mediante las facturas correspondientes u otros documentos de
valor probatorio en el trafico juridico mercantil. En cuanto a la ayuda para el pago de la
hipoteca, se presentaran los cargos realizados por el banco por motivo de la cuota mensual

de la hipoteca.

La renovacién de las ayudas se podra realizar una vez finalizado el periodo de su concesion,
siempre y cuando se haya justificado que la ayuda concedida se ha destinado a cubrir las
necesidades que dieron origen a su aprobacion. En el momento de la renovacién, se podra
requerir por parte del equipo técnico la documentacion acreditativa de la situacién actual de

la unidad de convivencia.

Cuando la Comision Técnica de Valoracion y Seguimiento de Prestaciones Econdmicas, en el
ejercicio de las funciones de control, deduzca indicios de incorrecta obtencion, disfrute o
destino de la ayuda otorgada, el érgano municipal competente procedera de oficio a la
instruccién del procedimiento para la averiguacién de las circunstancias, acordandose la
suspension cautelar del pago, en su caso. En la tramitacion del expediente administrativo se

garantizara el derecho de audiencia de la persona interesada.
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El incumplimiento de las obligaciones derivadas de la concesion de las ayudas, en los casos
establecidos en el art. 14 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
dara lugar a la pérdida total o parcial de la misma y al consiguiente reintegro en los términos
establecidos en los capitulos | y Il del titulo Il de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre. No
obstante lo anterior, se exceptuara de este requisito en los casos que por la naturaleza de la
misma se exceptue su cumplimiento, atendiendo a la Disposicion transitoria novena de la Ley
1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda Publica, del sector publico instrumental y de
subvenciones, previo estudio favorable de la Comision Técnica de Valoracion y Seguimiento
de Prestaciones Econdmicas, dejando constancia en el expediente y dando traslado al Dpto.

de Tesoreria.
Se procedera al reintegro de las cantidades percibidas en los siguientes casos:

- Incumplimiento de la obligacion de justificacion y/o que dicha justificacién sea
incorrecta o insuficiente.

- Incumplimiento de la finalidad para la que fue concedida la ayuda.

- Incumplimiento de las condiciones impuestas en el otorgamiento de la subvencion,
en su caso.

- Obtencién de la ayuda sin reunir los requisitos exigidos.

- En el caso de ocultacion o falsedad de datos en la informacion requerida.

El procedimiento de reintegro se iniciara, a instancia del o6rgano administrativo

correspondiente, ordenandose el mismo mediante Resolucion de Alcaldia.

Las cantidades a reintegrar tendran la consideracién de ingresos de derecho publico, siendo
de aplicacién para su cobranza lo dispuesto en la Ley General Presupuestaria y en el

Reglamento General de Recaudacion.

La persona beneficiaria estara sometida, igualmente, al régimen de infracciones y sanciones

regulado en el titulo IV de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
BASE SEPTIMA.- PROGRAMA DE CONTRAPRESTACIONES.

El objetivo de este programa es la intervencion comunitaria en los siguientes niveles:

- Apoyo a las familias en riesgo de exclusién social, con ayudas publicas.
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- Ofrecer la formacion necesaria y/o las herramientas de refuerzo para mejorar la
autonomia familiar.

- Frenar y/o reducir el nUmero de personas que dependen exclusivamente de las
ayudas publicas, evitando que dicha situacion se herede entre generaciones.

- Favorecer y/o primar vinculos y la intervencién con todos los recursos locales
publicos y privados, intentando evitar la exclusion a todos los niveles: cultural, social,
econdmico, educativo y de localizacion.

- Favorecer e incentivar la participacion ciudadana y la responsabilidad social.

La persona solicitante y su unidad de convivencia firmaran un compromiso de realizacion del
Programa de Contraprestaciones, para que en caso de concesion de la ayuda, puedan llevar

a cabo el plan de intervencion propuesto por el personal técnico del area.

Asi mismo se les dara a conocer en el mismo, que en caso de incumplimiento, por causas
propias, la ayuda concedida sera desestimada, revocada y/o aminorada, pudiendo solicitarse

el reintegro de la misma, en los términos establecidos en estas bases.

El personal técnico del area sera el encargado del seguimiento, supervisién y control de la

realizacién del programa.
BASE OCTAVA.- PLAN PERSONALIZADO DE INTERVENCION SOCIAL.

En algunos casos y a propuesta del equipo técnico que valore la necesidad, la persona

solicitante debera suscribir un Plan Personalizado de Intervencién Social.

El Plan Personalizado de Intervencion Social es un instrumento dirigido a las personas
usuarias, familias o unidades de convivencia, disefado para garantizar el caracter integral de
la atencion, su continuidad y homogeneidad en las intervenciones entre distintos equipos

profesionales.

El plan personalizado de intervencién social recogerd, al menos, los aspectos siguientes: a)
Diagnéstico de la situacion y la valoracion de las necesidades de atencion que identifique
explicitamente las capacidades y potencialidades de la persona y su familia y el plazo
estimado para la realizacion de todo el proceso. b) Planificacion de las actuaciones, acuerdos
y compromisos tomados entre la persona, su familia o unidad de convivencia y los equipos

profesionales implicados. c) Indicadores y la periodicidad del seguimiento que permita la
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evaluacién de la consecucion de los objetivos y reorientar, en su caso, la intervencion y las

actuaciones.

El plan personalizado de intervencion social, sera consensuado con la persona y su familia o
unidad de convivencia. En caso de desacuerdo, prevalecera el criterio técnico en las

situaciones de riesgo o desproteccion social.

La persona beneficiaria de ayuda debera aceptar el Plan Personalizado de Intervencion Social,
cuando asi se requiera. En caso de incumplimiento, por causas propias, la ayuda concedida

sera desestimada, revocada y/o aminorada,
BASE NOVENA.- REGIMEN DE INCOMPATIBILIDADES.

Las ayudas de emergencia social tienen caracter finalista y son incompatibles con otras
subvenciones, ayudas, ingresos y/o recursos para la misma finalidad que pudiese
corresponder a la persona y/o a cualquier miembro de la unidad de convivencia, procedentes
de administraciones publicas o entidades privadas, salvo las que tengan caracter
complementario. Excepcionalmente, estas ayudas seran compatibles con la Renta Valenciana
de Inclusién, en los términos que ésta no cubra, y otras ayudas en especie concedidas por

entidades publicas y/o privadas o asociaciones.

Las personas beneficiarias y/o los miembros de su unidad de convivencia que sean
solicitantes de las Ayudas econdémicas de emergencia no podran recibir ayudas por los

mismos conceptos que reciben a través de la Renta valenciana de inclusion.

La persona beneficiaria, de conformidad con el art. 14.1 d) de la Ley 38/2003, General de
Subvenciones, esta obligada a comunicar al Ayuntamiento la obtencion de otras subvenciones,

ingresos o recursos que financien el mismo objeto de la ayuda.

Estas ayudas son incompatibles con el disfrute a titulo de propiedad y/o usufructo de bienes
inmuebles, a excepcion de la vivienda habitual, o de otros bienes que, por sus caracteristicas,
valoracién, posibilidades de venta o explotacion, permitan apreciar la existencia de medios
materiales suficientes para atender los gastos basicos y urgentes a que estan destinadas las
mismas, bajo criterio de la Comision Técnica de Valoracion y Seguimiento de Prestaciones

Econdmicas.
BASE DECIMA.- DERECHOS DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS.
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Las personas beneficiarias tienen derecho a:

a. A ser informado, antes del inicio del servicio de sus derechos y de las caracteristicas
y normativa de la ayuda.

b. A recibir la prestacién con la maxima diligencia, buena fe, puntualidad y cuidado; a
recibir una atencién con correccion, respeto y cordialidad por parte de los profesionales
especializados y cualificados intervinientes.

c. A ser informadas con la antelacién suficiente, de cualquier modificacién en las
condiciones de la ayuda.

d. A recibir la ayuda sin discriminacién por razon de sexo, raza, religion, ideologia o
cualquier otra condicién o circunstancia personal o social, salvo en lo referente a los criterios
de seleccion.

e. A una asistencia e informacion individualizada acorde con sus necesidades
especificas.

f. A tener garantizada la proteccién de sus datos personales, su intimidad y a la
confidencialidad de los datos conocidos, de manera que cualquier informacién obtenida se
mantenga bajo secreto profesional. Asi como el derecho al acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicién respecto a sus datos personales.

g. Pedir la oportuna identificacién a todas las personas que, con motivo de la
prestacion de la ayuda, accedan a su domicilio asi como ser avisados, en su caso y con la
debida antelacion, de posibles visitas domiciliarias relacionadas con la prestacién y/o servicio.

h. A solicitar la baja temporal o a cesar por voluntad propia.

i. A hacer uso del sistema de reclamaciones, quejas y sugerencias, asi como a recibir

respuesta sobre las mismas.

BASE DECIMO PRIMERA.- OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS.
Las personas beneficiarias quedaran obligadas a:

a. Facilitar cuanta documentacion les sea solicitada en relacién con las facultades de
control de la actividad subvencionada.
b. Permitir y favorecer la intervencién del equipo técnico del area.
c. Comunicar al Departamento de Politicas Inclusivas, Derechos Sociales y Mayores
cualquier cambio y/o modificacion que pudiera producirse en su ejecucion.
AJUNTAMENT DE CANET D’EN BERENGUER
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d. Destinar, y justificar documentalmente cuando asi les sea requerido, la ayuda a la
finalidad para la que le fue concedida y cumplir con los requisitos que pudieran estar
establecidos en relacion a la misma.

d. Aceptar y cumplir, en los casos que se estipule por el personal técnico, el plan
personalizado de intervencion social y/o el programa de contraprestaciones determinado por
el equipo técnico, tendentes a favorecer la integracion de la persona solicitante y su unidad
de convivencia asi como sus circunstancias familiares y/o personales.

e. Los demas requisitos del art. 13 de la Ley 38/2003, General de Subvenciones, salvo
que por la naturaleza de la misma se exceptue su cumplimiento, atendiendo a la Disposicion
transitoria novena de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda Publica, del sector publico
instrumental y de subvenciones, previo estudio favorable de la Comision Técnica de
Valoracion y Seguimiento de Prestaciones Econdmicas, dejando constancia en el expediente
y dando traslado al Dpto. de Tesoreria.

f. Con caracter especifico y cuando se lleve a cabo la prestacién de un servicio:

- Facilitar cuantas comprobaciones o visitas a su residencia habitual sean
necesarias para verificar el cumplimiento de los requisitos y circunstancias exigidas
para ser persona beneficiaria del servicio.

- Comunicar a la empresa que presta el servicio, cualquier cambio aportando
la documentacion acreditativa por profesional que asi lo recomiende.

- Autorizar el uso de datos personales para la gestidon y evaluacion del servicio.

- Declarar cualquier variacion en las circunstancias especificas que afectan a
los requisitos para ser persona usuaria que puedan afectar o variar la prestacién del

servicio.

- Comunicar con una antelacion minima de 48 horas las ausencias del domicilio.

- Cuando el periodo de ausencia pueda causar suspension temporal o extincion
de la prestacién, comunicara dicha circunstancia a la empresa adjudicataria o a los
Servicios Sociales del Ayuntamiento.

- El cuidado correcto y devolucién posterior del material entregado para el
correcto desarrollo del servicio, una vez que cesa la necesidad.

- El cumplimiento de los compromisos que se adquieran con el servicio.

- Autorizar el acceso al domicilio de personal acreditado, en relacién con este

Servicio.

- Favorecer y facilitar la ejecucion de las tareas de los profesionales del Servicio.

Comportarse con correccion, respeto y cordialidad en el trato con las personas
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que atienden el Servicio, respetando los cometidos asignados y sus funciones

profesionales. Adoptar una actitud colaboradora y correcta en el desarrollo de

la prestacion.

- Abonar la cantidad que, en concepto de participacion en el coste del servicio
del que es persona beneficiaria, se haya fijado, en su caso, en la resolucion de

adjudicacion.

El incumplimiento de alguna de estas obligaciones conllevara propuesta técnica desfavorable

de concesion de la ayuda o, en su caso, de revocaciéon de la misma.
BASE DECIMO SEGUNDA.- CAUSAS DE DENEGACION.

No procedera la concesién de estas ayudas cuando se de alguna de las siguientes
condiciones:

a) No cumplir los requisitos exigidos.

b) Que la ayuda solicitada sea competencia de otros organismos.

c) La falsedad u ocultamiento de los datos declarados, aun cuando se reunan los
requisitos.

d) La negativa y/o falta de colaboracion para cumplir el plan personalizado de
intervencion social y/o el programa de contraprestaciones y/o las condiciones determinadas
por este Departamento.

e) Que la ayuda econdémica solicitada no constituya una solucién adecuada y/o no
resuelva de forma significativa la necesidad planteada.

f) Que la persona solicitante cuente con recursos econdmicos y/o disponga de apoyo
de familiares u otras entidades para satisfacer sus necesidades adecuadamente.

g) No estar debidamente justificada la situacién de necesidad.

h) No haber aportado la documentacion solicitada dentro del plazo de 10 dias desde
su solicitud.

i) No haber justificado la percepcion de ayudas concedidas anteriormente y/o haber

presentado la documentacién justificativa fuera del plazo establecido.
BASE DECIMO TERCERA.- CAUSAS DE EXTINCION.
Son causas de extincion de las ayudas las siguientes:

a) El cumplimiento del plazo establecido para la vigencia de las mismas.
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b) El fallecimiento, renuncia y/o traslado de la persona solicitante fuera de nuestro
municipio.

c) La desaparicién de la situacién de necesidad que motivo la concesion de la ayuda.

d) La ocultaciéon y/o falsedad en los datos suministrados y que han sido tenidos en
cuenta para conceder la prestacion.

e) La pérdida de los requisitos y/o condiciones exigidas para la ayuda.

f) No destinar la ayuda a la finalidad para la que fue concedida.

g) No aceptar, colaborar y/o incumplir los compromisos asumidos en el proyecto de

intervencion social segun las condiciones determinadas por el equipo técnico en el mismo.
BASE DECIMO CUARTA.- INCUMPLIMIENTO.

El incumplimiento de las obligaciones derivadas de la concesion de las ayudas, en los casos
establecidos en el art. 14 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
dara lugar a la pérdida total o parcial de la misma y al consiguiente reintegro en los términos
establecidos en los capitulos | y Il del titulo Il de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre. No
obstante lo anterior, se exceptuara de este requisito en los casos que por la naturaleza de la
misma se exceptue su cumplimiento, atendiendo a la Disposicion transitoria novena de la Ley
1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda Publica, del sector publico instrumental y de
subvenciones, previo estudio favorable de la Comision Técnica de Valoracion y Seguimiento
de Prestaciones Econdmicas, dejando constancia en el expediente y dando traslado al Dpto.
de Tesoreria. La persona beneficiaria estara sometida, igualmente, al régimen de infracciones
y sanciones regulado en el titulo IV de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de

Subvenciones.

BASE DECIMO QUINTA.- RECURSOS E IMPUGNACIONES.

Las presentes bases y los actos administrativos que se deriven de las mismas, podran ser
impugnados por las personas interesadas en la forma prevista en la Ley 39/2015, de 1 de

octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

BASE DECIMO SEXTA.- PROTECCION DE DATOS.
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En lo relativo al uso y proteccion de los datos contenidos en dicha documentacion, se estara
a lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos

Personales y garantia de los derechos digitales.

BASE DECIMO SEPTIMA.- ENTRADA EN VIGOR. Las presentes bases entraran en vigor al

dia siguiente de su publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia de Valencia.
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ANEXO |

SOLICITUD DE AYUDA SOCIAL

SIP

Nombre y apellidos/ Nom i cognoms D.N.L/N.LLE./PAS.

En representacion de/ En representacié de (nombre y apellidos o raz6n | D.N.L./N.L.LE./PAS./IN.I.F./CIF
social/ nom i cognoms o raé social)

Formade notificacion:
Email aviso notoficaciones:

Electronica] ] Papel [ ]

Domicilio a efecto de notificaciones en papel/ Domicili a I'efecte de notificacions en | Cdodigo Post
paper

NUmero:|2024-2160 Fecha: p5/08/2(24

DECRETQ

[Municipio/Municipi Provincia/Provincia Telefono/ Telefon Fax

A) DECLARACION RESPONSABLE: Declaro bajo mi responsabilidad la veracidad
de los siguiente datos:

Situacion econdmica ( ingresos y gastos):

Situacion laboral ( trabajo actual u otros):

Situacion Familiar ( hijos a cargo u otros):
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Situacion de vivienda ( alquiler, hipoteca u otros):

SOLICITA LA OPORTUNA AYUDA SOCIAL DE:

() Alimentacion.
() Alquiler.
(

) Pobreza Energética.

B) COMPROMISO DE CONTRAPRESTACIONES.

Me comprometo a cumplir lo programado en todos los términos, asi como a:

- Aplicar el importe de la ayuda a cubrir las necesidades basicas y sus
responsabilidades familiares.

- Comunicar a los Servicios Sociales cualquier variacion en las circunstancias
personales o familiares.

- Colaborar con el equipo social municipal en el proceso de seguimiento.

C) CONSENTIMIENTO Y DEBER DE INFORMAR A LOS INTERESADOS
SOBRE PROTECCION DE DATOS.
[ ] Presto mi consentimiento para que los datos aportados en la instancia
y en la documentacion que la acompafa puedan ser utilizados para el envio de

informacion de interés general.

D) AUTORIZACION/NO AUTORIZACION DE CONSULTA INTERACTIVA DE
DOCUMENTACION.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 de la ley 39/2015 de 1 de octubre,
del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas en ausencia de

oposicion expresa por parte del interesado, el 6rgano gestor del procedimiento estara

autorizado para obtener directamente los datos de los elaborados por cualquier administracion.

En caso de oponerse a que el érgano gestor obtenga directamente esa informaciéon debera
manifestarlo a continuacién, quedando obligado a aportar los documentos correspondientes

en los términos exigidos por las normas reguladoras del procedimiento.
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No autorizo a la obtencion de datos y los adjunto a la presente solicitud:

() DNI, NIE o Pasaporte.

() Tarjeta Sanitaria (S.1.P).

() Declaracion del IRPF de los miembros mayores de 18 afios de la
Unidad de Convivencia.

() Vida Laboral de los miembros mayores de 16 afios de la Unidad de
Convivencia, o en su caso, Certificado de Estudios cursados a fecha de la
solicitud.

() Contrato de trabajo y las tres ultimas néminas de los miembros
mayores de afos de la Unidad de Convivencia.

() Certificado de Pensiones del INSS, o en su caso, Certificado negativo.

() Certificado de Prestaciones del SEPE.

() Contrato de alquiler y justificante de pago del ultimo recibo o
justificante del ultimo recibo de la hipoteca de la vivienda familiar.

,a de de 202__

Firmado

SR. ALCALDE/SRA. ALCALDESA DEL AYUNTAMIENTO DE CANET D’EN
BERENGUER
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ANEXO I
EICHA DE TERCEROS

aa ® mooiAcacon O
DATOS GENERALES

%
NOMBRE/ RAZON SOCIAL CIF/NIF 2
o)
o
~~
LN
DOMICILIO o
:
<
g
MUNICIPIO PROVINCIA CODIGO POSTAL L
o
oOs
2
CORREO ELECTRONICO TELEFONO FAX I— <"_
LS
o
o S
Qs
Q
DATOS BANCARIOS (PARA PAGO MEDIANTE TRANSFERENCIA) g ~§
=

- El titular de la cuenta IBAN abajo expresada coincide con el NOMBRE/RAZON SOCIAL figurado en los DATOS
GENERALES

Cadigo BIC Codigo
IBAN

DILIGENCIA: El abajo firmante se responsabiliza de los datos detallados anteriormente tanto generales como bancarios
que identifican la cuenta y la ENTIDAD FINANCIERA a través de las cuales se desean recibir los pagos que puedan
corresponder, quedando Ajuntament de Canet d’en Berenguer exonerada de cualquier responsabilidad derivada de
errores u omisiones en los mismos.

CERTIFICADO DE LA ENTIDAD FINANCIERA indicando la conformidad de los datos del titular de la cuenta
arriba indicada.

(SELLO Y FIRMA)

A) Personas Fisicas B) Personas Juridicas (a cumplimentar por persona responsable >
dela empresa o asociacion ostentando el poder suficiente para g
ello) H

FIRMADO FIRMADO 3

Q
@
DNI E}
j=2}
c
g
CARGO 38
5
b
2
8
E
=
=
c
il
o
S
2
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Consentimiento y Deber de Informar alos Interesados sobre Proteccion de Datos (Sélo para
personas fisicas)
[ 1 He sido informadpJde que esta Entidad va a tratar y guardar los datos aportados en la
Informacion basica sobre proteccion de datos:

® Responsable: Ajuntament de Canet d'en Berenguer

®  Finalidad: Tramitar procedimientos y actuaciones administrativas.

® Legitimaciéon: Cumplimiento de una mision realizada en interés puablico o en el ejercicio de poderesplblicos otorgados
a esta Entidad.

® Destinatarios: Se cederan datos, en su caso, a otras Administraciones PuUblicas y a los Encargados del Tratamiento
de los Datos. No hay prevision de transferencias a terceros paises.

® Derechos: Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos, tal y como se explica enla
informacidna dicional.

® Informacion Adicional: Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre Proteccién de Datos en la
siguiente direcciéon http://canetdenberenguer.sedelectronica.es/privacy

instancia y en la documentacion que la acompafia para la realizacion de actuaciones administrativas

INSTRUCCIONES
DATOS BANCARIOS

La cuenta IBAN que se hace constar debe ser de titularidad del acreedor, lo cual
debera justificarse:

NUmero: 2024-2160 Fecha: 05/08/2024

DECRETO

a) En el caso de que el acreedor sea persona juridica, mediante certificado
de la entidad bancaria correspondiente (sello y firma).

b) En el caso de que el acreedor sea persona fisica, el certificado de la
entidad bancaria puede sustituirse por una fotocopia de la libreta de
ahorro o de un documento bancario que acredite esa titularidad y en el
gue figuren la totalidadde los datos bancarios que se indican en el
anverso.

NO OLVIDE FIRMAR EL MODELO Y PRESENTAR EL
ORIGINAL

Para la presentacion del documento debidamente cumplimentado por el
terceroy certificado por la entidad bancaria:

Lugar de presentacion (sélo para personas fisicas): En la oficina de
atencion ciudadana del Ajuntament de Canet d’en Berenguer, Plaga Ajuntament,1
- 46529 Canet d’en Berenguer (Valencia).
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No obstante, este modelo puede presentarse en cualquiera de los lugares que admite
el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Las personas juridicas deberan hacer la presentacion a través de la Sede
Electrénica del Ajuntament de Canet d’en Berenguer, disponible a través de la
direccion de internet http://canetdenberenguer.sedelectronica.es/ , tal y como
establece la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Pablicas.
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SERVICIO “CUINA QUE CUIDA”
BASES ESPECIFICAS (2024 -2025)

Las presentes bases se refieren especificamente al Servicio “Cuina que Cuida”. Dicho
servicio le sera de aplicacion las bases generales de ayudas sociales (ejercicio 2024-2025) y

en lo especifico las presentes.

1.- DEFINICION DEL SERVICIO.

El Servicio de “cuina que cuida” es un servicio municipal de caracter preventivo, que
tiene como finalidad proporcionar bienestar nutricional fisico y social a las personas en
situacién de vulnerabilidad, contribuyendo a mejorar la calidad de vida del colectivo de
atencién y evitando en la medida de lo posible las institucionalizaciones anticipadas.

El servicio consiste en la preparacién y entrega a domicilio de comidas a las personas
usuarias, en raciones equilibradas y saludables en adecuadas condiciones de calidad e

higiene.
2. PERFIL DE LA PERSONA USUARIA.

1.- Con caracter general y siempre que reunan los requisitos establecidos a
continuacion, para el acceso al servicio, podran ser personas usuarias del “cuina que cuida’
todas aquellas unidades familiares o personas individuales que se hallen en situacién de
riesgo por razones de edad, diversidad funcional, incapacidad o dependencia, y que ademas
sean:

a. Personas que presentan dificultades en su autonomia para realizar las actividades
de la vida diaria y para cubrir las necesidades basicas de una alimentacién equilibrada y
requieran de ayuda para realizarlas de manera temporal y/o permanente por incapacidad
motora, sensorial 0 mental.

b. Personas que no disponen de ningun apoyo socio-familiar o es insuficiente para
cubrir las necesidades basicas.

c. Aquellas que teniendo cubiertas sus necesidades basicas de vivienda, higiene
personal y domicilio, vivan solas permanentemente o bien que, aunque convivan con otras

AJUNTAMENT DE CANET D’EN BERENGUER
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personas, éstas presenten idénticas caracteristicas de edad o discapacidad/ diversidad
funcional.

2.- En cualquier caso, la indicacién de la idoneidad de la prestacion para cada sujeto
sera siempre responsabilidad municipal.

3.- No podran ser usuarias de este servicio aquellas personas que: presenten alergias
a alimentos o tengan problemas de salud para los que no exista menu especifico dentro de
los que se contemplan en el servicio; que no tengan suficiente autonomia para alimentarse
por si misma si no disponen de apoyo socio-familiar que se comprometa a supervisar el
momento de la alimentacion; tampoco seran objeto de este servicio las personas en las que

en la unidad de convivencia supere la renta per capita de IPREM x 1,20.
3.- REQUISITOS ESPECIFICOS.

Ademas de los requisitos contenidos en las Bases Generales, las persona o familias
residentes solicitantes de estas ayudas que quieran beneficiarse de estas ayudas deberan
reunir los siguientes requisitos:

a. Tener 65 afios 0 mas.

b. Tener 18 afios 0 mas y tener un certificado oficial de discapacidad de 33% o superior.

c. Tener 18 afios o0 mas y tener reconocimiento de dependencia niveles 1, 2 o 3.

d. Tener 18 anos o mas y ser perceptor de una pensién de incapacidad permanente
total, absoluta o gran invalidez.

e. Ser mayor de 18 anos o estar emancipado legalmente, no obstante, podran
solicitarlo excepcionalmente aquellos menores que tengan a su cargo hijos, aquellos que
proceden de instituciones de proteccién de menores, asi como los menores huérfanos de
padre y madre, que aun no tengan asignado un tutor.

g. Tener autonomia para la preparacion e ingesta de los alimentos servidos, o bien
aportar compromiso de los familiares que se responsabilicen de dicha tarea.

h. Precisar el servicio, acreditado mediante informe social e informe médico.

i. Vivir solos/as o bien en compania de personas en situacién similar de edad y
caracteristicas.

j- Obtener una puntuacién de acuerdo con el baremo que le permita ser incluido en el

servicio de “cuina que cuida” segun dotacion presupuestaria.

4.- VALORACION Y CRITERIOS DE LA PRESTACION.

AJUNTAMENT DE CANET D’EN BERENGUER
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1.- Los/las profesionales de servicios sociales de referencia, en funcion de los datos
aportados y de los que en el ejercicio de sus funciones pudieran recabar, procederan a
estudiar y valorar la necesidad a través de la realizacion del informe que sera preceptivo e ira
acompanado de una propuesta acerca de la procedencia o no de la concesién del servicio,
asi como de una puntuacion global obtenida en el baremo de “cuina que cuida” (Anexo ....)
que determinara el orden preferente para la adjudicacion del servicio, objetivos generales y
duracién del servicio. Esta ira siempre acompafada de un informe médico que determinara el
tipo de dieta que la persona ha de recibir y si existe intolerancia y/o alergia a algun alimento.

2.- Los criterios de la prestacion del Servicio de “cuina que cuida” seran valorados por
orden de prioridad, sobre todo en aquellos casos en los que el informe médico indique
desnutricion y problemas importantes de alimentacion.

4.- Siempre y cuando haya disponibilidad presupuestaria, se daran de alta todas las
solicitudes que reunan las condiciones exigidas en la normativa presente. En caso contrario,

se incluira la solicitud valorada en lista de espera.
5.- APORTACION ECONOMICA DE LAS PERSONAS USUARIAS.

1.- La aportacion de las personas usuarias sera, el de la cantidad conforme se regula

en las presentes Bases Especificas, del coste del servicio.

2.- La capacidad econdmica de la persona usuaria se determina de acuerdo con lo

establecido en las presentes bases.

3.- En el caso de que se produjera alguna variacion, por cualquier circunstancia, en
los ingresos de la unidad familiar, la persona usuaria lo pondra en conocimiento de su Centro
Municipal de Servicios Sociales para realizar las modificaciones oportunas. Los efectos
econdmicos de estas modificaciones tendran lugar desde el dia 1 del mes siguiente al que se

haya comunicado los cambios.

4.- El pago del importe a satisfacer por la persona usuaria se realizara a mes vencido.
El importe total a facturar se calculara aplicando el precio unitario a los servicios efectivamente
prestados.

6.- Siempre que quede acreditada la necesidad del servicio por el equipo técnico de

servicios sociales, tras aprobacién en comision de valoracién y seguimiento de prestaciones
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econdmicas o intervencion social, aun cuando los requisitos econémicos de la unidad familiar
no cumplan con los criterios establecidos, quedara la posibilidad de que se pueda gestionar

el servicio sin necesidad de abono.

7.- La cantidad a abonar por la persona beneficiaria sera la resta de la subvencién
municipal hasta el total del servicio, siendo subvencionable el 50%, el 75% y en algunos casos,
como queda mencionado en el punto anterior, del 100% del servicio. La parte subvencionada
ira en funcién del computo de ingresos de la unidad familiar, tomando como base la puntuacion
econdmica de acuerdo a las presentes bases especificas, siendo el acceso a este, a partir de
10 puntos con una bonificacion del 50%, 15 puntos una bonificacion del 75% y 20 puntos la

bonificacion del 100% del servicio.

6.- LISTA DE ESPERA

Las personas usuarias que hayan obtenido una resolucion de concesion de servicio,
pero hayan quedado en situacion de lista de espera por limitaciones presupuestarias, se
incluirdn en una lista ordenada, de mayor a menor por puntuacion obtenida en el baremo. A
igualdad de puntos, tendra prioridad el expediente correspondiente a la persona con menores

recursos econémicos y aquellos casos en los que se carezca de red social o familiar.

7.- BAJA TEMPORAL

1.- La baja temporal es la situacién que se produce por la comunicacién de una
ausencia del domicilio de la persona usuaria por un minimo de 1 dia hasta un maximo de un
mes por, entre otros, los siguientes motivos:

a. Hospitalizaciones

b. Acogimiento familiar temporal

c. Ingresos temporales en Centros residenciales

d. Asistencia temporal a Centro de dia

e. Cambios temporales en la unidad de convivencia

f. Ausencias domiciliarias temporales (periodos vacacionales)

g. Por criterio profesional motivado: por imposibilidad de prestar el servicio al acontecer
causas sobrevenidas imputables a la persona usuaria, asi como por incumplimiento de éste o
de sus familiares, si es el caso, de los compromisos u obligaciones a que esta supeditada la

prestacion del servicio.
AJUNTAMENT DE CANET D’EN BERENGUER
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2.- La instruccién de la baja temporal del servicio de “cuina que cuida” se producira
cuando la persona usuaria o sus familiares comunican directamente a los Servicios sociales
y a la empresa esta circunstancia.

3.- La reanudacion del servicio se debera solicitar por parte de la persona usuaria,
familiares o los servicios sociales municipales con una antelacion de 48 horas antes del
siguiente reparto en casos de urgencia o 7 dias naturales en casos ordinarios, al Centro
municipal de servicios sociales, siendo reactivada inmediatamente.

4.- Antes de proceder a una reactivacién del servicio se deben valorar posibles
cambios de la situacion socio sanitaria y en su caso, aportar nuevo informe médico y social
sobre esas circunstancias. En base a ellos se validara la necesidad de contar con el servicio
y la capacidad de utilizacién del mismo por parte de la persona usuaria.

5.- Durante el tiempo en que se mantenga esta situacién, no se realizaran entregas de
comida en el domicilio, por lo que no causaran derecho econémico alguno a favor de la entidad
adjudicataria. En la facturacion mensual se detallaran las personas usuarias que estan en esta

situacion.

8. BAJA DEFINITIVA

1.- La Baja definitiva es la que da lugar a la finalizacién de la prestacion del servicio.

2.- Son causas de baja definitiva del servicio:

a. Cuando se constaten los cambios de circunstancias personales, familiares, de
convivencia, domiciliarias, etc. que afecten a los requisitos que debe reunir como persona
usuaria del servicio.

b. Fallecimiento de la persona beneficiaria.

c. Por el trascurso del plazo maximo de baja temporal de 1 mes y sin reactivacion del
servicio excepto en aquellos casos sanitarios justificados.

d. Por el ingreso en centro residencial con caracter definitivo.

e. Por traslado al domicilio de familiares.

f. Por desaparicién de la necesidad que motivd la concesion.

g. Desistimiento de la persona beneficiaria a la prestacion del servicio a peticion de la
persona usuaria o de sus familiares, en caso de incapacidad de aquél.

h. Por traslado del domicilio fuera del término del municipio de Canet d’en Berenguer
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i. El Incumplimiento reiterado por parte de la persona usuaria de sus deberes de
colaboracién o contractuales recogidos en la presente ordenanza que dificulten o hagan
inviable la prestacion del servicio.

j- Por la demora, sin causa justificada, en el pago de tres mensualidades por la
prestacion del servicio.

k. Falseamiento u ocultacién de los datos que han sido tenidos en cuenta para la
concesion del servicio.

I. Por otras causas graves que imposibiliten la prestacion del servicio, previo informe
motivado del trabajador social.

3.- Las bajas definitivas podran ser instruidas:

a. A instancia de parte: por voluntad de la persona usuaria o su representante legal,

quien indicara los motivos de la baja, asi como la fecha en que desea darse de baja. Las bajas
voluntarias se formalizaran en un documento en el que conste la firma del interesado o su
representante legal que sera entregado a la empresa adjudicataria y ésta debera poner en
conocimiento de la Seccién de promocién de la autonomia y prestaciones sociales dicha
situacion mediante el sistema informatico de gestion del servicio.

b. De oficio: si del seguimiento del servicio, resultara que la persona beneficiaria no
reune los requisitos para seguir con la prestacion y/o se hubieran producido modificaciones
basicas en las circunstancias que motivaron la concesion, el técnico responsable elaborara
un informe en el que expondra las causas que justifican la baja en el servicio que sera
notificado a la persona usuaria concediéndole tramite de audiencia y a la Seccién de
Promocién de la Autonomia y Prestaciones Sociales que adoptara la correspondiente
resolucion que sera notificada a la persona usuaria y a la empresa prestadora del servicio y

se procedera a su registro en el sistema.

ANEXO |
SOLICITUD “CUINA QUE CUIDA”
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DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

APELLIDOS

DNI

ESTADO
CIVIL

DATOS DEL DOMICILIO

DIRECCION
TELEFONO

OBSERVACIONES

DOMICILIO ALTERNATIVO

DIRECCION

OBSERVACIONES

NOMBRE
F.
NACIMIENTO
SEXO
CcP
TELEFONO 2
CcP

(En caso de ausencia en el momento de entrega, preferentemente mismo edificio o

colindante o lo mas préximo posible al domicilio habitual de entrega)

DATOS DEL CONYUGE O PARIENTE PROXIMO

APELLIDOS

NOMBRE

D.N.I.

NO

AUTORIZACION
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Placa de I’Ajuntament, 1. 46529 Canet d’en Berenguer [Valéncia]
CIF: P4608400J. Tel.: 962 69 80 20. www.canetdenberenguer.es

NUmero: 2024-2160 Fecha: 05/08/2024

DECRETO

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 30 de 44

@
Lo
o8
XE
g8
|53
58
a3
£3
55
o
(=)
=c
g2
o D
o2
>3
=32
5e
[
o
=
S
28
c
SE
Q..
© C
0
= Q
o
>8
SE
3]
o>
.I
1



CANET Dy "
E '
Hnonss )

SISTEMA PUBLICO
VALENCIANO DE
SERVICIOS SOCIALES

Ajuntament de Canet d'en Berenguer

Autorizo expresamente a Canet d’En Berenguer para que, conforme lo dispuesto en el

articulo 7 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter

personal, pueda ceder los datos de caracter personal y relativos a la salud a la empresa

prestadora del servicio “Cuina que Cuida”, a los unicos efectos de verificar las condiciones

necesarias para disfrutar del mencionado servicio.

Destinatarios: Se cederan datos, en su caso, a otras Administraciones
Pablicas y a los Encargados del Tratamiento de los Datos. No hay prevision
de transferencias a terceros paises.

Derechos: Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros
derechos, tal y como se explica en lainformaciona dicional.

Informacion Adicional: Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre Proteccion de Datos en
la siguiente direccion http://canetdenberenguer.sedelectronica.es/privacy

[ ] Presto mi consentimiento para que los datos aportados en la instancia
y en la documentacion que laacompafia puedan ser utilizados para el
envio de informacion de interés general.

Informacion basica sobre proteccion de datos:

Responsable: Ajuntament de Canet d'en Berenguer
Finalidad: Informar sobre las actividades que se realizan por el Ayuntamiento
de Canet d’En Berenguer

Legitimacién: Consentimiento.

Destinatarios: Se cederan datos, en su caso, a otras Administraciones
Publicas y a los Encargados del Tratamiento de los Datos. No hay prevision
de transferencias a terceros paises.

Derechos: Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros
derechos, tal y como se explica en lainformaciona dicional.

Informacion Adicional: Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre Proteccion de Datos
en la siguiente  direccion  http://canetdenberenguer.sedelectronica.es/privacyttnote6

Firmado/ Signat:

SR. ALCALDE/SRA. ALCALDESSA DE L'AJUNTAMENT DE CANET D’EN BERENGUER
SR. ALCALDE/SRA. ALCALDESA DEL AYUNTAMIENTO DE CANET D’EN BERENGUER

AJUNTAMENT DE CANET D’EN BERENGUER
Placa de I’Ajuntament, 1. 46529 Canet d’en Berenguer [Valéncia]
CIF: P4608400J. Tel.: 962 69 80 20. www.canetdenberenguer.es

NUmero: 2024-2160 Fecha: 05/08/2024

DECRETO

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 31 de 44

@
Lo
o8
XE
g8
|53
58
a3
£3
55
o
(=)
=c
g2
o D
o2
>3
=32
5e
[
o
=
S
28
c
SE
Q..
© C
0
= Q
o
>8
SE
3]
o>



http://canetdenberenguer.sedelectronica.es/privacy
http://canetdenberenguer.sedelectronica.es/privacy#note6

SISTEMA PUBLICO
VALENCIANO DE
SERVICIOS SOCIALES

Ajuh'tament de Canet d'en Berenguer

ANEXO Il

BAREMO PARA ACREDITAR LA NECESIDAD DE AYUDA DE “CUINA QUE
CUIDA”
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VALENCIANO DE

5 | % SERVICIOS SOCIALES
Ajuntament de Canet d'en Berenguer
A. INFORME MEDICO
Movilidad Puntos
° Camina connormalidad ... 0
° Camina condificultad ... 2
. Camina con ayuda de muletas, andador, efc. ......................o i 4
° ENSilla de rUEAAs .......ooviiiiieieeeeeeeeeee e 6
Certificado Discapacidad
° Igual o]
superior al 33% e inferior al 65% .......cccce v, B
. Igual O SUPEHIOr @l B5%0 .. ..neeiee e e e e 8
Alimentacién/Autonomia
o Se alimenta correctamente y Sin ayuda ... 2
o Se alimenta correctamente con ayuda minima ..........ccccoccecieieiiinnnieeenennn. 4
° No se
alimenta correctamente y precisa ayuda con frecuencia........................ 6
Limitacion visual
. NINQUNA O 1BV ..o e, 0
. 1Y oTe 1= 7= o F- T 2
. g oo =1 o £= 3P 4
° o) - 1 6
Orientacion en el tiempo y en el espacio
. Completamente orientado.............ooocuiieiiiiiiiiiiii e O
. Desorientado 0CaSIONaAl ...........ouuiiiiiiiii e e 2
. Desorientado freCUENte ... 4
. Completamente desorientado ...........coeeiviiiiiiii 6
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Trastornos en la memoria

L {1 0 To 18 o T PP PPPP T PPPPP
0
. [0 1= o PP 2
o 1Y (e o (=T =To [0 1= PP 4
° [ p] o] = ] 1= P 6

B. INFORME SOCIO-FAMILIAR

Unidad de convivencia Puntos

&
8
S
3
©
. Mas de una persona, ninguna con dependencia ..........cccccceiieieiiiieii e, 0 E,
. Mas de una persona, alguna con dependencia .........ccccceeveeiiiiiiiiiiiii i 2 O 3
. PEISONA SOIA ...t et 4 =3
s
° Persona sola con problemas de movilidad ...........ccccccceevvieiieecciiiicieeceeeee. 6 Y
b
5
Red de apoyo Az
. Recibe apoyo suficiente y adecuado.............coiiiiiiiiiiii s 0
. Se detecta necesidad de cuidados en el hogar que no puede cubrir
U (=To o [ Ir=T o0 Yo H NPT 4
. No mantiene relacién alguna y carece de red de apoyo.........c.cvvviviiininiinnnnnnn.
6

C. INFORME ECONOMICO

3

g

8

8

g

Pension media mensual de la unidad de convivencia por renta per capita 3k

08

Xel

. Menos de 0,50 RPC de lo que marca el IPREM gea
Lnos

20 35
&8%

. Mas de 1,20 RPC lo que marca el IPREM y menos de 1,5 veces el IPREM........ §§§
15 z8s
Ges

. Mas de 1,5 RPC lo que marca el IPREM y menos de 2 veces el IPREM........... g
10 8%
ges
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D. OTRAS CIRCUNSTANCI

Otras circunstancias no especificadas ..............cccoiiiiiiiiiii e, 20

(Se valorara este apartado en el supuesto de situaciones especificas que se estime

oportuno considerar y que no han sido contempladas en otros parametros establecidos).

CUADRO RESUMEN BAREMO SOCIO- RANGO PUNTUACION
SANITARIO
A. INFORME MEDICO 0-38
B. INFORME SOCIO-FAMILIAR 0-12
PUNTUACION TOTAL 0-50
CUADRO R!ESUMEN BAREMO RANGO PUNTUACION
ECONOMICO
C. INFORME ECONOMICO 0-20
D. OTRAS CIRCUNSTANCIAS 0-20
(informe técnico)
PUNTUACION TOTAL 0-90

Para poder optar a la aprobacion del servicio “Cuina et Cuida” la persona solicitante tendra que obtener
en el baremo correspondiente una puntuacion minima de 30 puntos en la parte socio-sanitaria y un

minimo de 10 puntos en el area econdémica.
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AYUDAS ECONOMICAS MUNICIPALES DE EMERGENCIA SOCIAL
BASES ESPECIFICAS (2024 — 2025)

Las presentes bases se refieren especificamente a las Ayudas Econdmicas
Municipales de Emergencia Social, las cuales les sera de aplicacion las Bases Generales de
Ayudas Sociales y en lo especifico, las presentes bases.

1.- DEFINICION.

Estas ayudas se configuran como ayudas econémicas de caracter extraordinario,

destinadas a paliar situaciones o estados de necesidad.

2.- CATALOGO DE AYUDAS.

Segun su tipologia pueden ser:

a) Ayudas de emergencia social. Son ayudas dirigidas a apoyar las situaciones

personales y familiares en riesgo de exclusién social y en concreto se ofrecen:

- Gastos imprescindibles para el uso de la vivienda habitual. Siendo

prioritario los gastos derivados del alquiler y suministros de la vivienda

familiar habitual (luz, agua, gas natural, gas butano).
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- Gastos para cubrir necesidades basicas de alimentacion:

- Alimentacién de productos béasicos

- Alimentacion infantil

- Ayuda Familiar Polivalente. Ademas de los conceptos ya sefialados

anteriormente, en el catdlogo de ayudas se incluye una con la
denominacion de Ayuda Familiar Polivalente de Emergencia;
prestacion econdmica de caracter temporal que se destinara a cubrir
las necesidades basicas de las unidades familiares o de convivencia.

A propuesta técnica se priorizara el gasto de la ayuda concedida en los
siguientes

conceptos: alquileres, luz, agua, gas, alimentacion basica, material
escolar y cualquier otro concepto que se considere oportuno segun
necesidad de la unidad familiar o de convivencia.

La ayuda sera proporcional a las cargas familiares del beneficiario y la
renta per capita, segun baremo econdmico anexo a las bases. Sera
incompatible con otro tipo de ayudas de servicios sociales y con
cualquier tipo de ayuda concedida por organismos publicos destinada
a atender necesidades de subsistencia, excepto la alimentacién infantil
y tratamiento médico.

La concesién sera a criterio técnico y siempre que el beneficiario haya

demostrado o se presuma que tiene capacidad de autogestionarse.

- Ayudas municipales para el pago de gastos de vivienda social. Son

ayudas econdémicas dirigidas a familias que han sido desahuciadas o
gue se encuentren en proceso de desahucio de su vivienda en
propiedad. La opcién por esta modalidad, excluira la percepcion de la
ayuda familiar polivalente de emergencia por tener similar finalidad.
Estas ayudas para el pago de gastos de vivienda tendran una vigencia de
un afo, prorrogable por otro afio mas, previo informe técnico que
constate la situacion de vulnerabilidad de la familia y la necesidad de

ampliacion de la ayuda.

b) Ayudas extraordinarias. Son ayudas de caracter extraordinario destinadas a
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paliar las situaciones de urgente y grave necesidad en que puedan encontrarse las personas

o familias:

- Ayudas para la integracién e igualdad en menores.

- Escolaridad Infantil

- Comedor Escolar

- Sepelios segun la normativa expresa del Codigo Civil

- Transporte a recursos sociales

-Y cualquier otro concepto que se considere oportuno segun necesidad de la

unidad familiar o de convivencia.

3.- REQUISITOS ECONOMICOS

Los requisitos para ser beneficiarios de estas ayudas de emergencia se regularan
conforme a los criterios de baremacién contenidos en el ANEXO | de las presentes bases

especificas.

4.- CRITERIOS DE CONCESION.

Corresponde al personal técnico responsable del programa de emergencia social de
los servicios sociales municipales la practica de pruebas, diagndstico e informe de las mismas,
y demas actuaciones que considere necesarias en orden a formular la correspondiente

propuesta de resolucion.

Los Servicios Sociales del Ayuntamiento informaran razonadamente las solicitudes

presentadas y elevara propuesta al érgano municipal competente para su resolucion.
Los informes técnicos constaran de los siguientes elementos basicos:

- Situacion socioecondmica y laboral del solicitante y los miembros de la unidad
familiar.

- Propuesta de concesion o denegacién de la ayuda.

- Cuantia de la ayuda en funcion de los criterios de baremacion y la asignacién
de recursos y prioridades.
En la valoracién de los informes se tendra en cuenta los siguientes criterios:

- Renta per capita

- Problematica social
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- Grado de necesidad y urgencia de la ayuda solicitada

- ldoneidad y eficiencia de la ayuda solicitada en la resolucion de la necesidad

- El grado de participacion y la respuesta a proyectos formativos y ofertas de
empleo propuestos por el Ayuntamiento

- El cumplimiento de las obligaciones acordadas en los planes de intervencién
firmados por los miembros de la familia y los técnicos/as municipales (PIF)

- Frecuencia, importe y concepto de las ayudas anteriormente concedidas

- La disponibilidad y prevision de necesidades respecto a los créditos

consignados al efecto.

Las solicitudes presentadas se valoraran y seleccionaran teniendo en cuenta los
criterios objetivos de valoraciéon de la situacion socio-familiar presentada y la situacion

economica.
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ANEXO |

Nieow e SISTEMA PUBLICO
AlEB VALENCIANO DE

4 * SERVICIOS SOCIALES
| )

BAREMO PARA LA CONCESION DE AYUDAS DE EMERGENCIA

1.- SITUACION ECONOMICA

Desempleado/a sin ingresos 5 puntos
Ingresos no superiores al IPREM de renta per capita familiar 4 puntos
Ingresos superiores al IPREM de renta per capita familiar 0 puntos
2.- COMPOSICION FAMILIAR
De 1 a 2 miembros 2 puntos
De 3 a 4 miembros 2,5 puntos
De 5 a 6 miembros 3 puntos
De mas de 6 miembros 3,5 puntos

3 SITUACION DE LA UNIDAD CONVIVENCIAL

Se valoraran con 2 puntos las siguientes situaciones:
- Separado/a con hijos/as a su cargo
- Familia con miembros con problemas de toxicomanias
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SISTEMA PUBLICO
VALENCIANO DE
SERVICIOS SOCIALES

- Familia con miembros con discapacidad (minusvalia superior al 33%, sin pension)

- Familia con problemas psicoldgicos/ psiquiatricos

- Familias con menores en situacion de riesgo
- Personas ex reclusas
- Familia numerosa

- Mujeres victimas de violencia de género

4 VIVIENDA
Sin vivienda, conviviendo con otros/as 2,5 puntos
Chabola, vivienda precaria 2,5 puntos
Vivienda alquilada 2 puntos
Vivienda propia con el IBI al corriente de pago 1 punto
Vivienda propia pagada 0 puntos
5 CIRCUNSTANCIAS SOCIALES
Muy graves 5 puntos
Marginalidad evidente, edad muy avanzada, desamparo, sin apoyo del
entorno familiar y social
Graves 3 puntos

Falta de apoyo entorno familiar y social y tener al menos dos

circunstancias que concurran del apartado 3

PUNTUACIONES TOTALES Y PORCENTAJES

La puntuacion maxima que se puede obtener con este baremo es de 16 puntos;

consideramos como puntuacion minima para entrar en los médulos de ayudas econdémicas, 8

puntos. El porcentaje de la ayuda concedida se calculara segun la siguiente tabla:

PUNTUACION PORCENTAJE
8 puntos 50%
9 puntos 65%
10 puntos 70%
11 puntos 75%
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12 puntos 80%
13 puntos 85%
14 puntos 90%
15 puntos 95%
16 puntos o mas 100%

CUANTIFICACION MENSUAL DE LA AYUDA

Por ultimo, se aplicara el porcentaje obtenido segun la puntuacion sobre el médulo
maximo para cada tipo de ayuda, sin superar el maximo anual establecido en la Convocatoria

de prestaciones basicas de Servicios Sociales.

La determinacién del modulo econémico concreto que corresponda dentro de los
limites maximos sefialados se efectuara segun la necesidad valorada y las disponibilidades

presupuestarias para atender este tipo de ayudas.

En el expediente de cada persona solicitante debe incluirse un informe en el que se
hagan constar los datos relativos a la baremacién, concesiéon o denegacion, tiempo de la

ayuda y actividades de insercion personal y familiar.
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RESUELVO:

PRIMERO. Aprobar las bases en todas sus partes.

SEGUNDO.- Notificar a los interesados y publicar en el Tablén de Anuncios y en el Boletin
Oficial de la Provincia.

RECURSQOS: Se le indica que este acto, de conformidad con lo establecido en el art. 114 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, pone fin a la via administrativa. Contra el mismo podra Vd.
interponer, con caracter potestativo recurso de reposicion o impugnarlo directamente en via
contencioso administrativa.

En el supuesto que usted opte por la interposicion del recurso de reposicion, lo hara
ante el 6rgano municipal que dicto el actoy en el plazo de un mes a contar desde la notificaciéon
del mismo, debiendo tener en cuenta que la interposicion impedira, hasta su resolucion
expresa o desestimacion presunta, la utilizacion de la via contencioso administrativa. El
recurso debera resolverse y notificarse en el plazo de un mes, entendiéndose desestimado y
guedando expedita la via contencioso administrativa en caso contrario.

En el supuesto de que opte por interponer recurso contencioso administrativo
directamente, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 10, 14 y 46 de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, lo hara ante la Sala
0 Juzgado de lo contencioso-administrativo correspondiente del Tribunal Superior de Justicia
de la Comunidad Valenciana, en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente a
aquel en que reciba esta notificacion.

Informay propone el Coordinador de Servicios Sociales de Atencion Primaria; dispone la
Alcaldia; da fe y notifica la Secretaria General, mediante firma electrénica sefialada
graficamente al margen.
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