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RESOLUCION

Asunto: Aprobacion de la justificacion de la subvencién nominativa otorgada a la
Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de
Tenerife, por un importe de 52.223,65 euros, para el desarrollo de las actividades
incluidas en el Anexo 2024 de Actuaciones en Materia de Internacionalizacién
(Programas de Internacionalizacién), ejecutadas en el marco del Convenio de
Colaboracion (2021-2024) suscrito para la Mejora e Impulso de la Productividad y
Competitividad del Tejido Empresarial de laisla de Tenerife (Exp. E2024006851).

Visto el expediente incoado por el Servicio Administrativo de Accién Exterior,
dependiente de la Consejeria Insular de Turismo, Accidon Exterior y Relaciones
Institucionales, relativo al Anexo 2024 de Actuaciones en Materia de
Internacionalizacion (Programas de Internacionalizacion), desarrolladas en el seno del
Convenio Marco de Colaboracion suscrito con la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, para la Mejora e Impulso de la
Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife (2021-
2024) y atendiendo a los siguientes

ANTECEDENTES

PRIMERO.- El Consejo de Gobierno Insular, reunido el 23 de febrero de 2021,
aprobo “el Convenio de Colaboracion entre la Camara de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife y esta Corporacion Insular para la mejora e
impulso de la productividad y la competitividad del tejido empresarial de la isla de
Tenerife, para el periodo 2021-2024".

SEGUNDO.- El Consejo de Gobierno Insular, en sesiéon desarrollada el dia 25
de mayo de 2021, acordd “la modificacion en el texto del “Convenio Marco de
Colaboracion entre el Cabildo Insular de Tenerife y la Camara Oficial de Comercio,
Industria y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, para la mejora e impulso de la
productividad y la competitividad del tejido empresarial de la isla de Tenerife para el
periodo 2021-2024", aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno de Gobierno
Insular de fecha 23 de febrero de 2021”, afiadiendo en su apartado dispositivo segundo,
una serie de elementos a recoger en los actos administrativos de concesion de
subvenciones a la mencionada entidad cameral.

TERCERO.- El 31 de mayo de 2021, se formaliza entre esta Corporacion Insular
y la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegaciéon de Santa Cruz de
Tenerife, un Convenio Marco de Colaboracion para la Mejora e Impulso de la
Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife, cuyo
objeto es “conformar una estrategia integral de colaboracién y actuacién conjunta en la
Isla de Tenerife, en orden a impulsar y mejorar la productividad y la competitividad del
tejido empresarial insular, propiciando el uso eficiente y coordinado de los recursos
gestionados por ambas entidades”, destacando, entre sus objetivos especificos, el de
“favorecer y apoyar la regionalizacion e internacionalizacion de la empresa’.

Asimismo, el referido Convenio Marco de Colaboracién para la Mejora e Impulso
de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife
(2021-2024), estipula que “la Comisidon Mixta de Seguimiento, Vigilancia y Control
prevista en la Clausula Novena, elaborard y propondra, antes del 28 de febrero del
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* ejercicio en el que se apliguen los créditos pr58888%¥,?é‘ﬁ83
correspondientes, el “Acuerdo anual de actuaciéon” que habra de regir
durante el ejercicio presupuestario de que se trate, con la relacién nominativa de los
Anexos de Actuaciones que, en el &mbito general establecido para el Convenio Marco,
vayan a ejecutarse durante el ejercicio, entendiendo como tal el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de ese afio”, indicando posteriormente que “la
CAMARA deberéa presentar la justificacion total de las aportaciones dinerarias que le
sean concedidas por este Cabildo para la ejecucion de las actividades recogidas en los
correspondientes Acuerdos Anuales antes del dia 28 de febrero del afio siguiente al de
la finalizacion de la vigencia de tales Acuerdos anuales” y detallando en la citada
disposicion la documentacién a presentar.

CUARTO.- El Consejo de Gobierno de la Corporacion Insular, reunido en sesion
ordinaria celebrada el dia 28 de febrero de 2024, aprobé “el PLAN ESTRATEGICO DE
SUBVENCIONES DEL CABILDO INSULAR DE TENERIFE PARA LOS EJERCICIOS
2024, 2025 Y 2026”, incluyendo en el mismo, dentro del epigrafe “SUBVENCIONES
DIRECTAS” y en el “AREA DE TURISMO, ACCION EXTERIOR Y RELACIONES
INSTITUCIONALES”, una subvencion para el programa denominado “Anexo de
actuaciones de internacionalizacién”, por un importe total de 247.003,59 euros, con
cargo a la aplicacion presupuestaria 24-0211-4391-45390 y cuyo destinatario era la
Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de
Tenerife, incardindndose en la misma varias lineas de accion — Tenerife Licita, Xpande
Digital, Programa B&sico Formativo en Exportacion de Tenerife, Pyme Global,
Enterprise Europe Network (EEN) y Secretaria Técnica de Why Tenerife — siendo los
Programas de Internacionalizacion (véase, Pyme Global, Xpande Digital y Enterprise
Europe Network), el objeto de esta actuacién, por un importe de 52.223,65 euros.

QUINTO.- El 27 de febrero de 2024, se relne la Comision Mixta de Seguimiento,
Vigilancia y Control del Convenio Marco de Colaboracién para la Mejora e Impulso de la
Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la Isla de Tenerife (2021-
2024), en virtud de lo dispuesto en las clausulas quinta y novena del referido texto,
analizandose las acciones previstas en el Presupuesto del Cabildo Insular de Tenerife
para el afio 2024, entre las que figuraba una cuantia inicial de 247.003,59 euros, dentro
del Area de Turismo, Accion Exterior y Relaciones Institucionales, con el concepto
“Anexo de actuaciones en materia de internacionalizacion”.

SEXTO.- El Consejo de Gobierno Insular, en sesion celebrada el 20 de marzo
de 2024, aprobd “en el marco del Convenio Marco de Colaboracién suscrito entre la
Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de
Tenerife y el Cabildo Insular de Tenerife para la mejora e impulso de la productividad y
la competitividad del tejido empresarial de la isla de Tenerife, el Acuerdo Anual de
Actuacién correspondiente al presente ejercicio 2024, conforme al detalle siguiente:

Aplicacion . Area/ Servicio Objeto Importe
presupuestaria
Area de Turismo, Anexo de
24-0211-4391-45390 Accion Extenor y actuamqnes en 247.003,59 €
Relaciones materia de
Institucionales internacionalizacion

SEPTIMO.- El dia 9 de mayo de 2024, la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife presento un escrito, solicitando “una
subvencion ... (...) ... por un importe de CINCUENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS
VEINTITRES EUROS CON SESENTA Y CINCO CENTIMOS (52.223,65 €) para la
gjecucion de actuaciones referentes a los “Programas de Internacionalizacion’,
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‘PROPUESTA DE ACTUACIONES EN MATERIA DE
INTERNACIONALIZACION”, referido a la “Participacion en los Programas de
Internacionalizacion de Camara de Espafia 2024 y Enterprise Europe Network”, que

engloba las acciones denominadas Pyme Global, Xpande Digital y Enterprise Europe
Network.

OCTAVO.- El 21 de mayo de 2024, el Director Insular de Accidn Exterior dicta la
Resolucién R0000077597, aprobando “el Anexo 2024 al Convenio Marco de
Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido
empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), correspondiente a las actuaciones
referidas a los Programas de Internacionalizaciéon” y disponiendo en ese mismo acto,
“otorgar una subvencién nominativa a favor de la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife (NIF: Q3873003B), por importe de
52.223,65 euros”.

NOVENO.- El dia 31 de mayo de 2024, en ejecucion del acto administrativo
mencionado en el antecedente factico anterior, la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife y la Corporacion Insular formalizan
el Anexo del afio 2024 de actuaciones en materia de internacionalizacion (Programas
de Internacionalizacion), al Convenio de Colaboracién suscrito para la Mejora e Impulso
de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife
(2021-2024), en cuyo texto se recogen, entre otros aspectos, los proyectos a realizar —
Pyme Global, Xpande Digital y Enterprise Europe Network (ENN) —, sus presupuestos,
asi como las obligaciones que asume la entidad cameral, entre las que se encuentran
la de “justificar ante el érgano concedente, el cumplimiento de los requisitos y
condiciones, asi como la realizacién de la actividad y el cumplimiento de la finalidad, en
los términos regulados en la cldusula octava del Convenio Marco de Colaboracién para
la Mejora e Impulso de la Productividad y Competitividad del Tejido Empresarial de la
isla de Tenerife” y, por ultimo, el plazo de justificacion, al afirmar que “la Camara debera
justificar la subvencion que es objeto del presente Anexo en la formay plazo establecido
en la clausula octava del convenio marco de colaboracion, es decir, antes del dia 28 de
febrero de 2025”.

DECIMO.- El 13 de diciembre de 2024, la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegaciéon de Santa Cruz de Tenerife eleva un nuevo escrito, indicando
que “la presente solicitud se centra en la modificacion presupuestaria de los programas
del bloque de internacionalizacion: Pyme Global y Xpande Digital”’, explicitando los
motivos de la misma en los dos proyectos e incorporando el cuadro presupuestario
inicial y el definitivo que se propone.

En dicho documento, la entidad cameral expresa que “las circunstancias
anteriormente manifestadas no han afectado al cumplimiento de los objetivos ni de las
actuaciones previstas en los diferentes proyectos”, instando a que “se acuerde la
aceptacion de la solicitud de modificacion presupuestaria que presenta esta Corporacion
en las partidas e importes que se detallan, respecto al presupuesto presentado en su
dia ante el Excmo. Cabildo Insular de Tenerife, dentro de los Programas de
Internacionalizacion, ejercicio 2024”.

DECIMOPRIMERO.- El dia 18 de diciembre de 2024, el Director Insular de
Accion Exterior dicta la Resolucion R0000092333, mediante la que aprueba “la
modificacién del cuadro presupuestario del Anexo 2024 al convenio marco de
Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido
Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), correspondiente a las actuaciones
referidas a los Programas de Internacionalizacion”, formalizandose la preceptiva
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Adenda por la Corporacién Insular ese mismo dia y el 22 de eﬁgpg%lel%ﬁ'%
por la entidad cameral.

DECIMOSEGUNDO.- El 18 de febrero de 2025, la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife eleva un nuevo escrito,
afirmando que “se procede a la justificacién de la ejecucion y el gasto acometido en
relacion con la subvencion denominada “Programas de Internacionalizacién, anualidad
2024”, por importe de CINCUENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS VEINTITRES EUROS
CON SESENTA Y CINCO CENTIMOS (52.223,65 €), a cuyo efecto se adjunta la
siguiente documentacion:

1°) Memoria final de actuaciones realizadas, en la que se incluye:

*- Relacion clasificada de los gastos de la actividad, con identificacion del
acreedor y del documento, importe, fechas de emision y de pago.

* - Relacion detallada de ingresos y gastos.

*.- Detalle de todas las actividades desarrolladas en el marco del programa,
aportando material gréfico y fotografias.

29 Informe de auditoria.

3°) Certificado en el que consta el cumplimiento de los requisitos legales de
contratacion de la Camara.

4°) Autorizacién al Excmo. Cabildo Insular de Tenerife para que recabe la
informacién precisa en el cumplimiento de esta Camara de sus obligaciones tributarias.

59 Declaracidon responsable en cumplimiento del contenido de la Clausula
SEXTA del Anexo en materia de internacionalizacion: “Programas de
Internacionalizacién, anualidad 2024”.

6°) Certificado y documento acreditativo del reintegro de remanente no
empleado.

7°) Certificado de cumplimiento en materia de difusion y publicidad”.

En atencién a ello, la mencionada entidad cameral insta a que “teniendo por
presentado este escrito en tiempo y forma con los documentos que le acompafan, se
sirva tener por justificada la subvencion destinada al mantenimiento del proyecto
“Programas de Internacionalizacién, anualidad 2024”, por importe de CINCUENTA Y
DOS MIL DOSCIENTOS VEINTITRES CON SESENTA Y CINCO CENTIMOS
(52.223,65 €)".

DECIMOTERCERO.- En la documentacién presentada por la mencionada
institucion, a la que hace referencia el antecedente factico anterior, se incluye una
autorizacion “al Excmo. Cabildo Insular de Tenerife a obtener Certificacion de hallarse
“la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de
Tenerife” al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias con la Agencia
Tributaria Estatal, la Seguridad Social, la Agencia Tributaria Canaria y el Cabildo Insular
de Tenerife, a los efectos de la justificacion de la subvencion concedida para el
“Programa de Internacionalizacion, anualidad 2024”, por lo que la Tesorera Accidental
de la Corporacion Insular ha emitido un certificado, datado el 21 de febrero de 2025,
haciendo constar que “la entidad “Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y
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corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las que es
titular este Cabildo Insular”, afiadiendo posteriormente que “dicha entidad se encuentra

al corriente en el pago de obligaciones por reintegro de subvenciones concedidas por
este Cabildo Insular de Tenerife”.

A mayor abundamiento, en ejecucién de la citada autorizaciéon, se han
incorporado al expediente los documentos que acreditan que la instituciéon cameral se
encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Tesoreria de la
Seguridad Social, la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT) y la Agencia
Tributaria Canaria (ATC).

DECIMOCUARTO.- El dia 23 de octubre del afio en curso, la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife eleva un nuevo
escrito, instando que “se tengan por formuladas las presentes aclaraciones en relacion
con la documentacién justificativa presentada a los efectos de considerar debidamente
justificada la subvencién “Programas de Internacionalizacion, anualidad 2024 por
importe de CUARENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
EUROS CON DIEZ CENTIMOS (49.844,10 €), habiéndose reintegrado el remanente no
empleado de la subvencion concedida, asi como los intereses generados desde la fecha
del abono, por importe total de 2.446,56 € que fueron transferidos con fecha 10 de
febrero de 2025”, basandose para ello en las siguientes alegaciones:

“Que en relacion con el oficio de justificacion de la subvencion “Programas de Internacionalizacion,
anualidad 2024”, presentado por esta Corporacion el dia 18 de febrero de 2025 ... (...) ... respecto del cual
se ha recibido requerimiento de aclaracion sobre las memorias econdémicas aportadas, procede realizar las
siguientes precisiones:

a.- Programa Enterprise Europe Network:

*.- En la relacion clasificada de gastos de la actividad, incorporada en la memoria técnica del
proyecto, los costes directos imputados resultan correctos y, en los supuestos de variacion esta no supera
el limite del 20%.

*.- Los gastos indirectos comprenden conceptos tales como electricidad, agua corriente y
embotellada, telefonia, material de oficina, renting de equipos informaticos, software y otros gastos de
funcionamiento (asesoria laboral y juridica, prevencion de riesgos laborales, proteccion de datos, limpieza,
mantenimiento de ascensores y climatizacion, seguros de responsabilidad civil y de inmueble, entre otros).
Su imputacion se efectia bajo un criterio de prorrata vinculado al nimero de empleados de la Camara,
conforme se refleja en la Gltima parte de la memoria econémica. Las desviaciones que pudieran detectarse
obedecen al redondeo derivado de la formula de imputacién porcentual, que en la mayoria de los casos
contiene mas de tres decimales.

*.- Respecto de la factura n° IFIC2409-01469, se confirma la existencia de un error involuntario de
la férmula de imputacién. El calculo correcto resulta de multiplicar el importe de 1.979,50 € por 0,74 % y
40,70 % arrojando un resultado de 5,57 €, frente a los 32,23 € inicialmente imputados, lo que supone una
diferencia de 24,96 €.

b.- Programa Pyme Global:

*- La memoria econémica diferencia entre los gastos cofinanciados por la subvencién de Camara
de Espafia (85 % de esta y 15 % por el Cabildo) y aquellos otros gastos imputados directamente a la
subvencion, sin cofinanciacion.

*- Los gastos indirectos comprenden los mismos conceptos resefiados en el epigrafe anterior,
aplicando igualmente la prorrata indicada, con las desviaciones derivadas del redondeo en los célculos
porcentuales.

c.- Programa Xpande Digital:

*.- Aligual que en el caso anterior, la memoria econémica distingue entre los gastos cofinanciados
por Camara de Espafia (85 % -15 %) y los imputados directamente a la subvencion.
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*- Los gastos indirectos responden a los mismos conceptos y criterios de imputacién ya
mencionados, con las variaciones minimas derivadas del redondeo.

Con independencia de las aclaraciones efectuadas en el presente escrito, se hace constar que los

importes consignados en la memoria econémica se corresponden integramente con la subvencion recibida
y cumplen los requisitos exigidos para ser considerados justificables”.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

PRIMERO.- El articulo 30.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, dispone que “la rendicién de la cuenta justificativa constituye un acto
obligatorio del beneficiario o de la entidad colaboradora, en la que se deben incluir, bajo
la responsabilidad del declarante, los justificantes de gasto o cualquier otro documento
con validez juridica que permitan acreditar el cumplimiento del objeto de la subvencion
publica”, indicando el articulo 32.1 del citado texto legal que “el érgano concedente
comprobara la adecuada justificacién de la subvencién, asi como la realizacién de la
actividad y el cumplimiento de la finalidad que determinen la concesion o disfrute de la
subvencion”.

En este mismo sentido, el articulo 84.1 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21
de julio, especifica que “el 6rgano concedente de la subvencion llevard a cabo la
comprobacion de la justificacion documental de la subvencién, con arreglo al método
gue se haya establecido en sus bases reguladoras, a cuyo fin revisara la documentacion
que obligatoriamente deba aportar el beneficiario o la entidad colaboradora”.

SEGUNDO.- En atenciéon a lo expuesto, la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife presenté la documentacion
justificativa el dia 18 de febrero del afio en curso, ampliada posteriormente el 23 de
octubre de 2025, cuyo andlisis debe realizarse teniendo en cuenta las previsiones
contenidas en los preceptos legales y reglamentarios transcritos en el apartado anterior,
asi como en los actos administrativos que se detallan a continuacion:

*.- Convenio Marco de Colaboracién para la Mejora e Impulso de la Productividad
y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), suscrito el
31 de mayo de 2021, entre esta Corporacion Insular y la mencionada entidad cameral.

*.- Acuerdo de la Comisién Mixta de Seguimiento, Vigilancia y Control del
Convenio Marco de Colaboracién para la Mejora e Impulso de la Productividad y la
Competitividad del Tejido Empresarial de la Isla de Tenerife (2021-2024), adoptado en
la sesién celebrada el dia 27 de febrero de 2024.

*.- Acuerdo del Consejo de Gobierno Insular, reunido en sesién celebrada el 20
de marzo de 2024, que aprobd “en el marco del Convenio Marco de Colaboracion
suscrito entre la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de
Santa Cruz de Tenerife y el Cabildo Insular de Tenerife para la mejora e impulso de la
productividad y la competitividad del tejido empresarial de la isla de Tenerife, el Acuerdo
Anual de Actuacién correspondiente al presente ejercicio 2024”.

*.- Resolucién RO000077597, dictada el dia 21 de mayo de 2024, por el Director
Insular de Accién Exterior, mediante la que se aprueba “el Anexo 2024 al Convenio
Marco de Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad
del Tejido empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), correspondiente a las
actuaciones referidas a los Programas de Internacionalizacion”, disponiendo en ese
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mismo acto, “otorgar una subvencion nominativa a favor de la @é)r%%%]aﬁz?al

de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife
(NIF: Q3873003B), por importe de 52.223,65 euros”.

*.- Anexo del afio 2024 de actuaciones en materia de internacionalizacion
(Programas de Internacionalizacion), al Convenio de Colaboracién suscrito para la
Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la
isla de Tenerife (2021-2024), suscrito el dia 31 de mayo de ese mismo afio, entre la
Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de
Tenerife y la Corporacién Insular.

*- Resolucion R0000092333, de fecha 18 de diciembre de 2024, del Director
Insular de Accién Exterior, mediante la que se aprueba “la modificacion del cuadro
presupuestario del Anexo 2024 al convenio marco de Colaboracion para la Mejora e
Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de
Tenerife (2021-2024), correspondiente a las actuaciones referidas a los Programas de
Internacionalizacion”.

*.- Adenda formalizada el 18 de diciembre de 2024, por el Cabildo Insular de
Tenerife y el dia 22 de enero de 2025, por la Cadmara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife.

TERCERO.- De conformidad con la clausula octava del antedicho Convenio
Marco de Colaboracién para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad
del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), formalizado el dia 31 de mayo
de 2021, la entidad cameral debia “presentar la justificacion total de las aportaciones
dinerarias que le sean concedidas por este Cabildo para la ejecucion de las actividades
recogidas en los correspondientes Acuerdos Anuales antes del dia 28 de febrero del
afio siguiente al de la finalizacién de la vigencia de tales Acuerdos anuales”, lo que venia
corroborado, ademas, por la estipulacién octava del Anexo del afio 2024 de actuaciones
en materia de internacionalizacion (Programas de Internacionalizacion), suscrito el dia
31 de mayo de 2024 (“la Camara deberd justificar la subvencion que es objeto del
presente Anexo en la forma y plazo establecido en la clausula octava del convenio
marco de colaboracion, es decir, antes del dia 28 de febrero de 2025”).

En atencidn a ello, el escrito y documentacion elevados el dia 18 de febrero
de 2025, por la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de
Santa Cruz de Tenerife, fueron presentados dentro del plazo establecido, siendo el
oficio incorporado el 23 de octubre de este mismo afio, una aclaracion respecto de datos
previamente elevados.

CUARTO.- Asimismo, la mencionada clausula octava del Convenio Marco de
Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido
Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), suscrito el 31 de mayo de 2021, recoge
la documentacion que debia presentar la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, en los términos que se describe a
continuacion:

a.- Memoria final de todas las actuaciones realizadas durante el periodo de
vigencia del acuerdo vy resultados obtenidos:

A los efectos de un correcto estudio de los documentos incorporados por la
entidad cameral, ordenamos los mismos, en lo que se refiere a este apartado de la
justificacion, de forma diferenciada para cada uno de los tres proyectos que integran los
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Programas de Internacionalizacién, en su edicién de 2024 — %?/?Rglé?élggl

Xpande Digital y Enterprise Europe Network (EEN) — conforme al siguiente
detalle:

1°) Pyme Global.

La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz
de Tenerife, en la documentacién presentada el dia 18 de febrero de 2025, incluye una
denominada “MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA PYME GLOBAL 2024”,
que en su epigrafe 1 (“Introduccién”), define al mismo como “un programa orientado a
mejorar la base de empresas exportadoras regulares, puesto que las empresas
exportadoras muestran mayor capacidad de crecimiento y empleo y son mas resistentes
en los ciclos econémicos adversos”, recogiendo sus objetivos principales — “fomentar la
cultura de la internacionalizacién”, “fortalecer la capacitacion del capital humano en
materia internacional”, “facilitar la informacién a las empresas para un mejor desarrollo
de sus procesos de internacionalizacién”, “facilitar la salida al exterior de la empresa
espafola”, “apoyar la mejora de la posicion de la empresa y su competitividad a través
de la internacionalizacién”, “contribuir al aumento de la base exportadora espafiola”,
“contribuir a la diversificacion de los mercados de destino de las exportaciones”,
“favorecer el incremento del valor afiadido de las exportaciones espafiolas” — y
especificando que dicho proyecto “se enmarca en el Objetivo Politico 1 “Una Europa
més competitiva e inteligente, promoviendo una transformacién econémica innovadora
e inteligente y una conectividad regional a las tecnologias de la informacién y de las
comunicaciones ... (...) ... del Programa Pluriregional de Espafia FEDER 2021-2027
(POPE)”.

Estos objetivos se materializan — apartado 2 (“Descripcion del proyecto”) — en
tres lineas de actuacion: 1°) Promocioén internacional (misiones comerciales directas,
misiones comerciales inversas, participacion agrupada en ferias y visitas a ferias); 2°)
Sensibilizacién e informacion (organizacion de foros, jornadas informativas, seminarios,
talleres, actividades de informacién y analisis); 3°) Actuaciones especiales (eventos
tendentes a la promocién internacional global de una determinada zona o demarcacion,
andlisis de competidores internacionales y otras actuaciones encaminadas a
incrementar la posicién internacional de las empresas).

En este mismo epigrafe se relacionan los gastos que las empresas y la entidad
cameral pueden imputar al programa, expresando que “las empresas prefinancian el
100% de los gastos y pueden solicitar a través de la Camara de Santa Cruz de Tenerife
a Camara de Espafa el reembolso del 85% de estos gastos, asumiendo con fondos
propios el restante 15%”, afirmando que “el programa también incluye que la Camara
de Comercio puede imputar horas de trabajo del técnico correspondiente”, recogiendo
las labores del mismo: “preparacién y definicion de las necesidades de las empresas”,
“solicitud de autorizaciéon de la accion”, “organizacion de jornadas”, “verificacion del
grado de cumplimiento de las empresas beneficiarias”, “elaboracion del dossier sobre el
pais objeto de la actividad”, “acompafiamiento y asistencia a las empresas”, “elaboracion
del informe de realidad de la actuacion” y “pre auditoria de la documentacion a remitir

por parte de las empresas para la solicitud de fondos Feder”.

A continuacién, el apartado 3 (“Actuaciones realizadas en el ejercicio 2024”) de
la referida “MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA PYME GLOBAL 2024",
detalla las diez acciones desarrolladas durante el pasado afio — “MCD a Chile”, “MCD a
Costa Rica”, “MCD a Colombia y Perd”, “Visita al festival internacional de animacién de
Annecy 2024”, “MCD a México”, “Visita a la feria internacional SMM nautica”, “MCD a
Costa de Marfil y Ghana”, “Visita a la feria de turismo World Travel Market 2024”,
“Jornada virtual Preparate para el Mecanismo de Ajuste de Carbono en Frontera” y
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internacionales con la IA” — con indicacién del nimero de empresas inscritas
(91) y participantes (69) — detallandose estos dos ultimos datos, de forma individualizada

— vy las fechas de celebracion, recogiendo también la evaluacién parcial de cada
actuacion, asi como la global (4,50 sobre 5,00).

Asimismo, la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de
Santa Cruz de Tenerife incorpora dos anexos, con la siguiente documentacion:

*- Anexo 1 (“Lista completa de los asistentes a las jornadas de informacién y
sensibilizacién que se han realizado con cargo al PYME Global en 2024”): Se recogen
las acciones ejecutadas — “Preparate para el Mecanismo de Ajuste de Carbono en
Frontera” y “Como detectar oportunidades de negocio en mercados internacionales con
la IA” —, indicando fechas (25 de noviembre y 3 de diciembre de 2024), horas de inicio y
finalizacién, correos electronicos y asistentes (27 y 14, respectivamente).

*.- Anexo 2 (“Relacion de empresas admitidas y no admitidas en el programa
PYME Global 2024"): En cada una de las misiones comerciales y visitas realizadas, se
recogen sus destinos — Chile, Costa Rica, Colombia y Perd, Francia (Festival
Internacional de Animacion de Annecy), México, Alemania (Feria Internacional SMM de
Hamburgo), Costa de Marfil y Ghana, Reino Unido (Feria WTM de Londres) — fechas (9
al 11 de abril, 7 al 9y 20 al 24 de mayo, 11 al 14y 24 al 28 de junio, 3 al 6 de septiembre,
2 al 9 de octubre y 5 al 7 de noviembre de 2024), dataciéon de las convocatorias,
identificacion en la Base de Datos Nacional de Subvenciones (746181, 747880, 750940,
752319, 751454, 768206, 776079 y 789229) y empresas, tanto aquellas incluidas, como
las no admitidas.

En este punto, la entidad cameral asevera que “en la planificacién se previ6 la
realizacion de ocho misiones comerciales o visitas a ferias, que se cumplieron, asi como
la realizacion de dos jornadas informativas, de las cuales se ejecutaron las dos
previstas”.

En el epigrafe 4 (“Objetivos de productividad”) del citado documento, se recogen
los indicadores de productividad exigidos por CAmara de Espafia, con los datos referidos
al numero de empresas apoyadas (el propdsito original era de 40 y la cifra final fue de
65), aquellas que recibieron ayudas o subvenciones (objetivo inicial, 40 y alcanzado 24),
asi como empresas con apoyo no financiero (objetivo inicial, 40 y superado con 41),
explicitando los motivos por los que no se alcanzé el segundo de los objetivos, al
manifestar que “las expectativas respecto al nimero de empresas que han recibido una
subvencion han quedado por debajo de lo previsto inicialmente ... (...) ... por varios
motivos, entre los que cabe indicar que se fue muy optimista al estimar que se llenaria
el 100% de las plazas ofertadas, ya que se previé un objetivo de 40 empresas, que para
cinco empresas en cada accién equivale a llenar cada una de las ocho acciones
(misiones o ferias) que se realizaron ... (...) ... el programa empezd mas tarde de lo
previsto inicialmente y esto provocé que algunas de las acciones tuviesen fechas de
inscripcion cortas ... (...) ... si bien a nivel de inscripciones se llenaron casi todas las
acciones, muchas empresas renunciaron a acudir a la accion por causas diversas”.

A ello hay que sumar que en el apartado 5 (“Metodologia empleada”), se
incorpora la explicacion de la metodologia de desarrollo de las acciones, similar en todos
los casos, toda vez que “en las misiones comerciales, las empresas se apuntaban
después de que se abriera la convocatoria y se les requeria para que entregasen una
ficha donde se indicaba una descripcion de la empresa, indicacion de los productos o
servicios que queria comercializar en el destino y diferentes indicaciones acerca de los
objetivos que queria realizar en el pais o feria ... (...) ... esta informacién se trasladé a
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gada de realizar la agenda de trabajo en el destino™... ..} ~..
con caracter general se hizo una reunién preparatoria con las empresas
participantes, para que pudiesen resolver las posibles dudas que tuviesen ... (...) ...
durante los dias de realizacion de la accién, el técnico de la Camara acompafié a las
empresas participantes al inicio de las reuniones ... (...) ... al término de la accién, se
entrego a las empresas un cuestionario para que valorasen la actuacién ... (...) ... la
informacion obtenida de estas encuestas se incluyé en los informes post-misién que se

han realizado”.

A continuacion, la referida “MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA
PYME GLOBAL 2024”, afirma que “con respecto a las jornadas informativas y de
sensibilizacién que se llevaron a cabo, el procedimiento fue similar ... (...) ... se dio
publicidad de estas jornadas para que las empresas se pudiesen apuntar ... (...) ... se
remitié la informacién de las acciones a través de la base de datos del Departamento de
Comercio Exterior y se hizo promocion principalmente a través de las redes sociales”.

Por ultimo, se asevera que “en casi todas las acciones (misiones o ferias) se
prepar6 un dossier informativo, entregable para la empresa con informacién para el dia
a dia”, incorporandose en este epigrafe 5 (“Metodologia empleada”) diversos
testimonios gréficos de los documentos que se utilizaron (publicidad, fichas, dossier,
cuestionarios y encuestas) o de las reuniones que se celebraron.

a.l.- Relacion clasificada de los gastos de la actividad, con identificacion del
acreedor y del documento, su importe y fecha de emisién.

En la “MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA PYME GLOBAL 2024",
figura un epigrafe a), titulado “Relacion clasificada de los gastos de la actividad, con
identificacién del acreedor y del documento, importe, fechas de emisién y de pago”, que
recoge aquellos que se imputan a la subvencion concedida por la Corporacion Insular
(ya sean al 15% o al 100%) y los financiados con el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional (FEDER).

En relacién con los primeros, se detallan tanto los gastos directos — sueldos y
seguridad social (figura diferenciada la imputacion al 15%, con 3.889,67 euros
presupuestados e idéntico importe ejecutado, como la imputacién al 100%, con 5.113,95
euros previstos y 5.093,14 euros realizados, lo que supone una disminucién de 20,80
euros), bolsa de viaje (2.179,36 euros previstos y realizados), inscripciones (99 euros
presupuestados e idéntico importe ejecutado), jornadas (70,50 euros presupuestados e
igual cuantia ejecutada), acciones de seguimiento (6.567,48 euros previstos e idéntico
importe realizado), otros gastos de viajes directos (4.251,87 euros presupuestados y
3.982,21 euros ejecutados, lo que genera una desviacion de 269,66 euros) y gastos de
auditoria (226,22 euros previstos y materializados) — como los costes indirectos.

En todos los casos se indica la partida presupuestaria, identificacion de la factura
(en los supuestos que procede), la descripcion del gasto, el proveedor, C.I.F., partida o
cuenta del gasto, asiento contable, fecha de la factura y del pago, forma del mismo,
importes, % de imputacion e importe imputado, coincidentes con las que aparecen en el
documento denominado “Verificacion de la aplicacion de la subvencién nominativa, para
la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la
isla de Tenerife (2021-2024) dentro del Convenio Marco suscrito el 31 de mayo de 2021,
programa de internacionalizacién, proyectos: Enterprise Europe Network (EEN), Pyme
Global y Xpande Digital”’, elaborado por la empresa CANAUDIT, el 11 de febrero de
2025.
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A mayor abundamiento, en lo que a ese concreto proyecto se refiere, el escrito
complementario presentado por la entidad cameral el dia 23 de octubre de 2025,
diferencia los costes de imputacion (Camara de Espafia y Corporacién Insular, con un
85% y 15% respectivamente), aseverando ademas que “los gastos indirectos
comprenden los mismos conceptos resefiados en el epigrafe anterior, aplicando
igualmente la prorrata indicada, con las desviaciones derivadas del redondeo en los
célculos porcentuales”.

a.2.- Relacién detallada de ingresos y gastos que hayan financiado la actividad
subvencionada.

En la antedicha MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA PYME GLOBAL
2024”, figura un apartado b), identificado como “Relacion detallada de ingresos y
gastos”, donde junto con los costes ya estudiados, se relacionan los ingresos de este
proyecto, de los cuales 45.420,14 euros previstos inicialmente, corresponden al Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), que fueron posteriormente minorados hasta
los 37.911,31 euros, habiéndose ejecutado dicho importe.

Por otra parte, respecto a la subvencion otorgada por el Cabildo Insular de
Tenerife, se indica la prevision inicial de 23.496,82 euros, que disminuy6 a 22.849,75
euros, habiéndose realizado un importe de 22.559,30 euros, es decir, una variacion a la
baja de 290,46 euros.

a.3.- Material grafico, fotografias y/o videos en todos los casos en los que lo
demande v posibilite.

En la citada “MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA PYME GLOBAL
2024”, se incorporan capturas de pantalla de las fichas entregadas a las empresas
participantes en las misiones comerciales, de las sesiones preparatorias
(videoconferencias) y de las reuniones en los paises en los que se desarrollaron estas
actuaciones, asi como de los cuestionarios de valoracion de dichas acciones.

En lo que respecta a las jornadas formativas, también se adjuntan extractos de
la publicidad previa y de la documentacién puesta a disposicion de los participantes.

En otras palabras, se ha presentado el material grafico correspondiente a las
actividades ejecutadas por la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de Santa Cruz de Tenerife durante el afio 2024, dentro del Programa Pyme
Global.

a.4.- Para cada una de las acciones formativas desarrolladas: i) detalle del
programa y contenido; ii) relaciones de asistentes; iii) informe sobre la valoracién
expresada por los asistentes; iv) copia en soporte digital del material informativo
suministrado a los alumnos.

En la documentacién presentada por la entidad cameral, junto con las visitas y
misiones comerciales desarrolladas en el afio 2024 — “MCD a Chile”, “MCD a Costa
Rica”, “MCD a Colombia y Per0”, “Visita al festival internacional de animacién de Annecy
2024”, “MCD a México”, “Visita a la feria internacional SMM nautica”, “MCD a Costa de
Marfil y Ghana”, “Visita a la feria de turismo World Travel Market 2024”, — aparecen las
dos jornadas realizadas (“Jornada virtual Preparate para el Mecanismo de Ajuste de
Carbono en Frontera” y “Jornada virtual Como detectar oportunidades de negocio en

mercados internacionales con la IA”), que si bien no tienen estrictamente el caracter de
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ndmero de inscripciones (34 + 13) y participantes (30 + 11), asi como las
fechas — 25 de noviembre y 3 de diciembre de 2024 —, incluyendo en el Anexo 1 (“Lista
completa de los asistentes a las jornadas de informacion y sensibilizacién que se han

realizado con cargo al PYME Global en 2024”), las acciones realizadas, horas de inicio
y finalizacién, correos electronicos y asistentes.

a.5.- Por _ultimo, el documento acreditativo _del reintegro de remanente no
empleado.

La documentacion presentada por la institucion cameral el 18 de febrero de este
afo, incluye un certificado suscrito por su Secretaria General en funciones, indicando
que “la Camara procede al reintegro del remanente no empleado de la subvencion
concedida, asi como los intereses generados desde la fecha del abono suponiendo un
importe total de 2.446.56 €, que han sido transferidos, con fecha 10 de febrero de 2025,
a la cuenta corriente establecida por el Cabildo Insular de Tenerife, aportando de
manera anexa al presente escrito el correspondiente justificante de pago”, de los cuales
2.379,55 euros corresponde a la cifra no ejecutada — coincidente con la expresada en
el informe de auditoria datado el dia 11 de febrero de 2025 y elaborado por la empresa
CANAUDIT S.L. —y 67,01 a los intereses de demora devengados. Para mayor detalle,
nos remitimos a la consideracion juridica sexta.

2°) Programa Xpande Digital.

La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz
de Tenerife, en la documentacién presentada el dia 18 de febrero de este afio, incorpora
un documento denominado “MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA XPANDE
DIGITAL 2024”, indicando en el apartado 1 (“Introduccién”) que el mismo “tiene como
objetivo apoyar a las empresas en el disefio y desarrollo de estrategias de
internacionalizacién digital, que favorezcan las ventas internacionales a través del
comercio electrénico y la mejora del posicionamiento digital de las empresas en un
mercado exterior seleccionado”, afiadiendo que “este programa estéa cofinanciado por el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (Feder) de la Unién Europea ... (... ) ... se
ejecuta a través de las Camaras de Comercio, como la Cadmara de Comercio de Santa
Cruz de Tenerife y se cofinancia en Tenerife gracias a la contribucion del Area de
Turismo, Accién Exterior y Relaciones Institucionales del Cabildo de Tenerife”.

El epigrafe 2 (“Descripcion del proyecto”) sostiene que el propdsito de este
programa es “ayudar a vender a través del mercado digital” y por ello “se facilita a las
empresas orientacion estratégica en funcion del mercado al que se dirija y del producto
o0 servicios que ofrezca ... (..) ... se dota a la empresa de las herramientas necesarias
para fortalecerse en el mercado objetivo y seleccionando las acciones de marketing
digital mas adecuadas en funcién de su cliente, producto, servicio y pais ... (...) ... este
programa esta dirigido a auténomos y pymes de la provincia de Santa Cruz de Tenerife
que tengan una pagina web propia y quieran mejorar sus ventas en los mercados
internacionales”, indicando que “en la convocatoria de 2024 no hay variaciones
significativas respecto a las ediciones anteriores, salvo que la empresa beneficiaria
debera acreditar que tiene una cifra de negocios de, al menos 100.000 euros”.

A partir de aqui, se recogen las tres fases de este proyecto, en los términos que
se detalla a continuacién:

*.- Fase |: Un analisis de la empresa “con el objetivo de preparar un plan de
accion en marketing digital y elaborar un informe de recomendacion”.
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*.- Fase II: El otorgamiento de una subvencion de 5.000 euros “para la puesta en
marcha del plan de posicionamiento online en el mercado objetivo”.

*.- Fase de acompafamiento: Se realiza un informe de seguimiento que recoge
“las actuaciones que ha realizado la empresa después de que haya recibido el informe
técnico, asi como las adaptaciones o mejoras que ha llevado a cabo la empresa en su
estrategia de internacionalizacion digital”.

En el apartado 3 (“Convocatoria”) se asevera que se preveia atender a siete
empresas, “a las que se les ha hecho los informes de consultoria y han tenido una fase
de gastos que estaba previsto llevar a cabo en el afio”, publicandose en la Base de
Datos Nacional de Subvenciones (BDNS) — se identifica el codigo 750942 y se incorpora
una captura de pantalla, que ha sido verificada por el Servicio Administrativo de Accién
Exterior —, en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife nim. 40, de 1
de abril de 2024 (también se adjunta captura de pantalla y ha sido comprobado por dicho
centro gestor), en la web de la entidad cameral (pestafia de “COMERCIO EXTERIOR?”,
incorporandose nuevamente distintas capturas de pantalla), difusiéon a las empresas de
la base de datos de la entidad cameral, asi como en las redes sociales y en el periédico
El Dia (“Camara y Cabildo ayudaran a las empresas de provincia a vender mas al
extranjero por internet”).

En este mismo epigrafe se afirma que “se recibieron 13 solicitudes”, detallando
finalmente las siete beneficiarias y las dos que quedaron en lista de reserva, asi como
las cuatro que “no fueron admitidas por no cumplir alguno de los criterios del programa”.

A continuacion, el apartado 4 (“Actuaciones realizadas en el ejercicio 2024”),
manifiesta que la consultoria consta de tres reuniones y que “en la primera se hace una
toma de datos de la empresa, conforme a la plantilla suministrada por Camara de
Esparia ... (...) ... esta plantilla se ha ampliado respecto a la que se venia utilizando en
afios anteriores”, detallando los datos de la misma (experiencia previa, tipos de
productos o servicios, paises e idioma, publico objetivo, valor afiadido o agregado,
experiencia en internacionalizacién digital, competencia, palabras claves principales y
presencia en internet), incorporando una captura de pantalla de dicho formulario, en el
que aparece el logotipo del Cabildo Insular de Tenerife) y afadiendo que, tras
cumplimentarlo, “se hizo una revision de la pagina web de la empresa ... (...) ... donde
se analizan hasta 31 aspectos”, entre ellos, los que afectan a “usabilidad, accesibilidad
y orientacion al usuario internacional”, “posicionamiento internacional en buscadores” y
“configuracion de la Analitica Web”.

Una vez efectuadas dichas actuaciones, “se analiz6 la presencia de la empresa
en redes sociales” y posteriormente “se hizo un comparativo de la situacion de paginas
web de empresas competidoras, donde se estudié el empleo de palabras claves en
funcién del mercado objetivo indicado y su actividad en tres redes sociales mayoritarias”,
aseverando que “con la intencion de mejorar el servicio, se contrato los servicios de una
herramienta de analitica muy potente, Semrush, que nos ha permitido ofrecer informes
mas completos a los que de por si, permite la herramienta de Camara de Espafa”.

La referida “MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA XPANDE DIGITAL
2024”, continlia detallando los diferentes aspectos digitales de la empresas que ha sido
analizados (“Presencia en Google”, “Presencia en Google Map”, “Visualizacion de la
web y estrategia en redes sociales”, “Blsqueda de errores a nivel de usuario”, “Salud
de la pagina web”, “Velocidad de carga”, “Usabilidad”, “Visiéon general del dominio” y

“Andlisis de la competencia”), incorporando para varias de ellas, diversas capturas de
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informe que incluye acciones a mejorar en la web ... (...) ... asi como una
estrategia de palabras a emplear para mejorar la visibilidad y llegada a clientes
extranjeros ... (...) ... este afio se ha entregado a las empresas una One page con toda

la informacién de sintesis” e incluyendo varias capturas de pantalla de uno de dichos
informes, en los que se puede apreciar el logotipo del Cabildo Insular de Tenerife.

Por ultimo, el apartado 5 (“Objetivos de productividad”) realiza un analisis de los
indicadores de ejecucion de este proyecto, que incluyen el nimero de empresas en fase
de asesoramiento (7 previstas e igual numero cumplimentado), ayudas (7 inicialmente
contempladas y sin poder determinar el nimero de aquellas efectivamente concedidas,
ya que el propio documento expresa que “las empresas cuentan con seis meses para la
ejecucion de la fase de gastos”), empresas participantes en acciones de sensibilizacion
(40 entidades) y realizacion de jornadas informativas (prevision inicial de una, que fue
ejecutada).

a.l.- Relacion clasificada de los gastos de la actividad, con identificacion del
acreedor y del documento, su importe y fecha de emisién.

En el apartado inicial (epigrafe 1b) de la “MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL
PROGRAMA XPANDE DIGITAL 2024, se incluyen aquellos gastos que se imputan a la
subvencién concedida por esta Corporacion Insular — ya sean financiados al 15% o al
100% -y los asumidos por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).

En relacién con los primeros, los costes de personal, con una prevision inicial de
7.755,17 euros (1.522,42 euros al 15% de imputacion y 6.232,75 euros, al 100 %) y una
ejecucion de 7.735,98 euros, es decir una minoracion de 19,19 euros, a lo que se suman
los gastos de la licencia web (4.142,33 euros previstos e idéntica cuantia realizada),
acciones de seguimiento (2.410,28 euros presupuestados y materializados) y el coste
de auditoria (150,67 euros previstos y ejecutados).

En todos los casos se indica la partida presupuestaria, identificacién de la factura
(en los supuestos que procede), la descripcion del gasto, el proveedor, C.I.F., partida o
cuenta, asiento contable, fecha de la factura y del pago, forma del mismo, importes, %
de imputacién e importe imputado, coincidentes con las que aparecen en el documento
denominado “Verificacién de la aplicacién de la subvenciéon nominativa, para la Mejora
e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de
Tenerife (2021-2024) dentro del Convenio Marco suscrito el 31 de mayo de 2021,
programa de internacionalizacién, proyectos: Enterprise Europe Network (EEN), Pyme
Global y Xpande Digital”’, elaborado por la empresa CANAUDIT, el 11 de febrero de
2025.

En este supuesto, igual que ocurre en el programa Pyme Global ya analizado, el
escrito complementario incorporado por la institucion cameral el dia 23 de octubre de
2025, diferencia los costes de imputacion (Camara de Espafia y Corporacion Insular,
con un 85% y 15% respectivamente), aseverando ademas que “los gastos indirectos
responden a los mismos conceptos y criterios de imputacion ya mencionados, con las
variaciones minimas derivadas de redondeos”.

a.2.- Relaciéon detallada de ingresos y gastos que hayan financiado la actividad
subvencionada.

En el segundo epigrafe (apartado b) de la citada “MEMORIA JUSTIFICATIVA
DEL PROGRAMA XPANDE DIGITAL 2024” y bajo el enunciado “Relacion detallada de
ingresos y gastos”, junto con los costes ya estudiados, se relacionan los ingresos, tras
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12.077,85 euros corresponden al Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER) y 15.067,41 euros, a la subvencion del Cabildo Insular de Tenerife,

relacionando los costes directos e indirectos que se imputan a cada entidad
financiadora.

a.3.- Material grafico, fotografias y/o videos en todos los casos en los que lo
demande v posibilite.

En el apartado c) (“Detalle de todas las actividades desarrolladas en el marco
del programa, aportando material gréfico y fotografias”) de la antedicha “MEMORIA
JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA XPANDE DIGITAL 2024”, se incluyen capturas de
pantallas de la publicacién de la convocatoria de este proyecto en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones (BDNS), en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz
de Tenerife y en la web de la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, asi como del envio de correos electronicos y de
la actividad en redes sociales y en el periddico El Dia.

Asimismo, se incorporan capturas de pantalla de la documentacion utilizada
durante el proceso, que incluyen la plantilla de toma de datos iniciales, de las posteriores
actuaciones ejecutadas en Google, de los informes entregados a las empresas y del
sector de mercado en el pais elegido.

En otras palabras, se ha presentado el material grafico correspondiente a las
actividades desarrolladas por la entidad cameral durante el ejercicio 2024, dentro del
Programa Xpande Digital.

a.4.- Para cada una de las acciones formativas desarrolladas: i) detalle del
programa_y contenido; ii) relaciones de asistentes; iii) informe sobre la valoracién
expresada por los asistentes; iv) copia en soporte digital del material informativo
suministrado a los alumnos.

En el proyecto Xpande Digital no se realizaron acciones formativas, por lo que
no es preciso incorporar documentacion alguna, relativa a ese epigrafe.

a.5.- Por _ultimo, el documento acreditativo _del reintegro _de remanente no
empleado.

Tal y como ya se ha expuesto, se ha incorporado un certificado emitido por la
Secretaria General en funciones de la institucion cameral, indicando que “la Camara
procede al reintegro del remanente no empleado de la subvencién concedida, asi como
los intereses generados. Para mayor detalle, nos remitimos a la consideracién juridica
sexta.

3°) Proyecto Enterprise Europe Netwok (EEN).

La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz
de Tenerife, en la documentacién presentada el dia 18 de febrero de 2025, incluye una
“Memoria final de las actuaciones realizadas durante 2024 en materia de
Internacionalizacion referidas al proyecto Enterprise Europe Network”, en cuyo apartado
¢ (“Detalle de todas las actividades desarrolladas en el marco del programa Enterprise
Europe Network, aportando material grafico y fotografias”) y dentro del epigrafe 1
(“Introduccion”), se afirma que “la Red Enterprise Europe Network es una iniciativa
creada en 2008 por la Comisién Europea, que tiene como objetivo principal dar soporte
y asesoramiento a las empresas en su proceso de internacionalizacion y en la gestion
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las pymes europeas a través de la internacionalizacion, la transferencia de
tecnologia y el acceso a la financiacién, para lograr asi el desarrollo de su potencial y
su capacidad innovadora”, detallando los tres objetivos del programa — “Ayudar las
empresas canarias a internacionalizar su productos o servicio, asi como a acceder a
financiacion de la Unién Europea”, “Fomentar la innovacién y la sostenibilidad en las
estructuras productivas de las empresas” y, por ultimo, “Impulsar la colaboracién entre
empresas europeas a través de alianzas comerciales o consorcios para el desarrollo de

proyectos objeto de financiacién europea” —, asi como las dos actividades
fundamentales que realiza la entidad cameral:

*- Servicios de apoyo para la internacionalizaciéon (“asesoramiento en
internacionalizacién y oportunidades de negocio en Europa” e “informacién sobre
mercado, legislacion y financiacion nacionales y europeas”).

*.- Busqueda de socios y clientes en los paises asociados a la red (“acceso a la
plataforma de oportunidades de negocio de la Red”, “encuentros empresariales”,
“misiones empresariales” y “jornadas de informacién y formacion especializada en
paises de la Red”).

El apartado 2 del referido documento, bajo el enunciado “Indicadores de
productividad”, enumera los cinco parametros analizados, con el nimero de acciones
desarrolladas durante el afio 2024, conforme al siguiente resumen:

.- NUmero de jornadas realizadas: 5 previstas inicialmente y 8 realizadas.
.- Empresas participantes en jornadas y talleres: 70 previstas y 220 inscritas.

.- Empresas que han recibido asesoramiento en materia de internacionalizacion:
20 previstas y 23 desarrolladas.

.- Empresas que han recibido apoyo en la blsqueda de socios: 10 previstas 'y 9
asesoradas.

.- NUmero de acuerdos alcanzados: 2 previstos y uno obtenido.

*- Jornadas realizadas en el marco de la Red: A continuacion, el apartado 2.1
(“Jornadas realizadas en el marco de la Red”) expresa que esta accion “consiste en la
participacion de la Camara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife en eventos
regionales organizados por el consocio y/o en coordinacién con los socios de la red y
otros actores locales”, con el propésito de “formar a las pymes para fortalecer sus
habilidades en términos de internacionalizacion y digitalizaciéon”, “promover los servicios
de la EEN, politicas de la UE, programas y oportunidades de financiacion”, enunciando
a partir de ahi las 8 acciones ejecutadas — véase, “Subvenciones al transporte de
mercancias desde Canarias”, “Cémo optimizar mi web para mercados internacionales”,
“Gestion del IVA en tus envios al exterior”, “Logistica desde Canarias para el comercio
electronico internacional”, “Contratos internacionales con distribuidores y agentes
comerciales”, “IGIC en el comercio exterior de bienes y servicios”, “Como importar y
exportar cosmética en la Unién Europea” y “Crear ChatGPT personalizado para tu
gestion aduanera” — indicando las fechas de dichas actuaciones (1 de febrero, 23, 25y
30 de julio, 29 de octubre, 19y 21 de noviembre, y por ultimo, 16 de diciembre de 2024),
el niumero parcial de inscritos y el total (289), la cifra definitiva de participantes para cada

accion y el computo global (220), asi como la valoracién de las mismas.
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Por dltimo, este apartado realiza una breve descripcion del contenido de las
citadas actividades, incorporando diversas fotografias y capturas de pantalla, incluyendo
al final del documento (“Detalle de todas las actividades desarrolladas en el marco del
programa Enterprise Europe Network, aportando material grafico y fotografias”), un
Anexo 1, donde se detallan los asistentes a las jornadas “Como optimizar mi web para
mercados internacionales” (23 de julio de 2024, con 14 asistentes), “Gestion del IVA en
tus envios al exterior” (25 de julio de 2024, con 14 participantes), “Logistica desde
Canarias para el comercio electronico internacional” (30 de julio de 2024, con 29
asistentes), “Contratos internacionales con distribuidores y agentes comerciales” (29 de
octubre de 2024, con 13 participantes), “IGIC en el comercio exterior de bienes y
servicios” (19 de noviembre de 2024, con 11 asistentes), “Cémo importar y exportar
cosmética en la Unién Europea” (21 de noviembre de 2024, con 18 participantes) y
“Crear ChatGPT personalizado para tu gestion aduanera” (16 de diciembre de 2024, con
60 asistentes), asi como un resumen de la valoracion de dichas acciones con una media
de 4,98, sobre 5,00 puntos.

*.- Empresas que han recibido apoyo y asesoramiento: El epigrafe 2.2
(“Empresas que han recibido apoyo y asesoramiento”) de la citada “Memoria final de las
actuaciones realizadas durante 2024 en materia de Internacionalizacion referidas al
programa Enterprise Europe Network”, continia afirmando que este indicador recoge
“los clientes y/o empresas que hayan recibido apoyo consultivo por parte de la Camara
de Comercio de Santa Cruz de Tenerife como miembro de la Red, en materia de
internacionalizacion tanto hacia la Unién Europea como a terceros paises, como la
elaboracién de informes arancelarios, trafico de mercancias a nivel mundial, tendencias
del mercado ... (...) ... las empresas pueden recibir apoyo en materia de acceso a
financiacion, tanto nacional, regional y europea, ayudando en la solicitud de
convocatorias, en la realizacion de propuestas de proyectos”, identificando mediante un
cuadro a las 20 empresas o0 autdnomos, a los/as que se prestd asesoramiento y el objeto
del mismo.

*.- Empresas gque han recibido apoyo en la busqueda de socios en el extranjero:
El apartado 2.3 expresa que son 9 las empresas, autbnomos e instituciones que durante
el afio 2024 han “recibido apoyo y asesoramiento por parte de la Camara de Comercio
de Santa Cruz de Tenerife como miembro de la EEN con el objetivo de conseguir
alianzas comerciales con otras pymes extranjeras”, identificando a las mismas con
expresion del tipo de servicio obtenido y detallando las dos vias a través de las cuales
se realiza esta prestacion:

.- Plataforma de oportunidades de negocio: Se afirma que se trata de “la
busqueda personalizada de ofertas y demandas de cooperacion empresarial existentes
en la plataforma Community ... (...) ... a las empresas interesadas se les presta un
asesoramiento personalizado en la busqueda de oportunidades de negocio,
adecuandose dicha busqueda a su situacion y necesidades ... (...) ... conlleva, en
primer lugar, un diagnéstico previo de la situacién de la empresa, sus necesidades y
objetivos al alcanzar ... (...) ... el técnico lleva a cabo una busqueda de aquellas ofertas
o0 demandas comerciales dentro de la plataforma, aplicando los filtros convenientes ...
(...) ... una vez identificados los perfiles mas adecuados, se les recomienda llevar a
cabo una expresion de interés (EOI)”, detallando en un cuadro las 7 expresiones de
interés (EOQI), por parte de 4 empresas (United Confectionary S.L.U., Calemi Brothers
S.L., Laboratorios Kosei S.L. y Cinco Candelaria S.L.), con expresion de las personas e
identificacion del nombre del perfil.
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Asimismo, se indica que se les ofrece a las empresas de forma paralela la
elaboracioén de un perfil de busqueda, que “cuenta con informacién sobre la empresa, el
tipo de acuerdo comercial que se desea alcanzar, el producto/servicio/tecnologia que
se oferta o se demanda”, afiadiendo que solo a “las empresas con ofertas o demandas
con altas expectativas de cooperacién se les recomienda publicar un perfil en la
plataforma”, recogiendo aquellos insertados en dicha herramienta durante el afio 2024,
con identificacién de las empresas — Aserraderos del Teide S.L. y United Confectionary
S.L.U. —, titulo, nimero de referencia, descripcion, fecha de creacion y enlace al perfil.

.- Contacto directo entre instituciones de la Red: Esta segunda via de actuacion
consiste en que “la Red permite realizar contacto directo con empresas del pais de
destino a través de los nodos de la Red en toda la Unién Europea ... (...) ... en casos
en los que no se encuentra un perfil adaptado a las necesidades de la empresa, se
ofrece a la empresa contactar con un nodo de la Red en el pais correspondiente”,
incorporando diversas capturas de pantalla con ejemplos de dichas acciones.

*.- Nimero de acuerdos que se espera firmar dentro de la Red: Este epigrafe de
la “Memoria final de las actuaciones realizadas durante el afio 2024 en materia de
Internacionalizacion referidas al programa Enterprise Europe Network”, recoge el
acuerdo alcanzado entre una entidad mercantil de la isla — Aserraderos del Teide S.L. —
y una empresa de Estonia — BTW — indicando que “la primera contactd con la Camara
de Comercio de Santa Cruz de Tenerife, puesto que buscaba nuevos proveedores de
madera para diversificar su cartera de proveedores y conseguir ser mas competitivos ...
(...) ... se cred un perfil de demanda en la plataforma Community ... (...) ... la Camara
se puso en contacto con las oficinas de la red en Estonia y Letonia para solicitar ayuda
en la identificacion de proveedores que pudieran satisfacer los requisitos de la empresa
espafiola ... (...) ... se elabor6 una agenda de socios potenciales ... (...) ... tras realizar
diversas reuniones y visitas, finalmente firmé un contrato de suministro con la empresa
BTW Timber en Letonia”.

*- Participacion en eventos regionales y nacionales de la Red: La entidad
cameral afirma que “ha participado en actividades organizadas por la Red, tanto a nivel
regional como nacional”, detallando las tres actuaciones desarrolladas — “Presentacion
y ponencia en la jornada “La Palma y Europa, oportunidades de crecimiento”,
“Participacion en la conferencia anual de socios espafioles de EEN” y “Participacion en
el 2° Congreso de la Industria de Canarias (CICAM)” — lugares (La Palma, Madrid y Las
Palmas de Gran Canaria), fechas (29 de abiril, 30 de septiembre al 2 de octubre, 30 al
31 de octubre de 2024) y recogiendo una breve descripcion del contenido de cada una
de esas actividades, asi como diversas fotografias.

a.l.- Relacion clasificada de los gastos de la actividad, con identificacion del
acreedor y del documento, su importe y fecha de emisién.

En el epigrafe a) de la “Memoria final de las actuaciones realizadas durante 2024
en materia de Internacionalizacion referidas al proyecto Enterprise Europe Network”,
aparece una denominada “Relacion clasificada de los gastos de la actividad, con
identificacién del acreedor y del documento, importes, fechas de emisién y de pago”,
donde figuran los ingresos y gastos que se imputan a la subvencién concedida por el
Cabildo Insular de Tenerife y aquellos financiados por la Comisién Europea.

En relacién con los primeros, se detallan los gastos directos imputados a la
subvencidon de la Corporacion Insular; personal (8.197,37 euros, como resultado de la
suma de 6.367,46 euros y 1.829,91 euros), contrataciones de servicios externos para
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* jornadas y eventos B2B (914,47 euros), publicidad (346,55 e&%%‘i?%/’r%‘gsf’y
desplazamientos (512,15 euros), correspondientes todos ellos a un 40,7%
del gasto (el 59,3% restante se imputa a la subvencién de la Comisién Europea), a los

que hay que afiadir el coste de la auditoria del Cabildo Insular de Tenerife (122,37
euros).

Asimismo, se incluyen los costes indirectos, tanto los financiados por la Comision
Europea (3.159,58 euros), como aquellos derivados de la subvencién de la Corporacion
Insular (2.168,55 euros).

En todos los casos, se indica la partida presupuestaria, identificacién de la
factura (en los supuestos que procede), la descripcion del gasto, el proveedor, C.I.F.,
partida o cuenta del gasto, asiento contable, fecha de la factura y del pago, forma del
mismo, importes, % de imputacién e importe imputado, coincidentes con las que
aparecen en el documento denominado “Verificacion de la aplicaciéon de la subvencion
nominativa, para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido
Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024) dentro del Convenio Marco suscrito el 31
de mayo de 2021, programa de internacionalizacion, proyectos: Enterprise Europe
Network (EEN), Pyme Global y Xpande Digital”’, elaborado por la empresa CANAUDIT,
el 21 de febrero de 2024.

En el escrito complementario presentado el dia 23 de octubre de 2025, al que ya
hemos hecho mencién y en lo que al programa Enterprise Europe Network (EEN) se
refiere, se realizan las siguientes consideraciones:

*- En la relacion clasificada de gastos de la actividad, incorporada en la memoria técnica del
proyecto, los costes directos imputados resultan correctos y, en los supuestos de variacién esta no supera
el limite del 20%.

*.- Los gastos indirectos comprenden conceptos tales como electricidad, agua corriente y
embotellada, telefonia, material de oficina, renting de equipos informaticos, software y otros gastos de
funcionamiento (asesoria laboral y juridica, prevencion de riesgos laborales, proteccion de datos, limpieza,
mantenimiento de ascensores y climatizacion, seguros de responsabilidad civil y de inmueble, entre otros).
Su imputacién se efectda bajo un criterio de prorrata vinculado al nimero de empleados de la Camara,
conforme se refleja en la dltima parte de la memoria econémica. Las desviaciones que pudieran detectarse
obedecen al redondeo derivado de la férmula de imputacion porcentual, que en la mayoria de los casos
contiene més de tres decimales.

*.- Respecto de la factura n° IFIC2409-01469, se confirma la existencia de un error involuntario de
la formula de imputacion. El calculo correcto resulta de multiplicar el importe de 1.979,50 € por 0,74 % y
40,70 % arrojando un resultado de 5,57 €, frente a los 32,23 € inicialmente imputados, lo que supone una
diferencia de 24,96 €”.

a.2.- Relaciéon detallada de ingresos y gastos que hayan financiado la actividad
subvencionada.

En la “Memoria final de las actuaciones realizadas durante 2024 en materia de
Internacionalizacion referidas al proyecto Enterprise Europe Network”, junto con los
gastos ya estudiados en el apartado anterior, se recogen los ingresos (“Relacion
detallada de ingresos y gastos”), por un importe total de 29.887,00 euros, con el
desglose que se describe a continuacion:

*- Comision Europea: 17.650,42 euros, habiéndose ejecutado la totalidad de
dicha cantidad.

*.- Cabildo Insular de Tenerife: 12.236,58 euros, de los cuales 12.114,21 euros
corresponden a un imputacion del 40,7% y 122,37 euros (gastos de auditoria) se cifran
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en el 100% del gasto, sin que exista desviacion alguna, al |dﬁ%?ocﬁ)&é‘3§¥%l
parrafo anterior.

En cualquier caso, se incorpora un cuadro econémico que recoge la totalidad de
costes que se imputan a cada una de las dos fuentes de financiacion (Comision Europea
y Corporacion Insular) de este programa.

a.3.- Material grafico, fotografias y/o videos en todos los casos en los que lo
demande v posibilite.

En la antedicha “Memoria final de las actuaciones realizadas durante el afio 2024
en materia de Internacionalizacion referidas al programa Enterprise Europe Network”,
se insertan varias capturas de pantallas y fotografias de las “Jornadas realizadas en el
marco de la Red”, referidas a las “Subvenciones al transporte de mercancias desde
Canarias”, “Cémo optimizar mi web para mercados internacionales”, “Gestién del IVA
en tus envios al exterior”, “Logistica desde Canarias para el comercio electrénico
internacional”, “Contratos internacionales con distribuidores y agentes comerciales”,
“IGIC en el comercio exterior de bienes y servicios”, “Cémo importar y exportar
cosmética en la Unién Europea”, “Cémo crear ChatGPTs para tu gestion aduanera fuera
de Canarias”, para posteriormente (“Empresas que han recibido apoyo en la busqueda
de socios en el exterior”) insertar un enlace con la plataforma Community y diversas
fotografias de la actividad de “Participacion en eventos regionales y nacionales de la
Red”, referidas a la “Presentacion y ponencia en la jornada “La Palma y Europa,
oportunidades de crecimiento”, “Participacion en la conferencia anual de socios
espafoles de EEN” y “Participacion en el 2° Congreso de la Industria de Canarias
(CICAM)”.

Por dltimo, en los términos que después analizaremos, el epigrafe 3 (“Acciones
de publicidad”), incluye un enlace a la web de la entidad cameral, capturas de pantalla
de la misma y de la actividad en redes sociales, banners de promocién, fotografias de
un caso de éxito y de diverso material promocional, asi como recortes de prensa escrita
y mailing.

En otras palabras, se ha presentado el material grafico correspondiente a las
actividades desarrolladas por la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de Santa Cruz de Tenerife durante el ejercicio 2024, dentro del Programa
Enterprise Europe Network (EEN).

a.4.- Para cada una de las acciones formativas desarrolladas: i) detalle del
programa_y contenido; ii) relaciones de asistentes; iii) informe sobre la valoracién
expresada por los asistentes; iv) copia en soporte digital del material informativo
suministrado a los alumnos.

En la denominada “Memoria final de las actuaciones realizadas durante 2024,
en materia de Internacionalizacion referidas al Programa Enterprise Europe Network”,
se mencionan las sesiones formativas realizadas — “Cémo optimizar mi web para
mercados internacionales”, “Gestion del IVA en tus envios al exterior”, “Logistica desde
Canarias para el comercio electrénico internacional”’, “Contratos internacionales con
distribuidores y agentes comerciales”, “IGIC en el comercio exterior de bienes y
servicios”, “Cémo importar y exportar cosmética en la Unién Europea”, “Crear ChatGPTs
personalizados para tu gestion aduanera” — incluyendo las fechas de las actuaciones
(23 de junio, 25 y 30 de julio, 29 de octubre, 19 y 21 de noviembre y por dltimo, 16 de
diciembre de 2024), asi como un breve contenido de las mismas y diversas capturas de
pantalla, con el material puesto a disposicién de los asistentes.
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Asimismo, el Anexo 1 (“Listado de asistentes y resultados de las encuestas”),
relaciona en cada una de dichas acciones, el niUmero de participantes (44 + 14 + 29 +
13 + 11 + 18 + 60), sus identidades, correos electrénicos, direccion IP y duracién de la
actividad, incorporando un resumen de los cuestionarios de satisfaccion.

a.5.- Por _ultimo, el documento acreditativo _del reintegro de remanente no
empleado.

En este caso, no existe remanente no empleado, por lo que no es exigible
reintegro alguno.

b.- Informe emitido por un miembro en activo del Instituto de Censores Jurados
de Cuentas o auditor o empresas de auditoria de cuentas, inscrito en el Registro Oficial
de Auditores de Cuentas del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC),
sobre la adecuada contabilizacién y correcta expedicion de los justificantes de los pagos
efectuados con los fondos de esta subvencién, segun las obligaciones establecidas en
la_resolucién de concesion vy la contabilidad del beneficiario.

La documentacion presentada por la entidad cameral el 18 de febrero de 2025,
incorpora un informe de “Verificacion de la aplicacion de la subvencion nominativa, para
la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la
isla de Tenerife (2021-2024) dentro del Convenio Marco suscrito el 31 de mayo de 2021,
programa de internacionalizacién, proyectos: Enterprise Europe Network (EEN), Pyme
Global y Xpande Digital”’, datado el dia 11 de ese mismo mes y elaborado por la empresa
CANAUDIT S.L., que se identifica como “miembro del Instituto de Auditores-Censores
Jurados de Cuentas de Espafia, inscrito en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas
(R.O.A.C.)" y que incluye la identificacién del beneficiario (‘CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE SANTA CRUZ DE
TENERIFE”), con expresion del acto administrativo de concesion de la subvenciéon —
“Resolucién de Adenda al mencionado convenio de fecha 20 de marzo de 2024 (sic),
aprobar el Anexo 2024 al mencionado convenio, por la que se otorga una aportacion
especifica de 52.223,65 € para sufragar parte de los gastos de las actuaciones en
materia de internacionalizacién para el afio 2024, referidas a los programas Enterprise
Europe Network; Pyme Global y Xpande Digital” —, debiendo indicarse que se ha
detectado un error en la fecha de dicho acto administrativo, asi como la omision de la
posterior Resolucion del Director Insular de Accién Exterior del Cabildo Insular de
Tenerife, dictada el dia 18 de diciembre de 2024, mediante la que se aprueba “la
modificacién del cuadro presupuestario del Anexo 2024 al Convenio Marco de
Colaboracioén para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido
Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), correspondiente a las actuaciones
referidas a los Programas de Internacionalizacién”, sin que esto afecte necesariamente
al contenido de dicho dictamen.

A partir de ahi, el citado documento continta afirmando que “la entidad esta
obligada a la llevanza de registros contables”, afiadiendo que “a través del analisis de
los registros contables aportados se ha comprobado que éstos se ajustan al Plan
General de Contabilidad” y que “la Entidad lleva los registros contables apropiados y
adecuados que permiten verificar e identificar las partidas o gastos en que se ha
materializado la subvencion, llevdndose una contabilidad analitica, siendo posible la
diferenciacion con el resto de las partidas contables de la Entidad y siguiendo una pista
de auditoria”, concluyendo que “para la realizacion de nuestro trabajo no hemos
realizado procedimientos de muestreo. Hemos revisado la totalidad de los documentos
gue componen la cuenta justificativa de la subvencién”.
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El citado informe de “Verificacion de la aplicacién de la subvencién nominativa,
para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial
de la isla de Tenerife (2021-2024) dentro del Convenio Marco suscrito el 31 de mayo de
2021, programa de internacionalizacion, proyectos: Enterprise Europe Network (EEN),
Pyme Global y Xpande Digital”, expresa que “nuestra responsabilidad es concluir si la
Subvencion concedida por parte del Cabildo Insular de Tenerife, mediante Resolucion
R0000077597 21 de mayo de 2024, en la cual se aprobd6 el anexo al convenio suscrito
de 31 de mayo de 2021, correspondientes a las actuaciones en materia de
internacionalizacién para el afio 2024 para los proyectos mencionados, ha sido aplicada
al fin propuesto, sobre la adecuada contabilizacion, correcta expedicion de documentos
de gastos y sobre la evidencia de los pagos, basado en el trabajo realizado, de acuerdo
con las normas de auditoria de aplicacion”, enumerando las actuaciones ejecutadas,
conforme al siguiente detalle:

*.- Compresion de las obligaciones impuestas a la entidad en la normativa
reguladora de la subvencion, asi como en la convocatoria de concesion y en cuanto a
la documentacion que establece las obligaciones impuestas al beneficiario de la misma.

*- Verificacion de la cuenta justificativa aportada por la entidad, al objeto de
comprobar que contiene todos los elementos exigidos en la normativa aplicable y la
orden de concesion.

*.- Comprobacién que la cuenta justificativa ha sido suscrita por una persona con
poderes suficiente para ello.

*.- Andlisis de la concordancia entre la informacion contenida en la memoria
econdmica y los documentos aportados para la revisién de la justificacion econémica.

*.- Comprobacion que la informacién contenida en la cuenta justificativa esta
soportada por los gastos de la actividad subvencionada.

*- Verificacion que la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de Santa Cruz de Tenerife dispone de los documentos originales
acreditativos de los gastos justificados.

*.- Comprobacion que los gastos son considerados gastos subvencionables,
verificAndose que la naturaleza, cuantia y caracteristicas de estos costes corresponden
a los fines para los que se concedié la subvencién, asi como que son gastos
efectivamente producidos y que han sido pagados.

*.- Comprobacién de la coherencia entre los gastos justificados y la naturaleza
de las actividades subvencionadas.

*.- Solicitud a la entidad cameral de la correspondiente declaracion relativa a la
financiacion de la actividad subvencionada, en la que se detallan las subvenciones,
ayudas, ingresos o recursos para la financiacion de la actividad subvencionada,
procedente de cualesquiera Administraciones, entes publicos o privados.

*.- Comprobacion que el importe de la subvenciéon ha sido contabilizada
correctamente.

* - Verificacion del cobro de la referida subvencion.
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Asimismo, se asevera que “el beneficiario ha puesto a nuestra disposicion cuanta
informacién le ha sido requerida para la realizacién de nuestro trabajo con el alcance
establecido ... (...) ... se ha verificado que todas las contrataciones realizadas en el
marco del convenio se han acordado siguiendo los requisitos legales de contratacion
aplicables a la entidad beneficiaria”.

El referido dictamen, en su apartado 5 (“RESULTADOS DEL TRABAJO”),
concluye que “la subvencidon nominativa de 52.223,65 €, concedida por el Cabildo
Insular de Tenerife, mediante Resolucion R0O000077597 de fecha 21 de mayo de 2024,
en la cual se aprobo el anexo 2024 al convenio suscrito de 31 de mayo de 2024,
correspondiente a las actuaciones en materia de internacionalizacion para el afio 2024,
para la realizacion de los proyectos: Enterprise Europe Network (EEN), Pyme Global y
Xpande Digital, ha sido aplicada al fin propuesto especificado en la prevision de gastos
e ingresos del beneficiario; si bien, como resultado del trabajo realizado, hemos
verificado que el coste total de gastos realizados asociados al programa asciende a:

IMPORTE IMPORTE
CONCEDIDO | CONCEDIDO
IMPORTE | ~ABILDODE | caBiLDODE | _MPORTE IMPORTE IMPORTE
CONCEDIDO REALIZADO
PROYECTO COMISION TENERIFE TENERIFE COMISION, | REALIZADO TOTAL
E (importes (modificacion CABILDO DE | REALIZADO
UROPEA - EUROPEA -
FEDER abonados por el| presupuesto FEDER (a) TENERIFE (b) (a+b)
Cabildo ala [Xpande Digital y
entidad) Pyme Global)
E”te’Np;'th‘foflt”Ope 17.650,42€ 12.236,58 € 12.236,58 € 17.65042€ 12.236,58 € | 29.887,00 €
Pyme Global 37.911,31 € 23.496,82€ 2084975€ 37.911,31 € 22559,30€ 60.470,60€
Xpande Digital 12.077,85 € 16.490,25€ 15.067,41 € 12077,85€ 1504822 € 27.12607€
TOTAL 78.550,62 € 52.223,65€ 50.153,74 € 67.639,58 € 49.84410€ | 117.48367€

Enterprise Europe Netwok (EEN): un importe total realizado de 29.887,00 €,
justificando un importe total de 12.236,58 € a la subvencion del Cabildo de Tenerife y un
importe de 17.650,42 € a la Comision Europea, por lo que, la entidad ha aplicado la
totalidad de la subvencién recibida. La contabilizacion de sus gastos ha sido la adecuada
y la expedicion de los correspondientes documentos de gastos ha sido correcta.

Pyme Global: un importe total de 60.470,60 €, justificando un importe total de
22.559,30 € a la subvencion recibida del Cabildo de Tenerife y un importe de 37.911,31
€ al FEDER, por lo que, la entidad no ha aplicado la totalidad de la subvencién recibida
(abonada por el Cabildo), debiendo realizar un reintegro que asciende a 937,52 € por la
subvencién no aplicada, ademés de los intereses de demora. A fecha de emisién del
presente informe se ha verificado que a fecha 10 de febrero del presente ejercicio la
entidad ha realizado el reintegro correspondiente. La contabilizaciéon de sus gastos ha

sido la adecuada y la expedicion de los correspondientes documentos de gasto ha sido
correcta.

Xpande Digital: un importe total de 27.126,07 €, justificando un importe total de
15.048,22 € a la subvencion recibida del Cabildo Insular de Tenerife y un importe de
12.077,85 € al FEDER, por lo que la entidad no ha aplicado la totalidad de la subvencién
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subvencién no aplicada, ademas de los intereses de demora. A fecha de
emision del presente informe se ha verificado que a fecha 10 de febrero del presente
ejercicio la entidad ha realizado el reintegro correspondiente. La contabilizacion de sus

gastos ha sido la adecuada y la expedicion de los correspondientes documentos de
gasto ha sido correcta.

Asimismo, en fecha de emisién del presente ejercicio, hemos obtenido evidencia
de que todos los pagos correspondientes a los distintos conceptos de gasto ya han sido
realizados”.

Por otra parte, en el antedicho Convenio Marco de Colaboracién para la Mejora
e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la Isla de
Tenerife (2021-2024), suscrito el 31 de mayo de 2021, concretamente en el parrafo
segundo del apartado B) de su estipulacion octava, se exige que con el informe de
auditoria se “certificaran que todas las contrataciones realizadas en el marco del
presente convenio se han acordado siguiendo los requisitos legales de contratacion
aplicables a la Camara”.

En este sentido, el referido documento de “Verificacion de la aplicacién de la
subvencién nominativa, para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad
del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024) dentro del Convenio Marco
suscrito el 31 de mayo de 2021, programa de internacionalizacion, proyectos: Enterprise
Europe Network (EEN), Pyme Global y Xpande Digital”, fechado el dia 11 de febrero de
2025 y elaborado por la empresa CANAUDIT S.L., asevera que “se ha verificado que
todas las contrataciones realizadas en el marco del convenio se han acordado siguiendo
los requisitos legales de contratacion aplicables a la entidad beneficiaria”, a lo que hay
gue afiadir que la mencionada entidad cameral, en la documentacion presentada el 18
de febrero de este mismo afio, incorpora un certificado expedido el dia 12 de ese mismo
mes, cuyo contenido reproducimos a continuacion:

“‘Que todas las contrataciones realizadas en el marco del Convenio de
Colaboracion entre el Excmo. Cabildo Insular de Tenerife y la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, firmado el 31
de mayo de 2021, para la mejora e impulso de la productividad y competitividad del
tejido empresarial de la isla de Tenerife 2021-2024 y a tenor del proyecto “Programas
de internacionalizacion 2023”, se han acordado siguiendo los requisitos legales de
contratacién aplicables a esta Camara”.

Por ultimo, el citado dictamen incluye una “relacion clasificada de gastos” y una
“Relacion detallada de ingresos y gastos”, que coinciden con los aportados por la
Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de
Tenerife, en sus distintas memorias.

En conclusion, la entidad beneficiaria haincorporado el informe de auditoria
sobre la adecuada contabilizacién de los gastos y la correcta expedicidon de los
justificantes de pago, segun las obligaciones que le fueron exigidas por la
Corporacidn Insular, en la Resolucién R0O000077597, dictada el 21 de mayo de 2024,
por el Director Insular de Accién Exterior y en la estipulacion octava del Convenio Marco
de Colaboracién entre el Cabildo Insular de Tenerife y la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife para la Mejora e Impulso
de la Productividad y la Competitividad del tejido empresarial de la isla de Tenerife
(2021-2024), suscrito el dia 31 de mayo de 2021, acreditando dicho documento que
la subvencién ha sido destinada al fin propuesto.
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c.- Por lo gue se refiere a la acreditacion de hallarse al corriente de sus
obligaciones tributarias con la Agencia Tributaria Estatal, la Sequridad Social, la Agencia
Tributaria Canaria y el Cabildo Insular de Tenerife, los correspondientes certificados
seran recabados de oficio por el Cabildo Insular conforme a la AUTORIZACION expresa
conferida al efecto por la CAMARA. Si no autoriza, se deberan aportar por el mismo los
referidos certificados.

En la documentacion presentada por la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife el 18 de febrero de 2025, se incluye
un documento firmado por el Presidente de dicha entidad, mediante el que autoriza a
esta Corporacion Insular a obtener certificados de hallarse la misma “al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias con la Agencia Tributaria Estatal, la
Seguridad Social, la Agencia Tributaria Canaria y el Cabildo Insular de Tenerife, a los
efectos de la justificacion de la subvenciébn concedida para el Programas de
Internacionalizacion, anualidad 2024”.

En ejecucion de la citada autorizacion, el dia 21 de febrero de 2025, la Tesorera
Accidental de la Corporacion Insular emite un certificado haciendo constar que “la
entidad Camara Oficial de Comercio, Industria y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife,
con NIF: Q3873003B, esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias
de las que es titular este Cabildo Insular”, anadiendo posteriormente que “dicha entidad
se encuentra al corriente en el pago de obligaciones por reintegro de subvenciones
concedidas por este Cabildo Insular de Tenerife” y debiendo resaltarse que el antedicho
documento, obrante en otro expediente administrativo, se incorpora a este
procedimiento, atendiendo a la autorizaciéon concedida por la entidad cameral y a que
segun la fecha del mismo — 21 de febrero de 2025 — sus efectos continlan vigentes al
analizarse la documentacién justificativa presentada por la entidad cameral.

Asimismo, se han incorporado al expediente administrativo los documentos
obtenidos, mediante intermediacion electrénica, que acreditan que la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, se encuentra al
corriente en sus obligaciones con la Agencia Tributaria Canaria (ATC), con la Agencia
Estatal de Administracién Tributaria (AEAT) y con la Seguridad Social, expedidos todos
ellos el dia 19 de febrero de 2025.

e.- Difusién de las actividades y del caracter publico de la finalidad de la actividad
subvencionada.

El apartado g) de la estipulacion sexta (“OBLIGACIONES DE LA CAMARA
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE”) del Anexo de actuaciones en materia de internacionalizacién de
2024 (Programas de Internacionalizacion), al Convenio de Colaboracion para la Mejora
e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de
Tenerife (2021-2024), formalizado el dia 31 de mayo del pasado afio, establece que es
responsabilidad de la entidad cameral, entre otras, “dar la adecuada difusién del caracter
publico de la finalidad de la actividad subvencionada”.

Pues bien, en cumplimiento de dicha obligacién, la entidad cameral presenta un
certificado expedido por su Secretaria General en funciones, aseverando que “por lo
que a materia de publicidad y difusion se refiere, y en virtud del Convenio Marco de
Colaboracion entre el Excmo. Cabildo Insular de Tenerife y la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, firmado el 31
de mayo de 2021, para la mejora e impulso de la productividad y competitividad del
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de Internacionalizacion, anualidad 2024", se ha procedido segun lo
establecido en la clausula Décima, apartado 4 y la clausula Decimoquinta del citado
Convenio Marco, asi como la cldusula Sexta apartado g) del Anexo 2024 de actuaciones
en materia de Internacionalizacién: Programas de Internacionalizacién”, a lo que se
suma que para cada uno de los proyectos analizados — Enterprise Europe Network

(EEN), Programa Pyme Global y Xpande Digital — se incorpora la documentaciéon
acreditativa de la publicidad realizada, tal y como se constata en los parrafos siguientes:

e.l.- Programa Pyme Global: En el epigrafe 6 (“Publicidad del Cabildo”) de la
referida “MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA PYME GLOBAL 2024", se
afirma que “se ha dado cumplimiento a la publicidad de la cofinanciacion del Cabildo de
Tenerife”, anadiendo que “el logo del Cabildo figura junto con el de la Unién Europeay
la Camara de Santa Cruz de Tenerife ... (...) ... y Se menciona de manera expresa que
la accion esta cofinanciada por el Cabildo de Tenerife”, aseverando finalmente que “esta
informacién aparecié en todas las convocatorias y en la pagina web de la Camara de
Comercio donde figura la informacién de cada a una de las acciones subvencionadas”.

A los efectos de acreditar dichas afirmaciones, el citado documento recoge
varias capturas de pantalla de la convocatoria de una mision comercial, concretamente
a Chile y de la ficha que tuvieron que rellenar las empresas para acudir a dicho evento,
en la que se aprecia el logotipo de la Corporacién Insular, recogiendo de forma expresa
que “la financiacién para el desarrollo de estos servicios sera aportada por el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) de la Unién Europea y por la Camara de
Comercio de Santa Cruz de Tenerife y por el Cabildo Insular de Tenerife”.

A mayor abundamiento, se indica que “se incluyé el apoyo del Cabildo en la web
de la Céamara de Comercio en el apartado correspondiente a PYME Global”,
incorporando diversas capturas de pantalla en las que se vuelve a apreciar el logotipo
de la Corporacion Insular y una menciéon expresa a su apoyo a dicho programa
empresarial — léase, “el Cabildo de Tenerife cofinancia con una 15% las acciones
generales que permite la organizacién y convocatorias de las acciones contempladas
dentro del programa Pyme Global” — incluyendo también el enlace con la citada web
para contrastar que en su pestana de “COMERCIO EXTERIOR?”, figura el logotipo de la
Corporacion Insular, recogiéndose de forma expresa el texto ya reproducido
anteriormente.

Asimismo, se expresa que “también se hizo publicidad de la cofinanciacion del
Cabildo en las comunicaciones generales que se hicieron de las acciones”, insertando
varias capturas de pantalla de la citada misién comercial a Chile, en las que se aprecia
el logotipo de la Corporacion Insular, asi como la expresion “cofinanciado por el Cabildo
Insular de Tenerife”, aspecto que ha podido ser corroborado por el Servicio
Administrativo de Accion Exterior, a través de la web de la entidad cameral.

La referida “MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA PYME GLOBAL
20247, continua afirmando que se realizé una actividad divulgativa “en las informaciones
en redes sociales, tanto a la hora de anunciar la accién como al indicar que se estaba
ejecutando”, acompanando varias capturas de pantalla en las que se aprecia tanto el
logotipo de la Corporacion Insular, como la mencion expresa a su apoyo financiero a
dicho proyecto (véase, “de la mano del Programa Pyme Global de la Camara de
Comercio de Espafia, financiado por el Feder y el Cabildo de Tenerife ... (...) ... esta
ejecutada por la Camara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife y cuenta con la
financiacion del Cabildo de Tenerife”) e incorporando la captura de pantalla de un
dossier, donde también se aprecia el logotipo de la Corporacion Insular.
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Por ultimo, se asevera que la financiacion del Cabildo Insular de Tenerife “se
incluyé en las notas de prensa que fueron elaboradas”, incorporando un extracto de la
publicacién en el periddico El Dia, de 23 de marzo de 2024, de un articulo con el titulo
“Camara y Cabildo lanzan un plan de misiones comerciales para empresas en América,
Europa y Africa” e indicando que “se conté con el director Insular de Accién Exterior ...
(...) ... enlareunion del 16 de septiembre de 2024, donde se comento con las empresas
cuales son los destinos que estaban interesadas en acudir el préximo afio con cargo al
Programa Pyme Global”.

e.2.- Programa Xpande Digital: El epigrafe 6 (“Publicidad del Cabildo”) de la
referida “MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL PROGRAMA XPANDE DIGITAL 2024”,
asevera que “se ha dado cumplimiento a la publicidad de la cofinanciacién del Cabildo
de Tenerife”, afiadiendo que “el logo del Cabildo figura junto con el de la Unién Europea
y a los de la Camara de Esparia y la Camara de Santa Cruz de Tenerife ... (...) ... el
logo del Cabildo de Tenerife se incluyd tanto en la pagina web de la Camara de
Comercio de Santa Cruz en el apartado correspondiente a Xpande Digital”, incorporando
diversas capturas de pantalla de dicha web de la entidad cameral y pudiendo ser
corroborada esta actuacién por el Servicio Administrativo de Accion Exterior,
accediendo a la mencionada web.

Asimismo, se indica que “se hizo publicidad en la convocatoria del programa y
en los impresos que se facilité a las empresas”, volviendo a incluir varias capturas de
pantalla en las que aparece el logotipo de la Corporacién Insular o la mencién de su
apoyo economico a este proyecto, afiadiendo que “también se inform6é de la
cofinanciacion del Cabildo en las comunicaciones que se hicieron a través de prensa’,
adjuntando un recorte de un articulo titulado “Camara y Cabildo ayudaran a las
empresas de la provincia a vender mas al extranjero por Internet”.

Por ultimo, se manifiesta que “el 17 de enero de 2024 se realizd una rueda de
prensa en la que particip6 el vicepresidente del Cabildo, Lope Afonso, el director insular
de Accion Exterior, Pedro Gonzalez y el presidente de la Comision de Comercio Exterior
de la Camara de Comercio, Arturo Escuder, en la se hablé de los programas que se
ponian en marcha, entre los que se incluyé Xpande Digital 2024”, incorporando una
fotografia de dicho acto en el Salén Noble del Palacio Insular.

e.3.- Enterprise Europe Network (EEN):

El apartado 3 (“Acciones de publicidad”) de la antedicha “Memoria final de las
actuaciones realizadas durante 2024 en materia de Internacionalizacion referidas al
proyecto Enterprise Europe Network” y en linea con el resto de programas analizados
en este documento, indica que “todas las actividades organizadas en el marco del
proyecto ENN durante el afio 2024 han dado cumplimiento a la clausula sexta — apartado
g) del Anexo 2024 de actuaciones en materia de Internacionalizacién: Programas de
Internacionalizacion, asi como a la cldusula duodécima del convenio marco”, afiadiendo
que “la Camara de Comercio ha hecho visible en todo momento el rol de organismo
cofinanciador del Cabildo de Tenerife en todos los eventos, publicidad y documentacion
dentro del marco del proyecto EEN, a través de la incorporacion del logo del Cabildo
insular en los banners y documentos de difusién, asi como especificando dicho rol en la
redaccion de las convocatorias y programas de los eventos”, en los términos que la
citada Memoria detalla a continuacion:

*.- Pagina web (apartado 3.1): La pagina web de la entidad cameral incluye una
seccion “que recoge todos los servicios que la Red pone a disposicién de las empresas,
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proyecto”, incorporando una captura de pantalla donde aparece la mencién
especifica a esta Corporacién Insular, habiendo comprobado estos datos el Servicio
Administrativo de Accion Exterior en la Sede Electrénica de dicha institucion, dentro de
la pestafia denominada “Internacional” en la que figura este programa, afirmando que
“desde la Camara de Comercio de Tenerife, esta accion recibe financiacion por parte de

la Comisién Europea a través del programa COSME y el Cabildo Insular de Tenerife”,
incorporando su logotipo.

*.- Piezas digitales (apartado 3.2): Se afirma que “la Camara de Comercio publico
varios banners, cuyos disefios han seguido las directrices de identidad visual del
proyecto facilitado por la Comision Europea, mostrando de forma visible el logo del
Cabildo Insular de Tenerife como ente cofinanciador del proyecto”, incluyendo 6
ejemplos de dicha actuacion, en todos los cuales aparece en su parte inferior, el logotipo
de la Corporacion Insular.

*.- Redes sociales (apartado 3.3): Este epigrafe asevera que “todas las
actuaciones del programa fueron difundidas a través de las redes sociales de la
institucion cameral”, incorporando varias capturas de pantalla de la actividad en
Facebook y Linkedin, en las que se aprecia el logotipo del Cabildo Insular de Tenerife.

*- Otro material promocional (apartado 3.5): La “Memoria final de las
actuaciones realizadas durante 2024 en materia de Internacionalizacion referidas al
proyecto Enterprise Europe Network” expresa que “se realiz6 la impresion de carpetas
promocionales del programa, para su entrega durante jornadas y formaciones
presenciales ... (...) ... dichas carpetas se disefiaron siguiendo la identidad visual del
proyecto, incluyendo el logo del Cabildo de Tenerife” e incorporando dos fotografias de
dicho equipamiento, en las que figura el logotipo de la Corporacién Insular.

*.- Prensa (apartado 3.6): Se incorporan dos articulos publicados en el periédico
El Dia (23 de marzo y 17 de agosto de 2024), en los que, junto con distintas noticias
referidas a la actividad de la Camara de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de
Santa Cruz de Tenerife, se insertan dos faldones publicitarios en la parte inferior, con el
titulo “Te ayudamos a encontrar tu socio en el exterior”, en los que aparece nuevamente
el logotipo de la Corporacion Insular.

*.- Mailing (apartado 3.7): Por ultimo, se afirma que “durante el periodo 2024, la
Camara de Comercio ha realizado distintas campafias de mailing a su base de datos de
suscriptores del departamento de Comercio Exterior, conformada por un total de 1.108
usuarios”, detallando las 9 acciones, con sus fechas, contenido y nimero de empresas
informadas, incorporando dos capturas de pantalla, en las que se aprecia el logotipo del
Cabildo Insular de Tenerife.

En conclusion, se ha dado difusién al caracter publico de la financiacién de
estos programas, a través de la subvencién otorgada por el Cabildo Insular de
Tenerife, ya sea mediante la web de la entidad beneficiaria, prensa impresa,
banners, documentacién, folletos o redes sociales, dando cumplimiento a la
exigencia que tenia la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y
Navegaciéon de Santa Cruz de Tenerife.

QUINTO.- El articulo 30.4 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, dispone que “cuando las actividades hayan sido financiadas, ademas de
con la subvencion, con fondos propios u otras subvenciones o recursos, debera
acreditarse en la justificacion el importe, procedencia y aplicacion de tales fondos a las
actividades subvencionadas”, debiendo indicarse que en la documentacion presentada
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* por la entidad cameral el 18 de febrero de 2025, figura la inforntSuon retativa
a las aportaciones procedentes del Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER) y de la Comision Europea.

SEXTO.- Ladocumentacién presentada por la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife el 18 de febrero de
2025, fue cumplimentada en plazo, incorporando todos los documentos que eran
exigibles, de conformidad con lo estipulado en la clausula octava del Convenio Marco
de Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del
Tejido Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024) y con las Resoluciones
R0O000077597 y R0O000092333, del Director Insular de Accion Exterior de esta Entidad
local de fechas 21 de mayo y 18 de diciembre de 2024, respectivamente.

Del andlisis de dicha documentacion, cuyo desglose se detalla en el cuadro
abajo recogido, se desprende que la subvencion concedida (52.223,65 euros), tras la
modificacion autorizada por la que algunos de los proyectos redujeron su importe
hasta los 50.153,74 € entre todos ellos, y teniendo en consideracion los importes no
ejecutados, se aplicaron al fin propuesto un importe total de 49.844,10 euros, por
lo que procedia el reintegro por la entidad cameral los 2.446,56 euros (documento
contable RL_DR_2025001605), incluyendo principal e intereses (2.379,55 euros +
67,01 euros), habiéndose realizado las actividades y los gastos dentro del plazo
establecido paraello, con unacoherencia entre los mismos, siendo correctamente
contabilizados y constatandose la inexistencia de un exceso de financiacién.

oaoETE | concepivo
IMPORTE CABILDO DE CABILDO DE IMPORTE REALIZADO IMPORTE REDUCCION
CONCEDIDO TENERIFE REALIZADO IMPORTE NO
< TENERIFE . g p CABILDO TOTAL DEL CANTIDAD A
PROYECTO| COMISION . (modificacién COMISION EJECUTADO
(importes DE REALIZADO |PRESUPUESTO REINTEGRAR
EUROPEA - | . onados por presupuesto | EUROPEA- | rpy\ppire (d+e) INICIAL (b-c) (c-e)
FEDER (a) el Cabildo a la Xpa;cét;igltal FEDER (d) ©
entidad) (b) Global) (c)
EEN 17.65042€ 12.236,58 € 12.236,58 € 17.65042€ 12.236,58 €| 29.887,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Pyme Global| 37.911,31 € 23496,82€ 22.849,75€ 37.911,31 € 22.559,30€ 60.470,60€ 647,07 € 29045 € 937,52€
Xpande 12.077,85 € 16.490,25€ 15.067,41 € 12.077,85€ 15.04822€ 27.126,07 € 142284 € 19,19€ 1.442,03€
TOTAL 78.550,62 € 52.22365€ 50.153,74 € 67.639,58 € 49.844,10€ | 117.48367€ 2.069,91€ 309,64 € 2.379,55€

La cantidad que deben reintegrar (2.379,55 €) ha generado interés por valor de
67,01€, correspondiendo al periodo comprendido entre el 03/06/2024 y el 10/02/2025.

SEPTIMO.- En atencion a lo expuesto en la Circular de la Intervencion General
del Cabildo Insular de Tenerife, de fecha 3 de marzo de 2021, no es preceptiva la
fiscalizacion previa de las justificaciones de la subvenciones desarrolladas, como ocurre
en este caso, durante los ejercicios econdémicos 2020 y siguientes, sin perjuicio de un
control financiero posterior, por lo que no es necesaria la remision de las actuaciones al
Servicio Administrativo de Funcién Interventora (Intervencion General) de esta
Corporacion Insular.

OCTAVO.- El érgano de gobierno competente para la aprobacion de la presente
justificacion es el Director Insular de Accién Exterior, de conformidad con lo dispuesto
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e W 3 Direccién Insular de Accion Exterior

%' Servicio Administrativo de Accién Exterior
* en el articulo 41 del Reglamento Organico del Gobierno y la ANINEERE SN
del Cabildo Insular de Tenerife, en concordancia con el Decreto de la
Presidencia de 27 de marzo de 2025 (“Modificacion de la Estructura y Organizacion de
la Corporacién”), el acuerdo del Consejo de Gobierno Insular de 13 de septiembre de
2023 (“Nombramiento de Organos Directivos de la Administracion Insular’), la
Resolucién del Consejero Insular de Turismo, Accién Exterior y Relaciones
Institucionales de 27 de octubre de ese mismo afio, el articulo 20 de la Ordenanza

General de Subvenciones y la Base num. 72 del vigente Presupuesto del Cabildo Insular
de Tenerife.

En atencién a los antecedentes y consideraciones expuestas, visto el informe
del Servicio Administrativo de Accion Exterior, RESUELVO:

PRIMERO.- Aprobar la justificacion de la subvencién otorgada a la Camara
Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, por
importe de 49.844,10 euros, para el desarrollo de las actuaciones incluidas en el Anexo
2024 del Convenio Marco de Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad
y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024),
correspondiente a las actuaciones en materia de internacionalizacion, referidas a los
Programas de Internacionalizacion (linea de subvencién 2024-000718).

SEGUNDO.- Aceptar la devolucion y reconocer el derecho (DR_2025026058) a
nombre de la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa
Cruz de Tenerife, con CIF Q3873003B, por importe de 2.379.55 euros, en concepto de
importe no justificado como cantidad principal, del reintegro voluntario derivado del
Anexo 2024, de actuaciones en materia de internacionalizacién (Programas de
internacionalizacion), con cargo a la aplicacion presupuestaria de ingresos 3890490 y
de los intereses de demora por importe de 67,01 euros, (DR_2025026059), con cargo a
la aplicacion presupuestaria de ingresos 3930000, nimero de subvencidn recibida 2024-
000718 (N° Relacién DR_2025001605).

TERCERO.- Notificar la Resolucion a la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife, indicandole que contra la misma,
que no pone fin a la via administrativa, podra interponerse recurso de alzada ante la
Presidenta de la Corporacion Insular, en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente al de su notificacién, sin perjuicio de cualquier otro que pudiera presentarse.

CUARTO.- Incorporar la Resolucién del Director Insular de Accién Exterior, a la
Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS-762603).
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