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Orden de la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes por la que se convocan
subvenciones en régimen de especial concurrencia para destinos adheridos al Sistema
Integral de Calidad Turistica en Destinos (SICTED) en la Regiéon de Murcia.

El Sistema Integral de Calidad Turistica en Destinos (SICTED) es un proyecto de mejora
de la calidad de los destinos turisticos promovido por la Secretaria de Estado de Turismo (SETUR),
con el apoyo de la Federacion Espafola de Municipios y Provincias (FEMP), que trabaja con
Servicios turisticos de hasta 36 oficios diferentes, con el objetivo ultimo de mejorar la experiencia y
satisfaccion del turista.

El SCTE Destinos-SICTED es una metodologia que proporciona un sistema integral y
permanente de gestién de la calidad en un destino turistico con una nueva concepcion de los
resultados esperados, un enfoque hacia la mejora continua y una actitud de recuperacién y puesta
en valor de los recursos y del espacio. Se basa en la conciencia integral de destino y en la
identificacion de objetivos comunes de los agentes implicados.

El SCTE Destinos-SICTED persigue un nivel de calidad homogéneo en los servicios
ofrecidos al turista dentro de un mismo destino, de manera que no se aprecien deficiencias de
calidad sustanciales entre los diferentes productos que componen la oferta en el destino y, con ello,
condicionamientos negativos de la percepcion y satisfaccién de los turistas.

La Ley Orgénica 4/1982, de 9 de junio, de Estatuto de Autonomia para la Region de
Murcia, establece en su articulo 10.uno.16 como una de sus competencias exclusivas la
promocion, fomento y ordenacién del turismo en su &mbito territorial. En virtud de esta competencia
exclusiva el Gobierno de la Regidon de Murcia desarrolla en el ejercicio de sus competencias
diferentes actuaciones con la finalidad de mejorar la situacion turistica de nuestro territorio
promoviendo planes y proyectos para la modernizacién y adecuacion de la industria turistica a la
demanda que surgen en las zonas geogréficas de la Region de Murcia.
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La ley 12/2013, de 20 de diciembre, de Turismo de la Region de Murcia, modificada por la
Ley 11/2014, de 27 de noviembre, establece en el articulo 4 principios rectores de la actividad
turistica de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia tales como el de “desarrollar la
innovacidon para mejorar la calidad y competitividad de nuestros productos y destinos
turisticos”.

En la actualidad, la Regién de Murcia cuenta con 28 destinos SICTED (Sistema Integral
de Calidad Turistica en Destinos) que han adquirido el “Compromiso de Calidad Turistica" y
desde la Direccion General de Competitividad y Calidad Turisticas se trabaja en la consolidacion
y permanencia de los existentes, asi como en la adhesién de otros nuevos, continuando asi con su
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apuesta por impulsar el programa SICTED en la Region de Murcia, y en ejercicio de las
competencias atribuidas en virtud del Decreto n.° Decreto n.° 243/2023, de 14 de septiembre
4/2023, por el que se establecen los Organos Directivos de la Consejeria de Turismo, Cultura,
Juventud y Deportes, por el que se otorgan a la Direccidon General de Competitividad y Calidad
Turisticas, entre otras, las competencias de modernizacién de establecimientos y servicios
turisticos, en cooperacion con los municipios de la Regién asi como la de coordinacion del Sistema
de Calidad Turistica en Destinos (SICTED) lo que supone un paso importante en la estrategia
regional de cooperacién con los municipios para la mejora de su competitividad y calidad turisticas.

Tanto los destinos como los servicios turisticos han firmado un protocolo de
adhesion, en el que se recogen los aspectos a los que se compromete el servicio turistico

Mediante Orden de 24 de junio de 2021, de la Consejeria de Presidencia, Turismo y
Deportes, (BORM de 7 de julio), modificada por orden de 18 de abril de 2024 (BORM 101, de
3 de mayo), por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesiéon de subvenciones
en régimen de concurrencia competitiva en materia de competitividad y calidad turisticas.

Segun se establece en el articulo 9 de la citada Orden, el procedimiento de concesion de
las subvenciones sera en régimen de concurrencia competitiva, una de cuyas modalidades es la
“especial concurrencia” (articulo 22 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de subvenciones de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia), y estara informado por los principios de publicidad,
transparencia, objetividad e igualdad y no discriminacion, y se iniciara de oficio.

Las subvenciones en materia de competitividad y calidad turisticas se regiran ademas de
por lo establecido en esta Orden, por lo previsto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de
Subvenciones, y por la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de subvenciones de la Comunidad
Auténoma de la region de Murcia.

nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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En los presupuestos generales de la Comunidad Auténoma para el ejercicio 2024 se
ha incluido el proyecto de gasto 48338 que contempla el subproyecto “A EELL. Implantacién
sistemas de calidad SICTED”, y que se concreta en la presente Orden de la Consejeria de
Turismo, Cultura, Juventud y Deportes por la que se convocan subvenciones en régimen de
concurrencia competitiva en supuestos de especial concurrencia (articulo 22 Ley 7/2005, de 18 de
noviembre, de subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia), para destinos
adheridos al Sistema Integral de Calidad Turistica en Destinos en la Region de Murcia.

La modalidad de subvencion esta prevista en el Plan Estratégico de Subvenciones
correspondiente al ejercicio 2024, aprobado mediante Orden de fecha 14 de febrero de 2024, de la
Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes incluye una linea de subvencion que incorpora
la linea de subvencion de la Direccion General de Competitividad y Calidad Turisticas, que recoge
la partida de gastos G/19.04.00/751E/464.00, cuyo proyecto de gasto 48338 consigna al
subproyecto “A EELL. Implantacion Sistemas de Calidad SICTED” un crédito por importe de
200.000,00 € (doscientos mil euros) ampliable a 100.000,00 € (cien mil euros) mas.
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Estableciendo el articulo 10 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, que son érganos competentes para la concesién de
subvenciones el Presidente, Vicepresidente, en su caso, y demas miembros del Consejo de
Gobierno, asi como los Presidentes o Directores de los organismos vinculados o dependientes de
la Administracién General de la Comunidad Auténoma.

Disponiendo en el articulo 28, apartado 3, de la citada Ley, que el érgano competente
para conceder las subvenciones sera el competente para aprobar el gasto en todo caso, con
caracter previo a la convocatoria de la subvencién en los términos previstos en la Ley de Hacienda
de la Region de Murcia.

Por Orden de 29 de septiembre de 2023 de la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud
y Deportes (BORM numero 229, de 3 de octubre), articulo primero, apartado C) es delegada dicha
funcion para la gestién de subvenciones en el titular de la Secretaria General.

En cuanto al procedimiento se refiere, seran aplicables tanto lo dispuesto en la Orden de
24 de junio de 2021, de la Consejeria de Presidencia, Turismo y Deportes, (BORM de 7 de julio),
modificada por orden de 18 de abril de 2024 (BORM 101, de 3 de mayo), por la que se aprueban
las bases reguladoras para la concesién de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva
en materia de competitividad y calidad turisticas, como lo establecido en la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones y su reglamento de desarrollo aprobado por Real Decreto
887/2006, y la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la
Regién de Murcia.

Habiéndose efectuado, en atencion al régimen de control a que estan sujetos los actos del
Organo concedente, la fiscalizacién previa de la propuesta de gasto, en la modalidad limitada, que
corresponde.
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Por cuanto antecede, DISPONGO

PRIMERO.- Aprobar la convocatoria de subvenciones, cuyo texto se anexa a continuacion,
destinadas a favorecer la implantacién y desarrollo del Sistema Integral de Calidad Turistica
en Destinos (SICTED) en la Regiéon de Murcia.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administr
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Region de Murcia

Consejeria de Turismo, Cultura,

Juventud y Dep

SEGUNDO.- Autorizar el gasto que comporta la citada convocatoria de subvenciones, por importe
de 200.000,00 € (DOSCIENTOS MIL EUROS) con cargo a la partida presupuestaria
G/19.04.00/751E/464.00, proyecto de gasto 48338 que consigna al subproyecto “A EELL.
Implantacién sistemas de calidad SICTED’.

LA CONSEJERA DE TURISMO, CULTURA, JUVENTUD Y DEPORTES
(P.D. Orden 29 de septiembre de 2023. BORM n° 229, de 3 de octubre)
EL SECRETARIO GENERAL
Documento firmado electronicamente. Fecha y CSV al margen
Fdo.: Juan Antonio Lorca Sanchez
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ANEXO

Orden de la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes por la que se convocan
subvenciones en régimen de especial concurrencia para destinos adheridos al Sistema Integral de
Calidad Turistica en Destinos (SICTED) en la Region de Murcia.

Articulo 1.- Bases reguladoras.

La presente convocatoria se regira por lo dispuesto en la Orden de 24 de junio de 2021, de la
Consejeria de Presidencia, Turismo y Deportes, (BORM 7 de Julio), modificada por orden de 18 de abril de
2024 (BORM 101, de 3 de mayo), para la concesion de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva
en materia de competitividad y calidad turisticas.

Articulo 2.- Objeto y finalidad.

1. Estas subvenciones tendran por objeto financiar los gastos generados durante 2024 hasta un maximo de
las cantidades expresadas en el articulo 3 y consistentes en:

e Organizacién y celebracién de la jornada de sensibilizacién en destinos sin empresas adheridas o
distinguidas que no hubiesen percibido ayuda anterior por este concepto; y a destinos recién
adheridos a fecha de publicacién de la presente convocatoria, cubriendo tanto jornadas de
sensibilizacién como actividades de arranque del proyecto (formacion ciclo 1 y asistencias técnicas).

e La asistencia recibida a destinos y servicios turisticos adheridos en las siguientes actividades:
v" Formacioén dentro del alcance del plan 4 ciclos del SICTED.

v’ Asistencias técnicas individualizadas y colectivas a empresas y servicios
adheridos al proyecto SICTED en los destinos.

v" Grupos de mejora.
v Evaluaciones.

v' Soporte y ayuda al ente gestor del destino y gestores Sicted en el desarrollo del
proyecto.

e La realizacion de las evaluaciones ordinarias de distincion, seguimiento y renovacion, incluyendo

buenas practicas de gestion avanzadas dentro del alcance del Sistema Integral de Calidad Turistica
en Destinos SICTED a los servicios turisticos de los destinos. (Evaluador).
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e Otras acciones de interés dentro del alcance del proyecto SICTED en los destinos:

v" Acciones de promocion del proyecto SICTED, las empresas distinguidas en los
destinos, y sus distintivos (Compromiso de Calidad Turistica y Preparado para
COVID): video promocional, promocion offline (folletos, etc.) y online (web,
RRSS, etc.).

v' Realizacién de encuestas de destino: encuestadores, cédigos Qr, web para
elaboracion de encuestas, etc.

e No seran subvencionables néminas de personal contratado por las entidades
subvencionadas para su desempeio en el area de turismo del municipio.

2. La finalidad es incrementar la competitividad que existe en el sector turistico ya que la calidad turistica en
la regién de Murcia se configura como una de las estrategias capaces de posicionar al sector en unos
referenciales de calidad que nos permitan una posicion de liderazgo.

Articulo 3.- Procedimiento.

Las subvenciones se concederan con arreglo al régimen de concesion previsto en el articulo 22 de la Ley
7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, hasta el
limite del crédito presupuestario establecido en la convocatoria.

En consecuencia, la concesion de las subvenciones se realizaréd segun el orden de entrada de las solicitudes,
y en el caso de que éstas fueran incompletas, desde la fecha del perfeccionamiento de la solicitud de ayuda,
siempre que los beneficiarios retnan los requisitos generales y especificos establecidos en la presente Orden.
Podran dictarse resoluciones parciales conforme a los criterios de concesiéon sefalados en el apartado
anterior.

Articulo 4. Beneficiarios.

Podran ser beneficiarios de las subvenciones convocadas por la presente Orden las entidades locales de la
Region de Murcia, que hayan firmado protocolo de adhesion a la fecha de la publicacion de la presente
convocatoria. El niumero de establecimientos adheridos y distinguidos, para determinacion de la
cuantia, sera el consultado en la pagina oficial de SICTED a fecha de publicacion del extracto de esta
orden en el BORM y que constara en acta emitida al efecto.

Articulo 5. Obligaciones de los beneficiarios.

1. Los beneficiarios cumpliran con las obligaciones establecidas al efecto en el articulo 11 de la Ley 7/2005,
de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, y acreditaran no
encontrarse incursos en las prohibiciones para obtener la condicidén de beneficiario de subvenciones previstas
en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
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Region de Murcia

2. Los beneficiarios de las ayudas estaran obligados a someterse al control de la Direccion General de
Competitividad y Calidad Turisticas, de la Intervencion General de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia, y demas érganos fiscalizadores que, por la naturaleza y origen de los fondos, tienen competencia
en la materia, asi como a facilitar cuanta informacion les sea requerida por los mismos.

El control podra consistir no sélo en la verificacion del cumplimiento de los requisitos y obligaciones
especificas establecidas en las bases reguladoras y en la presente convocatoria.

3. Los beneficiarios tienen la obligacion de guardar y custodiar la documentaciéon original de la
justificacion de la subvencién, durante, al menos, el plazo de prescripcion del derecho de exigencia del
reintegro de la subvencion.

4. Los beneficiarios tienen la obligacion de establecer y mantener una codificacion contable adecuada, que
permita identificar el cobro de la ayuda.

5. El beneficiario se compromete a colaborar con la Direccion General de Competitividad y Calidad Turisticas
para valorar los resultados y el impacto obtenidos como consecuencia de la ejecucién del proyecto
subvencionado.

6. Los beneficiarios tienen la obligacion de contar con representacion de la Direccion General de
Competitividad y Calidad Turisticas en las Mesas de Calidad, Jornadas de Sensibilizacién y en los
actos de entregas de diplomas y distintivos que se celebren.

Articulo 6.- Financiacion y criterios para determinacién de la cuantia de la subvencién.

1. Las subvenciones que se convocan en la presente Orden seran financiadas con cargo al presupuesto de
gastos de la Direccion General de Competitividad y Calidad Turisticas.

2. El crédito afecto a esta convocatoria es de 200.000,00 EUROS (DOSCIENTOS MIL EUROS), con cargo a
la partida presupuestaria G/19.04.00/751E/464.00, de los Presupuestos Generales de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia para el ejercicio 2024, proyecto de gasto 48338, subproyecto “A EELL.
Implantacion sistemas de calidad SICTED”, pudiendo ampliarse hasta 100.000,00 € (CIEN MIL EUROS)
adicionales de acuerdo con lo establecido en el art. 58.2 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el
que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

3. La cuantia individualizada por destino de la subvencion vendra determinada en funcién de los

establecimientos adheridos a cada destino y con los intervalos que se especifican en la tabla que a
continuacion se expone:
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Importe de la ayuda por

Tipos de destinos destino

Destinos pendientes de Jornadas de
Sensibilizacion y/o destinos con hasta 20 6.000 €
empresas adheridas/distinguidas.

Destinos con entre 21 y 50 empresas

adheridas/distinguidas. 10.000 €
Destinos con entre 51 y 100 empresas

adheridas/distinguidas. 12.000 €
Destinos con mas de 100 empresas 18.000 €

adheridas/distinguidas.

* Para destinos pendientes de las jornadas de sensibilizacién este crédito cubrird tanto las jornadas como
actividades de arranque del proyecto (formacion ciclo 1 y asistencias técnicas).

4. En todo caso, la diferencia de financiacién necesaria para la total ejecucion de la actividad subvencionada
siempre quedara de cuenta del beneficiario.

5. Si en la financiacién de la actuacién concurren otras subvenciones, ayudas o ingresos para la misma
finalidad procedentes de otras administraciones publicas o entidades privadas, y conjuntamente con la
subvencién concedida con cargo a esta convocatoria se supere el coste final de la actuacién o proyecto
subvencionado, procedera la comunicacion de esta concurrencia al érgano gestor y el reintegro de la cantidad
proporcional que corresponda.

Articulo 7.- Requisitos generales para ser beneficiario de la subvencion.

1. Seran requisitos generales para obtener la condicidon de beneficiario de las subvenciones previstas en la
presente resoluciéon, ademas de los reflejados en el articulo 5 de esta convocatoria, los establecidos en el
articulo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en particular:

a) Hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la Agencia
Tributaria de la Region de Murcia.

b) Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias frente a la Agencia Estatal
de Administracién Tributaria.

C) Encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones ante la Tesoreria General de
la Seguridad Social.

d) Hallarse al corriente de pago de obligaciones por reintegro de subvenciones.
Los citados requisitos deberan acreditarse ante el érgano concedente, en todo caso, en el momento
anterior a dictarse la propuesta de resolucion de concesion. La acreditacion de este extremo se realizara

mediante declaracion responsable y los documentos acreditativos.
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2. De conformidad con el articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, salvo que conste en el procedimiento su oposicion expresa o la
ley especial aplicable requiera consentimiento expreso, se entiende otorgado el consentimiento para que
el 6rgano administrativo competente consulte de forma electronica o por otros medios, a esta
Administracion Publica, otras Administraciones o Entes, los datos personales necesarios para la resolucion
de este procedimiento, en especial, los que acrediten los requisitos mencionados en los apartados a), b), ¢) y d)
del apartado anterior.

3. En caso de no conceder autorizaciéon a la administracién, el interesado queda obligado a aportar los
datos/documentos relativos al procedimiento junto a la solicitud.

Articulo 8.- Compatibilidad con otras ayudas o subvenciones.

1. Las subvenciones a que se refieren esta convocatoria son compatibles con la percepciéon de otras
subvenciones, ayudas o ingresos para la misma finalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o
entes publicos o privados, nacionales, de la Uniéon Europea o de organismos internacionales.

2. Las actuaciones que obtengan subvencion por el procedimiento de concesion en régimen de concurrencia
competitiva no podran obtener otra subvencion por el régimen de concesion directa para la misma
finalidad.

3. Elimporte de las subvenciones no podra ser de tal cuantia que, aisladamente o en concurrencia con otras
subvenciones o ayudas otorgadas para la misma finalidad por otras Administraciones Publicas o entes
publicos o privados, nacionales o internacionales, supere el coste total de la actividad subvencionada.

Articulo 9.- Presentacion de solicitudes.

1. Cada entidad interesada presentara una sola solicitud. En caso de ser varias las solicitudes presentadas, solo
se considerara la Ultima, entendiéndose el desistimiento implicito de las anteriores.

2. Las solicitudes de subvencion se presentaran a través de la sede electrénica de la Comunidad Autonoma
de la Regién de Murcia, https://sede.carm.es, accediendo al procedimiento n° 3681, del Catalogo de
Procedimientos y Servicios, y utilizando el formulario facilitado en el apartado de documentacion, que figura
como anexo a esta Orden.

3. De conformidad con lo establecido en el articulo 71 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, las solicitudes se tramitaran y resolveran siguiendo
el orden riguroso de incoacion, en funcion de la fecha de su presentacion, considerandose, como fecha de
esta ultima, aquella en la que las solicitudes reunan toda la documentacioén requerida, una vez subsanadas,
en su caso, las omisiones o defectos que, en la misma, se hubieran apreciado por el érgano convocante.

4. Una vez se haya agotado el crédito disponible, se podra dar a conocer esta circunstancia mediante
notificacion a los interesados.

5. La publicacion del agotamiento de crédito constituira motivacion suficiente para la denegacion del resto
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de subvenciones no concedidas.

6. Las solicitudes deben dirigirse al titular de la Consejeria de, Turismo, Cultura, Juventud y Deportes y
deberan ir acompanadas al menos de la siguiente documentacion:

a) Declaraciéon responsable de que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias con el Estado y frente a la Seguridad Social; de sus obligaciones
fiscales con esta Comunidad Auténoma tal como se establece en el articulo 14.1.€) dela Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y en el articulo 11.b) de la Ley 7/2005,
de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia; asi
como de hallarse al corriente de pago de obligaciones por reintegro de subvenciones.
(Cumplimentando punto 5 de la solicitud).

b) Declaracion responsable de no estar incurso en las prohibiciones para obtener la condicion
de beneficiario de subvenciones (articulo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones). (Cumplimentando punto 5 de la solicitud).

C) Declaracién de las subvenciones concedidas o en tramite de concesion por cualquier otra
Administracion o entidad publica o privada relativas a la misma actividad o inversién,
indicando la cuantia y procedencia. (Anexo I).

d) Compromiso de adhesion al codigo de conducta para beneficiarios de subvenciones/ayudas
publicas. (Anexo I).

e) Certificado de entidad bancaria acreditativo del nimero IBAN Yy titularidad de la cuenta
bancaria en el que deba efectuarse el ingreso de la subvencién concedida.

7. Si alguno de los documentos exigidos ya estuviese en poder de la Administracién, el solicitante no estara
obligado a presentarlos, siempre que se haga constar la fecha y el 6rgano o dependencia en que fueron
presentados y no hayan transcurrido mas de cuatro anos desde la finalizacion del procedimiento al que
correspondan.

8. Sila solicitud no reune los requisitos establecidos en el ordenamiento juridico, de acuerdo con lo previsto
en el articulo 17.5 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la CARM, el 6rgano competente
requerira a la entidad interesada para que la subsane en plazo de diez dias, indicandole que si no lo
hiciese se le tendréa por desistido de su solicitud, conforme al articulo 68.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

9. Se considerara como fecha de presentacién de la solicitud aquella en la que haya sido realizada la
subsanacion, de acuerdo con lo previsto en el articulo 68.4 de la ley 39/2015, de 1 de octubre.

10. La presentacion de la solicitud de subvencién supone por parte del solicitante la aceptacion incondicional
de lo establecido en esta convocatoria y su respectiva orden, asi como de lo previsto en el resto de la normativa
comunitaria, estatal o autonémica aplicable a las subvenciones otorgadas por la Administracion de la
Comunidad Autonoma de la Region de Murcia.
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11. El plazo de presentacién de solicitudes sera de quince dias habiles a contar desde el dia siguiente al
de la publicacion del extracto de esta Orden en el Boletin Oficial de la Region de Murcia.

Articulo 10. - Instruccién del procedimiento.

El Organo instructor sera la Direccién General de Competitividad y Calidad Turisticas, quién realizara
de oficio cuantas actuaciones estime necesarias para la determinacion, conocimiento y comprobacion de los
datos en virtud de los cuales debe formularse la propuesta de resolucion.

Articulo 11. Propuesta de resolucion.

Las propuestas de resolucion se elaboraran teniendo en cuenta Unicamente la fecha de perfeccionamiento de cada
una de las solicitudes presentadas.

Examinadas las solicitudes, el érgano instructor emitira informe donde se hara constar que se cumplen los
requisitos necesarios para la concesion de las subvenciones, y formulara la correspondiente propuesta de
resolucién provisional al 6rgano competente para resolver de la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y
Deportes, propuesta que tendra el caracter de definitiva si no figurasen en el procedimiento ni fueran tenidos en
cuenta otros hechos o alegaciones y pruebas que las aducidas por el interesado.

La propuesta de resolucion debera expresar los solicitantes para los que se propone la concesion de la subvencion,
y su cuantia, asi como aquellas solicitudes desestimadas.

La propuesta de resolucién, podra notificarse a los interesados que hayan sido propuestos como beneficiarios, o
publicarse, y se concedera un plazo de diez dias naturales desde la notificacion o publicacion, en su caso, de la
propuesta de resolucién para que comuniquen su aceptacion con la advertencia de que de no recibirse
comunicacion en sentido contrario, se entendera producida la aceptacion.

La propuesta de resolucién no creara derecho alguno a favor del beneficiario propuesto frente a la Administracion
mientras no se le haya notificado la resolucién de concesion.

Articulo 12. Resolucion.

Una vez notificada y/o publicada la propuesta de resolucién y examinadas las alegaciones en su caso
formuladas por los interesados, el 6rgano competente en la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y
Deportes dictara resolucion motivada de concesién de subvencion o de desestimacion de las
solicitudes de subvencion.

La identidad de los beneficiarios, el importe de las ayudas concedidas y de los reintegros que se soliciten
seran publicados en la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS), de conformidad con lo

dispuesto en el articulo 20.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Las notificaciones electronicas se realizaran, en su caso, en la Direcciéon Electrénica Habilitada (DEH),
conforme a lo establecido en la Orden de 28 de octubre de 2016, de la Consejeria de Hacienda y
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Administracién Publica, por la que se disponen los sistemas de notificacion electrénica en la administracion
publica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia (BORM de 12 de noviembre).

Articulo 13. Lista de reserva.

En su caso, se elaborara una lista de reserva de posibles beneficiarios respecto a las cuantias liberadas por
falta de aceptacion, renuncia o por otras circunstancias. En dicha lista se incluiran a aquellos solicitantes que,
cumpliendo las exigencias requeridas para adquirir la condicién de beneficiarios, no hubieran sido
seleccionados al haberse agotado la disponibilidad presupuestaria.

Articulo 14. Ejecucion y justificacion de la actividad subvencionada.

La ejecucion de la actividad subvencionada debera realizarse a lo largo de 2024, finalizando la misma el 31
de diciembre de 2024.

Las entidades beneficiarias estan obligadas a justificar ante el érgano concedente, la aplicacién de los
fondos percibidos a la finalidad que sirvié de fundamento a la concesién de la subvencion, en la forma
y plazos que mas adelante se expresan.

El plazo para la presentacién de la documentacidn justificativa sera el de tres meses contado a partir
del fin del plazo de ejecucién.

La justificacion del cumplimiento de la realizacién de la actividad subvencionada y de la consecucion de los
objetivos previstos en el acto de concesién de la subvencién, se documentara mediante la presentacion de la
cuenta justificativa del gasto realizado que acredite el cumplimiento de la finalidad de la subvencion, que
debera incluir al menos lo siguiente:

a. Ladeclaracion de que el importe concedido de la subvencién se ha destinado al cumplimiento
de los fines establecidos.

b. La declaracién de las actividades realizadas para las que se ha otorgado la subvencion, su
coste total y su financiacion.

c. Eldesglose de cada uno de los gastos realizados, acompafnados de los justificantes del
pago, acreditado mediante facturas y demas documentos de valor probatorio equivalente
con validez en el trafico juridico mercantil o con eficacia administrativa, en soporte fisico o
electrénico, que debera haberse realizado antes de que expire el plazo de justificacion.

d. Una memoria descriptiva y/o reportaje fotografico que pruebe la correcta ejecuciéon del
proyecto.

e. Justificacion documental de las medidas de difusion del caracter publico de la
financiacion adoptadas por el beneficiario.
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f. En su caso, solicitud de la carta de pago de reintegro en el supuesto de remanentes no
aplicados asi como de los intereses derivados de los mismos.

g. Cualquier otra documentacioén acreditativa de la actividad subvencionada realizada.

El Organo instructor sera el responsable de comprobacion de la concurrencia en el perceptor de los requisitos
establecidos en la presente convocatoria, con independencia del control financiero que le corresponde a la
Intervencion General de la Comunidad Auténoma, y demas érganos fiscalizadores que, por la naturaleza y
origen de los fondos, tengan competencia en la materia, asi como a facilitar cuanta informacién le sea
requerida por los mismos.

Asimismo sera el responsable de comprobar la justificacion de los costes elegibles financiados mediante la
subvencion concedida.

A efectos de evitar posibles casos de doble financiaciéon indebida de un proyecto o actividad subvencionada,
dicho érgano instructor, podra realizar las comprobaciones pertinentes a través de la Base de Datos Nacional
de Subvenciones y de consultas especificas, cuando resulte conveniente, a otras Administraciones Publicas
que pudiera ser concurrentes en la financiacion de las actividades.

Articulo 15. Pago de subvenciones.

El importe de la subvencion se abonaréa en un nico pago, con caracter anticipado ala realizacion
de la actividad subvencionada y como medio necesario para llevar a cabo la misma, sin exigencia de
garantias a las entidades beneficiarias, en virtud de lo establecido en el articulo 29.3 de la Ley 7/2005, de
18 de noviembre, de subvenciones de la CARM, y articulo 17.1.c) de la Orden de 24 de junio de 2021, de
la Consejeria de Presidencia, Turismo y Deportes, modificada por orden de 18 de abril de 2024 (BORM 101,
de 3 de mayo), por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesion de subvenciones en régimen
de concurrencia competitiva en materia de competitividad y calidad turisticas.

El pago de la subvencion se realizara mediante transferencia a la cuenta bancaria indicada por el beneficiario
en la solicitud.

Articulo 16. Reintegro.

1. Daran lugar a la obligacién de reintegrar, total o parcialmente, las cantidades percibidas, asi como la
exigencia del interés de demora desde la fecha del pago de la subvencién hasta que se acuerde la
procedencia del reintegro de la misma o la fecha en que el deudor ingrese el reintegro si es anterior a esta,
los casos contemplados en el articulo 37 de la Ley 38/2003, previa incoacién de correspondiente
procedimiento de reintegro con arreglo a lo establecido en los articulos 35 y siguientes de la Ley 7/2005, de
18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

2. En particular procedera el reintegro total de la ayuda en el supuesto de falsedad de las declaraciones
responsables y documentacion presentada con la solicitud.
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Articulo 17. Infracciones y sanciones.

Seran de aplicacion en la materia, lo establecido en el Titulo IV, articulos 52 A 69 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, y el Titulo IV, articulos 44 y 45 de la Ley 7/2005 de Subvenciones de
la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

Articulo 18. Publicidad.

1. Las subvenciones derivadas de esta Orden de Convocatoria estaran sometidas al régimen de publicidad a
que se refiere el articulo 18 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion ciudadana
de la CARM vy el articulo 14 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia.

2. En cuanto a la publicidad institucional, toda la publicidad que se realice sobre las actuaciones y proyectos
subvencionables debera insertar el logotipo institucional de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia, de acuerdo al Decreto n° 30/2008, de 14 de marzo de 2008, por el que se aprueba la Identidad
Corporativa del Gobierno y la Administracion Publica de la Comunidad Autdbnoma de la Regién de Murcia y el
Manual que la desarrolla y se regula el uso de los simbolos graficos corporativos; asi mismo, la publicidad y
difusion que se realice utilizara, en su caso, el disefio especifico que la Direccién General de Competitividad
y Calidad Turisticas haya establecido y sera supervisado por ésta.

Articulo 19. Sometimiento a 6rganos de control.

El beneficiario de la ayuda estd obligado a someterse al control del érgano que convoca la ayuda, de la
Intervencion General de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, del Tribunal de Cuentas y demas
6rganos fiscalizadores que por la naturaleza y origen de los fondos, tienen competencia en la materia; asi
como de facilitar cuanta informacion le sea requerida por los mismos.

Articulo 20. Recursos.

Contra el acto de convocatoria recogido en la presente orden, que pone fin a la via administrativa, podra
interponerse, potestativamente, recurso de reposicion ante la Consejera de Turismo, Cultura, Juventud y
Deportes en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de publicacion de su extracto en el Boletin
Oficial de la Region de Murcia, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Comun de las Administraciones Publicas; o bien formularse, directamente,
recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo del Tribunal Superior de
Justicia de Murcia, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su publicacién en el Boletin
Oficial de la Region de Murcia, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 10.1.a) y 46.1 de la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Disposiciones finales.
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Primera.

Se faculta al Director General de Competitividad y Calidad Turisticas, para que adopte las Resoluciones que
sean necesarias para la ejecucion de esta Orden.

Segunda.

La presente Orden entrara en vigor al dia siguiente de la publicacion de su extracto en el “Boletin Oficial
de la Regién de Murcia”.

LA CONSEJERA DE TURISMO, CULTURA, JUVENTUD Y DEPORTES
(P.D. Orden 29 de septiembre de 2023. BORM n° 229, de 3 de octubre)
EL SECRETARIO GENERAL
Documento firmado electrénicamente. Fecha y CSV al margen
Fdo.: Juan Antonio Lorca Sanchez
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SOLICITUD PARA SUBVENCIONES EN REGIMEN DE ESPECIAL CONCURRENCIA PARA DESTINOS
ADHERIDOS AL SISTEMA INTEGRAL DE CALIDAD TURISTICA EN DESTINOS (SICTED) EN LA REGION DE
MURCIA

Cddigo de Identificacién del Procedimiento de la CARM: 3681

1.- DATOS DE IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD SOLICITANTE

C.LLF.N.LF. Nombre/Denominacion de la entidad

Teléfono Fijo Teléfono Movil Direccion de Correo Electrénico

Domicilio social: Nombre de la via publica NUmero Esc. Piso Pta
Cdédigo Postal | Localidad/Municipio Provincia Pais

DEL QUE SUSCRIBE LA SOLICITUD (representante)

D.N.I/N.LE./N.L.F. Nombre y Apellidos

Teléfono Fijo Teléfono Movil Direccion de Correo Electrénico

2.- IMPORTE DE LA AYUDA SOLICITADA

3.- DOCUMENTACION REQUERIDA (Se aporta con la solicitud. Sefialar con una X)

Modelo de declaracién de las subvenciones concedidas o en tramite de concesidn por cualquier otra
administracién o entidad publica o privada relativas a la misma actividad o inversién, indicando la cuantiay | [J
procedencia. (ANEXO I)

Modelo de compromiso de adhesion al cddigo de conducta para beneficiarios de subvenciones/ayudas publicas.
(ANEXO II)

Certificado de entidad bancaria con el niUmero de cuenta en el que deba efectuarse el ingreso de la subvencién
concedida.

4.- DOCUMENTACION SUSCEPTIBLE DE CONSULTA POR LA ADMINISTRACION

CLAUSULA CONSULTA DE DATOS PERSONALES

En aplicacion del articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, el érgano administrativo competente consultara o recabara por medios electrénicos, los
datos relacionados a continuacion, salvo que se oponga a la consulta.

[0 Me OPONGO* a la consulta de datos de estar al corriente de pago de obligaciones con la Seguridad Social.

[0 NO AUTORIZO* la consulta de datos tributarios de estar al corriente de pago de obligaciones tributarias con la
Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia.

[0 NO AUTORIZO* la consulta de datos tributarios de estar al corriente de las obligaciones tributarias con la Agencia
Estatal de Administracién Tributaria (AEAT), para la solicitud de ayudas y subvenciones.

(*) En el caso de NO AUTORIZACION O DE OPOSICION a que el 6rgano administrativo competente consulte u obtenga
los mencionados datos y documentos, QUEDO OBLIGADO A APORTARLOS al procedimiento junto a esta solicitud o
cuando me sean requeridos.
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5.- DECLARACION RESPONSABLE

La entidad solicitante tiene de plena capacidad de obrar y no se encuentra incursa en causa de prohibiciéon para
obtener la condicién de beneficiaria a que se refiere el articulo 13 de la ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de
subvenciones.

REALIZO Y SUSCRIBO BAJO MI RESPONSABILIDAD LA SIGUIENTE DECLARACION RESPONSABLE:

El compromiso de que en caso de variar las circunstancias, estas circunstancias se comunicaran de forma fehaciente
e inmediata a la “Direccion General de Competitividad y Calidad Turisticas” de la Comunidad Autdbnoma de la Region
de Murcia.

Expresamente, la circunstancia de que la entidad se halle al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias con la AEAT y la CARM, con la Seguridad Social, y no tiene obligaciones por reintegro de subvenciones
con la CARM, impuesta por las disposiciones vigentes.

6.- NOTIFICACION ELECTRONICA

Conforme al articulo 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas y en la Orden de 28 de octubre de 2016, de la Consejeria de Hacienda y Administracion
Publica, por la que se disponen los sistemas de notificacion electrénica en la Administracion Pablica de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia, modificada por Orden de 25 de julio de 2017, y en el resto de normativa aplicable,
las notificaciones a los obligados a relacionarse electronicamente con la Administracion Regional, comprendidos en el
articulo 14 apartados 2 y 3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, se practicaran, en todo caso, por medios electronicos.

Dicho sistema permite el envio de un aviso de la puesta a disposicion de la notificacion. Si desea recibir estos avisos
mediante correo electronico y/o SMS, facilite los datos relacionados a continuacion:

Correo electronico:
Numero de teléfono movil:

El aviso en ningun caso tendra la consideracion de notificacion. La falta de practica de estos avisos no impedira que la
notificacion sea considerada valida.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 43.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, una vez transcurridos 10 dias naturales, desde la puesta a disposicion de la
notificacién sin que se haya descargado, se entendera que la notificacién ha sido rechazada.

09/05/2024 14:02:17]

Antes de firmar el presente documento debe leer lainformacion basica sobre proteccién de datos que se presenta
a continuacion:

Al firmar esta solicitud queda establecido que usted presta su consentimiento expreso al tratamiento de sus datos
personales.

Los datos consignados en este documento seran tratados de acuerdo al Reglamento General de Proteccion de Datos
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo y a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y Garantia de los Derechos Digitales:

INFORMACION BASICA SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS

Direccion General de Competitividad y Calidad Turisticas de la Consejeria de
Turismo, Cultura, juventud y Deportes de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia; Calle Campos 4, CP 30201 Cartagena.

Teléfono: 968375212 Direcciéon de E-MAIL calidadturisticarm.es

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-fd4ba4c0-0dfb-fdf6-76ch-0050569b6280

Responsable del tratamiento

.Eit

._ E_I [ LORCA SANCHEZ, JUAN ANTONIO

L ]
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Delegado de proteccion de Inspeccion General de Servicios de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
datos Contacto: dpdigs@listas.carm.es

La gestién y tramitacion de las solicitudes presentadas en relacion con el

Finalidad del tratamiento o
procedimiento.

El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una tarea en interés publico o el
ejercicio de los poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento (articulo
8 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccion de Datos Personales
y garantias de los derechos digitales en relacion con el articulo 6.1.e del Reglamento
2016/679 de Proteccién de Datos) por las diversas normas que regulan el
procedimiento.

Legitimacion del tratamiento

Destinatarios de cesiones Los datos seran cedidos a Tribunal de Cuentas, otros organismos de control interno
de la Administracion Estatal, Autonémica.

Los datos se recogen de las solicitudes, que son aportados por el interesado o su
representante, y en su caso, podran obtenerse de la Plataforma de Interoperabilidad
o de datos personales que obren en poder de las Administraciones Publicas.

Datos identificativos (Nombre y apellidos, direccion, direccién electrénica, teléfono,
firma, documento de identificacion, imagen).

Datos de informacion comercial y transacciones (Actividades y negocios, licencias
comerciales).

Datos econdmicos y financieros (ingresos, rentas, créditos, préstamos, seguros,
solvencia, etc.).

Datos Tributarios, patrimoniales, datos de ingresos de naturaleza publica,
recaudacion, impuestos, etc.

Procedencia de los datos y
tipologia de datos

Los interesados tienen derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion del
tratamiento y portabilidad de datos, oposicion y decisiones individuales
automatizadas, en los términos previstos en los articulos 15 a 23 del RGPD.

Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacion
del tratamiento y portabilidad y decisiones individuales automatizadas a través de los
siguientes medios:

v Dirigiéndose al responsable del tratamiento por via electronica, a través de la
sede electrénica de la CARM, o presencialmente a través de la red de oficinas
de asistencia en materia de registro. Se puede descargar aqgui el formulario
de solicitud (procedimiento 2736).

v" Poniéndose en contacto con el Delegado de Proteccién de Datos-Inspeccion
General de Servicios, para todas las cuestiones relativas al tratamiento de sus
datos personales y al ejercicio de sus derechos.
dpdigs@carm.listas.es

http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=62678&IDTIPO=100&RASTR

0=c672%m

v" Asi mismo tiene derecho a reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos: C/ Jorge Juan, 6, 28001 MADRID

https://lwww.aepd.es/derechos-y-deberes/conoce-tus-derechos

Derechos de las personas
interesadas

09/05/2024 14:02:17]

ESPACIO RESERVADO PARA LA FIRMA ELECTRONICA DEL SOLICITANTE

CONSEJERIA DE TURISMO, CULTURA, JUVENTUD Y DEPORTES. DIRECCION GENERAL DE COMPETITIVIDAD
Y CALIDAD TURISTICAS

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-fd4ba4c0-0dfb-fdf6-76ch-0050569b6280

.Eit

._ E_I [ LORCA SANCHEZ, JUAN ANTONIO

L ]
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ANEXO |

DECLARACION DE OTRAS AYUDAS SOLICITADAS Y/O CONCEDIDAS CON DESTINO A LA
FINANCIACION DE LA ACTUACION PARA LA QUE SE SOLICITA SUBVENCION.

1.- DATOS DE IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD SOLICITANTE

C.I.LF.IN.LLF. Nombre/Denominacion de la entidad

B Teléfono Fijo Teléfono Movil Direccion de Correo Electronico
Domicilio social: Nombre de la via publica Numero Esc. Piso Pta.
Cddigo Postal Localidad/Municipio Provincia Pais

DEL QUE SUSCRIBE LA SOLICITUD (representante)

D.N.L/N.LLE./N.L.F. Nombre y Apellidos

Teléfono Fijo Teléfono Movil Direccion de Correo Electronico

2.- DATOS DE LA ACTUACION

Denominaciéon

Lugar de realizacion Fecha de Comienzo Fecha de Fin

3.- DATOS DE EL/LA PRESIDENTE/A O VICEPRESIDENTE/A DE LA ENTIDAD SOLICITANTE

NIF: Primer Apellido: Segundo Apellido:

Nombre:

09/05/2024 14:02:17]

Declara:

ativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segin articulo 27.3.¢) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-fd4ba4c0-0dfb-fdf6-76cb-0050569h6280

ue Sid No O se ha solicitado otras ayudas econdmicas para la actuacion citada de otros entes publicos o privados,
acionales o internacionales.

ente direccion:

>

En el supuesto de haber declarado positivamente, cumplimentar los siguientes datos.

ENTE IMPORTE SOLICITADA/CONCEDIDA

copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administr

dad puede ser contrastada accediendo a la sigu

>

simismo, se compromete a poner en conocimiento de la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud, y Deportes cualquier
odificacion de lo declarado que se produzca con posterioridad.

<]

Su autenti
3

it Esta es una

e

"EI [ LORCA SANCHEZ, JUAN ANTONIO
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ANEXO Il

MODELO DE COMPROMISO DE ADHESION AL CODIGO DE CONDUCTA PARA
BENEFICIARIOS DE SUBVENCIONES/AYUDAS PUBLICAS

D./D? ,con NIF en nombre propio/en nombre y representacion de ,con
NIF , DECLARO:

Que asumo/Que la persona a la que represento asume el compromiso de cumplimiento del apartado VI del CODIGO DE
CONDUCTA EN MATERIA DE SUBVENCIONES Y AYUDAS PUBLICAS DE LA REGION DE MURCIA, aprobado por
Acuerdo de Consejo de Gobierno en su sesion del pasado dia 29 de diciembre de 2021, publicAndose en el BORM n° 23,
de 29 de enero de 2022.

Puede acceder al texto completo del Cédigo de Conducta pinchando en el siguiente enlace:

https://www.borm.es/#/home/anuncio/29-01-2022/380

09/05/2024 14:02:17]
ativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segin articulo 27.3.¢) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-fd4ba4c0-0dfb-fdf6-76cb-0050569h6280

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administr

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

2k,

e

"EI [ LORCA SANCHEZ, JUAN ANTONIO
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