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Conveni de col-laboracié entre el Consell Insular de Menorca i Creu Roja Espanyola per al
transport assistit de persones majors en situacié de dependéncia i amb necessitats especials
de les diferents localitats, urbanitzacions i altres nuclis de poblacio de I'illa de Menorca, per a
I’any 2024.

Parts

D’una part la senyora Carmen Reynés Calvache, consellera executiva del Departament de Benestar
Social del Consell Insular de Menorca, en exercici de les competéncies atribuides per I'article 33 de la
Llei 4/2022, de 28 de juny, de consells insulars, i pel Decret de Presidéncia num. 104/2023, de 14 de
juliol (BOIB num. 99, de 18-07-2023).

| d’altra part la senyora Maria del Carmen Iglesias Manjén, amb nim. DNI 43.101.126-T, secretaria del
Comité Autonomic de Creu Roja Espanyola a les llles Balears, en nom i representacié de Creu Roja
Espanyola, amb CIF num. Q2866001G, i amb domicili als efectes de notificacié a I'avinguda Arquitecte
Gaspar Bennassar, 73, CP 07004, Palma (llles Balears).

Ambdues parts es reconeixen mutuament la legitimacié suficient i la capacitat legal necessaria per
formalitzar aquest conveni.

Antecedents

1. D’acord amb Tlarticle 70.4 de la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de I'Estatut
d’autonomia de les llles Balears, el Consell Insular de Menorca té competéncies propies en serveis
socials i assisténcia social, desenvolupament comunitari i integracié, politica de proteccié i atencié a
persones dependents, voluntariat social, i politiques d’atencio a les persones i als col-lectius en situacio
de pobresa o necessitat social.

2. Creu Roja Espanyola (d’ara en endavant Creu Roja), reconeguda legalment com a institucié
humanitaria de caracter voluntari i d’'interés public, es configura estatutariament com una entitat auxiliar
i col-laboradora dels poders publics en les seves activitats humanitaries i socials, I'actuacié de la qual
es desenvolupa en els diferents ambits de I'Estat espanyol i sota la seva proteccié conforme als
principis d’humanitat, imparcialitat, neutralitat, independéncia, voluntariat, unitat i universalitat.

3. A l'empara del Reial decret 415/1996, d’1 de marg, pel qual s’estableixen les normes d’ordenacié de
Creu Roja, aixi com dels seus Estatuts, aprovats en data 28 de juny de 1997, s’estableixen com a
finalitats de Creu Roja, entre d'altres, la promocié i col-laboracid en accions de solidaritat, de
cooperacio al desenvolupament i de benestar social en general, aixi com de serveis assistencials i
socials, amb especial atencio a col-lectius i a persones amb dificultats per a la seva integracié social.

4. A l'empara dels seus estatuts, Creu Roja, en el marc del seu objecte institucional, podra
desenvolupar qualsevol tipus d’activitat relacionada amb els seus fins especifics i, en la seva
realitzacio, prestar determinats serveis com el de transport adaptat a persones amb mobilitat reduida i/
0 amb necessitats especials.

5. En el marc dels interessos comuns, ambdues parts consideren que Creu Roja és una entitat idonia
per contribuir al desenvolupament de la politica social i assistencial del Consell Insular de Menorca, i
expressen la voluntat d’establir un conveni que determini les linies estratégiques i objectius necessaris
per impulsar, planificar i coordinar les accions necessaries per al compliment de les finalitats que Creu
Roja té confiades en aquest camp, d’acord amb les directrius que marqui el Consell Insular de Menorca
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i amb un optim nivell de qualitat.

6. Estant les parts conformes en la subscripcié d’'un conveni de col-laboracié a aquest efecte, el duen a
terme d’acord amb els seglients

Pactes
Primer. Objecte

La finalitat d’aquest conveni és establir una col-laboracié entre el Consell Insular de Menorca i Creu
Roja, per tal de:

o Realitzar el transport normalitzat o adaptat de persones majors en situacié de dependéncia i
amb necessitats especials entre les diferents localitats, urbanitzacions i altres nuclis de
poblacio de lilla de Menorca i els diversos centres i serveis socials del Consell Insular de
Menorca, o bé altres centres i serveis amb els quals el Consell mantengui una relacié de
col-laboracio per a I'assisténcia, la rehabilitacié o la promocid de les persones ateses en els
seus serveis socials.

e Propiciar la gestié del programa de forma coordinada i integrada entre les parts.

e Generar els recursos necessaris per a una articulacio adequada de I'estructura operativa i la
millora continua del servei.

Segon. Compromisos de les parts
2.1. Mitjangant aquest conveni, Creu Roja es compromet a:

a) Col'laborar en el transport adaptat de persones majors en situaci6 de dependéncia i amb
necessitats especials entre les diferents localitats, urbanitzacions i altres nuclis de poblacio de l'illa de
Menorca i els diversos centres i serveis socials del Consell Insular de Menorca o aquells que es
determinin d’acord amb les clausules d’aquest conveni, amb l'objecte de traslladar-los des del seu
domicili fins al centre acordat i a la inversa.

b) Aportar el personal suficient i adient per a dur a terme aquest transport, que haura de disposar de la
titulacio adequada i suficient per a aquest efecte segons la normativa aplicable vigent en cada moment.
Aquest personal mantindra la seva vinculaci6 amb Creu Roja, i en cap cas tindra cap mena de vincle
laboral ni de qualsevol altra naturalesa amb el Consell Insular de Menorca, el qual queda rellevat de
qualsevol responsabilitat al respecte.

c) Disposar dels vehicles suficients per cobrir els desplagaments que es requereixin per a donar una
correcta atencio, els quals hauran de complir amb els requeriments técnics i basics d’adaptabilitat,
accessibilitat i seguretat necessaris i exigits per la normativa vigent en cada moment per al transport de
persones amb mobilitat reduida. Tanmateix, es podran utilitzar vehicles no adaptats en aquells casos
en que el tipus de minusvalidesa de la persona ho permeti.

d) Presentar, abans del 28 de febrer de 2025, tota la documentacioé que es relaciona en I'apartat 3.2
d’aquest conveni.

e) Proporcionar la informacié sobre l'objecte del conveni que li requereixi el Consell Insular de
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Menorca, aixi com sotmetre’s a les actuacions de comprovacié que efectuin el Consell i la resta
d’organismes competents.

f) Comunicar al Departament de Benestar Social qualsevol eventualitat que alteri o que dificulti
greument el desenvolupament de I'objecte del conveni i sol-licitar I'autoritzacié prévia i motivada per
efectuar qualsevol modificacio del mateix.

g) Presentar, en el moment de signar aquest conveni, la documentacio seglent:

e Previsié de l'estructura de personal dedicada al transport, amb indicacié del nombre, de les
funcions (personal del vehicle i personal d’administracio) i de la jornada efectiva que dediquen al
transport que és objecte d’aquest conveni.

e Pel que fa al personal del vehicle, tant conductor com acompanyants han d’aportar la informacié

seguent:

Nom i llinatges

DNI

Qualificacions que els habilitin per realitzar el transport

Fotocopia del contracte de treball

Copia de les altes i baixes del personal dedicat al transport, si se’n produissin durant la vigéncia

del conveni.

¢ Relacié de vehicles de qué disposa per realitzar el transport, amb indicacié de la marca, el
model, el nombre de places totals, la tipologia del dispositiu d’accés i la capacitat per a cadires
de rodes.

o Acreditacié de la idoneitat dels vehicles mitjangant la presentacio de:

o Copia de les targetes d'ITV

o Fotocopia de l'asseguranca obligatoria de viatges i de l'asseguranca complementaria que
cobreixi sense limitacid de quantia la responsabilitat civil per danys i perjudicis soferts per les
persones transportades. Aquesta asseguranga ha de ser vigent i se n’ha d’adjuntar fotocopia del
darrer rebut.

h) Fer constar de manera expressa la col-laboracié del Consell Insular de Menorca en la realitzaci6 del
transport objecte d’aquest conveni i reflectir, en un lloc destacat de tots els elements publicitaris o
informatius, tant escrits com en suport audiovisual, 'esmentada col-laboracié.

i) Complir, en tot moment, els requisits establerts per la normativa vigent aplicable i mantenir
actualitzada la inscripcio en el Registre Unificat de Serveis Socials.

j) Presentar I'acreditacié del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social,
mitjangant declaracié responsable, d’acord amb I'establert als articles 22.1 i 24.7 del Reial Decret
887/2006, de 21 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament de la Llei 38/2003, de 17 de novembre,
General de Subvenciones.

2.2. Mitjangant aquest conveni, el Consell Insular de Menorca es compromet a abonar a Creu Roja, per
al seu objecte, una quantitat maxima de 45.000,00 € (quaranta-cinc mil euros), amb carrec a la partida
pressupostaria 23100-4890018 del Pressupost de I'any 2024 del Consell Insular de Menorca, per
finangar els trasllats des de I'1 de desembre de 2023 fins al 30 de novembre de 2024.

Tercer. Justificacié de I'activitat subvencionada

3.1. L’abonament de I'ajuda corresponent als trasllats des de I'1 de desembre de 2023 fins al 30 de
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novembre de 2024 es fara efectiva en un unic pagament en el moment de la formalitzacié del present
conveni.

3.2. A més, abans del 28 de febrer de 2025, Creu Roja ha de presentar la documentacio seguent,
d’acord amb el compte justificatiu simplificat:

a) Una memoria d’actuacié justificativa del compliment de les condicions imposades en el present
conveni, amb indicacié de les activitats realitzades i dels resultats obtinguts. Aquesta memodria
també ha d'incloure estadistiques de les rutes i persones ateses per ruta i per centre.

b) Una relacié classificada i detallada de totes les despeses i inversions de l'activitat (costos
salarials, costos inherents al desplagament dels vehicles, com combustible, manteniment, etc; i
altres costos indirectes necessaris per executar I'activitat).

c) Si escau, una relacié detallada d’altres ingressos o subvencions que hagin finangat I'activitat
subvencionada, amb indicacié de I'import de procedéncia.

En cap cas no podra ser una despesa subvencionable I'impost del valor afegit (IVA), excepte I''VA no
recuperable quan sigui costejat de manera efectiva i definitiva pel beneficiari.

El Departament de Benestar Social comprovara els justificants que s’estimin oportuns i que permetin
obtenir una evidencia raonable sobre I'adequada aplicacié de la subvencié. Per aquesta finalitat es
requerira al beneficiari la remissio dels justificants de despesa que es seleccionin.

La justificacido d'aquest conveni s’ha de presentar en la data abans indicada, tret que hi hagi causes
excepcionals que ho impedeixin i que els beneficiaris hauran d’al-legar per escrit. A la vista de I'anterior
el Consell Insular de Menorca podra ampliar el termini de justificacié dels ajuts.

Si la documentacié presentada és incompleta o incorrecta, el servei responsable demanara al
beneficiari que en faci la rectificacié oportuna en el termini improrrogable de deu dies habils.

Si la despesa justificada supera I'import concedit, la possible desviacié pressupostaria anira a carrec
de l'entitat subvencionada. Si, pel contrari, la despesa justificada és inferior a I'import subvencionat,
I'entitat subvencionada haura de reintegrar I'excés concedit al Consell Insular de Menorca.

El Consell Insular de Menorca podra inspeccionar les activitats subvencionades, sens perjudici de les
competencies que puguin correspondre, per normativa legal o reglamentaria, a altres organismes o
institucions.

Quart. Caracteristiques del transport
4.1. Els centres en els quals es desenvolupara el transport son:

e Centre de Dia per a Gent Gran del Consell Insular de Menorca (Mao)
e Centre de dia per a persones amb malaltia d’Alzheimer i altres trastorns cognitius del Consell
Insular de Menorca (Mad)

No obstant aixd, aquesta enumeracié no és de caracter taxatiu i es podra pactar el transport respecte
d’altres centres o serveis socials, siguin o no del Consell Insular de Menorca, vinculats amb la
prestacié de serveis socials del Consell. En aquest cas, caldra que el trasllat de la persona necessitada
a un servei o centre de serveis socials no relacionat anteriorment sigui expressament acordat entre el
Consell Insular de Menorca i Creu Roja, aixi com les condicions en qué es dura a terme.
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4.2. Atesa la tipologia de les persones que necessiten el transport, totes les recollides s’entén que es
realitzaran enfront de I'accés a la via publica del seu domicili, sense menyspreu que, en casos de forga
major, la recollida s’efectui dins del domicili.

El trasllat es correspondra amb I'horari normalitzat d'entrada i sortida del centre, llevat de causa de
forga major degudament justificada.

Tots els casos de forgca major a qué es fa referéncia en els punts anteriors seran degudament
comunicats per part del Consell Insular de Menorca a Creu Roja, després de la seva valoracio
individual.

4.3. Els horaris i el nombre maxim de places que Creu Roja es compromet a cobrir queden recollits a la
taula que s’annexa a aquest conveni, del qual formen part.

4.4, De forma puntual i extraordinaria es podran realitzar trasllats fora de I'horari habitual d’obertura
dels centres sempre que es justifiquin préviament les raons que determinin la necessitat del
desplagament i es consensui entre Creu Roja i el CIM.

4.5. Es remetra, en el moment de signar aquest conveni, una llista actualitzada de les persones que
seran objecte del transport. A aquesta llista s’annexaran unes fitxes amb les dades actualitzades de les
persones transportades, les quals restaran cedides a Creu Roja, de conformitat amb les prescripcions
de la normativa vigent aplicable en matéria de proteccié de dades de caracter personal, i mentre es
mantingui vigent aquest conveni.

Cinqué. Comunicacions, avisos previs i compromisos

5.1. Les parts es comprometen a deixar constancia per escrit, a través de fax o correu electronic, de
les situacions o els actes seglients que es produeixin en el desenvolupament d’aquest conveni, sense
menyspreu que préviament pugui haver-se establert una comunicacié telefonica o en persona:

a) Altes de noves persones traslladades

b) Suspensions temporals de persones traslladades

c) Baixes de persones traslladades

d) Sol-licituds, acceptacions, denegacions i condicions de noves rutes

e) Incidencies que es produeixin en la realitzacié del transport

f) Comunicacions sobre la necessitat que la recollida d'una persona es produeixi dins el
domicili, derivada d’una situacié de forga major

g) Impossibilitat de dur a terme el transport per part de Creu Roja

h) Modificacions sobre els horaris o el calendari pactat en aquest conveni

5.2. Les parts acorden que, quan hi hagi noves sol-licituds o modificacions sobre els transports pactats,
s’estableixin els terminis minims de preavis que es detallen a continuacio, per tal que Creu Roja
disposi del temps suficient per reorganitzar els mateixos i comptar amb els mitjans necessaris per
poder complir les obligacions que es deriven d’aquest conveni:

a) La comunicacio, per part del Consell Insular de Menorca, per a la incorporacié de noves altes en el
transport que estigui ja en funcionament s’ha d’efectuar amb una antelaci® minima de 72 hores
immediatament abans de l'inici del transport. Creu Roja no estara obligada a realitzar el transport en un
temps inferior a aquest termini.
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Si la notificacié s’efectués amb una antelacié inferior a les 72 hores, Creu Roja tindra I'obligacio
d’iniciar el transport una vegada hagin transcorregut 72 hores des de la recepcid de la notificacio.

Tanmateix, si la notificacié inclou una manifestacié expressa de la urgéncia i se n‘argumenten els
motius, aleshores Creu Roja es compromet a iniciar el transport el més aviat possible, i si hi hagués
algun impediment per fer-ho, ho ha de comunicar al Departament de Benestar Social del Consell
Insular de Menorca per escrit.

Per a les sol-licituds del Consell Insular de Menorca per incorporar a noves persones del transport no
s’estableix un temps minim. El Consell Insular de Menorca i Creu Roja es comprometen a estudiar
aquests casos tant prest com sigui possible, i la seva cobertura quedara subjecta a I'acord entre les
parts pel que fa les condicions i a I'inici del transport.

b) Quan el Consell Insular de Menorca tengui coneixement de possibles variacions puntuals respecte
al calendari o I'horari inicialment aprovat dels trasllats, esta obligat a comunicar-ho a Creu Roja per
escrit, amb una antelacié minima de 24 hores, amb indicacié del centre, el nom de la persona, el dia i
I'hora del transport que es cancel-la o modifica.

Tanmateix, si la notificacid es fa en un periode inferior a les 24 hores, Creu Roja es compromet a
modificar el trasllat sol-licitat sempre que li sigui possible.

c) Les suspensions temporals i les baixes definitives seran comunicades pel Consell Insular de
Menorca el més aviat possible un cop tengui coneixement de I'esdeveniment que motiva aquest fet, si
és el cas.

Sisé. Conseqiiéncies aplicables en el cas d’incompliment de les obligacions assumides
S’aplicara la normativa vigent en matéria de subvencions pel que fa a la revocacio¢ i el reintegrament de
I'ajut concedit en els casos d’'incompliment total o parcial dels objectius, de I'activitat o del projecte que
fonamenta la concessio de la subvencié, de manca de justificacié total o parcial de I'ajut concediti en la
resta d’'incompliments en la normativa esmentada.

Seté. Régim de modificacié del conveni

La modificacio del contingut del conveni requerira acord unanime de les parts.

Vuité. Mecanismes de seguiment, vigilancia i control

Les parts podran reunir-se les vegades que considerin oportu, a través d’'un representat designat a
aquest efecte per cadascuna d’elles, amb I'objecte d’avaluar el desenvolupament d’aquest conveni o
resoldre els problemes d’interpretacié i compliment que es puguin plantejar durant la seva vigéncia. Es
deixara constancia escrita d’aquestes sessions.

Noveé. Causes de resolucié i denuncia

Aquest conveni s'extingira per I'acompliment de les actuacions que en constitueixen I'objecte o perquée
s'incorri en causa de resolucio.

Sén causes de resolucio:
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a) El transcurs del termini de vigéncia.

b) L'acord unanime de totes les parts.

¢) L'incompliment greu de les obligacions i compromisos assumits per part d'algun dels firmants.

En aquest cas, qualsevol de les parts pot notificar a la part incomplidora un requeriment perqué
compleixi en un termini determinat les obligacions o els compromisos que es consideren incomplerts.
Aquest requeriment s’ha de comunicar a la comissié de seguiment, vigilancia i control de I'execucio del
conveni i a les altres parts signants. Si, un cop transcorregut el termini indicat en el requeriment,
lincompliment persisteix, la part que el va adregar ha de notificar a les parts signants la concurréncia
de la causa de resoluci6 i el conveni s’entén resolt. La resolucio del conveni per aquesta causa pot
comportar la indemnitzacio dels perjudicis causats si aixi s’ha previst.

d) La decisio judicial declaratoria de la nul-litat del conveni.

e) La impossibilitat sobrevinguda legal o material de poder dur a terme I'objecte del conveni.

f) Per denuncia expressa de qualsevol de les parts per a separar-se de forma unilateral del conveni. En
aquest cas, s'ha de comunicar per escrit a les altres parts amb una antelacié minima de tres mesos; en
qualsevol cas, les parts es comprometen a finalitzar el desenvolupament de les accions ja iniciades en
el moment de la notificacié de la denuncia.

Desé. Efectes de la resolucié del conveni

10.1. El compliment i la resolucié del conveni donaran lloc a la seva liquidacié a fi de determinar les
obligacions i els compromisos de cadascuna de les parts.

10.2. Ates que del conveni es deriven compromisos financers, aquests s’entendran acomplerts quan el
seu objecte s’hagi realitzat en els termes i a satisfacci6 d’ambdues parts, d’acord amb les regles
seglents:

a) Si de la liquidacio resulta que l'import de les actuacions executades per Creu Roja és inferior als
fons que preveu aquest conveni i que el Consell Insular de Menorca li hagi concedit, I'entitat
subvencionada haura de reintegrar al CIM la diferéncia entre I'import concedit i I'import realment
executat.

b) Si de la liquidacié resulta que I'import de les actuacions executades és superior als fons que Creu
Roja hagi rebut per finangar 'esmentada execucio, la possible desviacié pressupostaria anira a carrec
d’'aquesta.

10.3. No obstant aix0, si quan hi concorri qualsevol de les causes de resolucié del conveni hi ha
actuacions en curs d’execucio, les parts, a proposta dels responsables del mecanisme de seguiment,
vigilancia i control previstos en el pacte vuité d’aquest conveni, poden acordar la continuacio i
I'acabament de les actuacions en curs que considerin oportunes, i establir un termini improrrogable per
al seu final, un cop transcorregut el qual se n’ha d’efectuar la liquidacié en els termes que estableix
I'apartat anterior.

Onzeé. Regim juridic aplicable amb caracter supletori
En tot alld no previst expressament en aquest conveni regeixen les disposicions que siguin aplicables
al Consell Insular de Menorca en matéria de subvencions, especialment les contingudes en les normes

seguents:

e Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions
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e Decret legislatiu 2/2005, de 28 de novembre, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de
subvencions de la comunitat autbnoma de les llles Balears (BOIB num. 196 de 31 de desembre
de 2005).

Dotzé. Qiiestions litigioses i jurisdiccié6 competent

Les controversies que puguin sorgir en la interpretacio i I'aplicacio dels pactes d'aquest conveni les ha
de resoldre l'ordre jurisdiccional contenciés administratiu. No obstant aixd, les controversies que es
puguin plantejar sobre la interpretacio i I'execucié del conveni s'han de dirimir amb caracter previ en el
si de les reunions previstes com a mecanisme de seguiment, vigilancia i control en el pacte vuite
d’aquest conveni.

Aquest conveni de col-laboraci6 té naturalesa administrativa i queda exclds de I'ambit d'aplicacié de la
normativa de contractes del sector public.

Tretzé. Vigéncia

Aquest conveni tindra vigencia des del dia que se signi, amb efectes retroactius a I'1 de desembre de
2023, fins al 28 de febrer de 2025.

No obstant aix0, les actuacions objecte del conveni s’han de dur a terme entre I'1 de desembre de
2023 i el 30 de novembre de 2024.

Catorzeé. Dades de caracter personal
Les parts han de mantenir la maxima confidencialitat respecte de les dades de les quals tenguin

coneixement amb ocasio de I'execucio del present conveni i es comprometen a complir les previsions
de la normativa vigent aplicable en matéria de proteccié de dades de caracter personal.

ANNEX |
TRASLLATS

NRE. NRE. A
DETALLVEHICLE  |TRASLLATS |TRASLLATS  |DIES SERVEI| JRe e X!M P

MATI CAPVESPRES
Furgoneta 8 places 0 5 16 (mati i capvespre) o
places i 2 cadires de 2 2 252 10 places + 4 cadires de
rodes rodes (mati i capvespre)
Furgoneta 3 places i 1 9i 3 cadires de rodes

. 3 3 252 o

cadira de rodes (mati i capvespre)

* Horari trasllats:
Mati: un trasllat ales 11 h i dos trasllats ales 13 h
Capvespre: dos trasllats a les 17 h i un trasllat a les 19 h



