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DECRET 23/2024, de 26 de febrer, del Consell, pel qual 
s’aproven les bases reguladores i el procediment de con-
cessió directa d’ajudes urgents destinades a les persones 
afectades per l’incendi declarat a València el 22 de febrer 
de 2024.  [2024/1721]

DECRETO 23/2024, de 26 de febrero, del Consell, por el 
que se aprueban las bases reguladoras y el procedimiento 
de concesión directa de ayudas urgentes destinadas a las 
personas afectadas por el incendio declarado en València 
el 22 de febrero de 2024.  [2024/1721]

El incendio producido el 22 de febrero en la ciudad de València, ha 
provocado, por su magnitud y evolución, y pese a los esfuerzos de todos 
los servicios de emergencias implicados, la pérdida de vidas humanas y 
la total destrucción, en apenas unas horas, de 138 viviendas. 

Ante esta situación, que supone, para las personas afectadas, no 
solo la desaparición de sus casas, sino también de sus pertenencias 
más básicas, se ha puesto de manifiesto, desde el primer momento, 
la solidaridad de ciudadanos y de entidades públicas y privadas, que 
se han volcado para atender las necesidades más inmediatas de los 
damnificados.

Con el objetivo de contribuir al esfuerzo colectivo para que las 
personas afectadas por el incendio puedan, paulatinamente, retomar sus 
vidas, se estima necesario y urgente aprobar ayudas que permitan, por 
una parte, atender las necesidades más inmediatas de todas ellas y, por 
otra, financiar los gastos de alquiler de una nueva vivienda para quienes 
así lo soliciten.

En virtud de ello, y en uso de las atribuciones conferidas en el 
artículo 64 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, a 
propuesta del president de la Generalitat, de vicepresidenta segunda y 
consellera de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda y de la consellera 
de Justicia e Interior, con la deliberación previa del Consell, en la 
reunión del día 26 de febrero de 2024,

DECRETO

Capítulo I
Objeto y disposiciones generales

Artículo 1. Objeto
El objeto de este decreto es aprobar las bases reguladoras y 

establecer el procedimiento para la concesión directa de ayudas 
urgentes a las personas afectadas por la destrucción de viviendas como 
consecuencia del incendio iniciado el 22 de febrero de 2024 en la Calle 
Poeta Rafael Alberti número 2, de la ciudad de València.

Artículo 2. Razones de interés público que concurren en su concesión 
e imposibilidad de su convocatoria pública

1. Estas subvenciones se conceden de forma directa, en aplicación 
de lo previsto en el artículo 22.2.c de la Ley 38/2003, de 17 de 
noviembre, general de subvenciones, en relación con lo que establecen 
los apartados 2 y 3 del artículo 28 de la ley mencionada, y el artículo 
168.1.C de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de 
hacienda pública, del sector público instrumental y de subvenciones, 
por concurrir razones de interés económico, social y humanitario.

Las subvenciones reguladas en este decreto tienen un carácter 
singular, derivado del carácter excepcional y único de los 
acontecimientos que motivan el procedimiento en cuestión. Dado el 
objeto específico de las subvenciones, se requiere una concesión directa 
y no procede una convocatoria pública.

2. Las razones de interés público que justifican el otorgamiento 
directo de las subvenciones radican en la urgencia en atender las 
necesidades de las personas físicas cuya vivienda ha sido destruida por 
el incendio a que se refiere este decreto.

Artículo 3. Régimen jurídico aplicable
Las ayudas reguladas en este Decreto se regirán, además de por 

lo dispuesto en el mismo, por la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, 
general de subvenciones, y por el Reglamento de la mencionada ley, 

L’incendi produït el 22 de febrer a la ciutat de València, ha provocat, 
per la seua magnitud i evolució, i a pesar dels esforços de tots els 
servicis d’emergències implicats, la pèrdua de vides humanes i la total 
destrucció, en a penes unes hores, de 138 vivendes. 

Davant d’esta situació, que suposa, per a les persones afectades, 
no només la desaparició de les seues cases, sinó també de les 
pertinences més bàsiques, s’ha posat de manifest, des del primer 
moment, la solidaritat de ciutadans i d’entitats públiques i privades, 
que s’han bolcat per a atendre les necessitats més immediates dels 
damnificats.

Amb l’objectiu de contribuir a l’esforç col·lectiu perquè les 
persones afectades per l’incendi puguen, gradualment, reprendre les 
seues vides, s’estima necessari i urgent aprovar ajudes que permeten, 
d’una banda, atendre les necessitats més immediates de totes elles i, per 
una altra, finançar els gastos de lloguer d’una nova vivenda per als qui 
així ho sol·liciten.

En virtut d’això, i fent ús de les atribucions conferides en l’article 
64 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, a proposta del 
president de la Generalitat, de la vicepresidenta segona i consellera 
de Servicis Socials, Igualtat i Habitatge i de la consellera de Justícia i 
Interior, amb la deliberació prèvia del Consell, en la reunió del dia 26 
de febrer de 2024,

DECRETE

Capítol I
Objecte i disposicions generals

Article 1. Objecte
L’objecte d’este decret és aprovar les bases reguladores i establir el 

procediment per a la concessió directa d’ajudes urgents a les persones 
afectades per la destrucció de vivendes a conseqüència de l’incendi 
iniciat el 22 de febrer de 2024, en el carrer Poeta Rafael Alberti, número 
2, de la ciutat de València.

Article 2. Raons d’interés públic que concorren en la concessió i 
impossibilitat de la convocatòria pública

1. Estes subvencions es concedixen de manera directa, en aplicació 
del que es preveu en l’article 22.2.c de la Llei 38/2003, de 17 de 
novembre, general de subvencions, en relació amb el que establixen 
els apartats 2 i 3 de l’article 28 de la llei mencionada, i l’article 168.1.C 
de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hisenda pública, 
del sector públic instrumental i de subvencions, per concórrer raons 
d’interés econòmic, social i humanitari.

Les subvencions regulades en este decret tenen un caràcter singular, 
derivat del caràcter excepcional i únic dels esdeveniments que motiven 
el procediment en qüestió. Donat l’objecte específic de les subvencions, 
es requerix una concessió directa i no procedix una convocatòria 
pública.

2. Les raons d’interés públic que justifiquen l’atorgament directe de 
les subvencions radiquen en la urgència a atendre les necessitats de les 
persones físiques la vivenda de les quals ha sigut destruïda per l’incendi 
a què fa referència este decret.

Article 3. Règim jurídic aplicable
Les ajudes regulades en este decret es regiran, a més del que es 

disposa en este, per la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de 
subvencions, i pel Reglament de la mencionada llei, aprovat pel Reial 



decret 887/2006, de 21 de juliol, excepte en allò que afecte els principis 
de publicitat i concurrència, així com pel que es disposa en la Llei 
1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hisenda pública, del sector 
públic instrumental i de subvencions, i per les restants normes de dret 
administratiu que siguen aplicables.

Article 4. Obligacions de les persones beneficiàries 
1. Les persones beneficiàries de les ajudes estan obligades a 

sotmetre’s a la normativa sobre supervisió, seguiment i control de 
subvencions, així com a facilitar tota la informació requerida per l’òrgan 
gestor. Donada la naturalesa de les ajudes, els serà aplicable la previsió 
continguda en la disposició transitòria novena de la Llei 1/2015, de 
6 de febrer, de la Generalitat, d’Hisenda Pública, del Sector Públic 
Instrumental i de Subvencions.

2. El falsejament o l’ocultació de dades i documents que afecten 
substancialment la concessió i lliurament de fons públics donarà lloc 
a l’exigència de responsabilitats tant en l’orde administratiu com en el 
jurisdiccional competent.

Article 5. Compatibilitat de les ajudes amb el mercat interior 
1. Les ajudes regulades en este decret són compatibles amb el 

mercat interior perquè no reunixen els requisits acumulatius exigits 
en l’article 107.1 del Tractat de Funcionament de la Unió Europea, ja 
que les persones beneficiàries no són empreses productores de béns o 
prestadores de servicis en el mercat, sinó persones físiques. 

2. Atés que es tracta d’ajudes no subjectes a l’article 107.1 del 
Tractat de Funcionament de la Unió Europea, i d’acord amb el que 
s’establix en l’article 3.4 del Decret 128/2017, de 7 de setembre, del 
Consell, regulador del procediment de notificació i comunicació a la 
Comissió Europea dels projectes de la Generalitat dirigits a establir, 
concedir o modificar ajudes públiques, les ajudes establides en el 
present decret no requerixen notificació o comunicació a la Comissió 
Europea.

Capítol II
Ajudes per a l’atenció immediata dels gastos 
de primera necessitat ocasionats per l’incendi

Article 6. Objecte subvencionable
Estes ajudes tenen per objecte facilitar a les persones afectades 

l’atenció immediata dels gastos de primera necessitat ocasionats per 
l’incendi .

Article 7. Persones beneficiàries
Són beneficiàries d’estes ajudes les persones físiques que, en el 

moment de l’incendi, tenien la seua residència habitual i permanent en 
alguna de les vivendes destruïdes per este.

Article 8. Import de les ajudes
1. L’import mínim de l’ajuda serà de 6.000 euros per vivenda. Esta 

quantia es podrà incrementar fins a un màxim de 10.000 euros, a raó de 
1.000 euros addicionals per cada una de les persones que, a més de la 
titular, convivien en la vivenda sinistrada.

2. L’import global màxim de les ajudes ascendix a 1.380.000 euros. 
D’acord amb la previsió legal continguda en l’apartat e) de l’article 
168.1.C) de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, estes ajudes s’imputaran 
a la dotació que s’habilite mitjançant el corresponent expedient de 
modificació pressupostària.

Article 9. Requisit
Les persones beneficiàries hauran de reunir la condició de 

residents amb caràcter habitual i permanent en la vivenda sinistrada, 
per qualsevol títol jurídic vàlidament admés en dret, en el moment de 
produir-se l’incendi.

Article 10. Procediment d’ofici per a obtindre la condició de persona 
beneficiària 

1. El procediment s’impulsarà d’ofici en tots els seus tràmits. 

aprobado por el Real decreto 887/2006, de 21 de julio, excepto en 
aquello que afecte los principios de publicidad y concurrencia, así como 
por lo dispuesto en la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de 
hacienda pública, del sector público instrumental y de subvenciones, y 
por las restantes normas de derecho administrativo que sean aplicables.

Artículo 4. Obligaciones de las personas beneficiarias 
1. Las personas beneficiarias de las ayudas están obligadas a 

someterse a la normativa sobre supervisión, seguimiento y control de 
subvenciones, así como a facilitar toda la información requerida por el 
órgano gestor. Dada la naturaleza de las ayudas, les será de aplicación 
la previsión contenida en la Disposición transitoria novena de la Ley 
1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda Pública, del 
Sector Público Instrumental y de Subvenciones.

2. El falseamiento o la ocultación de datos y documentos que 
afecten sustancialmente a la concesión y entrega de fondos públicos 
dará lugar a la exigencia de responsabilidades tanto en el orden 
administrativo como en el jurisdiccional competente.

Artículo 5. Compatibilidad de las ayudas con el mercado interior 
1. Las ayudas reguladas en este decreto son compatibles con el 

mercado interior porque no reúnen los requisitos acumulativos exigidos 
en el artículo 107.1 del Tratado de Funcionamiento de la Unión Europea, 
ya que las personas beneficiarias no son empresas productoras de bienes 
o prestadoras de servicios en el mercado, sino personas físicas. 

2. Dado que se trata de ayudas no sujetas al artículo 107.1 del 
Tratado de Funcionamiento de la Unión Europea, y de acuerdo con 
lo que se establece en el artículo 3.4 del Decreto 128/2017, de 7 de 
septiembre, del Consell, regulador del procedimiento de notificación y 
comunicación a la Comisión Europea de los proyectos de la Generalitat 
dirigidos a establecer, conceder o modificar ayudas públicas, las 
ayudas establecidas en el presente Decreto no requieren notificación o 
comunicación a la Comisión Europea.

Capítulo II
Ayudas para la atención inmediata de los gastos 

de primera necesidad ocasionados por el incendio

Artículo 6. Objeto subvencionable
Estas ayudas tienen por objeto facilitar a las personas afectadas la 

atención inmediata de los gastos de primera necesidad ocasionados por 
el incendio.

Artículo 7. Personas beneficiarias
Son beneficiarias de estas ayudas las personas físicas que, en el 

momento del incendio, tenían su residencia habitual y permanente en 
alguna de las viviendas destruidas por el mismo.

Artículo 8. Importe de las ayudas
1. El importe mínimo de la ayuda será de 6.000 euros por vivienda. 

Esta cuantía se podrá incrementar hasta un máximo de 10.000 euros, 
a razón de 1.000 euros adicionales por cada una de las personas que, 
además de la titular, convivían en la vivienda siniestrada.

2. El importe global máximo de las ayudas asciende a 1.380.000 
euros. De acuerdo con la previsión legal contenida en el apartado e) 
del artículo 168.1.C) de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, dichas ayudas 
se imputarán a la dotación que se habilite mediante el correspondiente 
expediente de modificación presupuestaria.

Artículo 9. Requisito
Las personas beneficiarias deberán reunir la condición de residentes 

con carácter habitual y permanente en la vivienda siniestrada, por 
cualquier título jurídico válidamente admitido en derecho, en el 
momento de producirse el incendio.

Artículo 10. Procedimiento de oficio para obtener la condición de 
persona beneficiaria 

1. El procedimiento se impulsará de oficio en todos sus trámites. 



2. La Subsecretaria de la Presidència de la Generalitat recaptarà 
de l’Ajuntament de València i, si és el cas, de qualsevol altra 
administració o entitat pública, la informació estrictament necessària 
per a l’atorgament de les ajudes. Les dades obtingudes només podran 
ser utilitzades per a la concessió d’estes ajudes, i totes les persones 
que intervinguen en el procediment estaran subjectes al deure de 
confidencialitat a què es referix l’article 5.1.f del Reglament (UE) 
2016/679. 

3. Específicament, la informació que hauran de proporcionar les 
Administracions públiques haurà de permetre acreditar que les persones 
que hagen d’obtindre la condició de beneficiàries de l’ajuda tenien la 
condició de residents en l’edifici sinistrat, indicant: 

- la identificació de la vivenda sinistrada;
- la identificació completa (incloent nom i cognoms, i DNI, 

passaport o targeta de residència) de la persona que residia en la vivenda 
en qualitat de propietària o arrendatària, o com a titular de qualsevol 
altre instrument jurídic vàlid que legitimara l’ocupació de la vivenda;

- la identificació completa de totes les altres persones que residien 
en el domicili sinistrat en el moment de produir-se l’incendi;

- el títol jurídic que acredita la condició de resident, i
- les dades del compte bancari, a l’efecte del pagament de l’ajuda.

4. Una vegada obtingudes estes dades, la Presidència de la 
Generalitat procedirà a reconéixer les corresponents ajudes, les 
notificarà a les persones interessades i n’ordenarà el pagament.

Article 11. Procediment a sol·licitud de les persones interessades
1. Les persones residents en una vivenda destruïda per l’incendi 

que, per qualsevol causa, no hagen rebut la notificació de concessió de 
conformitat amb l’article anterior en un termini de quinze dies hàbils 
des de la publicació d’este decret, podran presentar una sol·licitud 
d’ajuda per a l’atenció dels gastos de primera necessitat d’acord amb 
les disposicions següents:

a) La sol·licitud s’haurà de presentar en el termini d’un mes a 
comptar des de l’endemà de la finalització del termini de vint dies 
indicat més amunt.

b) La sol·licitud d’ajuda es presentarà través de mitjans telemàtics 
en la seu electrònica de la Generalitat, en l’enllaç següent:

https://sede.gva.es/es/inicio/procedimentos?id_proc=G95830
L’Administració garantirà l’accés i adequarà el procediment per 

a aquelles persones que no disposen de mitjans per a relacionar-se 
electrònicament amb l’Administració. 

c) La sol·licitud haurà d’anar acompanyada de la documentació 
següent:

1r. Declaració responsable de reunir la condició de resident en 
la vivenda sinistrada en el moment dels fets, amb indicació del títol 
jurídic que l’habilitava per a fer-ne ús, així com de les persones que 
convivien en esta vivenda. Si bé l’empadronament no constituïx requisit 
per a poder obtindre les ajudes, la persona sol·licitant podrà autoritzar la 
Generalitat a accedir al padró municipal, a l’efecte de comprovació de 
les dades arreplegades en la declaració responsable.

2n. Model de domiciliació bancària omplit i firmat per la persona 
sol·licitant, en l’enllaç següent:

https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=22648
d) Conforme al que es disposa en l’article 68 de la Llei 39/2015, d’1 

d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques, si la documentació s’haguera omplit de manera incompleta, 
existiren dos o més sol·licituds de subvenció que versen sobre la 
mateixa vivenda, o no s’hagueren aportat els requisits i documents 
que s’assenyalen en l’article anterior, la o les persones interessades 
seran requerides perquè, en un termini de deu dies hàbils, esmenen 
la falta, acompanyen els documents preceptius o aclarisquen qui dels 
sol·licitants té més dret a obtindre la subvenció, amb la indicació que, 
en cas de no fer-ho, se’ls tindrà per desistides, amb resolució prèvia 
d’arxivament de l’expedient, que haurà de ser dictada en els termes 

2. La Subsecretaría de la Presidencia de la Generalitat recabará 
del Ayuntamiento de Valencia y, en su caso, de cualquier otra 
administración o entidad pública, la información estrictamente necesaria 
para el otorgamiento de las ayudas. Los datos obtenidos solo podrán 
ser utilizados para la concesión de estas ayudas, y todas las personas 
que intervengan en el procedimiento estarán sujetas al deber de 
confidencialidad al que se refiere el artículo 5.1.f del Reglamento (UE) 
2016/679. 

3. Específicamente, la información que deberán proporcionar las 
Administraciones públicas deberá permitir acreditar que las personas 
que vayan a obtener la condición de beneficiaria de la ayuda tenían la 
condición de residentes en el edificio siniestrado, indicando: 

- la identificación de la vivienda siniestrada;
- la identificación completa (incluyendo nombre y apellidos, y 

DNI, pasaporte o tarjeta de residencia) de la persona que residía en 
la vivienda en calidad de propietaria o arrendataria, o como titular de 
cualquier otro instrumento jurídico válido que legitimara la ocupación 
de la vivienda;

- la identificación completa de todas las demás personas que 
residían en el domicilio siniestrado en el momento de producirse el 
incendio;

- el título jurídico que acredita la condición de residente, y
- los datos de la cuenta bancaria, a efectos del pago de la ayuda.
4. Una vez obtenidos dichos datos, la Presidencia de la Generalitat 

procederá a reconocer las correspondientes ayudas, las notificará a las 
personas interesadas y ordenará su pago.

Artículo 11. Procedimiento a solicitud de las personas interesadas
1. Las personas residentes en una vivienda destruida por el incendio 

que, por cualquier causa, no hayan recibido la notificación de concesión 
con arreglo al artículo anterior en un plazo de quince días hábiles desde 
la publicación de este Decreto, podrán presentar una solicitud de ayuda 
para la atención de los gastos de primera necesidad con arreglo a las 
siguientes disposiciones:

a) La solicitud deberá presentarse en el plazo de un mes a contar 
desde el día siguiente al de finalización del plazo de veinte días arriba 
indicado.

b) La solicitud de ayuda se presentará través de medios telemáticos 
en la sede electrónica de la Generalitat, en el siguiente enlace:

https://sede.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=G95830
La administración garantizará el acceso y adecuará el procedimiento 

para aquellas personas que no dispongan de medios para relacionarse 
electrónicamente con la administración. 

c) La solicitud deberá ir acompañada de la siguiente documentación:

Primero. Declaración responsable de reunir la condición de 
residente en la vivienda siniestrada en el momento de los hechos, con 
indicación del título jurídico que le habilitaba para hacer uso de esta, 
así como de las personas que convivían en dicha vivienda. Si bien el 
empadronamiento no constituye requisito para poder obtener las ayudas, 
la persona solicitante podrá autorizar a la Generalitat a acceder al 
padrón municipal, a los efectos de comprobación de los datos recogidos 
en la declaración responsable.

Segundo. Modelo de domiciliación bancaria cumplimentado y 
firmado por la persona solicitante, en el siguiente enlace:

https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=22648
d) Conforme a lo dispuesto en el artículo 68 de la Ley 39/2015, 

de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de 
las administraciones públicas, si la documentación se hubiera 
cumplimentado de forma incompleta, existieran dos o más solicitudes 
de subvención que versen sobre la misma vivienda, o no se hubieran 
aportado los requisitos y documentos que se señalan en el artículo 
anterior, la o las personas interesadas serán requeridas para que, 
en un plazo de diez días hábiles, enmienden la falta, acompañen los 
documentos preceptivos o aclaren quién de los solicitantes tiene mejor 
derecho a obtener la subvención, con la indicación de que, en caso de 
no hacerlo, se les tendrá por desistidas, previa resolución de archivo 



que preveu l’article 21 de la norma mencionada, quede sense efecte la 
sol·licitud de la subvenció, i perda, per tant, el dret a la percepció.

2. Una vegada rebuda la sol·licitud degudament omplida, la 
Presidència de la Generalitat procedirà a reconéixer les ajudes 
corresponents, les notificarà a les persones interessades i n’ordenarà 
el pagament.

Article 12. Òrgan gestor i òrgan competent per a l’atorgament de les 
subvencions 

La concessió de les ajudes correspon al President de la 
Generalitat. 

La tramitació i gestió d’estes ajudes correspon a la unitat 
administrativa de la Subsecretaria de la Presidència que determine el 
titular d’esta. 

Article 13. Forma de pagament de l’ajuda. 
Les ajudes s’abonaran en un pagament únic, per mitjà de xec 

bancari nominatiu o transferència bancària.

Article 14. Règim de justificació i control de les subvencions
1. S’entendrà per document justificatiu de l’ajuda l’acreditació de 

la residència habitual i permanent en la vivenda sinistrada facilitada 
d’acord amb el que es disposa en els articles 10 i 11 d’este decret. 

2. L’òrgan gestor efectuarà un control de les ajudes concedides a les 
persones físiques objecte d’este decret que consistirà en la comprovació 
de l’existència del títol habilitant de la condició de beneficiària, d’acord 
amb el que es preveu en l’article 4.

Article 15. Minoració, anul·lació i reintegrament de les ajudes
En el cas que la comprovació duta a terme concloga que no queda 

acreditat el requisit per a la percepció de l’ajuda, o, les circumstàncies 
que hagueren donat lloc a l’increment de la quantia mínima, les 
persones beneficiàries hauran de reintegrar la totalitat o una part de la 
quantitat percebuda més els corresponents interessos de demora. En 
estos casos es procedirà a la incoació de l’expedient oportú que, amb 
audiència prèvia de la persona interessada, serà resolt per la persona 
titular de l’òrgan gestor de la subvenció.
Article 16. Compatibilitat de les ajudes

Estes ajudes són compatibles amb qualssevol altres ajudes o 
subvencions per a la mateixa finalitat que reben les persones afectades, 
procedents d’altres entitats públiques o privades.

Capítol III
Ajudes per lloguer d’habitatge

Article 17. Objecte subvencionable
Les ajudes previstes en este capítol tenen per objecte facilitar 

l’accés a una vivenda en lloguer a les persones que residien en una de 
la seua propietat o en règim de lloguer afectada per l’incendi a què es 
referix el present decret. 

Article 18. Persones beneficiàries
1. Podran ser beneficiàries d’esta ajuda les persones que, en el 

moment de produir-se l’incendi, tingueren la residència habitual i 
permanent en una vivenda de la seua propietat que haja quedat destruïda 
per este, i que es vegen obligades per això a llogar-ne una altra per a 
destinar-la a residència habitual, sempre que el corresponent contracte 
d’arrendament se subscriga en un termini de sis mesos des de la 
publicació del present decret.

2. Així mateix, podran ser beneficiàries d’esta ajuda les persones 
que, en el moment de produir-se l’incendi, tingueren la residència 
habitual i permanent en una vivenda en règim de lloguer que haja quedat 
destruïda per este, sempre que el corresponent contracte d’arrendament 
se subscriga en un termini de sis mesos des de la publicació del present 
decret.

3. Les ajudes arreplegades en els apartats anteriors 1 i 2 no seran 
aplicables en cas que la persona sol·licitant o algun dels membres de 
la unitat familiar siga titular d’una altra vivenda a la seua disposició 
situada a menys de 30 quilòmetres de la ciutat de València.

del expediente, que deberá ser dictada en los términos que prevé el 
artículo 21 de la norma mencionada, quedando sin efecto la solicitud 
de la subvención, y perdiendo, por tanto, el derecho a la percepción.

2. Una vez recibida la solicitud debidamente cumplimentada, la 
Presidencia de la Generalitat procederá a reconocer las correspondientes 
ayudas, las notificará a las personas interesadas y ordenará su pago.

Artículo 12. Órgano gestor y órgano competente para el otorgamiento 
de las subvenciones 

La concesión de las ayudas corresponde al President de la 
Generalitat. 

La tramitación y gestión de estas ayudas corresponde a la unidad 
administrativa de la Subsecretaria de la Presidencia que determine el 
titular de esta. 

Artículo 13. Forma de pago de la ayuda
Las ayudas se abonarán en un pago único, por medio de cheque 

bancario nominativo o transferencia bancaria.

Artículo 14. Régimen de justificación y control de las subvenciones
1. Se entenderá documento justificativo de la ayuda la acreditación de 

la residencia habitual y permanente en la vivienda siniestrada facilitada de 
acuerdo con lo dispuesto en los artículos 10 y 11 de este Decreto. 

2. El órgano gestor efectuará un control de las ayudas concedidas 
a las personas físicas objeto de este decreto que consistirá en la 
comprobación de la existencia del título habilitante de la condición de 
beneficiaria, de acuerdo con lo previsto en el artículo 4.

Artículo 15. Minoración, anulación y reintegro de las ayudas
En el caso de que la comprobación llevada a cabo concluya que 

no queda acreditado el requisito para la percepción de la ayuda, o, las 
circunstancias que hubieran dado lugar al incremento de la cuantía 
mínima, las personas beneficiarias deberán reintegrar la totalidad o 
una parte de la cantidad percibida más los correspondientes intereses 
de demora. En estos casos se procederá a la incoación del oportuno 
expediente que, con audiencia previa de la persona interesada, será 
resuelto por la persona titular del órgano gestor de la subvención.
Artículo 16. Compatibilidad de las ayudas

Estas ayudas son compatibles con cualesquiera otras ayudas 
o subvenciones para la misma finalidad que reciban las personas 
afectadas, procedentes de otras entidades públicas o privadas.

Capítulo III
Ayudas por alquiler de vivienda

Artículo 17. Objeto subvencionable
Las ayudas previstas en este capítulo tienen por objeto facilitar el 

acceso a una vivienda en alquiler a las personas que residían en una 
vivienda de su propiedad o en régimen de alquiler afectada por el 
incendio al que se refiere el presente Decreto. 

Artículo 18. Personas beneficiarias
1. Podrán ser beneficiarias de esta ayuda las personas que, en el 

momento de producirse el incendio, tuvieran su residencia habitual 
y permanente en una vivienda de su propiedad que haya quedado 
destruida por el mismo, y que se vean obligadas por ello a alquilar 
una vivienda para destinarla a residencia habitual, siempre que el 
correspondiente contrato de arrendamiento se suscriba en un plazo de 
seis meses desde la publicación del presente Decreto.

2. Asimismo, podrán ser beneficiarias de esta ayuda las personas 
que, en el momento de producirse el incendio, tuvieran su residencia 
habitual y permanente en una vivienda en régimen de alquiler que 
haya quedado destruida por el mismo, siempre que el correspondiente 
contrato de arrendamiento se suscriba en un plazo de seis meses desde 
la publicación del presente Decreto.

3. Las ayudas recogidas en los apartados anteriores 1 y 2 no 
serán aplicables en caso de que la persona solicitante o alguno de 
los miembros de la unidad familiar sea titular de otra vivienda a su 
disposición situada a menos de 30 kilómetros de la ciudad de Valencia.



Article 19. Import i duració de les ajudes
1. L’import de l’ajuda serà igual al preu de l’arrendament de la 

vivenda, amb el límit de 1.000 euros mensuals. Este límit es podrà 
incrementar fins a un màxim de 1.500 euros mensuals, a raó de 
100 euros addicionals per cada una de les persones que, a més del 
sol·licitant, hagen de residir en la vivenda que s’arrenda, sempre que 
tingueren la residència habitual en la vivenda incendiada en la data de 
l’incendi.

2. Per a les persones que residien en una vivenda de la seua 
propietat, la duració de l’ajuda no podrà ser superior al període de 
duració del contracte d’arrendament, amb un límit màxim de 12 mesos 
a partir de la data de subscripció del contracte. En el cas de les persones 
que residien en una vivenda en règim de lloguer, la duració de l’ajuda 
no podrà ser superior al període de duració del contracte d’arrendament, 
amb un límit màxim de 3 mesos a partir de la data de subscripció del 
contracte.

3. L’import global màxim de les ajudes contemplades en el present 
capítol ascendix a un total de 2.484.000 euros, amb la previsió de 
distribució d’anualitats següent:

- 2.070.000, en l’exercici 2024, i 
- 414.000 euros en l’exercici 2025, condicionat a l’existència de 

crèdit adequat i suficient en el pressupost d’este exercici.
D’acord amb la previsió legal de l’últim paràgraf de l’article 

168.1.C) de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, estes ajudes s’imputaran a la 
dotació que s’habilite a este efecte en el pressupost del departament del 
Consell competent en matèria de vivenda mitjançant el corresponent 
expedient de modificació pressupostària.

Article 20. Termini de presentació
Les persones que sol·liciten les ajudes previstes en este capítol 

hauran de presentar-ne la sol·licitud en el termini màxim d’un mes des 
de la subscripció del contracte d’arrendament.

Article 21. Procediment
1. La sol·licitud d’ajuda es presentarà través de mitjans telemàtics 

en la seu electrònica de la Generalitat, en l’enllaç següent, que estarà 
operatiu a partir de l’endemà de la publicació d’este decret: 

https://sede.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=G95846
L’Administració garantirà l’accés i adequarà el procediment per 

a aquelles persones que no disposen de mitjans per a relacionar-se 
electrònicament amb l’Administració. 

2. La sol·licitud haurà d’anar acompanyada de la documentació 
següent:

a) Còpia del contracte d’arrendament respecte del qual se sol·licita 
l’ajuda.

b) Declaració responsable del nombre de membres de la unitat 
familiar o de convivència que hagen de residir en la vivenda 
arrendada, així com de la seua condició de residents habituals en la 
vivenda afectada per l’incendi en el moment de produir-se este. 
L’empadronament no constituïx requisit per a poder obtindre les ajudes. 
No obstant això, la persona sol·licitant podrà autoritzar l’Administració 
per a accedir al padró municipal, a l’efecte de comprovació de les dades 
arreplegades en la declaració responsable.

c) Declaració responsable sobre l’existència o no d’assegurança que 
incloga, entre les seues cobertures prestacions anàlogues a les previstes 
en el present decret.

d) Model de domiciliació bancària omplit i firmat per la persona 
sol·licitant, en l’enllaç següent:

https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=22648
3. Conforme al que es disposa en l’article 68 de la Llei 

39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, si la documentació s’haguera omplit de 
manera incompleta, existiren dos o més sol·licituds de subvenció que 
versen sobre la mateixa vivenda, o no s’hagueren aportat els requisits 
i documents que s’assenyalen en l’article anterior, la o les persones 
interessades seran requerides perquè, en un termini de deu dies hàbils, 
esmenen la falta, acompanyen els documents preceptius o aclarisquen 
qui dels sol·licitants té més dret a obtindre la subvenció, amb la 
indicació que, en cas de no fer-ho, se les tindrà per desistides, amb la 

Artículo 19. Importe y duración de las ayudas
1. El importe de la ayuda será igual al precio del arrendamiento 

de la vivienda, con el límite de 1.000 euros mensuales. Este límite se 
podrá incrementar hasta un máximo de 1.500 euros mensuales, a razón 
de 100 euros adicionales por cada una de las personas que, además del 
solicitante, vayan a residir en la vivienda que se arrienda, siempre que 
tuvieran su residencia habitual en la vivienda incendiada en la fecha 
del incendio.

2. Para las personas que residían en una vivienda de su propiedad, 
la duración de la ayuda no podrá ser superior al período de duración 
del contrato de arrendamiento, con un límite máximo de 12 meses a 
partir de la fecha de suscripción del contrato. En el caso de las personas 
que residían en una vivienda en régimen de alquiler, la duración de 
la ayuda no podrá ser superior al período de duración del contrato de 
arrendamiento, con un límite máximo de 3 meses a partir de la fecha de 
suscripción del contrato.

3. El importe global máximo de las ayudas contempladas en el 
presente capítulo asciende a un total de 2.484.000 euros, con la siguiente 
previsión de distribución de anualidades:

- 2.070.000, en el ejercicio 2024, y 
- 414.000 euros en el ejercicio 2025, condicionado a la existencia 

de crédito adecuado y suficiente en el presupuesto de dicho ejercicio.
De acuerdo con la previsión legal del último párrafo del artículo 

168.1.C) de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, dichas ayudas se 
imputarán a la dotación que se habilite al efecto en el presupuesto del 
departamento del Consell competente en materia de vivienda mediante 
el correspondiente expediente de modificación presupuestaria.

Artículo 20. Plazo de presentación
Las personas que soliciten las ayudas previstas en este capítulo 

deberán presentar su solicitud en el plazo máximo de un mes desde la 
suscripción del contrato de arrendamiento.

Artículo 21. Procedimiento
1. La solicitud de ayuda se presentará través de medios telemáticos 

en la sede electrónica de la Generalitat, en el siguiente enlace, que estará 
operativo a partir del día siguiente a la publicación de este Decreto: 

https://sede.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=G95846
La administración garantizará el acceso y adecuará el procedimiento 

para aquellas personas que no dispongan de medios para relacionarse 
electrónicamente con la administración. 

2. La solicitud deberá ir acompañada de la siguiente documentación:
a) Copia del contrato de arrendamiento respecto del cual se solicita 

la ayuda.
b) Declaración responsable del número de miembros de la 

unidad familiar o de convivencia que vayan a residir en la vivienda 
arrendada, así como de su condición de residentes habituales en la 
vivienda afectada por el incendio en el momento de producirse éste. El 
empadronamiento no constituye requisito para poder obtener las ayudas. 
No obstante, la persona solicitante podrá autorizar a la Administración 
para acceder al padrón municipal, a los efectos de comprobación de los 
datos recogidos en la declaración responsable.

c) Declaración responsable sobre la existencia o no de seguro que 
incluya entre sus coberturas prestaciones análogas a las previstas en el 
presente Decreto.

d) Modelo de domiciliación bancaria cumplimentado y firmado por 
la persona solicitante, en el siguiente enlace:

https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=22648

3. Conforme a lo dispuesto en el artículo 68 de la Ley 39/2015, 
de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de 
las administraciones públicas, si la documentación se hubiera 
cumplimentado de forma incompleta, existieran dos o más solicitudes 
de subvención que versen sobre la misma vivienda, o no se hubieran 
aportado los requisitos y documentos que se señalan en el artículo 
anterior, la o las personas interesadas serán requeridas para que, 
en un plazo de diez días hábiles, enmienden la falta, acompañen los 
documentos preceptivos o aclaren quién de los solicitantes tiene mejor 
derecho a obtener la subvención, con la indicación de que, en caso de 



resolució prèvia d’arxivament de l’expedient, que haurà de ser dictada 
en els termes que preveu l’article 21 de la norma mencionada, quede 
sense efecte la sol·licitud de la subvenció, i perda, per tant, el dret a 
la percepció.

Article 22. Òrgan gestor i òrgan competent per a l’atorgament de les 
ajudes

La concessió de les ajudes correspon a la persona titular del 
departament del Consell competent en matèria d’habitatge.

La tramitació i gestió d’estes ajudes correspon a la direcció general 
competent en matèria d’habitatge.

Article 23. Forma de pagament de la subvenció
La subvenció es pagarà mensualment a la persona beneficiària, 

mitjançant transferència al compte bancari designat per esta, amb la 
presentació prèvia per la seua part dels justificants de pagament a 
l’arrendador de les corresponents mensualitats de lloguer. A este efecte, 
la persona beneficiària haurà de presentar els documents acreditatius 
de les transferències bancàries realitzades en favor de l’arrendador, en 
les quals consten les dades identificatives d’este i la mensualitat a què 
corresponen.

Article 24. Règim de justificació i control de les subvencions
1. S’entendrà com a documentació justificativa de l’ajuda els 

justificants de pagament del lloguer de la vivenda arrendada.
2. L’òrgan gestor efectuarà un control de les ajudes concedides 

conforme a este capítol, que consistirà en la comprovació de l’existència 
del títol habilitant per a reunir la condició de beneficiari, així com la 
comprovació de la residència habitual i efectiva de les persones tingudes 
en compte a l’hora de determinar l’import de l’ajuda.

Article 25. Minoració, anul·lació i reintegrament de les subvencions
En cas que la comprovació duta a terme concloga que no 

queden acreditats els requisits per a la percepció de l’ajuda o per a 
la determinació de la seua quantia, les persones beneficiàries hauran 
de reintegrar la totalitat o una part de la quantitat percebuda, més els 
corresponents interessos de demora. En estos casos es procedirà a la 
incoació de l’expedient oportú que, amb audiència prèvia de la persona 
interessada, serà resolt per la persona titular de l’òrgan gestor de la 
subvenció.

Article 26. Incompatibilitat de les ajudes
La percepció d’estes ajudes serà incompatible amb qualssevol altres 

que, amb la mateixa finalitat, puguen concedir altres entitats públiques 
o privades, en la mesura que superen els imports màxims prevists en 
l’article 19. La persona beneficiària que obtinguera una subvenció 
incompatible amb les atorgades a l’empara de les bases contemplades 
en este capítol haurà de comunicar-ho de manera fefaent i immediat a 
l’òrgan concedent.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera. Coordinació amb altres administracions
La Generalitat durà a terme les actuacions previstes en este decret 

en coordinació amb l’Ajuntament de València i, si és el cas, amb altres 
administracions públiques que puguen adoptar mesures per a l’atenció 
de les persones afectades.

Segona. Tractament de dades personals relacionades amb la gestió 
de subvencions

1. Té la condició de responsable del tractament la Presidència 
de la Generalitat i el departament del Consell competent en matèria 
d’habitatge en els seus respectius àmbits d’actuació.

2. Les dades del delegat de protecció de dades de la Generalitat 
són les següents: Passeig de l’Albereda, 16. 46010 València. Correu 
electrònic: dpd@gva.es

3. Les finalitats dels tractaments de dades personals són la concessió 
directa i la gestió de les subvencions.

no hacerlo, se les tendrá por desistidas, previa resolución de archivo 
del expediente, que deberá ser dictada en los términos que prevé el 
artículo 21 de la norma mencionada, quedando sin efecto la solicitud 
de la subvención, y perdiendo, por tanto, el derecho a la percepción.

Artículo 22. Órgano gestor y órgano competente para el otorgamiento 
de las ayudas

La concesión de las ayudas corresponde a la persona titular del 
departamento del Consell competente en materia de vivienda.

La tramitación y gestión de estas ayudas corresponde a la dirección 
general competente en materia de vivienda.

Artículo 23. Forma de pago de la subvención
La subvención se pagará mensualmente a la persona beneficiaria, 

mediante transferencia a la cuenta bancaria designada por esta, previa 
presentación por su parte de los justificantes de pago al arrendador 
de las correspondientes mensualidades de alquiler. A estos efectos, la 
persona beneficiaria deberá presentar los documentos acreditativos de 
las transferencias bancarias realizadas en favor del arrendador, en las 
que consten los datos identificativos de este y la mensualidad a la que 
corresponden.

Artículo 24. Régimen de justificación y control de las subvenciones
1. Se entenderá como documentación justificativa de la ayuda los 

justificantes de pago del alquiler de la vivienda arrendada.
2. El órgano gestor efectuará un control de las ayudas concedidas 

conforme a este capítulo, que consistirá en la comprobación de la 
existencia del título habilitante para reunir la condición de beneficiario, 
así como la comprobación de la residencia habitual y efectiva de las 
personas tenidas en cuenta a la hora de determinar el importe de la ayuda.

Artículo 25. Minoración, anulación y reintegro de las subvenciones
En caso de que la comprobación llevada a cabo concluya que no 

quedan acreditados los requisitos para la percepción de la ayuda o 
para la determinación de su cuantía, las personas beneficiarias deberán 
reintegrar la totalidad o una parte de la cantidad percibida, más los 
correspondientes intereses de demora. En estos casos se procederá a 
la incoación del oportuno expediente que, con audiencia previa de la 
persona interesada, será resuelto por la persona titular del órgano gestor 
de la subvención.

Artículo 26. Incompatibilidad de las ayudas
La percepción de estas ayudas será incompatible con cualesquiera 

otras que, con la misma finalidad, puedan conceder otras entidades 
públicas o privadas, en la medida que superen los importes máximos 
previstos en el artículo 19. La persona beneficiaria que obtuviere una 
subvención incompatible con las otorgadas al amparo de las bases 
contempladas en este capítulo deberá comunicarlo de modo fehaciente 
e inmediato al órgano concedente.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Coordinación con otras administraciones
La Generalitat llevará a cabo las actuaciones previstas en este 

Decreto en coordinación con el Ayuntamiento de València y, en su caso, 
con otras administraciones públicas que puedan adoptar medidas para 
la atención de las personas afectadas.

Segunda. Tratamiento de datos personales relacionados con la 
gestión de subvenciones

1. Tiene la condición de responsable del tratamiento la Presidencia 
de la Generalitat y el departamento del Consell competente en materia 
de vivienda en sus respectivos ámbitos de actuación.

2. Los datos del delegado de protección de datos de la Generalitat 
son los siguientes: Paseo de la Alameda, 16. 46010 València. Correo 
electrónico: dpd@gva.es

3. Las finalidades de los tratamientos de datos personales son la 
concesión directa y la gestión de las subvenciones.



4. Les bases de legitimació general aplicables als tractaments de 
dades realitzades per a la concessió i gestió de les subvencions seran 
les regulades en l’art. 6.1 c) i e) del Reglament (UE) 2016/679 en 
relació amb les normes específiques que regulen este procediment, 
especialment la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de 
Subvencions i la Llei 1/2015, de 6 de febrer, d’Hisenda Pública, del 
Sector Públic Instrumental i de Subvencions.

5. Les publicacions de dades realitzades en compliment de les 
normes relatives a la publicitat de les subvencions es realitzaran de la 
manera següent:

- No es publicaran en la Base de Dades Nacional de Subvencions, 
conforme a l’article 20.8 b) de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, 
General de Subvencions.

- En el supòsit de publicitat activa en el portal de transparència de 
la Generalitat, la informació es publicarà prèvia anonimització de les 
dades de caràcter personal de manera que s’impedisca la identificació 
de les persones afectades, en compliment de l’article 15.3 d) de la Llei 
19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern i l’article 11.7 Llei 1/2022, de 13 d’abril, de 
Transparència i Bon Govern de la Comunitat Valenciana.

6. Les dades personals es comunicaran a la Base de Dades Nacional 
de Subvencions en compliment del que es disposa en la Llei 38/2003, 
de 17 de novembre, General de Subvencions. Esta comunicació no 
comporta la publicitat de les dades havent de complir-se amb el que 
s’establix en l’apartat 5.

7. Les dades es conservaran durant el temps necessari per a complir 
amb la finalitat per a la qual es van recaptar i per a determinar les 
possibles responsabilitats que es pogueren derivar d’esta finalitat i del 
tractament de les dades i de conformitat amb la normativa d’arxius i 
documentació. No obstant, les dades personals podran conservar-se 
durant períodes més llargs sempre que es tracten exclusivament amb 
finalitats d’arxiu en interés públic, fins d’investigació científica o 
històrica o fins estadístics, sense perjuí de l’aplicació de les mesures 
tècniques i organitzatives apropiades a fi de protegir els drets i les 
llibertats de la persona interessada.

8. La persona interessada té dret a sol·licitar l’accés, rectificació i 
supressió de les seues dades de caràcter personal, així com sol·licitar 
la limitació o oposició al seu tractament i a no ser objecte de decisions 
individuals automatitzades, de manera presencial o telemàtica, de 
conformitat amb el que es preveu en l’enllaç següent: https://sede.gva.
es/es/proc19970.

9. Sense perjuí de qualsevol altre recurs administratiu o acció 
judicial, si la persona interessada entén vulnerat el seu dret a la protecció 
de dades pot reclamar davant la Delegació de Protecció de Dades de la 
Generalitat de manera presencial o telemàtica, de conformitat amb el 
que es preveu en l’enllaç següent: https://sede.gva.es/es/proc22094; 
això, sense perjuí de la possibilitat de reclamar davant l’Agència 
Espanyola de Protecció de Dades.

10. La comunicació de dades entre l’Ajuntament de València (font 
de les dades) i la Generalitat Valenciana s’ajustarà a les disposicions 
següents:

1r. L’Ajuntament de València tindrà la consideració de cedent 
i la Generalitat Valenciana tindrà la consideració de cessionària. 
L’administració cedent disposa de les dades de les persones afectades 
per l’incendi, de conformitat amb les competències conferides per les 
normes de règim local.

2n. El tractament de dades consistent en la cessió està emparat en 
consentiment de les persones interessades, de conformitat amb l’article 
6.1 a) del Reglament (UE) 2016/679 i amb el principi de col·laboració 
establit en l’Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana (EACV) 
i els articles 140, 141 i 155 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de 
Règim Jurídic del Sector Públic. La retirada del consentiment haurà de 
tramitar-se davant de l’Ajuntament de València.

3r. Les categories de dades obtingudes per la Generalitat seran 
les següents: nom i cognoms de les persones interessades, informació 
sobre la unitat familiar i dades bancàries i aquelles altres estrictament 
necessàries en atenció a la finalitat de les ajudes.

4. Las bases de legitimación general aplicables a los tratamientos de 
datos realizados para la concesión y gestión de las subvenciones serán 
las reguladas en el art. 6.1 c) y e) del Reglamento (UE) 2016/679 en 
relación con las normas específicas que regulan este procedimiento, en 
especial la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones 
y la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda Pública, del Sector 
Público Instrumental y de Subvenciones.

5. Las publicaciones de datos realizadas en cumplimiento de las 
normas relativas a la publicidad de las subvenciones se realizarán de la 
siguiente forma:

- No se publicarán en la Base de Datos Nacional de Subvenciones, 
conforme al artículo 20.8 b) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, 
General de Subvenciones.

- En el supuesto de publicidad activa en el portal de transparencia de 
la Generalitat, la información se publicará previa anonimización de los 
datos de carácter personal de modo que se impida la identificación de 
las personas afectadas, en cumplimiento del artículo 15.3 d) de la Ley 
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información 
pública y buen gobierno y el artículo 11.7 Ley 1/2022, de 13 de abril, de 
Transparencia y Buen Gobierno de la Comunitat Valenciana.

6. Los datos personales se comunicarán a la Base de Datos Nacional 
de Subvenciones en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 38/2003, 
de 17 de noviembre, General de Subvenciones. Esta comunicación 
no comporta la publicidad de los datos debiendo cumplirse con lo 
establecido en el apartado5 e).

7. Los datos se conservarán durante el tiempo necesario para 
cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para determinar las 
posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad 
y del tratamiento de los datos y de conformidad con la normativa de 
archivos y documentación. No obstante, los datos personales podrán 
conservarse durante períodos más largos siempre que se traten 
exclusivamente con fines de archivo en interés público, fines de 
investigación científica o histórica o fines estadísticos, sin perjuicio de 
la aplicación de las medidas técnicas y organizativas apropiadas a fin de 
proteger los derechos y libertades de la persona interesada.

8. La persona interesada tiene derecho a solicitar el acceso, 
rectificación y supresión de sus datos de carácter personal, así como 
solicitar la limitación u oposición a su tratamiento y a no ser objeto de 
decisiones individuales automatizadas, de forma presencial o telemática, 
de conformidad con lo previsto en el siguiente enlace: https://sede.gva.
es/es/proc19970.

9. Sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o acción 
judicial, si la persona interesada entiende vulnerado su derecho a la 
protección de datos puede reclamar ante la Delegación de Protección de 
Datos de la Generalitat de forma presencial o telemática de conformidad 
con lo previsto en el siguiente enlace: https://sede.gva.es/es/proc22094; 
esto, sin perjuicio de la posibilidad de reclamar ante la Agencia 
Española de Protección de Datos.

10. La Comunicación de datos entre el Ayuntamiento de Valencia 
(fuente de los datos) y la Generalitat Valenciana se ajustará a las 
siguientes disposiciones:

Primero.  El Ayuntamiento de València tendrá la consideración 
de cedente y la Generalitat Valenciana tendrá la consideración de 
cesionaria. La administración cedente dispone de los datos de las 
personas afectadas por el incendio de conformidad con las competencias 
conferidas por las normas de régimen local.

Segundo. El tratamiento de datos consistente en la cesión 
está amparado en consentimiento de las personas interesadas, de 
conformidad con el artículo 6.1 a) del Reglamento (UE) 2016/679 y con 
el principio de colaboración establecido en el Estatuto de Autonomía de 
la Comunitat Valenciana (EACV) y los artículos 140, 141 y 155 de la 
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público. 
La retirada del consentimiento deberá tramitarse ante el Ayuntamiento 
de Valencia.

Tercero. Las categorías de datos obtenidos por la Generalitat 
serán los siguientes: nombre y apellidos de las personas interesadas, 
información sobre la unidad familiar y datos bancarios y aquellos otros 
estrictamente necesarios en atención a la finalidad de las ayudas.



4t. La transmissió de dades entre l’Ajuntament de Valenciana i 
la Generalitat es realitzarà utilitzant mitjans segurs, com el xifratge, 
havent-se de respectar, en tot cas, el que establix el Reial decret 
311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula l’Esquema Nacional de 
Seguretat.

5t. La Generalitat Valenciana tractarà les dades únicament amb les 
finalitats establides en l’apartat 2 d’este article i, si és el cas, en aquells 
supòsits en què el tractament resulte compatible amb els fins inicials. En 
cap cas, la Generalitat Valenciana podrà realitzar tractaments ulteriors 
de les dades per a fins incompatibles amb la finalitat per a la qual es van 
arreplegar inicialment les dades personals.

6t. Les persones interessades podran exercir els seus drets, inclosa la 
reclamació davant la Delegació de Protecció de Dades de la Generalitat 
en els termes establits en esta disposició.

11. Sense perjuí del compliment de l’article 14 del Reglament 
General de Protecció de Dades, les persones interessades seran 
informades dels tractaments de dades descrits a tot tardar en el moment 
de la primera comunicació a estes persones Interessades.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Habilitació per al desplegament del decret
S’habilita el President de la Generalitat i la persona titular del 

departament competent en matèria d’habitatge per al desplegament 
del que es disposa en el present decret, en l’àmbit de les respectives 
competències.

Segona. Efectes 
El present decret produirà efectes a partir de l’endemà de la seua 

publicació en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Contra este decret, que posa fi a la via administrativa, es podrà, 
potestativament, interposar un recurs de reposició davant l’òrgan que 
ha dictat l’acte, en el termini d’un mes des de la publicació del present 
decret en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana , d’acord amb 
el que es disposa en els articles 112, 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques, o bé es podrà interposar un recurs contenciós administratiu 
davant la Sala contenciosa administrativa del Tribunal Superior de 
Justícia de la Comunitat Valenciana, en el termini de dos mesos 
comptats a partir de l’endemà de la seua publicació, en el Diari Oficial 
de la Generalitat Valenciana. Tot això de conformitat amb el que es 
disposa en els articles 10, 44 i 46 de l’esmentada Llei 29/1998, de 13 de 
juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa, i sense 
perjuí que s’utilitze qualsevol altra via que es considere oportuna.

València, 26 de febrer de 2024

EL PRESIDENT DE LA GENERALITAT
Carlos Mazón Guixot

LA VICEPRESIDENTA SEGONA I CONSELLERA DE SERVEIS 
SOCIALS, IGUALTAT I HABITATGE

Susana Camarero Benítez

LA CONSELLERA DE JUSTÍCIA I INTERIOR
Elisa María Núñez Sánchez

Cuarto. La transmisión de datos entre el Ayuntamiento de 
Valenciana y la Generalitat se realizará utilizando medios seguros, 
como el cifrado, debiendo respetarse, en todo caso, lo establecido por el 
Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema 
Nacional de Seguridad.

Quinto. La Generalitat Valenciana tratará los datos únicamente con 
las finalidades establecidas en el apartado 2 de este artículo y, en su 
caso, en aquellos supuestos en los que el tratamiento resulte compatible 
con los fines iniciales. En ningún caso, la Generalitat Valenciana podrá 
realizar tratamientos ulteriores de los datos para fines incompatibles 
con el fin para el cual se recogieron inicialmente los datos personales.

Sexto Las personas interesadas podrá ejercer sus derechos, incluida 
la reclamación ante la Delegación de Protección de Datos de la 
Generalitat en los términos establecidos en esta Disposición.

11. Sin perjuicio del cumplimiento del artículo 14 del Reglamento 
General de Protección de Datos, las personas interesadas serán 
informadas de los tratamientos de datos descritos a más tardar en el 
momento de la primera comunicación a dichas personas interesadas.

DISPOSICIONES FINALES

Primera Habilitación para el desarrollo del Decreto
Se habilita al President de la Generalitat y a la persona titular del 

departamento competente en materia de vivienda para el desarrollo 
de lo dispuesto en el presente decreto, en el ámbito de sus respectivas 
competencias.

Segunda Efectos 
El presente decreto producirá efectos a partir del día siguiente al de 

su publicación en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Contra este decreto, que pone fin a la vía administrativa, se podrá, 
potestativamente, interponer un recurso de reposición ante el órgano 
que ha dictado el acto, en el plazo de un mes desde la publicación del 
presente decreto en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, de 
acuerdo con lo dispuesto en los artículos 112, 123 y 124 de la Ley 
39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común 
de las administraciones públicas, o bien se podrá interponer un 
recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-
Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat 
Valenciana, en el plazo de dos meses contados a partir del día siguiente 
al de su publicación, en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana. 
Todo ello de conformidad con lo dispuesto en los artículos 10, 44 y 
46 de la mencionada Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la 
jurisdicción contencioso-administrativa, y sin perjuicio de que se utilice 
cualquier otra vía que se considere oportuna.

València, 26 de febrero de 2024

EL PRESIDENT DE LA GENERALITAT
Carlos Mazón Guixot

LA VICEPRESIDENTA SEGUNDA Y CONSELLERA DE 
SERVICIOS SOCIALES, IGUALDAD Y VIVIENDA

Susana Camarero Benítez

LA CONSELLERA DE JUSTICIA E INTERIOR
Elisa María Núñez Sánchez
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