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RESOLUCIÓ JUS/   /2023, sobre l’establiment de les directrius que han de regir la prestació 
d’un Servei d’Orientació Jurídica a la ciutadania pels col·legis de l’advocacia de Girona, 
Figueres, Terrassa, Sabadell, Tortosa, Vic, Lleida, Manresa, Mataró, Sant Feliu de 
Llobregat, Tarragona, Reus i Granollers, durant l’any 2024. 
 
 
La Constitució espanyola de 1978 dissenya un marc regulador del dret a la tutela judicial 
efectiva que inclou una activitat prestacional encaminada a la provisió dels mitjans 
necessaris per fer que aquest dret sigui real i efectiu. En aquest sentit, l’article 119 regula el 
dret a l’assistència jurídica gratuïta.  
 
Així mateix, l’article 106.1 de l’Estatut d’autonomia de Catalunya estableix que correspon a 
la Generalitat la competència per ordenar els serveis de justícia gratuïta i d’orientació 
jurídica gratuïta. 
 
L’article 17 del Decret 252/1996, de 5 de juliol, de creació de les comissions d’assistència 
jurídica gratuïta, de regulació del procediment per al reconeixement del dret d’assistència 
jurídica gratuïta i de la subvenció per a les actuacions professionals dels advocats i 
procuradors, estableix que els col·legis d’advocats han de disposar de serveis 
d’assessorament i orientació jurídica als ciutadans, els quals també han de donar 
l’assessorament i orientació previs al procés a qui pretengui reclamar la tutela judicial dels 
seus drets i interessos quan tingui per objecte evitar el conflicte processal o analitzar la 
viabilitat de la pretensió, d’acord amb l’article 6.1 de la Llei 1/1996, de 10 de gener.  
 
El Departament de Justícia, Drets i Memòria, en compliment de les funcions que té 
assignades, per tal de garantir la prestació del servei d’orientació jurídica i així mateix 
garantir i fer plenament eficaç el dret constitucional de tots els ciutadans a la tutela judicial 
efectiva, ha vingut establint, al llarg dels anys precedents, les directrius que han de regir la 
prestació d’un Servei d’Orientació Jurídica a la ciutadania per part dels col·legis de 
l’advocacia de Catalunya i determina la subvenció destinada als diferents col·legis per 
contribuir al seu finançament. 
La present resolució té per objecte mantenir, per a l’any 2024, i respecte dels col·legis de 
l’advocacia de Girona, Figueres, Terrassa, Sabadell, Tortosa, Vic, Lleida, Manresa, Mataró, 
Sant Feliu de Llobregat, Tarragona, Reus i Granollers, les condicions de prestació del servei 
i de determinació de la subvenció corresponent establertes per a l’any 2023 en els 
respectius convenis subscrits al seu moment amb els col·legis esmentats.  
 
Per tot l’exposat, 
 
 
Resolc: 
 
-1 Mantenir per l’any 2024 les directrius per a la prestació del Servei d’Orientació Jurídica 
establertes als convenis de col·laboració subscrits per a 2023 entre el Departament de 
Justícia, Drets i Memòria i els col·legis d’advocats de Girona, Figueres, Terrassa, Sabadell, 
Tortosa, Vic, Lleida, Manresa, Mataró, Sant Feliu de Llobregat, Tarragona, Reus i Granollers 
per a la prestació d’un servei d’orientació jurídica a la ciutadania, així com el nombre màxim 
d’hores anuals subvencionables per a cada Col·legi, l’aplicació del mòdul de 32,00 euros per 
hora de servei d’orientació jurídica prestada pels lletrats i lletrades adscrits i l’import màxim 
establert per a cada col·legi, que resulta de multiplicar el mòdul de compensació de 32,00 
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euros pel total d’hores anuals de funcionament del servei, que és el límit d’hores de servei 
subvencionables. 
 
-2 Mantenir per a l’any 2024 la vigència del contingut dels convenis de col·laboració entre el 
Departament de Justícia, Drets i Memòria i els col·legis de l’advocacia esmentats, per a la 
prestació del servei d’orientació jurídica per l’any 2023, tant pel que fa a l’objecte; al 
contingut del servei; a les determinacions de la seva prestació; als requisits i formació dels 
professionals que prestin el servei; a la subvenció; a la normativa d’aplicació a les 
subvencions i justificació, i a la resta dels pactes i condicions establerts. 
 
En tot cas la justificació ha de realitzar-se dintre del primer trimestre de l’any següent a 
aquell per al qual la subvenció els ha estat concedida. Aquesta justificació ha de 
comprendre: 
a) Una memòria explicativa del compliment de la finalitat del servei subvencionat amb 
indicació de les activitats realitzades i dels resultats obtinguts, d’acord amb el model 
normalitzat de l’annex 1 d’aquesta resolució. 
b) Una memòria econòmica, que ha de contenir, d’acord amb el model normalitzat de 
l’annex 2 d’aquesta resolució, la informació següent: 
- Certificat que indiqui el nombre d’hores anuals de prestació del servei d’orientació jurídica. 
- Import resultant de l’aplicació del mòdul econòmic pel nombre total d’hores de servei 
prestades per cada col·legi. 
 
–3 El Departament de Justícia, Drets i Memòria es compromet a abonar als col·legis 
esmentats la subvenció mitjançant una bestreta que té com a finalitat compensar la 
prestació del servei amb les hores màximes establertes i degudament justificades, amb 
càrrec a la partida pressupostària D/482002100/2110/0000 del centre gestor JU05 de 
l’exercici 2024, condicionat a l’existència de crèdit adequat i suficient.  
 
Ateses les característiques dels beneficiaris i la naturalesa de les actuacions 
subvencionades, no és necessari establir garanties sobre la bestreta o el pagament a 
compte concedit. 
 
–4 D’acord amb les hores de funcionament del servei per cada col·legi, fixat en el conveni de 
2023 i el mòdul de compensació establert, l’import total màxim de la subvenció que han de 
percebre els col·legis de l’advocacia per a l’any 2024 queda establert en 434.112,00 euros, 
que resulta de multiplicar el mòdul de compensació de 32,00 euros pel total de 13.566 hores 
anuals de funcionament del servei, que és el límit d’hores de servei subvencionables. 
 
D’acord amb les necessitats de prestació d’aquest servei fixades en els convenis de 2023, 
les condicions dels quals es mantenen per l’any 2024, el nombre màxim d’hores anuals 
subvencionables, 13.566 hores, es distribueixen entre els 13 col·legis esmentats, de la 
manera següent: 
 

Col·legi de l’Advocacia Nombre d’hores anuals SOJ 

SOJ Figueres 612 

SOJ Girona 1.682 

SOJ Granollers 1.224 

SOJ Lleida 1.318 

SOJ Manresa 612 
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SOJ Mataró 612 

SOJ Reus 612 

SOJ Sabadell 1.529 

SOJ Sant Feliu de Llobregat 816 

SOJ Tarragona 988 

SOJ Terrassa 1.929 

SOJ Tortosa 1.020 

SOJ Vic 612 

Total hores SOJ Catalunya 13.566 

 
Així mateix, l’import màxim subvencionable a cadascun dels tretze col·legis de l’advocacia 
de Catalunya per al finançament dels seus respectius SOJ, tenint en compte el nombre 
màxim d’hores de prestació del servei que corresponen a cadascun d’ells, és el següent: 
 

Col·legi de l’Advocacia 
Import conveni 2024  
(mòdul 32 €) 

SOJ Figueres 19.584,00 

SOJ Girona 53.824,00 

SOJ Granollers 39.168,00 

SOJ Lleida 42.176,00 

SOJ Manresa 19.584,00 

SOJ Mataró 19.584,00 

SOJ Reus 19.584,00 

SOJ Sabadell 48.928,00 

SOJ Sant Feliu de Llobregat 26.112,00 

SOJ Tarragona 31.616,00 

SOJ Terrassa 61.728,00 

SOJ Tortosa 32.640,00 

SOJ Vic 19.584,00 

Total SOJ 434.112,00 

 
Finalitzat el primer trimestre de l’any següent a aquell per al qual la subvenció els ha estat 
concedida, i com a màxim el dia 30 d’abril de 2025, en el cas que les hores de servei 
subvencionades no justifiquin la quantia total atorgada, els col·legis han de retornar la 
diferència al compte restringit d’ingressos de la Generalitat de Catalunya ES67 2100 5000 
5602 0022 4093 sense que sigui procedent aplicar-hi cap tipus d’interès. 
 
L'aprovació d'aquest acte implica l'autorització a les unitats administratives per a la 
comptabilització de l'autorització de la despesa en el sistema corporatiu GECAT. 
 
-5 Els col·legis de l'advocacia, en la condició d’entitats col·laboradores en la distribució de la 
subvenció, han de complir totes les obligacions previstes als articles 15 de la Llei 38/2003, 
de 17 de desembre, general de subvencions i 91.c i 96 del Text refós de la Llei de finances 
públiques de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 3/2002, de 24 de desembre. Així 
mateix, han de facilitar tota la informació que els requereixin els òrgans de control de la 
Generalitat de Catalunya. 
 

 



   
  D

E
P

A
R

T
A

M
E

N
T

 D
E

 J
U

S
T

IC
IA

, D
R

E
T

S
 I 

M
E

M
O

R
IA

Doc.original signat per:
Gemma Ubasart Gonzalez
29/12/2023,
Serveis Administració
Electrònica Generalitat de
Catalunya 10/01/2024

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 10/01/2027

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*01TJ06AWIOXYOGRENVRH53RL1CV5T24J*
01TJ06AWIOXYOGRENVRH53RL1CV5T24J

Data creació còpia:
10/01/2024 12:40:54

Pàgina 4 de 10

 

 

L'incompliment de l'objecte de la subvenció per causes directament imputables als 
beneficiaris i a les entitats col·laboradores, així com la concurrència de qualsevol de les 
causes que preveu l'article 99 del Text refós de la Llei de finances públiques de Catalunya, 
aprovat pel Decret legislatiu 3/2002, de 24 de desembre, en especial per l'article 92 bis, 
apartat 3, en relació amb les donacions, aportacions o prestacions de serveis a títol gratuït, 
així com per l'article 37 de la Llei 38/2003, de 17 de desembre, general de subvencions 
donarà lloc a la revocació de la subvenció, totalment o parcialment, segons escaigui. 
 
–6 Que es publiqui aquesta resolució al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya i que es 
notifiqui a cadascun dels col·legis anteriorment esmentats.  
 
 
Informació sobre els recursos que es poden interposar 
 
Contra aquesta resolució, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar, amb 
caràcter potestatiu, recurs de reposició davant la consellera de Justícia, Drets i Memòria, en 
el termini d'un mes; o recurs contenciós administratiu en el termini de dos mesos davant de 
la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya. Ambdós 
terminis es computen des de l'endemà de la publicació d’aquesta resolució al Diari Oficial de 
la Generalitat de Catalunya. 
 
 
 
 
 
 
 
Consellera de Justícia, Drets i Memòria 
  

 



   
  D

E
P

A
R

T
A

M
E

N
T

 D
E

 J
U

S
T

IC
IA

, D
R

E
T

S
 I 

M
E

M
O

R
IA

Doc.original signat per:
Gemma Ubasart Gonzalez
29/12/2023,
Serveis Administració
Electrònica Generalitat de
Catalunya 10/01/2024

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 10/01/2027

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*01TJ06AWIOXYOGRENVRH53RL1CV5T24J*
01TJ06AWIOXYOGRENVRH53RL1CV5T24J

Data creació còpia:
10/01/2024 12:40:54

Pàgina 5 de 10

 

 

Annex 1  
 
MODEL DE MEMÒRIA D’ACTIVITAT DEL SERVEI D’ORIENTACIÓ JURÍDICA 
 
 
Col·legi de l’Advocacia de      
 
Servei (Especialitat / Localitat): 
 
Cal especificar el servei a què es refereixen les dades, en cas que el Col·legi disposi de servei en 
més d’una localitat o per a més d’una especialitat (laboral, estrangeria, etc.).  
 
En cas de disposar de més d’un SOJ, el Col·legi ha de remetre la informació referida a cada servei, i 
també un resum consolidat amb les dades de tots els serveis. 

 
 
Adreça: 
 
 
Horari d’atenció al públic: 
(dies de la setmana i horari) 
 
 
Nombre de lletrats/ades que presten el servei cada dia: 
 
 
Nombre total de lletrats/ades que han prestat el servei en el període: 
 
___________________  
 
 
1. Descripció de l’activitat realitzada 
 
a) Descripció (finalitat, fets rellevants, etc.) 
 
 
b) Mitjans de què disposa el Col·legi per a la prestació del servei 
 
 
c) Criteris de selecció dels advocats/ades que presten el servei (requisits de formació, 
d’antiguitat o d’inscripció en el col·legi o el torn d’ofici, proves d’accés, etc.) 
 
 
2. Resum estadístic de l’activitat de prestació del servei 
 
a) Nombre de persones i de consultes ateses en el període: 
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SOJ  
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b
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b
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b
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T
o
ta

l 

Nombre de persones              

Nombre de consultes              

Nombre de dies de 
servei 

             

Nombre consultes dia              

 
 
b) Nombre de sol·licituds d’assistència jurídica gratuïta, sobre el total de consultes ateses: 
 

Nombre total de consultes ateses:  100 % 

Nombre de sol·licituds d’AJG:   ___% 

 
 
c) Matèries que han estat objecte de consulta (empleneu el quadre següent): 
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M
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Ju
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S
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ct
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N
ovem

bre

D
es
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bre

Tota
l 

%
 s
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Tota
l 

C
onsu

lte
s

Matrimonial i família

Règim econòmic matrimonial

Arrendaments i propietat horizontal

Procediments civils

Drets reals

TOTAL ÀMBIT CIVIL

VIOLENCIA DE GÈNERE

DRET MERCANTIL

PENAL

ÀMBIT DRET ADMINISTRATIU

Laboral

Seguretat Social

TOTAL AMBIT SOCIAL

Estrangeria

Registre civil

Queixa per actuació advocat

ALTRES

TOTAL CONSULTES

Nacionalitat

Residència

Expulsions

Altres

Seguretat social

Maternitat

Accident de treball

IT per malatia

Altres

Extinció de contracte

Jubilació

Viduïtat

Invalidesa

Desocupació

Altres

Acomiadament

Reclamació quantitat i finiment

Contractes

Altres

Recursos administratius

Responsabilitat Administració Justícia

Reclamacions en matèria consum

Impostos estatals

Impostos municipals

Impostos autonòmics

Altres

Urbanisme

Llicències i permisos

Responsabilitat patrimonial

Infraccions i sancions administratatives

Faltes

Delictes

Menors

Penitenciari

Denúncies

Procediments civils

Procediemtns penals

Societari

Procediement executiu

Concursat

Altres

Arrendaments civils

Dret hipotecari

Incapacitacions

Emancipació

Internament voluntari

Altres

Responsabilitat civil

Successions

 - circulació vehicles

 - mala praxis mèdica

 - construccio inmobiliaria

 - altres

Arrendament habitatge

Arrendament local negoci

Propietat horizontal

Arrendament rústic

Altres

Obligacions i contractes

Protecció menors

Mediació

Modificació mesures

Guardia i custòdia

Violència domèstica (exclosa violència 

de gènere)

Altres

Divorci

Nul·litat matrimonial

Adopció

Filiació

Parelles de fet

Reclamació aliments

Separació
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3. Dades sobre el perfil de les persones usuàries del SOJ 
 
a) Localitat de residència: 

 Nombre de persones % 

Del mateix partit judicial seu del SOJ   

D’un altre partit judicial dins l’àmbit del Col·legi  
(especifiqueu per cadascun dels partits judicials) 

  

D’un altre partit judicial fora de l’àmbit del Col·legi    

Total   

 
b) Edat: 

 Nombre de persones % 

< 20 anys   

20 a 39 anys   

40 a 59 anys   

60 a 79 anys   

80 anys o més   

Total   

 
c) Sexe: 

 Nombre de persones % 

Dona   

Home   

No binari   

Total    

 
d) Idioma: 

 Nombre de persones % 

Català   

Castellà   

Altres   

Total   

 
e) Nacionalitat: 

 Nombre de persones % 

Espanyola   

Països de la Unió Europea   

Altres països   

Total   
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f) Situació sociolaboral de les persones usuàries: 

 

 Nombre de persones % 

Assalariada   

Empresària/Autònoma   

Estudiant   

Encarregada de les tasques de la pròpia llar    

Pensionista   

Funcionària   

Aturada   

Pagesa / treballadora del camp   

Professional liberal   

Altres   

Total   

 
g) Canal per on han conegut l’existència del SOJ: 

 

 Nombre de persones % 

Col·legi de l’advocacia   

Jutjats/Tribunals   

Altres organismes   

Advocats/ades   

Familiars   

Amics   

Mitjans de comunicació   

Web del Departament de Justícia, Drets i 
Memòria 

  

Altres     

Total   

 
Signat digitalment per: 
 
El/La secretari/ària      El/La degà/ana 
           Vist i plau  
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Annex 2  
 
MODEL DE MEMÒRIA ECONÒMICA  
 
_________________________________________________________, secretari/ària del 
Col·legi de l’Advocacia de     , en compliment l’article 13 de l’Ordre ECO/172/2015, de 3 
de juny, sobre les formes de justificació de les subvencions, modificada per l’Ordre 
VEH/79/2020, de 9 de juny. 
 

CERTIFICO: 

Primer. Que en compliment de les funcions atribuïdes per la normativa vigent en matèria 
d’assistència jurídica gratuïta, el Col·legi de l’Advocacia de      ha prestat durant l’any 2024 
el servei d’orientació jurídica a la ciutadania, d’acord amb les determinacions establertes en 
el conveni de col·laboració formalitzat entre aquest Col·legi i el Departament de Justícia, 
Drets i Memòria de la Generalitat de Catalunya, signat en data     . 

Segon. Que d’acord amb el que estableix el pacte tercer del conveni esmentat, durant l’any 
2024 el Col·legi de l’Advocacia de      ha prestat mitjançant els lletrats i lletrades adscrits 
al servei un total de      hores de servei d’orientació jurídica a la ciutadania. 

Tercer. Que d’acord amb el pacte cinquè del conveni de col·laboració, el Departament de 
Justícia, Drets i Memòria ha de subvencionar la prestació d’aquest servei amb l’import de 
32,00 euros per cada hora de servei efectivament prestada. 

Quart. Que de l’aplicació del mòdul de 32,00 euros indicat en l’apartat anterior a les      
hores anuals de servei d’orientació jurídica prestades pel Col·legi de l’Advocacia de      en 
resulta un import total de      euros, que és la quantia que ha de percebre el Col·legi en 
concepte de la subvenció del servei prestat. 
 
 
Signat digitalment per: 
 
 
 
El/La secretari/ària      El/La degà/ana 
           Vist i plau 
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