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SECRETARIA-INTERVENTORA
Fecha Firma: 25/09/2023

DONA ALMUDENA DE LA FUENTE DE LAS HERAS, SECRETARIA-
INTERVENTORA DEL AYUNTAMIENTO DE ZARZALEJO DEL QUE SU
ALCALDE-PRESIDENTE D. RAFAEL HERRANZ VENTURA

CERTIFICO.-

Que en el Acta del Pleno de fecha 24 de mayo de 2023, existe un acuerdo
del siguiente tenor literal:

“42 APROBACION BASES REGULADORAS DE LAS AYUDAS DE
EMERGENCIA SOCIAL COMPLEMENTARIAS A LAS PREVISTAS POR LA
MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS SOCIALES SIERRA OESTE

Dada cuenta del documento que recoge las bases reguladoras de las ayudas
de emergencia social complementarias a las previstas por la Mancomunidad
de Servicios Sociales Sierra Oeste, dofia Zeltia Gonzalez Blanco manifiesta
que es el borrador que se les envid sin cambios. Don Ramoén Moraga Baeza
manifiesta que hasta el momento en que se apruebe el presupuesto del
ejercicio corriente no hay problema. Sometido a votacién se acuerda por
UNANIMIDAD aprobar las citadas Bases y comunicar a la Mancomunidad de
Servicios Sociales la citada aprobacion para dar comienzo a las
actuaciones”.

Y que el contenido de las citadas Bases es el siguiente:

BASES REGULADORAS DE LAS AYUDAS DE EMERGENCIA
SOCIAL COMPLEMENTARIAS A LAS PREVISTAS POR LA
MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS SOCIALES SIERRA OESTE.

1.- Objeto.

Facilitar los procesos de integracion soctal de personas y familias, con ayuwdas de
caricier econdmico que permitan mejorar ¢l cuid ado de personas dependientes y paliar
situaciones transitoring de necesidad, garntizand o unos minimos de subsistencia digna

Estas ayudas son sempre subsidiarias v complementarias o las de otros sistemas de
protevic suvial,

De esta forma, las ayudas de emergencia social concedadas por ¢l Ayuntamicnio de
Zarzalejo se declaran subsidiarias ¥ complementarias & las concedidas por la
Mancomunidad Sierra oeste.

2.- Beneficiarios,

Fodran ser benehwianos de las ayudas de ermergencia social complementarias las
personas y familias que se hallen en situacion de mecesidad, por encontrarse en riesgo de
exclusitn social o en graves dificuliades sociocconomicas, valorada por el Trabajador
Social de referencia y se encuentren en un procesn de intervencitn social.

Como eriterio general, las personas y fumiling deberan llevar mas de dos meses
empadronadas en Zarzalejo antes de la fecha de solicitud de la ayuda de emergencia
sochil

Las persomas ¥ lamubias que leven menos de «dos meses empadronadas podein ser
beneficiarias de estas ayudas cuando se encuentren en situacion de urgencia social que
no pueda ser stendida por otros sistemas piblicos, ¥ asi conste en el mforme de
valoracion del Trabajador Social de referencia

Los casos de extrema ui pencia social sobrevenido seran atendidos o In muyor brevedad
por ¢l Centro de Servicios Sociales de la Mancomunidad, que hard una valoracidn de las
necesidades y propondra al Ayuntamiento de Zorzalejo la concesion de la ayuda
extraordinaria que estime necesany, completando la disponibilidad de las ayudas de la
Mancomunidad Siwemra Oeste vy de los recursos. publices; sobre tode en el caso de
necesidad de alojamiento urgente devenido tras un accidente en el domicilio habitual, o
ante la necesidad de abandonar el demicilio por otras mzones,

Ademas de lo previsto en el phmrafo antenor los beneficiarios han de cumplir los
siguientes Tequisitos:
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1°. - Estar empadronado y residir en el municipio de Zarzalejo.
2"« Hallarse en sitvacidm de necesidad, y que esta situacion pueda ser atendida por el

programa de ayudas regulado en estas bases, conforme el criterio del irabajador social
del municipio comespondicnte.

3%, - Aportar la documentacion requenda, necesaria para justificar la necesidad de la
ayuda seondmica

3.- Solicitudes y documentacion.

Las solicitudes se presentarin en los servicios sociles municipales de Zarzalejo, en el
modelo existente al efecto que se pondrd a disposicion del usuario. En el mismo el
solicitante deberd reflejar la finalidad de la ayuda,

Se acompaiarin de los siguientes documentos:

1.- Fotocopia del DML del solicitante, tarjeta de residencia o pasaporie.

2.- Fotocopia del libro de familia.

3.- En caso de divorcio o separackin legal:

1.1. Fotocopia del convenio regulador.

1.2 Medidas provisionales

1.3 Pensiones compensatorias o alimenticias.

3.3 Acreditacion del pago de pensiones compensatorias o alimenticias.

3.4 Dreclamacion respensable on situaciones de impagoe de pensiones.

4.- Acreditaciom de ingresos v de la situacion econdmico-laboral de todes los
miembros de la unidad de convivencia, mayores de 16 afios, mediante:

4.1 Las dos altimas ndminas.

4.2 Vida laboral y Declaracion de la Renta,

4.3 Centificado de prestaciones del SEPE

dd Cenificado de prestaciones del INSS expedido por el organismo
correspondiente

4.5 Movimienios bancarios de los dltimos tres meses anteriores a la soliciiud.
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4.6, Declaracion responsoble de ingresos,
5.- Acrcditackin de gastos de vivienda medianie fotocopla del conuate de
alquiler y dltimo recibo abonado o justificante del pago de hipoteca.

6.- Informes médicos, si son necesarios para justificar la necesidad de la
ayuda solicitada.

T~ Presupuestos, si son necesarios para justificar el importe de la ayuda
solieitada

B.- Recibos de gastos de huz, agua o gas para justificar la peticion de ayuda de
wivienda

9.- Cualguier otro documento requerido por el Trabajador Social que justifique
I necesidad de la ayuda y que se considere necesania para acreditar su situacion,

Una vez recibida la solicitud v la decumentacionaportada, el Trabajador Social
aplicara el sigmente barema, La puntuacion minima que debe obienerse para que
una ayuda pueda ser concedida es de 15 puntos.

1- SITUACION ECONOMICA.

Se tendrd en cuenta la renta per capita, una vez descontados los gastos
mensuales de alquiler o hipoteca ¥ pensién de alimentos (cuando se estén
abonando dichos gasios).

1.1 Cuando se trate de una sola persona, la renta per capita se dividici por 1,5 con el fin
de compensar los gastos no compartidos.

1.2 La obtencidn de 0 puntos en la valoracion de ln situacién econdimica supone la
denegacion de la ayuda solicitada,

1.3 Un saldo medio en los ltimos tres meses, supenior o 3 veces [FREM (1.800,00 €)
en las cuentas bancarias, dard lugar a la denegaciwon de lo ayuda. Esta circunstancia
podr excepeionarse por circunstancias debidame nte motivadas yfo acred itadas, si asi se
recoge en el nforme social,
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RENTA PER CAPITA MES

Mo tener mgresos: 3 puntos.
Tener ingresos hasta ¢l 25% del IPREM vigente o 150 €): 25 puntos.
Tener ingresos entre | 50-300€ (50% IPREM vigente): 20 puntos.
Tener ingresos entre 300-450€ (75% IPREM vigente): 15 puntos.
Tener ingresos entre 450600 (100% [PREM vigente): 10 puntos.
Tener ingresos entre G00-750€ (125% IPREM vigente): 5 puntos.

Tener ingresos superiores a 7 50€: 0 puntos.

Las cuantiay referenciadas corresponden al IPREM del ano 2023,

2- SITUACION SOCIO-FAMILIAR.

El Trabajador Secial adjudicard los puntos en funcién de les siguientes
criterios:

2.1 Familias monoparentales: 2 puntos. Se afadird 1 punto adicional por cada
hijo o menor a cargo {cuando un progenitor se dedigue al cuidado de manera
exclusiva y no tenga ningdn apoyo por parge del otro progenitor).

2.2 Familias con algune de sus miembros con discapacidad o enfermedad grave: 2
puntos por cada miembro discapacitado o con enfermedad grave.

2.3 Familias con carencia de habilidades sociales, ciene grado de cronicidad v con
dificultades para desarmollar con normalidad las funciones y tareas de la vida cotidiana

i crianza de los hijos: 2 puntos.

2.4 Familias en proceso de infervencidn en el programa de familia de la
Mancomunidad: 2 puntos.

15 Personas con problemas de drogodependencia condicionadas a la inclusién y
partiipackin en programas de rehabilitecion: 2 puntos.

2.6 Personas que viven solas: 5 puntos.
2.9 Personas que estén en situscion y riesgo de exclusion social: 2 punios (pervonas

e residen en alojamientos fofalmente inadecuedos, o que e encieniven en procesog
we rehahilimeidn social),
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3. CRITERIQ PROFESIONAL

El Trabajador Social de referencia podri conceder entre | y 5 punios
complementarios en la valoracion de la ayuda, por razones de urgencia d el caso,
gravedad de ln situacion planteada, significaciin o releva del gasto dentro
del proceso de intervencidn social, asi como por la participacion adecuada del
usuAtio en su propio proceso de promociton social.

5.- Conceptos de avudas econdmicas complementarias de
emergencia social v cuantias.

A continuncion se detallan los conceptos para los cuales se poded solieitar wyuda
econdmics de emergencia social complernentaria a las aprobadas por la
Mancomunidad Sierra Oeste y los limites de cada uno de cllos:

5.1 Ayuda para manutencion ¥ necesidades basicas de subsistencia:

Se trata de aquellas ayudas para alimentacion, articulos de higiene personal,
vestido, ropa de hogar bisica v similares.

Limite anual por familia: 100000 €,
S.2Avudaparaalimentos y necesidades basicas de bebés menores de 1 aio:

Se trata de aquellas ayudas destinadas a higiene y alimentacion especifica para bebés:
leche matemizada, papillas, pafiales v similares.

Limite anual por familia: 100000 £

53 Ayuda pars comedor escolar de menores ¥ servicko de comidas para
|Il‘r!l]l'lﬂl IIII'I}‘II'I!I:

Se trata de aquellas ayudas para el pago del comedor escolar en los casos en los
que la familia que ya reciba beca ne pueda hacer frente a la parte que le Se
incluyen en este apartado las becas de comedor que sean necesarias en dias mo
lectivos.

También se encuentran en este apartado las ayudas para personas mayores que
necesiten Servicio de comidaa domicilio, o comidas servidasen comedores para
personas m R}'Omg.
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En estos casos ¢l pago se hard directamente al Centro Escolar o al Servicio de comidas
Para PETSOnas Mayorcs.

Limite anual por Tamilia: 1.000,00 €,

5.4 Ayuda para escolarizacidn infantil:

Se traty e aguell ayodas destinadas al pago de s mensualidad de b cscucla infantil
cuando la familia no la pueda afrontar.

En este caso ¢l prgo se hard directamente a la Escuela Infantil.
Limite anval por familia: 1.000,00 €
5.5 Ayudas para vivienda (suminisiros):

Se trata deaquellas ayudas destinadas al pago de suministros (luz, agoa, gas o
andlogos); a reparaciones imprescindibles pars garantizar la higiene, lu
salubridad ¥ la segurdad: asi como a la adquisicidn ¥ reparacidn de
electrodomésticos basicos (lavadoras, (rigorificos, calderas, estufas o similares).

Limite anual por familia: 1.000.00 €.

5.6. Ayudas para vivienda (alguiler o hipoteca)

Se trata de ayudas destinadas al pago de dewuda de alquiler o hipoteca. En este
concepto también se podrin conceder ayudas en concepto de flanza previa al
alguiler de una vivienda, cuando se prevea que el solicitante pueda hacer frente
a las mensualidades y para recibos mensuales de alquiler atrasados, cuando no se
ad cuden mas de dos, siempre gue se prevea gue el solicitante pueda hacer frente
o los siguientes pagos,

Estas ayudas sc pagarin directamente al amendador, o en su caso, a la empresa
suminisiradora del servicio o del bien,

Limite anual por familia: 1.000,00 €
5.7 {Mros conceptos:

Se trata de aquellas ayudas de caricter diverso, que som necesarias para el
proceso de Intervencitn social, a criterio del Trabajador Social de referencia
de los profesionales de los Equipos especializados (Familia y Violencia de

Géngra),

- Ayudas para transperte, en los cosos de desplazamientos necesarios para la
educacion, formacidn, tratamientos de salud y de deshabitsacion de tdxicos,

Avudas de apoye o la btegracidn: en bos casos de oblencion de documentos
imprescmdibles, cuidadoe y guanda de menores o formacion,
- Ayudas para tratamientos bucodentales, gafas, medicamentos v otros gastos
sanitarios no cubierios por ka Seguridad social.
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Limite anual por familia; | 000,00 €

El limite acumalado de la totalidad de las ayudas complementiarias de
emergencia social procedentes del Ayuntamiento de Zarzalejo no podrd superar
en ningln caso la cantidad de 2000 euros por familia ¥ ejercicio
presupuestario.

- Causas acid

Serdn causa de denegacion de la ayuda

# La falsedad en la documentacion presentada o la ocultacion de informacion.

+ Negarse a suscribir acuerdos duranie el proceso de intervencion social o el
meomplimiente de los acuerdos alcanzados con el trabajador social de referencia
dentro del proceso de intervencion,

+  No haber presentada la documentacion requerida,

» Mo haber justificado la realizacion del gasto de otras ayudas concedidas en el
IS0 gjereicio presuplestirio

+ Mo haber alcanzado la puntuacsdn minima requerida segin baremo.

» Inexistencia de erédite presupuestario

T1.= Procedimiento,

1* Los servicios sociales municipales recepeionaran la solicitud de ayuda, en ¢l modelo
disponible a tal efecto, y recabaran los documentos sefialados en esias bases para lo
tramitacifn de lis ayid as

2* Unn vez incorporada toda la documentaciin en el expediente y en el coso de que I
ayuda no pueds ser aprobada con eargo al presupuesto de In Mancomunidad o sea
necesario complementar s ayuda recibida, e Trabajador Social de referencia valorard el
caso y aplicard el Baremo recogido en esias Bases y propondrd, en su caso, lo
concesion o dencgacion de la ayuda.

3 Semanalmente, o en las mismns fechas en las que celebren las iones técnicas de
valorecion en o Muncomunidad, confomme a ko recogide en el pamfo antenor, el

Trabajador Sccial con el viste bueno de la Coordinadora del Centro de Servicios
Sociales, elevan un mforme propuesta al Ayuntamiento de Zarzalejo digido a la
Alealdia n Conegjalia de Servicins Sociales, degallando Ine datne del solicitants y sn
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DI, la propuests de concesion o denegacidn, ¥ en su caso el conceplo y la cuantia de la
ayuda propuesia y los dates bancarios pam realwar la transferencia, En las misma se
recogera la documentucion gque ha aportado el solicitante y que consta en el expediente,
que poded trasladarse al ayuntamiento si asi se solicita,

4 El ayuntamiento de Zarzalejo continuara con la tramitacion del expediente
hasta su resolucidn. El Ayuntamiento de Zarzalejo iniiard un expediente
admumstrative con los sglientes pasoes procedimentales:

l.- Propuesta de ayedas del Centro de Servicios Sociales de la Mancomunidad Sierra
Oeste firmada por la trabajadora social del municipio con el visto bueno de la
coord inadora del Centro de Servicios Sociales.

2.~ El ayuntamiento acreditard de oficio el empadronamiento.
3.- Informe de Secretario-Interventor.

4.- Resolucion de la Alealdia o de la Junta de gobiemo local aprobando o denegando la
avuda ¥ en su caso, ordenando el pago.

5.- Pago de las ayudas: Se procederd al pago de las mismas por orden de transferencia
bancaria, bicn al solwitante o, en su caso, al proveedor del bien o servicio (Tarmacias,
comedores escolares, ete.). Se podrin realizar pagos a través de un endosatano cuando,
por mzones debidamente justificadas que deberin ser recogidas cn la propuesta de
concesidn, no sea posible realizar la transferencia bancaria al beneficiario de la ayuda.
En este supucsto deberd incorporarse en el expediente una autorizackin firmada por el
beneficiano de la ayuda con ln confomudad de la persoii endosatarnia

6~ Todos estos documentos se gestionaran de fonma informatica, recaband ose las fimmas
digitales de cada uno de los empleados pablicos intervinienles para garantizar la
begalidad v rigor en el procedimiento, asl como para garantizar que la ayuda solicitada
llegue al solicitante en un plazo inferior a 7 dias habiles desde ¢l momento en que la
propuesta es recibida por el ayuntamiento, fecha que figumard como entrada a estos
efectos.

§.- Obligaciones de los beneficiarios

a) Aplicar la prestacion a la finalidad para la que fue concedida.

b) Prestar la debida colaboraciin v cumplir las condiciones del proyecto de intervencion
establecido con el centre de Servicios Sociales,

¢} Acreditar la vealizacson del gasto conforme a la finalidad que motivd la concesidn de
la prestacidn ccondémica. A estos efectos. I justificacion del gasto de las ayudas
concedidas en concepto de subsistencia quedara acreditada con el recibi de la ayuda.
Las ayudas conced idas a traves del pago o proveed ores quedan justificadas de ofieio con
la comprobacion de ks facturas abonadas,
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Y para que asi conste y surta los efectos oportunos expido el presente
certificado de orden y con el V2 B2 del Sr. Alcalde, en Zarzalejo a fecha de
firma electrénica.

V2 B2 EL ALCALDE LA SECRETARIA-INTERVENTORA
Rafael Herranz Ventura Almudena de la Fuente de las
Heras
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