
II  CONVOCATÒRIA I BASES REGULADORES DE LA CAMPANYA DE 

FOMENT  DEL  CONSUM   EN  EL  COMERÇ  LOCAL  D'ORBA, 

MITJANÇANT L'EMISSIÓ DE "BO-CONSUM ORBA 2023"

1.- ANTECEDENTS:

Les crisis generades per la COVID-19 i l'actual crisi energètica han provocat i estan 

provocant  conseqüències  d'escala  significativa  en  tots  els  components  de  la 

societat. Així, les microempreses, autònoms i altres professionals del comerç han 

patit una important reducció dels seus ingressos per la paralització o alentiment de 

la  seva  activitat  econòmica,  la  qual  cosa  ha  esdevingut  en  una  greu  falta  de 

liquiditat,  afectant seriosament la seva situació econòmica a curt i  mitjà termini, 

però també suposa un greu risc per a la seva viabilitat  futura.  A més,  la pujada 

indiscriminada de preus afecta greument el poder adquisitiu de la ciutadania i  la 

conseqüent baixada del consum.

Tenint en compte els recursos limitats de les Administracions Locals, l'Ajuntament 

d'Orba amb el suport de la Diputació d'Alacant posa en marxa la realització d'una 

campanya de foment del consum: Bo-Consum Orba 2023.

Uns dels seus eixos d'actuació és el suport al teixit productiu local, incloent el suport 

econòmic mitjançant subvencions i/o ajudes per mitigar l'impacte provocat per la 

pandèmia i l'actual crisi energètica, mantenint i impulsant l'activitat comercial i el 

comerç de proximitat.

2.- OBJECTE I FINALITAT:

En aquestes bases es regularà el procediment i  condicions per a l'atorgament de 

subvencions  en  règim  de  concurrència  competitiva Bo  Consum  Orba  2023, 

realitzades per l'Ajuntament d'Orba. Es formalitzaran a través de targetes emeses 

per  l'entitat  financera Caixa Popular  a  favor  de les  persones majors  de 18 anys 

empadronades en el municipi d'Orba.

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 5

D
R

K9
R

W
ZK

XM
J5

E2
R

4E
T6

W
ZX

22
 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//o
rb

a.
se

de
le

ct
ro

ni
ca

.e
s/

 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 1
 d

e 
10



Es disposaran de targetes per valor de 45 €, on el  ciutadà haurà d'elegir  entre 

abonar 45 € o 90 €. En el cas que haja abonat 45 € se li entregarà una targeta per 

valor  de 90 €, i en el cas que haja abonat 90 € se li entregarà dos targetes per valor 

total de 180 €.

L'objecte és promoure una campanya de suport al comerç local i impulsar el consum 

en  aquells  establiments  ubicats  al  terme municipal d'Orba que compleixin els 

requisits establerts en aquesta convocatòria. Amb l'emissió i distribució d'aquests es 

pretén estimular  la  compra en el  comerç  de proximitat  del  teixit  empresarial  d' 

Orba.

3.- BENEFICIARIS:

3.1.- Comerços/Empresaris:

Podran adherir-se a aquesta iniciativa les persones físiques i jurídiques que tinguen 

la condició d'autònom/a,  microempresa o pime d'Orba,  que compleixin aquestes 

condicions:

1. Tenir domicili fiscal al municipi d’Orba.

2. Figure d'alta en l'epígraf d'impost d'activitats econòmiques a Orba i no estiga 

exclòs segons les activitats que figuren en l'annex II (llistat IAE).

3. Que es trobe al corrent en el compliment de les seues obligacions tributàries,  

amb la Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS), així com que no tinga 

deute pendent amb l'Ajuntament. Aquest requisit ha de complir-se des de la 

data  de  presentació  de  la  sol·licitud  fins  a  la  data  del  pagament  de  la 

subvenció, en el seu cas.

4. Que no es trobe incurs en cap de les circumstàncies recollides en l'article 13.2 i  

13.3 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions.

5. Queden excloses les administracions públiques, els seus organismes autònoms, 

les  empreses  públiques  i  altres  ens  públics,  així  com  les  associacions, 

fundacions i, en general, entitats sense ànim de lucre i el personal autònom 

col·laborador.

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 5

D
R

K9
R

W
ZK

XM
J5

E2
R

4E
T6

W
ZX

22
 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//o
rb

a.
se

de
le

ct
ro

ni
ca

.e
s/

 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 2
 d

e 
10



6. Que mostre el seu desig a participar en la campanya mitjançant la col·locació 

del material publicitari facilitat per l'organització i que accepten la totalitat de 

les bases.

7. Requisits tècnics: disposar d'un dispositiu de cobrament o TPV amb banda per 

a la lectura de les targetes (Datàfon).

8.  Disposar en l'establiment, a la vista de les persones, la informació relativa a la 

Campanya, que serà facilitada per l’Ajuntament d’Orba.

3.2.- Ciutadania:

Seran beneficiaris d'aquesta campanya, les persones que compleixin els requisits 

següents:

1. Els majors de 18 anys empadronats  al  municipi  d'Orba  i  que es mantinga 

l'empadronament mínim fins a la finalització d'aquesta Campanya. A més, les 

dades  del Padró d'  habitants de l'Ajuntament  d'  Orba, hauran d'  estar 

correctament actualitzades: nom, cognoms, document d'identitat, adreça de 

l'habitatge i les renovacions pertinents.

2. Aportar  la  documentació  signada  (imprés  de  sol·licitud  +  declaracions 

responsables  i  document  de  recollida  de  la  tarjeta,  acompanyada  del  DNI/ 

Carnet  de  conduir  espanyol/  NIE  amb  foto  /  NIE  sense  foto+Passaport)  de 

manera presencial.

3. La sol·licitud inclourà obligatòriament les següents declaracions responsables:

- Que coneix i accepta les bases de la convocatòria.

- Que se’n fa càrrec de la repercussió a nivell fiscal per increment de 

patrimoni (art. 33 LIRPF).

- Que complix amb els requisits de l'art. 13 de Llei 38/2003 de 17 de 

novembre  General  de  Subvencions  per  a  ser  beneficiari/a  de  la 

subvenció.

- Que està al corrent de les obligacions tributàries front a l’AEAT i front a 

la Seguretat Social.

-  Que  complix  amb  tots  i  cadascun  dels  requisits  exigits  en  les  

Bases.

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 5

D
R

K9
R

W
ZK

XM
J5

E2
R

4E
T6

W
ZX

22
 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//o
rb

a.
se

de
le

ct
ro

ni
ca

.e
s/

 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 3
 d

e 
10



- Accepta l'endós del dret generat per la concessió de la subvenció a 

favor de les empreses adherides en les quals efectuarà les compres.

4. La compra de la targeta s'ha de realitzar mitjançant targeta de crèdit o dèbit a  

través de la TPV establida els dies i llocs indicats en les bases.

5. Les  targetes  que  es  posen  en  circulació  són  targetes  "al  portador",  i  no 

disposen de PIN ni de xip, ja que operen en l’establiment a través de la banda  

magnètica, emetent aquest una còpia que s’haurà de complimentar amb el 

nom, cognoms i telèfon del beneficiari de la targeta.

6.    Estar en possessió de document nacional d'identitat en vigor (DNI, NIE, 

Passaport).

No es reconeixerà com a beneficiari si es detecta falsedat, omissió o ocultació de 

documentació demanada.

4.- ACTIVITAT SUBVENCIONABLE:

Serà subvencionable tota compra de béns i serveis en establiments de comerç i de 

serveis, del terme municipal d'Orba, a través de les targetes Bo Consum Orba 2023, 

que es repartiran conforme a l' estipulat en aquestes bases. 

5.- TERMINI I PRESENTACIÓ DE SOL·LICITUDS PER A L'ADHESIÓ A LA CAMPANYA 

PER PART DELS ESTABLIMENTS:

Es realitzarà una sol·licitud per establiment o local afecte a l'activitat econòmica i 

que compleixi amb els requisits de la convocatòria.  Les sol·licituds d'adhesió a la 

campanya per part de l'establiment comercial es podran presentar a partir del dia 

hàbil següent a la publicació de l'extracte al Tauler d'anuncis de l'Ajuntament d'Orba 

i durant 5 dies hàbils a través de la seu electrònica de l'Ajuntament d'Orba segons 

model Annex I.

El formulari de sol·licitud es podrà descarregar de la seu electrònica de l'Ajuntament 

d'Orba (https://orba.sedelectronica.es).
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La sol·licitud s'acompanyarà de la següent documentació obligatòria:

1. Declaració responsable (inclosa en la sol·licitud).

2. Certificat de situació en el cens d'activitats econòmiques de l'AEAT (IAE).

La presentació de la sol·licitud d'adhesió a la campanya per part de l'establiment 

comercial implicarà l'acceptació del contingut d'aquestes bases i el compliment dels 

requisits exigits en la mateixa. Si les dades facilitades per l'establiment adherit no es 

corresponguessin amb els requisits exigits en aquestes bases o no acompanya la 

documentació pertinent, es requerirà a l’interessat perquè esmene en el  termini  

màxim de 5 dies naturals, indicant-li que de no fer-ho se li tindrà per desistit en la  

seua sol·licitud.  

L'adhesió a la campanya és gratuïta.

6.- TERMINI PRESENTACIÓ I SOL·LICITUDS PER A LA COMPRA DE LES TARGETES DEL 

BO CONSUM ORBA 2023:

La ciutadania podrà comprar la targeta del 05/10/23 al 20/10/23 fins que s’esgoten 

les targetes. 

 Es disposaran de targetes per valor de 45 €, on el ciutadà haurà d'elegir entre 

abonar 45 € o 90 €. En el cas que haja abonat 45 € se li entregarà una targeta per 

valor  de 90 €, i en el cas que haja abonat 90 € se li entregarà dos targetes per valor 

de 180 €.

 

Cada targeta Bo Consum Orba 2023 es podrà utilitzar  en els diferents comerços 

adherits, o es podran acumular els d'un sol beneficiari en un mateix establiment per 

a la seva utilització, en el cas que dispose de dos targetes. 

Les targetes Bo Consum Orba 2023 són personals i intransferibles i no es poden 

acumular entre beneficiaris.

Les targetes Bo Consum Orba 2023 es lliuraran a l’Ajuntament d’Orba, havent de 

presentar la documentació exigida en les presents bases.
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El saldo de les targetes es pot utilitzar en una o en diverses compres així com en un o 

en més comerços. A més, els comerços i serveis adherits ofereixen la possibilitat de 

combinar aquesta targeta amb altres mitjans de pagament per a completar el preu 

del producte en cas de no disposar de suficient amb el saldo disponible en la targeta.

Es  podrà  consultar  de  forma  gratuïta  el  saldo  o  moviments  a  la  web 

http://www.tutarjetaregalo.com o al  teléfono 913346780 de l'entitat  bancària.  No 

tindrà cap cost addicional.

 7.- FINANÇAMENT:

1. La Excma. Diputació Provincial d’Alacant va concedir una subvenció aprovada pel 

Ple de l'Excma. Diputació Provincial d'Alacant, en sessió ordinària de data 3 de maig 

de 2023 (Resolució de concessió publicada al BOP núm. 85 del 04/05/2023) per a la 

realització de campanyes de foment del  consum en els  seus municipis,  anualitat 

2023,  per  un  import  total  de  57.626  euros.  En  la  primera  convocatoria  es  van 

concedir  23.670  euros,  per  tant,  en  aquesta  segona  convocatoria  es  concediran 

33.956 euros que es financiaran amb càrrec a l'aplicació pressupostària 4310 48002. 

2. La concessió de les ajudes estarà condicionada a la disponibilitat pressupostària, i 

en tot cas, fins a esgotar-se el crèdit destinat a la convocatòria.

8.- NORMATIVA APLICABLE:

Les ajudes es regiran pel que s'estableix en aquestes bases, en les bases aprovades 

per aquest Ajuntament i les següents disposicions:

• Llei 38/2003 de 17 de novembre, General de Subvencions

• Reglament General de Subvencions, Reial decret 887/2006 de 21 de juliol.

•  Llei  39/2015  d'1  d'octubre,  de  Procediment  Administratiu  Comú  de  les 

Administracions Públiques

• Llei 7/1985 de 2 d'abril, reguladora de les Bases de Règim Local

•  Llei  8/2010  de  23  de  juny  de  la  Generalitat,  de  Règim Local  de  la  Comunitat  

Valenciana.
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• Reial decret 130/2019 de 8 de març, pel qual es regula la Base de dades Nacional  

de Subvencions i la publicitat de les subvencions i la resta d'ajudes públiques.

• Bases d'execució del pressupost municipal de l'Ajuntament d’Orba.

• Convocatòria i BBRR per a concessió de subvencions a Ajuntaments de la provincia 

d’Alacant per a campanyes de foment del consum: bo - consum 2023, publicades en 

el Butlletí Oficial de la Província número 39 de 24 de febrer de 2023.

9.- SOBRE EL CONSUM DE LES TARGETES BO CONSUM ORBA 2023:

Les persones podran gastar les seues targetes Bo Consum Orba 2023 durant  el  

període  comprès  entre  el 01/11/23  fins  al  30/11/23,  en  els  establiments que 

s'hagin adherit a la campanya, conforme l'estipulat en les presents Bases, i que es 

relacionaran en un llistat que estarà disponible a les xarxes socials.  A més, aquests 

establiments comptaran en el seu aparador amb un cartell identificatiu d'aquesta 

campanya que se li proporcionarà una vegada formulen l'adhesió al programa de 

"Bo-Consum Orba 2023".

Les targetes només es podran fer servir als establiments adherits a la Campanya "Bo 

Consum Orba 2023" i durant les dates de durada de la campanya.

Les targetes Bo Consum Orba 2023 no són bescanviables per diners en efectiu, i no 

se'n retornarà l'import en cap cas, si es produeix una devolució de producte, 

l'establiment està obligat a emetre un val per l'import íntegre de la compra a gastar 

en el mateix comerç.

La  compra  a  l'establiment  i  la  utilització  del  Bo-Consum  Orba  2023  haurà  de 

realitzar-se de forma responsable, tenint en compte que cap import del mateix serà 

retornat per altres circumstàncies que puguin derivar-se de la seva pèrdua, oblit o 

desconeixement de les bases de la campanya.

10.- COMPROMISOS DELS ESTABLIMENTS PARTICIPANTS:

Els comerços que s' adhereixin a la campanya estaran obligats a:
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1. Mostrar  en  un  lloc  visible  de  l'establiment  el  cartell  identificatiu  de  la 

campanya que serà proporcionat per l'Ajuntament.

2. Facilitar  quanta  informació  i  documentació  li  siga  sol·licitada  per  part  de 

l'Ajuntament per tal de verificar la correcta aplicació de les bases 

reguladores d'aquesta campanya.

3. La política de devolució dels productes adquirits mitjançant targetes no 

admetrà el reintegrament de la quantitat desemborsada.

11.- ABONAMENT:

Les  empreses  adherides  a  la  Campanya  Bo Consum 2023 rebran  l’abonament  del 

producte o servei  en el  mateix  moment que es  realitze la  compra per  part  dels 

ciutadans.

12.- OBLIGACIONS DELS BENEFICIARIS:

Els beneficiaris de la subvenció estaran sotmesos a les següents obligacions:

a) Sotmetre's a les actuacions de comprovació a efectuar per l'òrgan que concedix,  

així com qualssevol altres de comprovació i control financer que puguin realitzar els 

òrgans de control.

b) Comunicar a l'Ajuntament qualsevol alteració de les condicions tingudes en compte 

per a la concessió de les subvencions recollides en les presents normes. Tota alteració 

de les condicions tingudes en compte per a la concessió de les subvencions podrà 

donar  lloc  a  la  modificació  de la  resolució  de concessió i  eventualment a  la  seva 

revocació.

c) Reintegrar els fons rebuts en cas de no complir  amb els requisits i  condicions i  

obligacions establertes en les normes, així com els supòsits regulats en l'article 37 de 

la Llei 38/2003 General de Subvencions (LGS), i en particular, per obtenir la subvenció 

falsejant les condicions requerides per a això o ocultant aquelles que ho haguessin 

impedit,  o  mostrar  resistència,  excusa,  obstrucció  o  negativa  a  les  actuacions  de 

comprovació i control financer prevista en l'article 14 de la LGS.

13.- PUBLICACIÓ: PUBLICITAT I TRANSPARÈNCIA:
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1. La convocatòria i les bases reguladores  es publicaran en el Butlletí Ofiicial de la 

Provincia d’Alacant, en la seu electrònica de l’Ajuntament d’Orba i en el seu tauler 

d’anuncis.

2. La convocatòria haurà de registrar-se, en primer lloc, en la Bases de Dades Nacional  

de Subvencions (BDNS) acompanyada del text de la convocatòria i del seu extracte i 

es publicarà al Butlletí Oficial de la Província d’Alacant. 

3.  A l’efecte de donar compliment de les obligacions de publicitat  i  transparència 

establertes en la LGS i en la Llei 19/2013, s’haurà de remetre a la BDNS, en la seua 

qualitat  de  Sistema  Nacional  de  Publicitat  de  Subvencions  i  Ajudes  Públiques, 

informació  sobre  les  concessions,  els  pagaments  realitzats,  les  resolucions  del 

procediment  de  reintegrament  i  les  resolucions  fermes  del  procediments 

sancionador, si escau.

 14.- INSTRUCCIÓ DEL PROCEDIMENT:

Els bons consum tenen la consideració de subvencions públiques.

El  procediment  de  concessió  d'aquestes  subvencions  es  tramitarà  en  règim  de 

concurrència competitiva establit en el art. 22 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre,  

General de Subvencions, en el Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s'aprova 

el  Reglament  de  la  Llei  38/2023,  així  com  l'Ordenança  General  de  Subvencions 

d'aquest Ajuntament.

Els principis que informen la gestió de la present convocatòria són els recollits en l'art. 

8  de  la  Llei  General  de  Subvencions:  Igualtat,  no  discriminació,  publicitat, 

transparència,  concurrència  competitiva,  objectivitat,  així  com  l'eficàcia  en  el 

compliment d'objectius i eficiència en l'assignació i utilització de recursos públics. 

L'òrgan instructor i  gestor del  procediment serà La Regidoria de Comerç que serà 

l'òrgan  competent  per  a  resoldre  les  incidències  de  qualsevol  naturalesa  que  es 

produïsquen durant el procediment de concessió de les presents ajudes.

L'òrgan  competent  per  a  resoldre  serà  l’Alcalde,  en  funció  del  que  s'estableix  en 

l'Ordenança General de Subvencions de l'Ajuntament d’Orba. La seua decisió posarà fi 

a la via administrativa.
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15.- PROTECCIÓ DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL:

L'Ajuntament d'Orba, en compliment del Reglament general de protecció de dades, 

informa que les dades personals de les entitats sol·licitants podran ser objecte de 

tractament  automatitzat  i  incorporades  al  Sistema d'informació  de l'Ajuntament 

d'Orba.  L'ús  d'aquestes  dades es  restringirà exclusivament a  la gestió municipal, 

podent-se  procedir  a  la  seva  cessió  o  comunicació  a  altres administracions 

públiques. Les persones interessades podran exercitar els drets d'accés, 

cancel·lació, rectificació i oposició a través del servei d'informació  i  registre  de 

l'Ajuntament.
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