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RESOLUCION

Asunto: Justificaciéon de la subvenciéon nominativa otorgada a la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, por
importe de 26.000 euros, para el desarrollo de las actividades incluidas en el
Anexo 2023 de Actuaciones en Materia de Internacionalizacion (Programa bésico
formativo en exportacion de Tenerife), en el marco del Convenio de Colaboracién
suscrito para la Mejora e Impulso de la Productividad y Competitividad del Tejido
Empresarial de laisla de Tenerife (expediente E2023007565).

Visto el expediente incoado por el Servicio Administrativo de Accién Exterior,
dependiente del Area de Turismo, Accion Exterior y Relaciones Institucionales de esta
Corporacion Insular, relativo al Anexo 2023 de Actuaciones en Materia de
Internacionalizacion (Programa bésico formativo en exportacion de Tenerife), en el seno
del Convenio Marco de Colaboracion suscrito con la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, para la Mejora e Impulso
de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife
(2021-2024) y atendiendo a los siguientes

ANTECEDENTES

PRIMERO.- El Consejo de Gobierno Insular, reunido en sesion celebrada el 23
de febrero de 2021, aprobé “el Convenio de Colaboracion entre la Camara de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife y esta Corporacion Insular
para la mejora e impulso de la productividad y la competitividad del tejido empresarial
de la isla de Tenerife, para el periodo 2021-2024".

SEGUNDO.- El Consejo de Gobierno Insular, en sesion desarrollada el dia 25
de mayo de 2021, acord6 “la modificacion en el texto del “Convenio Marco de
Colaboracién entre el Cabildo Insular de Tenerife y la Cdmara Oficial de Comercio,
Industria y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, para la mejora e impulso de la
productividad y la competitividad del tejido empresarial de la isla de Tenerife para el
periodo 2021-2024", aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno de Gobierno
Insular de fecha 23 de febrero de 2021, afiadiendo en su apartado dispositivo segundo,
una serie de aspectos a recoger en los actos administrativos de concesion de
subvenciones a la entidad cameral.

TERCERO.- El 31 de mayo de 2021, se formaliza entre esta Corporacion Insular
y la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de
Tenerife, un Convenio Marco de Colaboracién para la Mejora e Impulso de la
Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife, cuyo
objeto (clausula primera) es “conformar una estrategia integral de colaboracion y
actuacion conjunta en la Isla de Tenerife, en orden a impulsar y mejorar la productividad
y la competitividad del tejido empresarial insular, propiciando el uso eficiente y
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coordinado de los recursos gestionados por ambas entidades”, destacando
entre sus objetivos especificos, segun su estipulacion segunda, el de
“favorecer y apoyar la regionalizacion e internacionalizacion de la empresa”.

i

Asimismo, el referido Convenio Marco de Colaboracion para la Mejora e Impulso
de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife
(2021-2024), estipula (clausula quinta) que “la Comisién Mixta de Seguimiento,
Vigilancia y Control prevista en la Clausula Novena, elaborara y propondrd, antes del 28
de febrero del ejercicio en el que se apliguen los créditos presupuestarios
correspondientes, el “Acuerdo anual de actuaciéon” que habra de regir durante el gjercicio
presupuestario de que se trate, con la relacion nominativa de los Anexos de Actuaciones
que, en el ambito general establecido para el Convenio Marco, vayan a ejecutarse
durante el ejercicio, entendiendo como tal el periodo comprendido entre el 1 de eneroy
el 31 de diciembre de ese afio”, indicando posteriormente su estipulacion octava que “la
CAMARA debera presentar la justificacion total de las aportaciones dinerarias que le
sean concedidas por este Cabildo para la ejecucién de las actividades recogidas en los
correspondientes Acuerdos Anuales antes del dia 28 de febrero del afio siguiente al de
la finalizacién de la vigencia de tales Acuerdos anuales”, detallando en la citada
disposicion la documentacion a presentar.

CUARTO.- El dia 23 de enero de 2023, se reune la Comisién Mixta de
Seguimiento, Vigilancia y Control del Convenio Marco de Colaboracion para la Mejora e
Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de
Tenerife (2021-2024), en virtud de lo dispuesto en las clausulas quinta y octava del
referido texto, citadas en el antecedente factico anterior, analizdndose las acciones
previstas en el Presupuesto de la Corporacion Insular para ese afio, entre las que figura
un importe inicial de 194.897,59 euros, dentro del Area de Empleo, Desarrollo
Socioeconémico y Accion Exterior — actual Area de Turismo, Accién Exterior y
Relaciones Institucionales — con la denominacion “ACTUACIONES EN MATERIA DE
INTERNACIONALIZACION”, en las cuales se incardina el Programa bésico de
exportacién en Tenerife.

QUINTO.- El Consejo de Gobierno Insular, reunido en sesion celebrada el 7 de
febrero de 2023, acordd “aprobar en el marco del Convenio Marco de Colaboracién
suscrito entre la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de
Santa Cruz de Tenerife y el Cabildo Insular de Tenerife para la mejora e impulso de la
productividad y la competitividad del tejido empresarial de la isla de Tenerife, el Acuerdo
Anual de Actuaciéon correspondiente al presente ejercicio 2023, conforme al detalle

siguiente:
APLICACION SERVICIO/AREA FINANCIACION
PRESUPUESTARIA DEL CABILDO PROYECTOS PREVISTA
Empleo, Desarrollo Anexos de
23.0811.4391.45390 | Socioeconémico y actuaciones de 194.897,59 €
Accién Exterior internacionalizacién

SEXTO.- El dia 22 de marzo de 2023, la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife presenta un escrito, mediante el que
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* solicita que se le “conceda una subvencién ... (...) ... por un importe de

VEINTISEIS MIL EUROS (26.000,00 €) para la ejecucion de actuaciones

referentes al proyecto del Programa basico formativo en exportacion de Tenerife,

anualidad 2023”, instando a que “se acuerde al abono anticipado de la subvencién que
se conceda, con exceptuacion de avales o garantias”.

SEPTIMO.- EI 30 de junio de 2023, el Consejero Insular de Empleo, Desarrollo
Socioeconémico y Accion Exterior de la Corporacion Insular, dicta la Resolucion
R0000059444, aprobando “el Anexo 2023 al Convenio Marco de Colaboracion para la
Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido empresarial de la
isla de Tenerife (2021-2024), correspondiente a las actuaciones en materia de
internacionalizacion referidas al Programa basico formativo en exportacion de Tenerife”,
disponiendo en ese mismo acto, “otorgar una subvencién nominativa a favor de la
Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de
Tenerife (NIF: Q3873003B), por importe de 26.000 euros”.

OCTAVO.- El dia 4 de julio de 2023, en ejecucion del acto administrativo
mencionado en el antecedente factico anterior, la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife y la Corporacion Insular formalizan
el Anexo del afio 2023 de actuaciones en materia de internacionalizacion (Programa
bésico formativo en exportacion de Tenerife), al Convenio de Colaboracion suscrito para
la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la
isla de Tenerife (2021-2024), en cuyo texto se recogen, entre otros aspectos, las
actividades a realizar (“Lanzamiento del programa y convocatorias; Diagnoéstico del
potencial exportador; Acompafiamiento y consultoria personalizadas; Plan basico de
accion internacional; Formacion grupal; Creacién de material de apoyo”); el presupuesto
del proyecto, cifrado en 26.000 euros, integramente aportados por la Corporacion
Insular, asi como las obligaciones que asume la entidad cameral, entre las que se
encuentran la de “justificar ante el 6rgano concedente, el cumplimiento de los requisitos
y condiciones, asi como la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad,
en los términos regulados en la clausula octava del Convenio Marco de Colaboracion
para la Mejora e Impulso de la Productividad y Competitividad del Tejido Empresarial de
la isla de Tenerife” y, por ultimo, el plazo de justificacién, al afirmar que “la Camara
debera justificar la subvencién que es objeto del presente Anexo en la forma y plazo
establecido en la clausula octava del convenio marco de colaboracion, es decir, antes
del dia 28 de febrero de 2024”.

NOVENO.- El 28 de diciembre de 2023, la entidad cameral eleva un escrito
mediante el que solicita que “se dé por cumplido el deber de comunicacion de la Camara
de Comercio con respecto a las variaciones presupuestarias entre partidas en un
porcentaje inferior al 20% en relacién con el presupuesto presentado en su dia ante el
Excmo. Cabildo Insular de Tenerife dentro del Proyecto Programa basico formativo en
exportacion de Tenerife”, basandose para ello en las siguientes consideraciones:

“Primero.- Que el pasado 21 de marzo de 2023, se remitid por parte de la Camara escrito de
solicitud de subvencién ante el Excmo. Cabildo Insular de Tenerife, por un importe de VEINTISEIS MIL
EUROS (26.000,00 €), para la financiacién de las actuaciones del ejercicio 2023 en materia de
internacionalizacion, referidas al Proyecto Programa bésico formativo en exportacion de Tenerife.
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Segundo.- Que la propuesta de presupuesto presentado por la Camara en el momento que se
solicita la subvencién ha sufrido las siguientes variaciones que se detallan continuacion:

*.- Gastos de personal.

Los gastos de personal del técnico asignado al programa se presupuestaron en 13.896,04 €, pero
se estima que el gasto final ascendera a 13.915,91 €. Esto supone 19,87 € mas, lo que representa una
diferencia de 0,14 %. Esta variacion se debe a que se realizaron 11 horas mas de las previstas inicialmente
para la ejecuciéon del programa, principalmente en los periodos de abril y mayo, asi como octubre y
noviembre, coincidiendo con las convocatorias del programa.

*- Gastos de difusién y publicidad.

La partida correspondiente a los gastos de publicidad se presupuest6 en 2.710,60 €, pero se estima
que el gasto final ascendera a 2.722,22 €. Esto supone 12,06 € mas, lo que representa una diferencia del
0,34 %. Esta variacion se debe a un aumento del coste invertido en la campafa de publicidad realizada en
el mes de octubre.

*- Contratacion de servicios externos de apoyo.

La partida correspondiente a los gastos directos de contrataciones se presupuesté en 7.051,16 €,
pero se estima que el gasto final ascendera a 7.019,23 €. Esto supone 31,93 € menos, lo que representa
una diferencia del 0,44 €. Esta variacion se debe a que las realizadas tuvieron un coste menor al estimado
inicialmente. Asimismo, esta partida sobrante se utilizé para compensar los costes adicionales incurridos
en las partidas de personal y publicidad.

Tercero.- Que, en todo caso, las circunstancias anteriormente manifestadas no han afectado al
cumplimiento de los objetivos previstos en el Plan de Accién del Programa bésico formativo en exportacion
de Tenerife reflejado en la Clausula Tercera del Anexo 2023 de actuaciones en materia de
Internacionalizacién: Programa bésico formativo en exportacion de Tenerife.

()

Quinto.- Asimismo, estas variaciones no afectan al importe total solicitado de 26.000 €”.

En el mismo documento se recoge la actualizacion del presupuesto, incluyendo
el cuadro inicial y el cuadro con el coste final estimado, sin que haya modificacion alguna
del importe total del proyecto, que sigue cifrado en 26.000 euros.

En este punto se hace constar que si bien en el escrito obrante en el
procedimiento administrativo figura el “17/01/2024 09:22:00 Horario insular”’, como
“FECHA Y HORA DEL DOCUMENTOQO”, la entidad cameral ha incorporado un
“Justificante de Presentacién”, en el que figura una transcripcion del mismo con “fecha
y hora de presentacion”, con los datos “28/12/2023 15:00:13".

DECIMO.- El 22 de febrero de 2024, la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife eleva un nuevo escrito, en el que
indica que “se procede a justificacion de la ejecucion y el gasto acometido en relacion a
la subvencion para el “Programa basico formativo en exportacion de Tenerife”, por
importe de VEINTISEIS MIL (26.000 €), a cuyo efecto se adjunta la siguiente
documentacion:
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1) Memoria final de actuaciones realizadas, en la que se incluye:

*.- Relacion clasificada de los gastos de la actividad, con identificacion del
acreedor y del documento, importe, fechas de emision y de pago.

*- Relacién detallada de ingresos y gastos.

*.- Detalle de todas las actividades desarrolladas en el marco del programa,
aportando material grafico y fotografias.

2) Informe de auditoria.

3) Certificado en el que consta el cumplimiento de los requisitos legales de
contratacion de la Camara.

4) Declaracion responsable en cumplimiento del contenido de la Clausula
SEXTA del Anexo en materia de internacionalizacion: Programa basico formativo en
exportacion de Tenerife.

5) Certificados acreditativos de estar al corriente en las obligaciones tributarias
por parte del Consorcio de Tributos de Tenerife, la Agencia Tributaria Estatal y Canaria,
y con la Seguridad Social.

6) Autorizacion al Excmo. Cabildo Insular de Tenerife para que recabe la
informacion precisa en el cumplimiento de esta Camara de sus obligaciones tributarias.

7) Certificado acreditativo de desviaciones acaecidas.
8) Certificado de cumplimiento en materia de difusion y publicidad”.

En atencion a ello, la mencionada entidad cameral insta a que “teniendo por
presentado este escrito en tiempo y forma con los documentos que le acompafian, se
sirva tener por justificada la subvencion destinada al mantenimiento del “Programa
basico formativo en exportacion de Tenerife, periodo 2023”, por importe de VEINTISEIS
MIL EUROS (26.000 €)".

DECIMOPRIMERO.- El dia 6 de octubre de 2023, el Tesorero General de la
Corporacion Insular emite un certificado haciendo constar que “la entidad CAMARA
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE, con NIF: Q3873003B, esté al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de las que es titular este Cabildo Insular’, afadiendo
posteriormente que “dicha entidad se encuentra al corriente en el pago de obligaciones
por reintegro de subvenciones concedidas por este Cabildo Insular de Tenerife”.

El antedicho documento, obrante en otro expediente administrativo, se incorpora
a este procedimiento, atendiendo a que segun la fecha del mismo — 6 de octubre de
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2023 — sus efectos contindan vigentes al analizarse la documentacion
justificativa presentada por la entidad cameral.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

PRIMERO.- El articulo 30.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, dispone que “la rendicion de la cuenta justificativa constituye un acto
obligatorio del beneficiario o de la entidad colaboradora, en la que se deben incluir, bajo
la responsabilidad del declarante, los justificantes de gasto o cualquier otro documento
con validez juridica que permitan acreditar el cumplimiento del objeto de la subvencion
publica”, indicando el articulo 32.1 del citado texto legal que “el 6rgano concedente
comprobara la adecuada justificacion de la subvencion, asi como la realizacion de la
actividad y el cumplimiento de la finalidad que determinen la concesién o disfrute de la
subvencion”.

En este mismo sentido, el articulo 84.1 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21
de julio, especifica que “el érgano concedente de la subvencion llevar4 a cabo la
comprobacion de la justificacion documental de la subvencion, con arreglo al método
que se haya establecido en sus bases reguladoras, a cuyo fin revisara la documentacion
que obligatoriamente deba aportar el beneficiario o la entidad colaboradora”.

SEGUNDO.- En atencién a lo expuesto, la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife presentd la documentacion
justificativa el dia 22 de febrero del afio en curso, cuyo analisis debe realizarse teniendo
en cuenta las previsiones contenidas en los preceptos legales y reglamentarios
transcritos en el apartado anterior, a la vez que atendiendo al Convenio Marco de
Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido
Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), suscrito el 31 de mayo de 2021, entre
esta Corporacion Insular y la mencionada entidad cameral, asi como a la Resolucion
R0000059444, del Consejero Insular de Empleo, Desarrollo Socioeconémico y Accion
Exterior de esta Entidad local de fecha 30 de junio de 2023, que aprobo “el Anexo 2023
al Convenio Marco de Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad y la
Competitividad del Tejido empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024),
correspondiente a las actuaciones en materia de internacionalizacion referidas al
Programa basico formativo en exportacién de Tenerife” y que dispone en ese mismo
acto, “otorgar una subvencion nominativa a favor de la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife ... (...) ... por importe de
26.000 euros”, a lo que se suma el posterior Anexo del afio 2023 de actuaciones en
materia de internacionalizacion (Programa basico formativo en exportacion de Tenerife),
suscrito el dia 4 de julio de 2023, en cuyo texto se recogen, entre otros aspectos, las
actividades a realizar (“Lanzamiento del programa y convocatorias; Diagnoéstico del
potencial exportador; Acompafiamiento y consultoria personalizadas; Plan basico de
accion internacional; Formacion grupal; Creacion de material de apoyo”); el presupuesto
del programa, cifrado en 26.000 euros, integramente aportados por la Corporacion
Insular, asi como las obligaciones que asume la entidad cameral, entre las que se
encuentran la de “justificar ante el 6rgano concedente, el cumplimiento de los requisitos
y condiciones, asi como la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad,
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* en los términos regulados en la clausula octava del Convenio Marco de
Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad y Competitividad
del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife” y, por ultimo, el plazo de justificacién, al
afirmar que “la Camara debera justificar la subvencion que es objeto del presente Anexo

en la forma y plazo establecido en la clausula octava del convenio marco de
colaboracion, es decir, antes del dia 28 de febrero de 2024”.

Por otra parte, también hay que tener en cuenta para el estudio de la
documentacion incorporada por la entidad cameral, el escrito presentado por la misma
el dia 28 de diciembre de 2023 — reproducido en el antecedente factico anterior —,
instando que “se dé por cumplido el deber de comunicacion de la Camara de Comercio
con respecto a las variaciones presupuestarias entre partidas en un porcentaje inferior
al 20% en relaciéon con el presupuesto presentado en su dia ante el Excmo. Cabildo
Insular de Tenerife dentro del Proyecto basico formativo en exportacion de Tenerife”.

Asimismo, ha de tenerse en cuenta que una parte de la documentacion
presentada por la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de
Santa Cruz de Tenerife, cita el proyecto Tenerife + Global, que es el nombre comercial
del Programa basico formativo en exportacién de Tenerife.

TERCERO.- De conformidad con la cldusula octava del antedicho Convenio
Marco de Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad
del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), formalizado el dia 31 de mayo
de 2021, la entidad cameral debia “presentar la justificacion total de las aportaciones
dinerarias que le sean concedidas por este Cabildo para la ejecucion de las actividades
recogidas en los correspondientes Acuerdos Anuales antes del dia 28 de febrero del
afio siguiente al de la finalizacion de la vigencia de tales Acuerdos anuales”, lo que venia
corroborado, ademas, por la estipulacion octava del Anexo del afio 2023 de actuaciones
en materia de internacionalizacién (Programa basico formativo en exportacion de
Tenerife), suscrito el dia 4 de julio de 2023 (“la Camara debera justificar la subvencion
que es objeto del presente Anexo en la forma y plazo establecido en la clausula octava
del convenio marco de colaboracién, es decir, antes del dia 28 de febrero de 2024”).

En atencion a ello, el escrito y documentacion elevados el dia 22 de febrero
de 2024, por la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de
Santa Cruz de Tenerife, fueron presentados dentro del plazo establecido,
cumpliendo asi con este primer requisito formal.

CUARTO.- Asimismo, la mencionada clausula octava del Convenio Marco de
Colaboracioén para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido
Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), formalizado el 31 de mayo de 2021,
recoge la documentacion que debia presentar la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, tal y como se detalla a continuacion:

a.- Memoria final de todas las actuaciones realizadas durante el periodo de
vigencia del acuerdo y resultados obtenidos:

CSV documento

. CSV firma
",;'F_‘ 41 | URL documento
. URL firma
Documento
Firmado por

9e27ae03- 9e42- 5454- 8d99- 72bf 292b5072

3cce69e4- 3cc9- 51e5- 87b2- 15370899215f
https://sede.tenerife.es/csv/9e27ae03- 9e42- 5454- 8d99- 72bf 292b5072
https://sede.tenerife. es/csv/3cce69e4-3cc9-51e5-87b2-15370899215f

Pedro Angel Gonzélez Delgado (Cabildo Insular de Tenerife)

SELLO DEL VICESECRETARIO

DEL ORGANO COLEGIADO DE CONSEJO DE GOBIERNO (CABILDO INSULAR DE TENERIFE)

¢Necesitas ayuda para entender estos datos? Visita ht t ps: // sede. t eneri f e. es/ ayuda- csv

Firma

Sello de tiempo
06/03/2024, 12:24:35 UTC
06/03/2024, 12:25:41 UTC

Pag. 7/21


https://sede.tenerife.es/csv/9e27ae03-9e42-5454-8d99-72bf292b5072
https://sede.tenerife.es/csv/3cce69e4-3cc9-51e5-87b2-15370899215f
https://sede.tenerife.es/ayuda-csv

- Direccion Insular de Accion Exterior
lﬁ Servicio Administrativo de Accion Exterior

%\E R0000072821
BE

La entidad cameral, en la documentacion elevada el dia 22 de febrero de 2024,
incorpora una denominada “Memoria final de actuaciones realizadas y resultados
obtenidos. Programa bésico formativo en exportacion de Tenerife. Periodo 2023”, con
inclusion de los apartados A) (“Relacion clasificada de los gastos de la actividad, con
identificacion del acreedor y del documento, su importe y fecha de emision”) y B)
(“Relacion detallada de ingresos y gastos que hayan financiado la actividad
subvencionada”), que se analizaran posteriormente.

Asimismo, se incluye un epigrafe c), con el enunciado “Detalle de todas las
actividades desarrolladas en el marco del programa, aportando material gréafico y
fotografias”, donde su epigrafe primero “Introduccion” (pagina 5), identifica el nombre
comercial de este proyecto (“Tenerife + Global’) y su propésito (“apoyar a las empresas
y profesionales de la isla de Tenerife en su fase inicial de venta internacional ... (...) ...
ante la necesidad de cubrir la falta de conocimiento y preparacion previa de las
pequefias y medianas empresas antes de abordar el proceso de internacionalizacion ...
(...) ... el personal clave de las empresas participantes recibira un acompafamiento
continuado antes de empezar a vender fuera de Canarias, a través de consultoria
personalizada y formacion grupal en aspectos basicos relacionados con la
internacionalizacién de una empresa, tanto si vende un producto como si ofrece un
servicio ... (...) ... de forma paralela a esta consultoria, se ofrece de forma abierta a
cualquier empresa interesada en internacionalizar su producto o servicio formacion de
caracter grupal a través de jornadas y talleres que tratardn de aspectos basicos del
comercio exterior ... (...) ... se prevé la elaboracion de material de apoyo en formato de
revista o folleto que contenga informacion practica sobre cdmo exportar, en formato
digital o fisico, que seréa de libre acceso para el empresariado”).

A partir de ahi, en el apartado segundo de este documento, con el titulo
“Descripcion y finalidad del proyecto” (paginas 5 y 6), se describen las tres etapas del
mismo — Diagnéstico de potencial exportador; Acompafiamiento y consultoria
personalizada; Formacion grupal en materia de comercio exterior — con el objetivo que
“al término de todas las fases del programa, se cuente con un grupo de empresas que
disponga de una base de conocimientos, asi como una hoja de ruta que les permita
iniciar su actividad exportadora minimizando los riesgos e incertidumbres”, a la par que
se pretende que dichas entidades mercantiles “sean capaces de acceder, en las mejores
condiciones de desemperfio, a otros programas de apoyo a la internacionalizacion mas
avanzados que ofrecen la Camara de Comercio, ICEX y la Direcciébn General de
Promocién Econémica del Gobierno de Canarias a través de PROEXCA”.

A continuacion, el epigrafe tercero (“Descripcion de las acciones ejecutadas”) de
la citada “Memoria final de actuaciones realizadas y resultados obtenidos. Programa
béasico formativo en exportacion de Tenerife. Periodo 2023”, desgrana las actividades
desarrolladas (paginas 6 a 21), tal y como se detallan a continuacion:

1°) Lanzamiento del programa y convocatorias (paginas 6 y 7): La “Memoria final
de actuaciones realizadas y resultados obtenidos. Programa bésico formativo en
exportacion de Tenerife. Periodo 2023”, afirma que durante el pasado afio se

CSV documento

CSV firma

URL documento
URL firma

Firmado por

9e27ae03- 9e42- 5454- 8d99- 72bf 292b5072

3cce69e4- 3cc9- 51e5- 87b2- 15370899215f
https://sede.tenerife.es/csv/9e27ae03- 9e42- 5454- 8d99- 72bf 292b5072
https://sede.tenerife. es/csv/3cce69e4-3cc9-51e5-87b2-15370899215f

Pedro Angel Gonzélez Delgado (Cabildo Insular de Tenerife)

SELLO DEL VICESECRETARIO

DEL ORGANO COLEGIADO DE CONSEJO DE GOBIERNO (CABILDO INSULAR DE TENERIFE)

¢Necesitas ayuda para entender estos datos? Visita ht t ps: // sede. t eneri f e. es/ ayuda- csv

Sello de tiempo
06/03/2024, 12:24:35 UTC
06/03/2024, 12:25:41 UTC

Pag. 8/21


https://sede.tenerife.es/csv/9e27ae03-9e42-5454-8d99-72bf292b5072
https://sede.tenerife.es/csv/3cce69e4-3cc9-51e5-87b2-15370899215f
https://sede.tenerife.es/ayuda-csv

- Direccion Insular de Accion Exterior
iﬁ Servicio Administrativo de Accién Exterior
J\ R0000072821
* formalizaron dos convocatorias para acceder a las fases 1y 2, con un total
de 10 empresas en cada una de ellas, publicandose las mismas en la web
de la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de
Tenerife — se incorpora captura de pantalla, habiéndose constatado este dato en la
propia web de la entidad cameral, por el Servicio Administrativo de Accién Exterior de la
Corporacion Insular — y detallando los criterios de seleccion (ser una pyme, tener
domicilio social o centro productivo en la isla, estar al corriente en el cumplimientos de
sus obligaciones con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria y con la Seguridad
Social, disponer de un producto o servicio propio, tener un afio de antigliedad, no haber
participado en los programas de iniciacién a la internacionalizacion ICEX-NET y
CANARIAS APORTA en los dos ultimos afios y, por ultimo, disponer de una persona
con disponibilidad y tiempo para el programa, con capacidad de decision dentro de la
empresa), sin que estos requisitos fuesen necesarios para incorporarse a la etapa 3
(“formacion grupal”), al tratarse de talleres en abierto.

La primera convocatoria se realiz6 en el mes de abril de 2023 — dias 17 al 30 —
y la segunda entre el 25 de septiembre y el 6 de octubre del pasado afio.

2°) Fases del programa (paginas 8 a 21): Tal y como se ha expuesto, este
proyecto se estructuro en tres fases, cuyo desarrollo se analiza a continuacion:

2.1.- Diagnostico de potencial exportador: Es la etapa inicial que deben
cumplimentar todas las empresas que deseen pasar a la fase 2 (“consultoria
personalizada del programa y entrega de informe final”’) y que permite “conocer, de
primera mano, las fuerzas y debilidades del proyecto internacional de cada empresa
candidata... (...) ... se valoro si la empresa estaba preparada para la realizacién de una
consultoria digital”, clasificando los resultados en tres bloques — empresas con alto
potencial, que pueden iniciar sus primeros pasos de internacionalizaciéon y que pasaron
a la segunda etapa; empresas con potencial bajo, a las que se aconseja mejorar sus
debilidades antes de iniciar procesos de exportacion y, por ultimo, empresas con
potencial muy alto, a las que se asesora para que acudan a otros programas, mas
acordes con su nivel —, fijandose un limite de 10 entidades para acceder a la fase de
consultoria, en calidad de “empresa seleccionada”.

A partir de ahi, se inicia el mencionado diagndéstico mediante una entrevista — 58
preguntas, estructuradas en 9 bloques —, valorandose la situacion (“SITUACION
INICIAL DE LA EMPRESA, EXPERIENCIA PREVIA EN INTERNACIONALIZACION,
PRODUCTO Y POSICIONAMIENTO DE PARTIDA”), aptitud (“RECURSOS PARA LA
INTERNACIONALIZACION, ACTITUD FRENTE A LA INTERNACIONALIZACION,
PRESENCIA DIGITAL”) y competitividad (“COMPETENCIA, ACCESIBILIDAD,
DISPONIBILIDAD PRODUCTIVA”), incorporandose el modelo de cuestionario a la
“Memoria final de actuaciones realizadas y resultados obtenidos. Programa basico
formativo en exportacién de Tenerife. Periodo 2023”.

En base a la cumplimentacion de la referida encuesta, se establecia un
coeficiente de internacionalizacion de las empresas, elaborandose para todas las
participantes en esta etapa, un informe de inteligencia econémica que les permitiese
conocer la demanda de sus productos, teniendo en cuenta el listado de los paises
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importadores, la evoluciéon de las importaciones mundiales y el mapa de
potencial de exportacion para Espafia.

La “Memoria final de actuaciones realizadas y resultados obtenidos. Programa
béasico formativo en exportacion de Tenerife. Periodo 2023”, asevera que se presentaron
20 empresas a esta fase — 10 a cada convocatoria — identificando a las mismas,
detallando el resultado de la valoracion en dos cuadros y citando a las 10 que superaron
el procedimiento, pasando a la siguiente etapa.

2.2.- Consultoria personalizada del programa e informe final: Esta segunda fase
se subdividio, a su vez, en dos actuaciones, la primera de las cuales consistié en una
“definicion de un plan de accion de internacionalizacion, adecuado a sus necesidades y
recursos disponibles” (identificacion de mercados potenciales, adaptacion del producto,
precio del producto/servicio en el mercado de destino, canales de distribucion, logistica
internacional, acciones promocionales y preparacion para otros programas de
internacionalizacion mas avanzados) y la segunda, identificada como “definicion de un
plan basico de comercio electrénico y marketing digital (en caso de que la empresa lo
requiera)”, se centraba en la evaluacién de “las posibles estrategias que la empresa
puede abordar para posicionarse en los mercados de destino”, desarrollandose la
primera sesién de forma presencial e incorporandose varias fotografias y capturas de
pantalla de dichas actividades.

A continuacion, se les entregaba a las empresas un informe final, que incluia un
denominado “Plan de accion de internacionalizacion” — analisis del diagndstico del
potencial exportador, seleccion y analisis de mercados, perfil de cliente potencial,
canales de acceso al mercado seleccionados, plan de accion inicial y recomendaciones
finales — asi como un “Plan bésico de internacionalizacion digital (en caso de que la
empresa lo haya requerido)”, que incorporaba un diagndstico de la empresa en el
apartado digital y un plan basico de internacionalizacion.

El Anexo 1 de la “Memoria final de actuaciones realizadas y resultados
obtenidos. Programa basico formativo en exportacion de Tenerife. Periodo 2023” (217
paginas), recoge los “informes finales de las empresas asesoradas”, en todos los cuales
aparece el logotipo de la Corporacion Insular, diversas capturas de pantalla y gréaficos,
asi como la cita expresa de aquellas.

2.3.- Formacion grupal: En este apartado de la “Memoria final de actuaciones
realizadas y resultados obtenidos. Programa bésico formativo en exportacion de
Tenerife. Periodo 2023” (paginas 18 a 21), se indica que “a esta fase pudieron acceder
todas aquellas pymes, autbnomos y emprendedores que tuviesen interés en recibir
formacién en materias relacionadas con la internacionalizacién”, desarrollandose cinco
talleres grupales, virtuales o presenciales — “Primeros pasos en la internacionalizacion”,
“Como identificar mis mercados de oportunidad”, “Cémo calcular el precio internacional
de mi producto”, “Del Comercio Exterior al Ecommerce”, éste ultimo dividido en dos
bloques —, recogiendo contenido y fechas de cada uno de ellos (18 de mayo, 21 de junio,
19 de octubre y 28 y 29 de noviembre de 2023), diversas capturas de pantalla y
fotografias, asi como un cuadro en la que aparecen las actividades, con el nimero de
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asistentes a cada accion (58 en total) y valoracion de las mismas (una media
de 4,70 puntos, sobre 5,00).

A mayor abundamiento, el Anexo 2 de la “Memoria final de actuaciones
realizadas y resultados obtenidos. Programa bésico formativo en exportacion de
Tenerife. Periodo 2023”, recoge un “listado de empresas participantes y cuestionarios
de satisfaccién de jornadas y talleres” (28 péaginas), donde aparecen las acciones
formativas desarrolladas — “Primeros pasos en la internacionalizacion”, “Como identificar
mis mercados de oportunidad”, “Coémo calcular el precio de mi producto”, asi como
bloques 1y 2 de “Del Comercio Exterior al Comercio electrénico” —, sus fechas (18 de
mayo, 21 de junio, 19 de octubre, 28 y 29 de noviembre de 2023 ), asi como los cuadros
con los asistentes, correos electronicos, direccion IP, horas de inicio y fin.

3°) Creacion de material de apoyo (paginas 21 y 22): En el penultimo epigrafe
de la “Memoria final de actuaciones realizadas y resultados obtenidos. Programa bésico
formativo en exportacion de Tenerife. Periodo 2023” y con el enunciado “Creacion de
material de apoyo”, se afirma que se pretende “que la empresa canaria que desee
empezar cuente con diversos manuales de consulta que le permitan acceder, en un
Unico documento, a todo tipo de informacion relacionada con su proceso de vender
desde Canarias”, detallando los dos documentos sobre los que se realizaron acciones:

3.1.- Actualizacién de la denominada “Guia de exportacion e importacion desde
Canarias”: En este manual, segun la entidad cameral, “se procedi6 a una revision de su
contenido, con el fin de actualizar la informacién ante los nuevos cambios de ciertos
controles aduaneros”, indicando que se “procedio al registro de propiedad intelectual del
contenido de la Guia a través de la Biblioteca de Canarias”.

3.2.- Elaboracién de la guia titulada “Como enviar tus productos desde Canarias”:
En este caso, se refiere a un documento que “surge ante la necesidad de las empresas
de la Isla de conocer los diferentes mecanismos que tienen a su alcance para enviar
muestras o productos al exterior en materia de aduanas”.

El Anexo 3 de la “Memoria final de actuaciones realizadas y resultados
obtenidos. Programa bésico formativo en exportacion de Tenerife. Periodo 20237,
recoge las dos guias citadas anteriormente.

a.l.- Relacion clasificada de los gastos de la actividad, con identificaciéon del
acreedor y del documento, su importe y fecha de emisién.

En el documento denominado “Memoria final de actuaciones realizadas y
resultados obtenidos. Programa basico formativo en exportacion de Tenerife. Periodo
2023”, presentado el dia 22 de febrero de 2024, por la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, figura un apartado A
“Relacion clasificada de los gastos de la actividad, con identificacion del acreedor y del
documento, su importe y fecha de emision”, que recoge aquellos que se imputan a la
subvencién concedida por la Corporacion Insular — Gnica que financia este proyecto —
debiendo tenerse en cuenta que su estudio debe realizarse atendiendo al cuadro
presupuestario aprobado mediante la Resolucion R0000059444, dictada el 30 de junio
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* de 2023, por el Consejero Insular de Empleo, Desarrollo Socioeconémico y
Accion Exterior, asi como el Anexo del afio 2023 de actuaciones en materia
de internacionalizacion (Programa bésico formativo en exportacion de Tenerife) y, por
Gltimo, al escrito presentado el dia 28 de diciembre de ese mismo afio, por la referida
entidad cameral mediante el que solicita “se dé por cumplido el deber de comunicacion
de la Camara de Comercio con respecto a las variaciones presupuestarias entre partida
en un porcentaje inferior al 20% en relacién con el presupuesto presentado en su dia
ante el Excmo. Cabildo Insular de Tenerife dentro del Proyecto Programa Basico
formativo en exportacion de Tenerife”.

A partir de ahi, se detallan tanto los gastos directos — costes de personal
(13.896,04 euros presupuestados, 13.915,91 euros, tras la modificacion y 13.925,91
euros ejecutados), difusion y publicidad (2.710,16 euros previstos, con una modificacion
que los sitha en 2.722,22 euros e igual importe ejecutado), costes derivados de la
contratacion de servicios externos (7.051,16 euros presupuestados, con una
modificacion que se cifra en 7.019,23 euros e idéntica cifra realizada) y auditoria (260,00
euros presupuestados inicialmente e igual cifra ejecutada) —, como los gastos indirectos,
ya sean de electricidad, agua, limpieza, mantenimiento instalaciones (ascensores y aire
acondicionado), extintores, software de control horario, mantenimiento web, renting
suministro ordenadores, auditoria de seguridad y renovacion de licencias informaticas,
por un montante de 2.082,64 euros presupuestados y 2.082,01 euros ejecutados, lo que
supone una variacién de 0,63 euros.

En todos los casos se indica la descripcion del gasto, acreedor, C.I.F., nimero
de factura (en los supuestos que procede), fecha de la misma, asiento contable,
datacion del pago, importes, % de imputacion e importe imputado.

En definitiva, existe una correlacién entre la justificacion de gastos
presentada por la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion
de Santa Cruz de Tenerife, con aquellos que fueron solicitados por la mencionada
entidad, autorizados por el Cabildo Insular de Tenerife y analizados por laempresa
auditora, tanto en lo que se refiere a conceptos como importes.

a.2.- Relacion detallada de ingresos y gastos gue hayan financiado la actividad
subvencionada.

En el apartado B (“Relacién detallada de ingresos y gastos que hayan financiado
la actividad subvencionada”) de la “Memoria final de actuaciones realizadas y resultados
obtenidos. Programa basico formativo en exportacion de Tenerife. Periodo 2023”, se
enumeran los ingresos procedentes de la subvencion del Cabildo Insular de Tenerife
(26.000,00 euros), coincidentes con el importe de la subvencion nominativa cuya
justificacion se esta analizando y recogiendo, ademas, un incremento de 10,01 euros,
lo que supone un montante total para esta actuacion de 26.000,00 euros
presupuestados y 26.010,01 euros ejecutados.

En este punto, hay que tener en cuenta que, tal y como se explicara
posteriormente, la documentacién presentada por la entidad cameral el 22 de febrero
de 2024, incluye un informe de “Verificacion de la aplicacién de la subvencion

CSV documento

. CSV firma
",;'F_‘ 41 | URL documento
. URL firma
Documento
Firmado por

9e27ae03- 9e42- 5454- 8d99- 72bf 292b5072

3cce69e4- 3cc9- 51e5- 87b2- 15370899215f
https://sede.tenerife.es/csv/9e27ae03- 9e42- 5454- 8d99- 72bf 292b5072
https://sede.tenerife. es/csv/3cce69e4-3cc9-51e5-87b2-15370899215f

Pedro Angel Gonzélez Delgado (Cabildo Insular de Tenerife)

SELLO DEL VICESECRETARIO

DEL ORGANO COLEGIADO DE CONSEJO DE GOBIERNO (CABILDO INSULAR DE TENERIFE)

¢Necesitas ayuda para entender estos datos? Visita ht t ps: // sede. t eneri f e. es/ ayuda- csv

Firma

Sello de tiempo
06/03/2024, 12:24:35 UTC
06/03/2024, 12:25:41 UTC

Pag. 12/21


https://sede.tenerife.es/csv/9e27ae03-9e42-5454-8d99-72bf292b5072
https://sede.tenerife.es/csv/3cce69e4-3cc9-51e5-87b2-15370899215f
https://sede.tenerife.es/ayuda-csv

- Direccion Insular de Accion Exterior
iﬁ Servicio Administrativo de Accion Exterior
J\ R0000072821
* nominativa, para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad
del Tejido Empresarial de laisla de Tenerife (2021-2024) dentro del Convenio
Marco suscrito el 31 de mayo de 2021, programa basico formativo en exportacion de
Tenerife”, fechado el dia 19 de ese mismo mes y elaborado por la empresa CANAUDIT
S.L., que asevera que “como resultado del trabajo realizado, hemos verificado que el
coste total de gastos asociados al programa asciende a un importe total de 26.010,01
€, justificando un importe total de 26.000,00 € a la subvencion recibida del Cabildo de
Tenerife y asumiendo la propia entidad con fondos propios un importe de 10,01 €, por
lo que, la entidad ha aplicado la totalidad de la subvencion recibida. La contabilizacion
de sus gastos ha sido la adecuada y la expedicion de los correspondientes documentos
de gasto ha sido correcta”.

En resumen, se da cumplimiento ala exigencia de unarelacién detallada de
ingresos y gastos, tanto los procedentes de la Corporacion Insular (26.000,00
euros), como aquellos aportados por la entidad cameral (10,01 euros) y que
integran este proyecto (26.010,01 euros).

a.3.- Material gréfico, fotografias y/o videos en todos los casos en los gue lo
demande y posibilite.

En el epigrafe C “Detalle de todas las actividades desarrolladas en el marco del
programa, aportando material grafico y fotografias” de la referida “Memoria final de
actuaciones realizadas y resultados obtenidos. Programa basico formativo en
exportacion de Tenerife. Periodo 2023”, aparecen diversas capturas de pantalla de la
web de la entidad cameral, relativas a la convocatoria de este proyecto y resolucién de
la misma, banners adaptados a redes sociales, newsletters, publicacion de cuatro
articulos en el periédico El Dia (“La cifra de empresas canarias exportadoras se

” o«

multiplica un 530% en 22 afios”, “Camara y Cabildo presentan las guias de apoyo para
vender y comprar desde Canarias”, “Canarias exporta a 175 paises y se sitla a sélo 17
de vender en los cinco continentes” y “Camara y Cabildo asesoran a empresas para
conocer su precio internacional”), copia del cuestionario enviado a las empresas y

correos electrénicos con el mismo contenido.

Asimismo, se incorporan fotografias de varias sesiones de tutorias con las
empresas participantes en el programa, asi como capturas de pantalla y fotografias de
los talleres de formacion, dentro de la denominada “formacion grupal” y de la difusion
de los mismos, finalizando con sendas fotografias de las portadas de dos manuales
(“Guia para la exportacion e importacion desde Canarias” y “Como enviar tus productos
desde Canarias”), dentro del epigrafe destinado a la “creacion de material de apoyo”.

Por ultimo, el Anexo 1 (“Informes finales de las empresas asesoradas”) adjunta
varias capturas de pantalla, acreditativas de las sesiones presenciales y virtuales
desarrolladas con los representantes de las entidades mercantiles que recibieron este
servicio y el Anexo 3 incluye, de manera integra, las dos guias citadas en el pérrafo
anterior.

En otras palabras, se ha presentado el material grafico correspondiente a
las actividades realizadas por la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios
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y Navegaciéon de Santa Cruz de Tenerife durante el afio 2023, dentro del

Programa béasico formativo en exportacion de Tenerife, en los términos
que les fue exigido.

a.4.- Para cada una de las acciones formativas desarrolladas: i) detalle del
programa y contenido; ii) relaciones de asistentes; iii) informe sobre la valoracién
expresada por los asistentes; iv) copia en soporte digital del material informativo
suministrado a los alumnos.

La denominada “Memoria final de actuaciones realizadas y resultados obtenidos.
Programa bésico formativo en exportacion de Tenerife. Periodo 2023”, en su apartado
3.2.2 y bajo el enunciado “Fase 3: Formacion grupal’, indica que a estas actividades
formativas “pudieron acceder todas aquellas pymes, autonomos y emprendedores que
tuviesen interés en recibir formacibn en materias relacionadas con la
internacionalizacién”, afiadiendo que “a lo largo del periodo, se llevaron a cabo un total
de 5 talleres grupales, siguiendo un orden logico de tematicas”, detallando sus titulos —
“Primeros pasos en la internacionalizacion”, “Cémo identificar mis mercados de
oportunidad”, “Cémo calcular el precio internacional de mi producto” y por ultimo, “Del
Comercio Exterior al Ecommerce”, dividido en dos bloques denominados “contexto del
comercio exterior” y “comercio electrénico marketplaces” —, fechas (18 de mayo, 21 de
junio, 5 de octubre, 28 y 29 de noviembre de 2023) y contenidos, incorporando diversas
fotografias y capturas de pantalla.

En el Anexo 2 de la “Memoria final de actuaciones realizadas y resultados
obtenidos. Programa basico formativo en exportacién de Tenerife. Periodo 2023”, con
el titulo “listado de empresas participantes y cuestionarios de satisfaccion de jornadas y
talleres” (28 péaginas), aparecen para cada accion formativa desarrollada — “Primeros
pasos en la internacionalizacion”, “Como identificar mis mercados de oportunidad”,
“Coémo calcular el precio de mi producto”, asi como bloques 1y 2 de “Del Comercio
Exterior al Comercio electrénico” —, las fechas de las mismas (18 de mayo, 21 de junio,
19 de octubre, 28 y 29 de noviembre de 2023 ), diversos cuadros que recogen los
asistentes, correos electrénicos, direccion IP, horas de inicio y fin.

A continuacién, se incorpora un “resumen de los resultados de los cuestionarios
de satisfaccion por las empresas patrticipantes a las jornadas y talleres realizados”, asi
como el resumen general de la valoracién de esas cinco actividades.

b.- Informe emitido por un miembro en activo del Instituto de Censores Jurados
de Cuentas o auditor o empresas de auditoria de cuentas, inscrito en el Registro Oficial
de Auditores de Cuentas del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC),
sobre la adecuada contabilizacién y correcta expedicion de los justificantes de los pagos
efectuados con los fondos de esta subvencion, segun las obligaciones establecidas en
la resolucion de concesién y la contabilidad del beneficiario.

La documentacién presentada por la entidad cameral el 22 de febrero de 2024,
incorpora un informe de “Verificacién de la aplicacién de la subvencion nominativa, para
la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la
isla de Tenerife (2021-2024) dentro del Convenio Marco suscrito el 31 de mayo de 2021,
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* programa basico formativo en exportacion de Tenerife”, datado el dia 19 de
ese mismo mes y elaborado por la empresa CANAUDIT S.L., que se
identifica como “miembro del Instituto de Auditores-Censores Jurados de Cuentas de
Espafa, inscrito en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (R.O.A.C.)" y que incluye
la identificaciéon del beneficiario — “CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA,
SERVICIOS Y NAVEGACION DE SANTA CRUZ DE TENERIFE” —, con expresion del
acto administrativo de concesion de la subvencion, aseverando que el alcance y trabajo
realizados consiste en “concluir si la Subvencion concedida por parte del Cabildo Insular
de Tenerife, mediante Resolucion de fecha 30 de junio de 2023, del Sr. Consejero
Insular de Empleo, Desarrollo Socioeconémico y Accidn Exterior por la que se aprobo
el Anexo 2023 de actuaciones en materia de Internacionalizacion para el afio 2023 para
el “PROGRAMA BASICO FORMATIVO EN EXPORTACION DE TENERIFE’, ha sido
aplicada al fin propuesto, sobre la adecuada contabilizacion, correcta expedicion de
documentos de gastos y sobre la evidencia de los pagos, basado en el trabajo realizado,

de acuerdo con las normas de auditoria de aplicacion”.

En este sentido, el mencionado dictamen expresa que “la Entidad lleva los
registros contables apropiados y adecuados que permiten verificar e identificar las
partidas o gastos en que se ha materializado la subvencion, llevandose una contabilidad
analitica, siendo posible la diferenciacién con el resto de las partidas contables de la
Entidad y siguiendo una pista de auditoria”, afiadiendo que “para la realizacién de los
trabajos no hemos realizado procedimientos de muestreo. Hemos revisado la totalidad
de los documentos que componen la cuenta justificativa de la subvencion”.

A partir de ahi, el citado documento continta afirmando que “el beneficiario ha
puesto a nuestra disposicién cuanta informacion le ha sido requerida para la realizacion
de nuestro trabajo con el alcance establecido ... (...) ... se ha verificado que todas las
contrataciones realizadas en el marco del convenio se han acordado siguiendo los
requisitos legales de contratacion aplicables a la entidad beneficiaria”.

El referido dictamen concluye en su apartado 5 (“RESULTADOS DEL
TRABAJQO”) aseverando que “la subvencion de 26.000,00 euros, concedida por el
Cabildo Insular de Tenerife, mediante Resolucion de fecha 30 de junio de 2023, del Sr.
Consejero Insular de Empleo, Desarrollo Socioeconémico y Accién Exterior por la que
se aprobd el Anexo 2023 de actuaciones en materia de Internacionalizacién para el afio
2023, para la realizacién del “PROGRAMA BASICO FORMATIVO EN EXPORTACION
DE TENERIFE”, ha sido aplicada al fin propuesto especificado en la previsién de gastos
e ingresos del beneficiario, si bien, como resultado del trabajo realizado, hemos
verificado que el coste total de gastos asociados al programa asciende a un importe total
de 26.010,01 €, justificando un importe total de 26.000,00 € a la subvencién recibida del
Cabildo de Tenerife y, asumiendo la propia entidad con fondos propios un importe de
10,01 €, por lo que, la entidad ha aplicado la totalidad de la subvencion recibida. La
contabilizacion de sus gastos ha sido la adecuada y la expedicion de los
correspondientes documentos de gasto ha sido correcta”.

En el mismo epigrafe se indica que “a fecha de emision de este informe hemos
obtenido evidencia de que todos los pagos correspondientes a los distintos conceptos
de gastos han sido ya realizados ... (...) ... no se han recibido ayudas o subvenciones
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con el mismo objeto para el desarrollo del “PROGRAMA BASICO
FORMATIVO EN EXPORTACION DE TENERIFE” de cualquier

Administracién o Ente Publico ... (...) ... la entidad presenta la correspondiente
justificacion de gastos para la realizacion de la operacion subvencionada”.

En el antedicho Convenio Marco de Colaboracién para la Mejora e Impulso de la
Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la Isla de Tenerife (2021-
2024), suscrito el 31 de mayo de 2021, concretamente en el parrafo segundo del
apartado B) de su estipulacidon octava, se menciona, en relacion con el informe de
auditoria, que “certificaran que todas las contrataciones realizadas en el marco del
presente convenio se han acordado siguiendo los requisitos legales de contratacion
aplicables a la Camara” y en este sentido, el referido documento de “Verificacion de la
aplicacién de la subvencion nominativa, para la Mejora e Impulso de la Productividad y
la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024) dentro del
Convenio Marco suscrito el 31 de mayo de 2021, programa basico formativo en
exportacion de Tenerife”, fechado el dia 19 de febrero de 2024 y elaborado por la
empresa CANAUDIT S.L., asevera que “se ha verificado que todas las contrataciones
realizadas en el marco del convenio se han acordado siguiendo los requisitos legales
de contratacion aplicables a la entidad beneficiaria”.

A ello hay que afiadir que la mencionada entidad cameral, en la documentacion
presentada el 22 de febrero de 2024, incorpora un certificado expedido el dia 29 de
enero de este mismo afio, por su Secretaria General, cuyo contenido reproducimos a
continuacion:

“Que todas las contrataciones realizadas en el marco del Convenio de
Colaboracion entre el Excmo. Cabildo Insular de Tenerife y la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, firmado el 31
de mayo de 2021, para la mejora e impulso de la productividad y competitividad del
tejido empresarial de la isla de Tenerife 2021-2024, y a tenor del “Programa basico
formativo en exportaciéon de Tenerife”, ejercicio 2023, se han acordado siguiendo los
requisitos legales de contratacién aplicables a esta Camara”.

Por ultimo, el referido dictamen incorpora una “relacién clasificada de gastos”,
que coinciden con los aportados por la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, en los apartados A) y B) de la “Memoria final
de actuaciones realizadas y resultados obtenidos. Programa basico formativo en
exportacion de Tenerife. Periodo 2023”, presentada el dia 22 de febrero de 2024.

En conclusién, la entidad beneficiaria haincorporado el informe de auditoria
sobre la adecuada contabilizacién de los gastos y la correcta expedicion de los
justificantes de pago, segun las obligaciones que le fueron exigidas por la
Corporacion Insular, en la Resolucion R0000059444, dictada el 30 de junio de 2023,
por el Consejero Insular de Empleo, Desarrollo Socioeconémico y Accién Exterior, asi
como en la estipulacion octava del convenio marco de colaboracion entre el Cabildo
Insular de Tenerife y la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion
de Santa Cruz de Tenerife para la mejora e impulso de la productividad y la
competitividad del tejido empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), suscrito el dia
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31 de mayo de 2021, acreditando dicho documento que la subvencion

ha sido destinada al fin propuesto, aplicando la totalidad del importe
percibido.

c.- Por lo gue se refiere a la_acreditacion de hallarse al corriente de sus
obligaciones tributarias con la Agencia Tributaria Estatal, la Seguridad Social, la Agencia
Tributaria Canaria y el Cabildo Insular de Tenerife, los correspondientes certificados
seran recabados de oficio por el Cabildo Insular conforme ala AUTORIZACION expresa
conferida al efecto por la CAMARA. Si no autoriza, se deberan aportar por el mismo los
referidos certificados.

En la documentacion presentada por la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife el 22 de febrero de 2024, se incluyen
los preceptivos certificados emitidos por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria,
el 16 de enero de este mismo afio (validez de seis meses), la Tesoreria General de la
Seguridad Social ese mismo dia y la Agencia Tributaria Canaria, con igual datacion y
“una validez de seis meses a contar desde la fecha de expedicion”.

Por otra parte, el Tesorero General de la Corporacion Insular expide certificado
el 6 de octubre de 2023, expresando que “la entidad “CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE SANTA CRUZ DE
TENERIFE”, con NIF: Q38730003B, esta al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de las que es titular este Cabildo Insular” y afiadiendo que “se
encuentra al corriente en el pago de obligaciones por reintegro de subvenciones
concedidas por este Cabildo Insular de Tenerife”, habiéndose incorporado este
documento, obrante en otro expediente administrativo, toda vez segun la fecha del
mismo (6 de octubre de 2023), sus efectos continGan vigentes al analizarse la
documentacion justificativa presentada por la entidad cameral.

e.- Difusién de las actividades y del caracter publico de la finalidad de la actividad
subvencionada.

El apartado g) de la estipulacion sexta (“‘OBLIGACIONES DE LA CAMARA
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE”) del Anexo de actuaciones en materia de internacionalizacién del
afio 2023 (Programa basico formativo en exportacion de Tenerife), al Convenio de
Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido
Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024), formalizado el dia 4 de julio de 2023,
establece que es responsabilidad de la entidad cameral, entre otras, “dar la adecuada
publicidad del caracter publico de la finalidad de la actividad subvencionada, en los
términos regulados en la clausula decimoquinta del convenio marco de colaboracion”.

Pues bien, en cumplimiento de dicha obligacién, la entidad cameral incorpora un
certificado expedido el dia 29 de enero de 2024, por su Secretaria General, indicando
que “por lo que a la materia de publicidad y difusion se refiere, y en virtud del Convenio
Marco de Colaboracién entre el Excmo. Cabildo Insular de Tenerife y la Camara Oficial
de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, firmado el
31 de mayo de 2021, para la mejora e impulso de la productividad y competitividad del
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* tejido empresarial de la isla de Tenerife 2021-2024, y a tenor del “Programa
basico formativo en exportacion de Tenerife”, gjercicio 2023, se ha procedido
segun lo establecido en la clausula Décima, apartado 4 y la clausula Decimoquinta del
citado Convenio Marco, asi como la clausula Sexta apartado g) del anexo 2023 de
actuaciones en materia de internacionalizacion: Programa bésico formativo en

exportacion de Tenerife, aprobado por el Consejero Insular de Empleo, Desarrollo
Socioecondmico y Accién Exterior del Cabildo de Tenerife el dia 30 de junio de 2023”.

En este mismo sentido y en cumplimiento de dicha obligacion, el epigrafe 5
(“Acciones de publicidad”) de la antedicha “Memoria final de actuaciones realizadas y
resultados obtenidos. Programa bésico formativo en exportacion de Tenerife. Periodo
2023”, asevera que “todas las actividades organizadas en el marco del Programa basico
formativo en exportacion de Tenerife durante el afio 2023 han dado cumplimiento a la
clausula sexta — apartado g) del Anexo 2023 de actuaciones en materia de
Internacionalizacion: Programa bésico formativo en exportacién de Tenerife, asi como
la clausula duodécima del convenio marco, segun las cuales se ha de dar adecuada
publicidad del caracter publico y de la finalidad de la actividad subvencionada”,
expresando que “la Camara de Comercio ha hecho visible en todo momento el rol de
organismo financiador del Cabildo de Tenerife en todos los eventos, publicidad y
documentacion dentro del marco del proyecto, a través de la incorporacion del logo del
Cabildo insular en los banners y documentos de difusion, asi como especificando dicho
rol en la redaccién de las convocatorias y programas de los eventos”, detallando a partir
de ahi (paginas 23 a 33), las siguientes actuaciones:

1°) Pagina web (pagina 23): En primer término, se indica que “la Camara de
Comercio cuenta con una seccién en su pagina web institucional dedicada al programa,
con toda la informacion del programa, como objetivos, a quien va dirigido y requisitos de
las empresas, con la correspondiente mencién del Cabildo como ente financiador”,
incluyendo diversas capturas de pantalla.

En tal sentido, el Servicio Administrativo de Accién Exterior ha verificado que en
la web de la entidad cameral, dentro de la pestafia identificada como “SERVICIOS” y en
el apartado de “INTERNACIONALIZACION”, efectivamente aparece el proyecto
Tenerife + Global (nombre comercial de este programa), figurando el logo de la
Corporacion Insular en dicha presentacion.

2°) Piezas digitales (paginas 24 y 25): En segundo lugar, se afirma que “la
Cémara de comercio realiz6 diversas piezas publicitarias, cuyos disefios han seguido la
identidad visual del proyecto, mostrando de forma visible el logo del Cabildo Insular de
Tenerife como ente financiador del programa”, ahadiendo que “se prepararon diversas
creatividades en formato banner con sus correspondiente adaptaciones para otras redes
sociales”, incorporando diferentes capturas de pantalla, en todas las cuales figura el
logotipo de la Corporacion Insular.

3°) Redes sociales (paginas 25 a 27): Se asevera que “se utilizaron las redes
sociales con el fin de difundir las actividades, jornadas y convocatorias del programa”,
afiadiendo que se realizé “una campafia de marketing digital en la red social Facebook”,

CSV documento

. CSV firma
",;'F_‘ 41 | URL documento
. URL firma
Documento
Firmado por

9e27ae03- 9e42- 5454- 8d99- 72bf 292b5072

3cce69e4- 3cc9- 51e5- 87b2- 15370899215f
https://sede.tenerife.es/csv/9e27ae03- 9e42- 5454- 8d99- 72bf 292b5072
https://sede.tenerife. es/csv/3cce69e4-3cc9-51e5-87b2-15370899215f

Pedro Angel Gonzélez Delgado (Cabildo Insular de Tenerife)

SELLO DEL VICESECRETARIO

DEL ORGANO COLEGIADO DE CONSEJO DE GOBIERNO (CABILDO INSULAR DE TENERIFE)

¢Necesitas ayuda para entender estos datos? Visita ht t ps: // sede. t eneri f e. es/ ayuda- csv

Sello de tiempo
06/03/2024, 12:24:35 UTC
06/03/2024, 12:25:41 UTC

Pag. 18/21


https://sede.tenerife.es/csv/9e27ae03-9e42-5454-8d99-72bf292b5072
https://sede.tenerife.es/csv/3cce69e4-3cc9-51e5-87b2-15370899215f
https://sede.tenerife.es/ayuda-csv

- Direccion Insular de Accion Exterior
lﬁ Servicio Administrativo de Accion Exterior
%\E R0000072821
BE'
incluyendo varias capturas de pantalla en las cuales vuelve a aparecer el
logo del Cabildo Insular de Tenerife.

4°) Prensa (paginas 27 a 32): En este apartado, se indica que “se adjuntan las
publicaciones realizadas en prensa digital y escrita financiadas por el programa”,
insertando cuatro publicaciones en el periédico El Dia, con los titulos de los articulos
(“La cifra de empresas canarias exportadoras se multiplica un 530% en 22 afios”,
“Camara y Cabildo presentan las guias de apoyo para vender y comprar desde
Canarias”, “Canarias exporta a 176 paises y se sitla a s6lo 17 de vender en los cinco
continentes” y “Camaray Cabildo asesoran a empresas para conocer su precio de venta
internacional”), fechas — 27 de febrero, 1 de abril, 16 de septiembre y 14 de octubre de
2023 —y capturas de pantallas de los textos, en todas las cuales aparece la mencion al
Cabildo Insular de Tenerife y su logotipo.

Asimismo, se incorpora una “fotonoticia” del articulo publicado el dia 15 de
diciembre de 2023, con el titulo “Camara y Cabildo lanzan una guia practica de aduanas
para envios desde Canarias”, donde junto con la cita de la Corporacion Insular, figura el
logo de la misma.

Por otra parte, el Servicio Administrativo de Accién Exterior, como centro gestor
de esta subvencién, ha comprobado que en los “informes finales de las empresas
asesoradas”, incorporados en el Anexo 1 de la “Memoria final de actuaciones realizadas
y resultados obtenidos. Programa basico formativo en exportacién de Tenerife. Periodo
2023” (217 paginas), aparece el logotipo de la Corporacion Insular.

En conclusion, se ha dado difusidn al caracter publico de la financiacion de
este proyecto, a través de la subvencion otorgada por la Corporacién Insular, ya
sea mediante la web de la entidad beneficiaria, prensa impresa o redes sociales,
dando cumplimiento a la exigencia que, en este sentido, tenia la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Santa Cruz de Tenerife.

QUINTO.- El articulo 30.4 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, dispone que “cuando las actividades hayan sido financiadas, ademas de
con la subvencion, con fondos propios u otras subvenciones o recursos, debera
acreditarse en la justificacion el importe, procedencia y aplicacion de tales fondos a las
actividades subvencionadas”, debiendo indicarse que en la solicitud cursada el dia 22
de marzo de 2023, por la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion
de Santa Cruz de Tenerife, mediante la que instaba que se “conceda una subvencion
... (--) ... por un importe de VEINTISEIS MIL EUROS (26.000,00 €) para la ejecucion
de actuaciones referentes al proyecto de Programa Basico formativo en exportacién de
Tenerife, anualidad 2023, se afirmaba también que la mencionada cantidad
“corresponde al cien por cien de la subvencion directa que esta Camara solicita al
Excmo. Cabildo Insular de Tenerife”.

Pues bien, en el epigrafe 5 (‘RESULTADOS DEL TRABAJO”) del ya citado
informe de “Verificacion de la aplicacion de la subvencion nominativa, para la Mejora e
Impulso de la Productividad y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de
Tenerife (2021-2024) dentro del Convenio Marco suscrito el 31 de mayo de 2021,
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* programa basico formativo en exportacién de Tenerife”, presentado por la
entidad cameral el 22 de febrero de 2024 y elaborado por la empresa
CANAUDIT S.L., se asevera que “como resultado del trabajo realizado, hemos verificado
que el coste total de gastos asociados al programa asciende a un importe total de
26.010,01 €, justificando un importe total de 26.000,00 € a la subvencion recibida del
Cabildo de Tenerife y asumiendo la propia entidad con fondos propios un importe de

10,01 €, por lo que, la entidad ha aplicado la totalidad de la subvencién recibida”.

En este mismo sentido, el apartado B (“Relacién detallada de ingresos y gastos
que hayan financiado la actividad subvencionada”) de la antedicha “Memoria final de
actuaciones realizadas y resultados obtenidos. Programa basico formativo en
exportacion de Tenerife. Periodo 2023”, recoge la existencia de una subvencién de
26.000 euros, por parte del Cabildo Insular de Tenerife, asi como un exceso de
financiacion de 10,01 euros, a lo que se afiade una certificacion expedida el dia 19 de
febrero de 2024, por la Secretaria General de la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, que expresa que “a tenor del
Proyecto “Programa basico formativo en exportacion de Tenerife, 2023”, el importe de
DIEZ EUROS CON UN CENTIMO (10,01 €), detectado en el cuadro de desviaciones
del informe emitido por parte de la empresa Canaudit, S.L., como adjudicataria para el
ejercicio de las funciones de auditoria, se asumié a través de fondos propios de esta
Corporacion”.

En conclusion, la Unica fuente de financiacién externa para la ejecucion del
proyecto “Programa basico formativo en exportaciéon de Tenerife”, en su
anualidad de 2023, corresponde ala subvencién nominativa por importe de 26.000
euros otorgada por la Corporacion Insular, habiendo asumido la entidad cameral
un sobrecoste de 10,01 euros.

SEXTO.- La documentacién presentada por la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife el 22 de febrero de
2024, fue cumplimentada en plazo, incorporando todos los documentos que eran
exigibles, de conformidad con lo estipulado en la clausula octava del Convenio Marco
de Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad y la Competitividad del
Tejido Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024) y con la Resolucién R0000059444,
del Consejero Insular de Empleo, Desarrollo Socioeconémico y Accion Exterior, de fecha
30 de junio de 2023.

Del andlisis de dicha documentacion se desprende que la subvencion
concedida fue aplicada al fin propuesto, habiéndose realizado las actividades y
los gastos dentro del plazo establecido para ello, con una coherencia entre los
mismos, siendo correctamente contabilizados y constatandose la inexistencia de
un exceso de financiacion.

SEPTIMO.- En atencion a lo expuesto en la Circular de la Intervencién General
del Cabildo Insular de Tenerife, de fecha 3 de marzo de 2021, no es preceptiva la
fiscalizacion previa de las justificaciones de la subvenciones desarrolladas, como ocurre
en este caso, durante los ejercicios econémicos 2020 y siguientes, sin perjuicio de un
control financiero posterior, por lo que no es necesaria la remision de las actuaciones al

CSV documento 9e27ae03- 9e42- 5454- 8d99- 72bf 292b5072

4 CsvVfirma 3cce69e4- 3cc9- 51e5- 87b2- 15370899215f
o : T 1 URL documento https://sede.tenerife.es/csv/9e27ae03- 9e42- 5454- 8d99- 72bf 292b5072
o URL firma https://sede. tenerife. es/ csv/ 3cce69e4- 3cc9- 51e5- 87b2- 15370899215f
Documento
Firmado por Sello de tiempo
Pedro Angel Gonzélez Delgado (Cabildo Insular de Tenerife) 06/03/2024, 12:24:35 UTC
SELLO DEL VICESECRETARIO DEL ORGANO COLEGIADO DE CONSEJO DE GOBIERNO (CABILDO INSULAR DE TENERIFE) 06/03/2024, 12:25:41 UTC

¢Necesitas ayuda para entender estos datos? Visita ht t ps: / / sede. t eneri f e. es/ ayuda- csv Péag. 20/21


https://sede.tenerife.es/csv/9e27ae03-9e42-5454-8d99-72bf292b5072
https://sede.tenerife.es/csv/3cce69e4-3cc9-51e5-87b2-15370899215f
https://sede.tenerife.es/ayuda-csv

- Direccion Insular de Accion Exterior
lﬁ Servicio Administrativo de Accién Exterior
%\E R0000072821
BE'
Servicio Administrativo de Funcién Interventora (Intervencion General) de
esta Corporacion Insular.

OCTAVO.- El 6rgano competente para la aprobacion de la presente justificacion
es el Director Insular de Accion Exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
16.2 del Reglamento Orgéanico del Cabildo Insular de Tenerife, en concordancia con el
Decreto de la Presidencia de esta Corporacion Insular de 28 de julio de 2023
(“Modificacion de la Estructura y Organizacion de la Corporacién, para el mandato
2023/2027"), el acuerdo del Consejo de Gobierno Insular de 13 de septiembre de ese
mismo afio (“Nombramiento de Organos Directivos de la Administracién Insular’), la
Resolucién del Consejero Insular de Turismo, Accion Exterior y Relaciones
Institucionales de 27 de octubre de 2023, el articulo 20 de la Ordenanza General de
Subvenciones y la Base nim. 72 del vigente Presupuesto del Cabildo Insular de
Tenerife.

En atencion a los antecedentes y consideraciones expuestas, visto el informe del
Servicio Administrativo de Accion Exterior, RESUELVO:

PRIMERO.- Aprobar la justificacion de la subvencion otorgada a la Camara
Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, por
importe de 26.000 euros, para el desarrollo de las actuaciones incluidas en el Anexo
2023 del Convenio Marco de Colaboracion para la Mejora e Impulso de la Productividad
y la Competitividad del Tejido Empresarial de la isla de Tenerife (2021-2024),
correspondiente a las actuaciones en materia de internacionalizacion, referidas al
Programa bésico formativo en exportacion de Tenerife (Tenerife + Global) y con nimero
de subvencién a 2023-000713.

SEGUNDO.- Notificar la Resolucién a la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife, indicando que contra la misma, que
no pone fin a la via administrativa, podra interponerse recurso de alzada ante la
Presidenta de la Corporacion Insular, en el plazo de un mes, a contar desde el dia
siguiente al de su notificacién, sin perjuicio de cualquier otro que pudiera presentarse.

TERCERO.- Incorporar la Resolucion del Director Insular de Accion Exterior del
Cabildo Insular de Tenerife, a la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS).
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