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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE A VICEPRESIDENCIA PRIMEIRA E
CONSELLERIA DE ECONOMIA, INDUSTRIA E INNOVACION E A FEDERACION
GALEGA DE COMERCIO PARA A HEALIEA;If}IN DE DIVERSAS ACTUACIONS DE
FOMENTO DO COMERCIO RETALLISTA NO AMBITO DA COMUNIDADE AUTONOMA
DE GALICIA 2023

En Santiago de Compastela, a 10 de maio de dous mil vinte e Ires, na sade da
Vicepresidencia primeira @ Conselleria de Economia, Industria @ Innovacian.

REUMNIDOS

Dunha parte D. Francisco José Conde Loper, Vicepresidente primeiro e Conselleiro de
Economia, Industria e Innovacion da Xunta de Salicia, nomeado para o devandilo cangs por
Decreto B0/2022, de 15 de maio, actuando en exercicio das compelencias gue ten atriodido
pole artigo 34 da Lei 1/1883. de 27 de febraro, de narmas reguladoras da Xunta de Galicia e
da sua Presidencia

Doutra parte, 0. José Maria Seijas Lopez, co DN »oectuando en nome &
representacion da Federacidn Galega de Comercio, na sug calidade de presidenta an
yirfude das facultadas emanadas do artigo 28 dos Estatutos, aprobados en Asemblea Xeral
celebrada o 27 d= setembro de 1953,

0= comparecentes, na representacian gue detentan, se recofiecen reciprocaments
capacidade legal suficiente para o autorgamento deste convenio de calabaracidn, & en
Consacuanscia,

EXPONEN

PRIMEIRO. A Vicepresidencia prmeira e Canselleria de Economia, Industria e Innovacian, &n
adiante, a Conselleria, segunda a Decreto 116/2022, do 23 de xufio, polo gue se establece a
estrutura organica da Vicepresidencia Primeira & Conselleria de Economia, industria e
nnovacidn [DOG n®128, do 4 de xullo de 2022], & o organo da Xunta de Galicia so que lle
comesponde o exercicia, entre oulras, de competencias en materia de comercia interiar
Concretamente, o pragrama 7514, que xestiona a Direccion Xeral de Comarcio e Consumo,
comempla entre 08 seus ohwectvos, a renovacidn @ promocidn do sector comencial retallista,
neste caso apoiando as actuaciing desenvolvidas pola Federacian Galega de Comercic para
acadar ¢ nived de competitividade desexable cara o mercado intarior & gue incida no seu maior
dezenvalvemsnio

A sduacian do pegueno comercio poio middo na naso pais, sendo un dos principais motores da
nosa ecanamia, ingide de farma importanie no desenvolvemento econdmico e social global, asi
como na melara da estado de benestar e das condicians de vida de toedos os cidadans.

O comercie tradicional esta somebido a un profundo preceso de cambio que esixe realizar un
esforro de renovacién e adapiacidn continuag

E importante que fodas as adminlstraciéns plblicas colaboren coas anrtidades representatvas
do sector, @ contriblan con wodod os recursos necesanias, 4 mellora e desenvelvemsanta do
seclor comercial pars acadar a sida plena competitividade nun mercado cada vez mais dificll
Deste xeita o comercio paderd afrprtar os retos e superar os obstaculos gue se lle presenten
t.;i_hi[LﬁImema e gue dificultan va continuidade, mantends 2 sua posicn coma metares
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das economias locais e rexionais, da economia e do papel xerador de emprego & de calidads
no sactar lerciarnio

Mos altimos anos, 85 pequenas empresas comerciaiz, doespas de suparar poucn & poucn 2 con
moitas cificultades a grave cnse financeira mundial de 2007, pola que se viroh gravemente
gfectadas, tiveron que facer fronte & pandemia xerada pola crise sanitaria do COVID18.

Actualments, of comercios, ainda sen recupergrse plenaments dos graves efectos da
pandamia xerada pola COVID1E, afrontan outro grave problema derivado da guerra enfre
Ruszia e Ucraina, co auments dos prezes dos combustibles, que afecta direclamente as
empresas de ransporta de persoas @ mercadorias, pero tameén ao pequena comercia de farma
indiracta, que sufre graves prexuizos e perdas palas problemas de sbastecemento de
marcadorias por esta cnse derivada do aumenta do custo do combustible, que provocou unha
SELA58Z3 NO NOS0 PeQUEend comerco, &8sl cama un increments do custe da mercadoria a
weria

Far sto, @ pracsa manler unha serie de medidas para asesorar, infarmar, formar e impulsar a
dixitalizacion e reforzar a dinamezacidn e cualificacion do sactor, parg evitar unha perda de
compatitvidade, Mas crses que se vefien repetinda, manifestause como & diilalizacion & a uso
dag novas techoloxias se confiqguraban como feramentas de ufilidade para manter a actividade
do comercia. pole gue resultaba preciso a pasta en marcha de mecanismaos de xestion integral
gue parmitirdn combinar a venda fisica coa venda en lifia @ a distancia.

Ademais, 8 suspansion ou limitacién para exercer con nomalidada as activdades ecanamicas
durante as cnsas gque s2 velsn encadeando esiven a programacién de esas linas de
dinamizacion e cualificacidn aue ncentiven 2 demanda e proneren 2 visualizacion do comercio
de proxmidace, dos mercados e prazas de abastos e gue patencie a sia actividade

Mo orzamento de gastos para o exarcicio 2023 incliese a aplicacion 05.04. 7514 7611
Asociacionismao comercial e servizos pameas comerciais’, coa fonte de financiamenta de
londos  prapios  libres  {1013) & proxecto  de  investimento  ndmea 2010500254
‘Modernizacidn, emprandementa e innovacion do comercio & das pemes comerciais”. De
conformidade co disposte poles artigos 19.4 ¢ 26 da Lel de 92007, do 13 d2 xufio, de
supvencions de Galicia, iratase dunha subvencidn de concesidh directa gue se inslrumenta
a través deste convanio de colaboracion,

SEGUNDO. A Federacian (Galega de Comercio, no sucesive, a Federacién, ten cama
obwecto a consecucion de fins xerais de inferese galego no ambity sectorial & que a =da
denominacian e fins se contraen. e entre outros, a representacian, defensa e pramociin dos
nteresas do camercio retalisla, gsi como formular propostas e ser interlocutoras perante a
administracidn  en  todas  aguelas  accidns,  reformas oo medidas  fendentes &
deservolvernenta, mellora & regulaments das actividades empresariais do comercio, ssnda
a entidade maiz regrezsenlaliva da sectar comersial na ambito de Galicia,

Maste sensa, a8 pasta an marcha de distintes actividades relacionadas directamante caa
informacian, formacion @ promacidn do comarcio (g en espenial do comercio electranico), asi
como a profesionalzacin da xestion dos clientes como eixos fundamentais de actuacion,
amasanse axaladas pafante a situacian que vive este colectivo. gque demanca un decidida
apaio na consecucion qunha maior concorancia fronte a outras estruturas comerciais, e
anda as adminislraciong oublicas tfien que =agar un papel relevanie. Par elo, considérass
que as sUas actuacions gnmarcanse no inlerese xeral e de acordo co disposta no artigo 26.2
a)y da Lei de subwanc de Galicia, non & posible promover a concorencia competitiva
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porque as achiacons obxecto deste convenio realizaranse pola Federacion que & a dnica
que pade alcanzar a toda a Comunidade Autdnoma e desenvolve as actividades de fomento
desefiadas e executadas singularmante por ela mesma.

En consocuehcia, existen razdns de interese poblico, sccial, econdmico que xustifican,
conforme ao artign 19.4.c) e 26.2.a) da Lei %2007, de 13 de xufo, de subvencions de
(Galicia, a colaboracian da Xunta de Galicia, a traves da Vicepresidencia pnmeira g
Consellerla de Economia, Industria e Innavacion, na financiacidn deste convenio, para a
concesién dunha subvencon directa de cardcter singular a Federacidn Galega de Camercio.

TERCEIRD. Con caracier previa & sinatura deste convenio, a Federacian acreditou =
concomencia ou non doutras axudas publicas para a mesma finalidade, de conformidade co
gstablesdo na artige 11.d) da Lei de subvencions de Galcia. Asl mesmao, constan
certificacidns de estar ao carrente nas sias abngas inbutasias, coa Segundade Social e oe
non ter débedas pendentes por ningdn concepto coa Xunta de Galicia, de acordo co
establecido nos artigos 11.e) e 31.7 da devandila ler,

Por todo o, as partes consideran que a mellora da competitvidade do comercio pole middo
pracisa, entre outros, dunha posta en valor dos recursas con gue se conta para favarecer o
desenvolvermerta  comercial, implementando as accidnzg no ambito do comercio de
infarmacion-promocon nas gue 3¢ amosan especialmenta as vanlaxes compettivas do
pequeno comercio de proximidade; & dado o interese coincidente da Viceprasidencia
primeira e da Federacidn, acordan a formalizacion dun convenia de colaturacion conforme
as seguinies

CLAUSULAS

PRIMEIRA.- Este comnvenio len por obxects establecer as bases de colaboracidn entra a
Viceprasidencia primeira e a Federacién para a realizacion de accidns de orientacion,
formacidn, dixtzlizaczién e informacian-promacion ng comercio retallista, gue & continuacian
se espacifican cun arzamenta total que ascende 3 seiscentos noventa mil (690.000,00 €)
IVE engadido.

En execucian do presente convenio realizaranse as seguintes actuaciing, cos cuslos gue se
recollen no Anexo e de agordo co sequinta desglose:

ACTUACION ORZAMENTO

1. Oficing de orentacian, asesaoramento e mformacian & sactor oo
marcial gabega e fommacidn ra asaciscionsmo comancal, Pres. 0000 EUROS
fando especial alencién & emprendemento, cuglificacidn e
santemeanio da actividade empresanal comearcial gakaga.

%l:‘l'u.ﬂ.{:l-:':lus ORZAMENTO

1  Mantementa da Platar
a axilizar & meallarar

rma Dixital Centralizada ©-Ticket cinxda 2 00 EUROS
relacion e o contacio co clienfe. Fera-
menta sostible que edda os inconvenienies do ticke: fisico: con-
(, lasia clien‘.c.‘:lepenn:inﬁa tg, cusio empresarial, detanora @ conta-

N
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minantes

2. Mantemento da Plataforma de Foommerce Online Camercia Gal-
cia de venda pola midcda, Mellora de ferramentas. promosan,

westion de stock, poscionamanto wak, vendas & preza, saguri- 2000 ELIROS
dade, kawistica, canles de pago, actualizaciin ¢ mellora do so-
thware,

ACTUACION ORZAMENTO

1. Unha campaia Dias fzais: campafds promocional publicitaria, de
imoentivacion do comercic de prowimidade, dirxds principal- G000 ELIROS
menie A incrementar as vandas no comescio pole milds

ACTUACIONS

1. Aciuaciing fcampanas de dinamizacidn do comerss de proximidade e
estimula da damanda comercial 8 do consumo que faciliten o desenval 300,000 EVROE
vamenio & a mellara da actvidads comeangial,

TOTAL 690.000 EUROS

SEGUMDA. A Conselleria achegara a cantidade de sascentas vinte 2 sete mil novacentos
eurns (827,800 00€), WE engadide, con cargo & aplicacidn orzamentaria 05047574781 .1
"Agociacionismo comercial @ semnvizos para pemas comerciais” da orzamento de gastos para
o ana 2023,

TERCEIRA. A Federacidn comprométese a executar as actuacons previstas e a especificar
a colabaracion da Conselleria en toda a3 documentacion que delas se deriven, asi como a
financiar o resto do orzameanta na canhdade de sesanta & dous mil cen euros (52.100,00
€}, IYE engadidao

Debido a gue as actuacians obxeclo do convenio van 3 implicar qua a Federacion
beneficiana leve a cabo diversas confratacidns externas, & Direcoian Xeral de Comeron e
Consuma podera admitir unha contratacion separada das ditas actuacians, sempre gue os
obxectoz dos contratoz admitan fraccicnamento aa ser suscenbbles de Wilizacion ou
aprovellamento separads e constitian unhas vnidades funcionais independentes, au asi g
Bzixa a natureza co obweclo. Esla pravision sera comprobadas pole drgano xestor no
momerto da xusificacion de cada unha daz actvidades & gastos incorndos con caracier
previa & stectuar os pRgos a conla, sen prexuize de aplicar o disposto ne artiogo 29.3 da Le
92007, do 13 de 2ufla de subvenciéns de Galicia, tz2i & coma se estzblece na clausula
Quinta do presenie conyenio.

& subcantratacidn das
r::lu disposta no arfigo

ctividades subvencionadas podera alcanzar o 100% a reqularanse
Pda Lar 92007 do 13 de wufc de subvencidns de Galicia, e na
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artigo 43 do Decreto 11/2009 do 8 de xansiro, polo gue se aproba o Regulamento da
devandita lei, sen prexuiza de aplicar a disciplna de contratacidn publica se a beneficiaria
cumpre coas condicidns do arigo 3.3 da Lef 92017, do B de novembro, de contratos do
secler plblico, para ser poder adxudicador

CUARTA, A aportacidn da Vicepresidencia primaira para a reslzacién das actividades
obxecto deste convenio & compatible con oulras  axudas  outorgadas por oubras
administracions ouw entes publicos ou privados, nacionais ou ini2masionais para a masma
finzlidade, sempre que o importe total das subvencions concedidas non supere o custo das
actividades subvencionadas.

QUINTA. O libramento da aportacion pola Vicepresidencia primeira levarase a cabo unha
vez que a Federacidn acredite, mediante cerificacidn expadida polo drgano compatante, a
realizacion das accions, & relacion certificada de gestos, acompafada de relacidn
nominatva de facturas ou medios de xustificacon equivalentes agrupadas por cada unha
das actuacidns deservolvidas coa conformidade da Direccidn Xeral de Comearco e
Consuma, anfes do & de decembro de 2023,

As facturas e documentos xustificatives dos gastos deberan achegarse asompafados dos
xusiificantes de pagamento de acordo co que dispon o arhga 28 da Lei 942007, do 13 de
¥ufio, de subvencidns de Galicia. apas daqueles gaslos, de tracto perigdica e iterativo, tales
como 0 page de impostas ou de cotizacidns de traballadores que non @ posible xustificar
dentra do periodo estipulado neste convenio pero dos gue 2 grésentan nominas ou copia
das liquidaciéns, no seu caso, A Federacidn deberd presentar unha  xuslificacian
complementaria na mas de ¥aneiro ou febreire, canda o pago sexa efectivo para completar o
expedicnte.

Cando a imparle do gasto subvencionable supare 25 contias establecidas na Lei 92017, de
8 de novembro, de Contratos do Sectar Poblica, para ¢ confrato menor (40000 auros no
suposto de execucidn de obra ou 15.000 eures nes demais supostos), a Federacion debera
achegar a documentacian relativa a solicitude de, coma minimo, tres ofertas de diferentes
pravedares, con cardcier previo 4 contratacidn do compromise para a obra, & prestacion do
servizo ou a antrega do ben, salve que polas suas especiais caracteristicas non exista no
reercada suficients namero de entidades que as rezlicon, presten od subministren, cu salvo
que o gasto se realizase con anterioridade & solicitude da subvencion; toda elo de acardo o
establecido no artige 293 da  Lei 92007, do 13 de xufio de subvencidns de Galicia,
modificado pola Lei 12/2011 do 26 de decembro de medidas fiscais e administrativas

A eleccion entra as ofertas presentadas, que deberan achegarse na xustificacion, ou, se & o
caso, na solicitude da subvencion, realizarase de canformidade con criterios de sficencia a
economia, e deherd xustificarse exgresamente nunha memang a eleccidn canda ne recaia
na proposla ccondmica mais vaniaxosa,

Asi mesmo, de conformidade co disposto no artigo 11.d) da Ler de subvencidns de Galicia, a
Feaderacidn deberd acrediler a concorrencia ou non con outras axuedas publicas para a
mesma finalidads

A aportacidn da Conselleria minofgrase en porcentaxe no caso de que a Federacion non
wustifiqgue o orramenta total que fighra na dausula primeaira,

Para facer efectve o devandita N
certificecions de estar an corente
non @& débedas pendentas par ning

raments, cdmgre gue pola Federacion se prasentan
s sias abrigas trilvtanas, coa Seguridade Social e de
n concapto coa Xunta de Galicia.
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A Vicepresidencia primesra resérvase o dereito de solicitar toda @ documentacion que se
considere precisa en relacidn coa xustiicacwdn da chrecto deste convenio, Por oulra banda
a Faderacion gueda obrigada a facilitar toda a informacidn que lle sexa requirida pola
Intervencidn Xeral da Comunidade sutdnama, o Tribunal de Sontas e o Consallo de Sontas,
no exercicio das stas funciéns de fiscalizacidn e contral.

SEXTA. Producirase a perda do dererle ao cobramento folal ou parcial da subvencian no
suposio de falla de sustificacion do cumprimenic do convenio, das obrigag contidas nestas
clavsulas, das abrigas conbdas no arigo 33 da Lei 82007, de subvencidns de Galicia, ou na
demais normativa aplicable, o que dara lugar 4 obriga de devolvar fatal ou parcialmente a
subvencion percibida, 251 como 08 XUres de demora correspondentes.

O precedements para declarar a procedancia da perda da dereito de cobramento da
subvencidn e para facer efectiva a devolucion a que se refire o punto anterior serd o
establecide no Titula | ga Lei 972007, do 12 de <wufo, de subvencions de Galicia

Incumprimante parcial sempre qQue 58 cumpran os requisitos ou condicidns esenciais
reflectidos no comvenio, & Direccidn Xeral de Comercio @ Consumo podara apreciar un
incurmprimanto parcigl, e dshera resolver sobre o seu alcance, aplicando a mesma
ponderacidn que livess a condician moumprida o convenio e se & 0 casa, establecendo a
obriga de rainiegro.

Cando se trate de condicidns refarentes a contia ou conceplos do  investimeanto
Subvencionabla, o sleence do incumprimenio determinarase pfﬂparcfnnal-nert& aa gaslo
deixado de practicar ou aplicado a conceptos distinios dos consideradas subvencionables g,
52 & 0 caso, dJeberdn reintegrarze as cantidades percibidas na dila proporcidn, Con caracter
xaral, se o incumprimanto superase o 65% do investimento subvencionable do provecta,
entenderase que o dito incumprimanta & total, e deberan reinfegrarse fodas as cantidades
percibidas e os 58us xuros de demaora.

Asg entidades beneficiariaz das subvenoiins reguladas nestas bases seralles de aplicacion o
réxime de infracoidns & sancidns previste no Titulo 1Y da Lel &/2007, do 13 de xufio, de
subvencions de Galicla e no Tiulo Y do seu regulameanto

Asi masma, toda alleracion das devanditas condicidns e, en wdo caszo, a obtencidn
concorrente doutras axudas pdblicas para a mesma finzlidade, poderd dar lugar &
modificacidn das cantidades establecidas na cldusula segunda deste convenia

Az devanditas modificaciins deberan formalizarse a bravés da corrsspondanis addenda e
someterss 203 requisitos previstos no arigo 35 do Decreta 112808, do 8 de xanairo, palo
gue s2 aproba o Begulamento da Le 52007, de 13 de xufio, de subvencidns de Salicia.

SETIMA A Federaoor presta o seu consentimenta 4 Vicepresidencia primeira para que, de
acorde oo establecide na disposicion adicional pnmeira da Dacrelo 13202006, da 27 de xullo
polo que se regulan os rexistros publicos creados nog artigos 44 e 45 da Lei 720058, do 79
do dacemira, de arzamentos xerais da comunidade auténoma de Galicia para o ana 2008,
publique as axudas concedidas nos rexistros pablicos referidas con expresion da entidade
benshciaria, & contize a 508 finalidade, na forma que determineg o drgano competente,

i‘el [AYA,- Este convehio entrard en vigor o dia seguinte ao da =iz sinatura, e astendera a
ua wvizencia ata o Hl e decembrao de 2022 Asi mesme, guedan incluidas as accians
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desenvolvidas dende o mes de xaneira do ana 2023 ata o 5 de decembro de 2023, e qus s5e
caresnondan ca obeasto deste convenia. Mon s2 contempla a posibilhidade de ardrraga.

MOWEMA - A subsenoidn dgesle convenic noen comporta relacian labaral. contractual au de
calguera odbro tipo entre o8 profesionais que  deservolvan as actividades & a
Vicepresidencia primeira, de tal xeilo gque nan se g poderd esixir responsabilicade
ringurha, nin directa, indiracla. nin subsidiaria polos actos ou feitos acascidos no seu
desanvalvamanto.

DECIMA- Coz finalidade de asegurar o cumprimente desie convenin, crearase unha
camigitn de seguimento de compasicion partans, que coordinara a s2u desenvalements.
Reunirase a8 peticion dunha das partes, & acluard como drgano de vixilancia. seguimente
confral da establecido neste Convenio. A citada comision estard presigida por un dos
representantes da Vicepresidencia primeire e Conselleria de Economla. Industria e
Imnovacion.

A comisidn de seguimento estard formada por dous representantes da \icepresidencia
Primeira & Conselleria de Ecanamia, Industria e Innowvacidon e cous representanies da
Fedearacian.

Er loda o non especifcamente previsto sobre o funcionamenis desta comision, seran de
aplicacidn as normas sobre drganos colexiados pravistas no capitulo 1! do titulo 11, da Lei Lei
A8/2014, de 1 de outubro, do Procedemants Administrativo Comun das Administracions
Publicas | e na seccién I, capituls |, titulo 1 -.arllgn*:- 15 & seguintes) da Lei 162010, de 17
de decembro, de arganizacion & funcionamento da Administracion xeral e do sector publico
gutondamics de Galica

A propia comision, unha vez constituida, decidira o rdxime das sias reunions.

DECIMO PRIMEIRA.- A modificacion da distnbucidn das acluaciéns previstas no presente
convenio son circunstancias gue poden dar lugar a unha madificacidn non substancial do
canvenio gue sera aprobada pola Direccién Xeral de Comercio & Consumo previa propasla
a Comision Mixta de Seguimento pravista na clausula décima do presente convenio,
sempre gue nan supofan increments na contia glebal previsia, que respondan 20%
pbxectivos sinalados na cliusula primeira do convenic & cumpran 03 requisitos da
normativa, nacional e autondmica, en materia de subvencidng.,

Calguera autra madificacion distinta das antenores, proposla pola Comision Mixta de
Seguimenta, sera rezlzada a fraves do mesmo procedemento gue 58 Seguil para a
elabarasian deste convenia.

DECIMD SEGUNDA - Esle convenio resolverase por incumprimento total ou parcial
dalqurnha das clausulas que o regulan, ou palo transcurso do tempo estipulado san que se
culminen as actividadss acordadas

DECIMO TERCEIRA.- Na execucion do presents convenio respeclarase a narmalva vixente
en materia de proteccian de dalos. As partes comprométense a cumprir o disposto na Lei
Chganica 3/2018, de 5 de decelnbro, de Proteccion de Datos Persoals garantia dos dereitos
dizitgiz ¢ demais normative aplicehle sobre protecoitn de datos de caracter persoal e,
especialmente as obrigas de linformacidn e esikencia de consentimento expreéso Aos
neresados para o tratamentole cesion dos seus datos coa finalidade de posibilitar o
desenvelvemento, exscucidng-alshacion dos programas




GALEGAG EE G
COMERCIO DE GALICIA

DECIMO CUARTA - Este convenio ten natureza adminstrativa e considérase incluido na
artige & da Lel 92017, de B de novembro, de Confratos do Sactor Peblicn, palz que se
traspofien 3o ordenamentos xuridice espaficl ag Directivas do Parlamento Europes e do
Consello 2014/23/E a 2014/24/UUF, de 26 de febrairo de 2014, polo gue queda fora do seu
ambito de aplicacidn, s& ben ze aplicaran o8 principies e cilenas do dilo texto legal para
resabvar as dubidas e lagoas que puideran presentarse.

Ezte convenio rexerase, ademais do disposto no seu clavsulado, pola Ler 352015, de 1 de
puluiyo, do Procedemento Administrative Comun das Adminisiracions Poblicas e pola Lei
2007, do 13 de xufa, de subvencitns de Galica. Asi masmo, seranlle de aplicacidn as
demars normas de dereito administrativo aplicable ou, no seu defects, as derivadas do
ageraita privads, En consecuencia, carrespondzlle & Vicepresidencia primeira & Conselleria
de Economia, Industria @ Innavacidn a prerogabiva de interpretactn deste convenio e
resolver as dubidas que xurdan scbre o sed cumpimento, sendo 08 acordog neste Senso
inmadiatamenle exsculivos sen prexuizo de que se poidan interpor contra eles os
correspondentes recursos contencosc-administrativas

E, en proba de conformidade, subsaribese este canvenia na lugar & dala ennba sinaladas
por duplicads exemplar & para un dnico efecto.

—_Fala Xunta de Galicia “old Federacidn Galega de Cameroio
A 'p’es-ceﬁﬁr% £ O plesidente
I consslbeiro deEoomonia hdjfh'/tr_l;

E J Franc-qcﬁf&ﬁnﬂe&éﬂzz— JDEL'T-.-'IarIa Seiiats Lépez

ANEXD

2 cusio total estimado das actuacidng obxeclo do convenio ascende seiscentos noventa
mil guros (630.000,00 €} IVE engadido. desagregado nos seguinies conceplos

ACTLACIOMN DRZAMENTO

1. Oficirna de orientacian, agescraments @ informacidn & sector comarcial
galego e formacicn no asocigcionismao comarcigl.  Prestando especial
atencian & emprendemeanto, cJalificacidn @ maniements da actividade
armprasanal cormercial galega.

20000 EURQS
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ACTUACIONS ORZAMENTD
1.Mantemenio da Plataforma Dixdtal Cenfralizada E-Ticket, dirixida a axili-
zar @ mallorar a relacian e o contacto co clienie. Fermamenla sosbibia gue 2 A00 EUROS
avita oz inconvenientes de skt fisiso, contacts cliente/dapendente, cus- B

o empresanal, detenore e contaminantes

2.Manternenio da Plataforma de Ecommercs Onling Coamarcio Galicia de
- " . s il o ¥y

'..rendg poda rr‘.'.L.dr:- Meallora de farramentas: promacion, ?cu_a...*:lr‘. n:.‘-r:!_stc:u:k. & 007 EUROS

posicionamento web, vendas e preze, segundade, loxistica, canles da

page, actualizaciin & mellora do software.

ACTUACION | ORZAMENTD

|
1. Unha campafia Dias Azus. campafa promacional, publicitana, de in-
centivacion do comercio de oroximidade, dirikida principalmenie a nore- | B0 000 EUSOE
mantar 2= vencas no comercis poio miada

ACTUACIONS
1. Actuacidrs ‘fcampafias de dinamizacién o comercio de aroximidade e |
estimula da demanda comercial 2 da consumo gue faciliten o dasenvol- | 300,000 EUROES
vemnents & 2 mellora da activdade comercal |
TOTAL 690.000 EUROS

A.- LINA DE ORIENTACION COMERCIAL, ASESCRAMENTO E FORMACION NO i
ASOCIACIONISMO COMERCIAL

1.0ficina de orientacion, asesoramento e informacidn o sector comercial galego
g formacion no asociacionismo comercial. Prestando especial atencion o

emprendementa, cualificacion & mantemento da actividade empresarial
comercial galega.
e 520,000,000 suros

Manter na organizacién representgtiva do sector unha Lifia de  Orientacion Comercial
gosoramento (xaneire — novembdo 2023). Manterase perscal tcnico cualificado para o
esempedo exclusvo das funcionslde onentacién, asescramento & plataforma de senizo
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ceniralizads e informacidn daz estruturas asociativas comerciais o domans antidades de
comercin exislentes no noso ambito xeografico

s obxecivos principais  desta lifa van dirxidos a resolver as dibidas das persoas
comerciantes, asesararinformar sobre 35 diferentss medidas 3 adoplar & apar ao
cofecementa doz programas e linas de axuda promovidas pola admimistracion, an espacial
a autznamica, asi como as distindas ferramentas que ten & ssu dispor o comercianie do
seciar da comercin pola midda

famen se fa extensiva a onentaciin/cualificacidn ao sector comercial aos emprendedores
do sector comarcial galega, no que a labor de asesoramenlo e informacidn gue realiza a
Federacién Galega de Comercia & comadn a ambos,

A oficing define ¢ concrela a sda actividade reuninds meadios asesoramenta & capacidads
tecnica en aspecios e tematicas comao:

Tramitacidn administraliva e telemdtica de expedientes, subvencidng o
programas  (obtencion de certifcados electrdnicos, chavelEs); legalidade e
narmativas  comerciais  aulondmicas e naconais especiicas, normativa de
congume, arbitraxes, reclamacidng (formularioz de reclamacidnd e procedementos
disciplinarios; licenzes, rexistros de marcas & nomes comerciais; financismento
abrgas ¢ dergitos econdmices, contables, fiscais e laborais, insercidn laboral;
arrendamenios urbanos, profeccién e seguridade de datos) sustentabilidade;
weslion comearcial; redes empresanzis;, propedade infelectuzl e derattos de aufor
proteccién ambiental, formacién, publicidade; aulorizacidns, comunicacidns,
vendas especiais; promocien de vendas e oferta; feiras;, Horario comercial; asi
como oS relativas a axudas, descontos, bonificacidns ou subvencians que lles
poidan interesar, ou no que se refire ao desenvolvemento de campafas dirixidaz 8
corsecucion da plena competitividade e consolidacien do sector, O servizo de
azesoramento & integral, continuade, permanente @ actualizado, con lodas as
navidades e pasos que poidan afectar ao empresario comercial.

Lende & choma, pala sua banda, presentase asescramanio e orientacion na xeracion de
nowas estruturas ascciatvas e as xa consolidadas e vinculadas ao sector comercial, Oz
recursos dos que dispofien ag organizacidng empresariais-comerciais son en moitos casos
limitadas, pola gue & de vital imporancis prestar a estas entidades unha asistencia definida
g individualizada gue as ariente de forma profesional e cualificada, O asesoramenio
cancretase nos seguinies temas;

Mommativa de aplicacidn, denominacidn social, identidade-definicién dos
memros e estrutura organizativa e drganes de goberno; domicilic & ambito
territorial, ocbwecto social-actividades e fing, Constitucion, acla fundacional;
estatutos; regulamento  interno; acordos;, duracidn;  cotas, modificacion
aslatulana; socios, responsabilidade civil e seguro; obrigas e prazos. sistema
electoral e renovacidn de cargos, sistema econdmico) dentificacidn fiscal,
taxas, pnscricion & rexistro; contabilidade e corta bancaria; obrigas
declaraditons, retencions-impastos, contratacian de servizos laborais efou
profesiofaiz; arendamentos,; contratos; prestacién e contratacidn de somnvizos,
axudas asobvencigns; Disolucion e liquidacian,
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Asistencia & realizacion de accidéns de sensibilizacidn-difusion, informacian, farmacion e usa
das novas Tecnoloxias da informacion e dixitalizacion do sector comearcial, ao emprendedor
e 4s suas estruturas asocialivas para acadar 2 sla competitividade e compatencia comercal
& tamén oulra das lifas a autro dos piares fundamentais & destacar na traballo do gabinate
de arientacidn. Esta axuda especificase nos seguinles lemas:

- Camercio electrénico; redes sociais; Promocidn-publicidade e presenza en
redes  sociais;  comunicacon-markebng  dixital,  cofiecemento do novao
consumidor dixital, novos formatos de venda e canles de venda omnicanal,
Procesos e pagamentos dixitais; seguridade dixdlzl, fidelidade dixital, sitios
wab; paxina de dasting; imaxe dixital, e-mail marketing e correo profesional 2
ferramentas de Google, hardware ¢ software comercial

Sustanciase a lifa no mantemento da orientacién, asesoramantofcualificacion, farmacion a
nformacién 6 sector comercial & longo da vixenca do presente convenio, empregando
ferramentas tales como unha hfa telefdnica gratuita, de acceso a todos o5 comerciantas da
comunidade galega que paigan requirr os servizos descrtos con antenondada. Asl masmo
ampragarase para o bo desenrolo da lifia as novas tecnaloxias de comunicacion de uso
cotid como son o e-mall, mensaxes ¢ a plataforma corporativa da Federacion e as suas
ferramentas, asl coma ¢ corres ordinario & a mensaxsria,

Facilitaraze o achegamento do comercio 3 Administracion & 68 seus pragramas de apaio 9
sector @ través da organizacidn representativa do sector do comercio galego. lodo ela
cenalizada dunha maneira cualficada. profesional, sinkela e grsluita para o comaercio
galego.

Elaboracion de estedos @ publicacions efou realizacigénfimparticidon de cursos/zeminarios de
formacion a estruturas ssociativas comerciais galegas [Federacidns, asociacions, Cenlros
Comerciais  Abertos,|. Prestarase especial atencidn & estes contidos: Mellora de
competencias dixitais, profesionais e técnicas;, Fonles de financiamento e busca de
recursas: funcionameanis inlerna das estruturas comerciaiz e asociativas, ambiba xuridico £
parspectiva &lica, estratexia de comunicacion; distribucion de elemantos e arganizacian dun
espazo comercial, técnicas de wvenda, mercadotocnia/marketing dixital e comercio
slectrapico; ferrameantas de redes sociaiz e publicidade.

Os custos contemplados dentro de esle servizo 5on 08 saguintes:
-Custas de persoal da Federacion Galega de Comercio adicados a Lifa de crientacién
comercial asesaramento e formacian no asaciacionismo comercial galego. {cuslos

salariais lotais. Liquida, retencidns mdis a Seguridade Socal)

-Custos de difusian e promocidn da Serviza.

-Actuacidns dirikidas & difusion cofiscementa da Lida de orientacidn comercial
asesoramento & formacidn no asogiacionismo comercial. Asi como 05 S2MVIFOS Propios &
vancellados a Linea e os distintos jprogramas dirixidos ¢ comercio e 4s sdas asociacions:
cicla de xomadas informaivas, Of obxective @ fomantar o coflecements por parte dos
comercianies & das asociacidns Yas, ferramentas gue a Vicepresidencla pimeira e
Mansalenia de Economia, Indu a Innovacion — Diracodn Xoral de Comencia e

onsume, & 2 Federacian Galegayde Comercio pofien d seu dispar, incenfivando que
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fagan uso delas. Dentro das acluacidns incliense os gastos de desefo e edicion de
material audiovisual ou de manuais.

Lifka gratuita de  orientacidn,  asesoramants e Informaciin & sector  comercial,
Cesenvelvements da plataforma de servizo contralizade. Publodade xendrica en medios
de camunicacion

-3astas corentes da Lifa de orientacién comercial  asescramento e formacidén no
asociEconsma comeroal Pubhcidade xenenca en medios de comunicacidn. Aluguer de
equipos informaticos e periféricos hardware e software, polizas de  sequros
Ivocopiadora, audiovisuais e mobiliario para ¢ correcio desenvobvements da lifa, cotas
de subscricidn a publicacidng e inscrician en actividades e paola perenza & outras
arganizacions adtonomicas ou estatais, Gastos ccasionados pola elaboracian de estudos
& publcacians afocu pola realizaciandimparticion de cursosiseminarios  de formacién a
eztruturas  asociativas  comerciais  galegas  [Federacions,  asociacidns Lentros
Comercigis Aberos]  Gastos  derivados  do funcionamento da Life de
arlentasiini/asesorameantodoualificacion: gestos correnies en bens e servizos (alugamenio
vehiculos, gastos de administracién xeral & material funxinle de atcina e ofimatics, gastos
COTEO & MENsaxeria, manuais sociais-laborais, mantemenio de software cantable 2 de
facturacidn, gastos de limpeza, pastes de asesoramento, mantemento marcas da
Federacidn, de auditoria, Servidorfes web Multihost™inual Up administrada, Gastos de
cansultoria & auditoria, Cerificaciones 150 S001:2015 Sistema de Xestidn de Calidade,
14001 Xestion Ambiental e Xestion de Seguridade da Informacidon 27001, Gastos  ds
consultoria, deseno & implantacidn do Plan de Igualdade na Federacidn. Subschicidn 2
prensa, gastos derivados da administracion, mantemente e dominios web, plataforma
enguiszas web, comunidade, electricidade, auga, telefonialfax, plalalorma/camunicacian
sms, mantementa da paxina web corporstive e plataforma de servizos).

0 orzamento da oficina de onenptacion asescramento e informacion & sector
comercial galego e formacidn no asociacionismsg comercial, Prestando especial atenoion
@ emprendements, cualificacion e mantements da actvidade empresarial comercial
galega supan un importe de 320 000,00 eures (ive engadido)

O orzamento  total a actuacion da liia A. LINA DE ORIENTACION COMERCIAL
ASESORAMENTO E|FORMACION NO ASOCIACIONISMO COMERCIAL - & de
320.000 euros {ive engadido).
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B.- LINA DIXITALIZACION

1. Mantemento da Plataforma Dixital Centralizada E-Ticket, dirixida a axilizar
mellorar a relaciaon e o contacto co cliente. Ferramenta sostible que evita oz
inconvenientes do  ticket fisica: contacto  cliente/dependante, custo
pmpresarial, deterioro ¢ contaminantes.

termmanmnmenenien s 2. 000,00 euros

A plataforma Dixital Centralizada E-Ticket permite mos comercoes @ aos seus clientes
substituir o tickst tradicional impraso en papal por un sistema dixital, mederna, fisble e
eficar. Co obxeclive de expandir a sda implantacién, levaranse A cabo acluacions de
mantemento do E-ticket dixital enfre os consumidores e comerciantes asi como de
recepnion de comersias para a sia adhesidn, realizando as actuacions precisas para a
sla integracidn efou mantemenia.

A5 pocians de mantementofinlegracidn da Plataforma Diwital Centralizada E-Ticket
levardnze a cabo segunda o segquinie plan:

« Platafarma Diwital E-Ticket
wContinuidads ng exparson da plataforma
FhMantemento do hardisoft de servidores e dependencias
automatizacion
Fhantemento e Adaplacidn de conlidos @ manuais
FEnfacamento e traslado 95 novos comercios de
Modulo Core f Platalarma Wieb
- Madulo de Usoarios
= Apps Usuario Android 105
#Reunions técnicas  grupais  en salas  debidamente
acondicionadas para o cofiecementa do sector comercisl !
cansumidar.

D5 custos desta actividade xustficaranse cos conceplos gque saguean:
#Macdios humanes: Coordinadories t8onicos, Bonico's analislas
e ! aob administrativos cualificadas contralados  mercantil
afou ldboralmente a todos os efectos {cusies salariais tolais,
I|-"|_.||;:I:- retencions & 55, desprazameanlos). Desenrolands as
fed de mantamanlo;, adaptacidns e actualzacidns do
sorwidores e dependencias, analiss e deselo
5z DDEB, inlegraciton, desenvolvementos, test-
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implemantacidn, coordinacion difusian-promasian,
asesoramento,  enfocamento.-  trasiado. achagamenta,
implantacion da Platsforma Dixital Centralizads E-Tickst

FMedios téonicas, manuais ¢ desenvolvemento de tecnolaxia
Aluguer de zervidores dedicados, Hard-zoft, Aluguer de
equipas nformaticos e perféricos hardware e software
pélizas de sequros, fotocopiadora, audiovisuaizs @ mabiliario
para o corecie desenvalvaments da lifa. Manuais, teleforia
[woz e datos]. sluguer de salas e equipas venceliadas,
publicidade na rede: ruide social, meais, influencears.

P Aluguer de vehiculos Mantemerto, Cartelsria, rollers

O grzamento de manlemento da Flalaforma Didal Cenfralizada F-Ticke!, dinxida &
axiizar e mallarar a relacidn ¢ o conlacio co chionfe. Ferramenta soshible gue ewvila os
inconvementes do hoket fisico; santaclo clienisfdependente, custo empresanal deteriarn
& confaminanifes ten un importe de 2.000,00 curgs {ive engaddo),

2. Mantemento da Plataforma de Ecommerce Online Comercio Galicia de venta
polo mindo. Mellora de ferramentas: promocion, xestion de stock, posicionamento
web, vendas e prezo, seguridade, loxistica, canles de pago, actualizacion e mellora
do software,

RN - O i 1.1 M3 e ] s 1=

Froporcionase ao comercio galege unha plataforma para axudar 4 expanzidn dixtal dos
negoens da seclon impulsande a venda fisica e espaciaimente a través de intemat, de
forma coordinada entre elas. Permite crear edou mellorar a estratexia de vandas nun
pariads azcepoonzl de dificultades derivadas das sucesivas crises fundamentalmenie
pconamicas que wimas suffinda, oplimizando os recursos  tenbo persosis como
scondmicos relativos 4 xestidn integral das distintag canlez de venda, modarnizando e
adecuanda devanditos aspecios & realidade existents

2 Sistema ten incorporado o E-tcket dixital, permitinde aos comencios e 0% seus clientes
substituir o radicianal licka! en papsl, wliizando 58 unha ferramenta dixital con todas as
garantias legaiz, evitanda os nconvenientes do tokel mpreso fronte a2 s0a perda ou
detzroracion, Ademais, conttible cos conservacion & mellora do medic ambients,
aliminando o uso de papeal ¢ conlaminantes inlrinsecos 4 xeracion dos tickets tradicionais
O sistema Tecnolbxcs de Dixdzlizacion de Yandas fisicas 2 en lifig desenvalvause tendao
en cuenta multiples aspectos relativos & lecnoloxia asociada ao seu funcionamenio e
avolucion:  Concorrencia,  pelicioneg multiple,  trazabilidade, backups, seguridade
ezcalatlidade.

o mistema ten vanos comonentss funcionais integrados que, a sua vez, poden funcionar

de maneira independente] permitinda a parmeaabilidade ou imparmeaabilicade dos catos

en base aos requirimenide caracieriztics de cada un deles, e aos requisitos glabais

Aplicebles ao sistema, Dedanditos compeonentes dividense en: componenta de xesiicn,
- 'fn:n'pcﬂente de venda en lifal e-ticket dixital.
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O nbxectiva desta plataforma tecnoloxica & incrementar a compatitividade do comercio de
proximidade galego fronte As grandes emprasas de ambito racional e internacional
dando wvisibildade aos seus produtos en toda as canles de wvenda pasibles {onling e
affine), & ampliando o seu rango de dispofibilidade fdra das suas zonas de acluacian
tradicionais, Tado iso sen incarer en alevados custas de desenvolvemento, xestidn e

manternania.

Fara cumprr este obxectivo, levaran a cabo as seguintes accions de mantemento no
dasenvolvernanta ¢ implantacidn do Sisema Tecneldxice de Dixdalizacion de Vendas

L

Lt

‘.‘

%

"11'

Andlise do entomo de desenvolvemento e planificacion dos estadios evolu-
tivos.

Configuracion do hardware e software de servidores.,
Dezefo e programacion de DD2E.

Dasenvalvemeanta con multiples lingquaxes de programacion con tecnoloxia
WEB: HTRLS, CE53, JavaScript, jluery, MyS0L

Implantacion de madulos principais: POS, Bl, facturacidn, preduto/servizo,
stock, clentes/consumidores, canles online

Desenvalvemento de. back-and, frent-end, cddiges de programacidn es-
landarizades, mddulog de integracidn, mddulos de xestidn, maodulo de
usuarios,

Actualizacion de conlidos & manuais t&onicos ¢ de uso.
IMegracidns, implementacidns e tests.

Transferencia do sislems e o5 seus companentes & ferramentas, destinado
ao seu usao final,

# Publicidads na rede: redes saciais, youtubers, influencers, chats, foros.

= Reunidns de formacion tgenica e 2 nivel de usuzno en salas acondicionadas

con  todos  os  requisifos ftecnoldwicos necesarios para a comecta
aprendizaxe do zistema.

Ademais, de manara especifica para a plataforma de venda online en forma de
Markslplace adloxestionacle poles comercios, realizaranse as seguintes tarefas de
mantemento, desenvolvemeanto & mellora tecnoldxica da mesma:

-

s

Mantements da plataforma base empregada para o desenvolvermenta do
Marketplace..

Actualizaciéns do servidor para adoptar as ultimas version disponibles das
tecnolowias FHF e MyS0IL.

orf para adoptar as dliimas versions dispofibles
vyl

4
edidas de seqguridade a nivel de Hardware &
vanzada de datos, modulos de segundade

Actualizacions do servi
das tecnoloxias FHP &

Implantacion de no
Software: encriptacidn
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Apache, Firewall e Antivirus de servidor, fillvos de Spam e orevencion de
Fhizhing, contral e logs de acceso.

v

Melloras e actualizacion do Front-end & Back-end da plataforma de venda
anling, co ocbxectivo de adaptala as novas lendencias e mellorar a
lexibilidade e accesibilidade.

s custos desta actividade xustificaranse cos conceplos seguintes:

= Medios humanos: Coordinador/é técnicos, Programadores, Técnicos analistas
efou administrativos cualificados contratados mercantil efou laboralmente
para todos os efectos (custos zalariais totais, lguido, retencidéng e 35,
desprazamentos). Desenvolvende  as  actvidades de  andlises e
planificacidn,  configuracidn  hardware/software de  servdores a8
dependencias. andlises e deszefic de  DDBEB integracidn,
desenvolvernantos, tests e implementacidn, coordinacion, programacion
difusidn-promocidn, asesoramenta ¢ implantacidn do Sistema Teonaldxico
de Dixitalizacidn de Vendas.

* Medios técnicos e desenvolvemento da tecnoloxia: Xeracién e creacién do
codigo de programacion can mulbples tecnoloxias WEB. Eleccion e xestién
de produto @ canles de venda gue garantan unha constante evalucion do
Sistema. Estatisticas de negocio. Mddulo de Usuarios, Alugueiro efou
compra de servidores dedicados  Hardwars/Software, Alugueira efou
compra de equipos informaticos e periféricos hardware, Alugueire efou
compra de software de desefio & programacidn. Rexistro de marcas
vinculadas, Pdlzas de seguros, Folocopiadora, audiovisuais e mabiliano
para o corects desenvolvemenio da lifia. Manuais. Telefonia (voz e
datas). Alugueiro de salas e eguipes vinculados. Publicidade na rede
rredes saciais, influencers, chats, foros, prensalradia).

¥ Aluguer de vehiculos. Posta en cofiecemento ao comercio do Sistema.
Carteleria, rollers

Y oarramenta da Flatalforma dg Ecommerce Onbne Comercio Galicia de venda polo
miodo. Mellora de ferrameantas. promacidn, xestion de slock, posiclonamento web
vendas e prezo, seguridade, loxistica, canles de pago. actualizacidn e mellora do

sofbware e de BOHLED euras (ive engadida)

O orzamento total das actuacions da lifia B. LINA DE DIXITALIZACION- é de 10.000
euros (IVE engadidaol).
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C.- LINA DE PROMOCION DO COMERCIO

1,Unha campafa Dias Azuis: campana promacional, publicitaria, de
incenlivacién do comercio de proximidade, dirikida principalmente a
incrementar as vendas no comercio polo midda,

P -1 011 0 o N TR ] -

0 pegueno comercio & un seclar phncipal @ estratéxice gue contriole a consalidar o
emareqa e a manter as condicidns existentes favorables para a posta en marcha de
novas iniciativas emprendedoras, cunfa mais que nolable reparcusidn na cohesion da
vitdda das pobos

A actuacidn que se reslizard baixo esta ifa inciurd a realizacion de actvidades de
promocian @ visualizacidn do comercio local.

A campana publictaria e promocional terd coma obxectiva visibilizar e crear relacians de
afinidade co camercio de proximidade xerando movementos sociais, posicionanda a sda
imaxe, ag sias vantaxes e caracteristicas xeradoras de conhanza, ao masma 2moo gue
58 PErsedus noentivar e reactivar o CoRsumao.

A campafia desenvalverase nas datas mais idaneas, dende o punto de vista comercial. A
campaia pubbocilana e promacianal realizarase ademais polos medios mais adecuados &
durante o coa duracidn preciza para acadar os saus abxecivos,

Az dislintas actuacidng de potenciacidn do comercio local estardgn incluidas nunha
campafa publicitaria desefiada baixo unha estratexia creativa & gue incluird o cesefio da
campana, 8 producion, exscucion & & sua difusidn.

Os custos da campafia publicitana e de promocion comprendars:

FCustos de creatividade, desefo & imaxe da campana

Foustos de produccian & execucian da campana

FOustos de difusidn en mddios de comunicacion

wElaboracion de materigl promocional | merchandising.,  caneleria Packs
promacionais da campanal cartelerla, bases campafia, folletos, fivers, papeleria
comunicasion, cartas) ~
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FlLoxistica ¢ distribucidn Jde materal promocional da campafa. aluguer de
vehiculos

FXarnadas de difusidn e presenlacion da campana

#Medics informaticos, audiovisuias e de megafonia

*Custa da sorten

FPromocan 2 publicidade en medios comunicacan  fifesdan dixitas edfou
iradicionais.

FAluguer de salons e salas de pransa e matanal infarmatica &/ow audiovisual
*Medios humanos: Coordinador técnics, e'ou técmco, ¢ ou  azafatasios
contratados mercantl laboralmente a todeos os efectos (cusies salariaizs tolais,
liquida, refencidns & S35 gue s58xan necasaros para dar soporte e asislencis
tdcnica/adminisirativa e na posta en marcha e execucidn e seguementa da
CAMpENE,

FOustos de persosl da Federacidn Galega de Comeroio adicados g lifa de
promecién  comercial. {custos  salarais  obais. Liguids, retencidng mdis a
Segundads Social),

Flalguera outra gasio @ investimenia asociados 48 accions a desemvolver gue
de xeito indubidable, respondan a naturezs de actuacidn obhxecte do convenia.

o chxectivo primordial 2 o de  incentivar o consumo local no comercic galego de
opramieiEce. Frocurarasse, na medida do oposible, gue @ campana efian unha ina des
confinuidade, imaxe & mantamento na empo.

O arzaments da campana Dias  Azus. campana  promacional,  publicitaria,  de
incentivacidn Jdo comercio de proximidade, dinxida principalmente a incrementar as
vendas no comercio palo mindo € de 80,000 euros {ve engadido),

O orzamentoe total da actuacién da lifla C. LINA DE PROMOCION DO COMERCIO
LOCAL & de 80,000,000 curos {IVE engadida)

|D. LINA DE DESENVOLVEMENTO DE CAMPANAS DE DINAMIZACION COMERCIAL !
NO AMBITO PROVINCIAL

1.Actuacions | campafas de dinamizacidén do comercio de proximidade e
estimulo da demanda comercial & do consumo gque faciliten o
desenvalvemento e a mellora da actividade camercial.

cersrreres e sessnsen nnssessannansanssensssrene SU0U000,00 euros

Desenvalveransa actuacdns de dinamizacdn da camaroo de proximidadea e aslimula da
demanda comercial & dd consumo que faciliten o desenvolvementa e a mellora da
aclividade comercial, Estzg dotuacians e actividades seran dessnvolvidas implicanda gs
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federacions de comercio provincias, & a5 AS0CIACONS comearcais coa sia participacion
direcia g a dos eslablecementos comenciais, se & o caso.

Campanas promocionais, publicitarias de revitalzacidn e incentivacian do comercio & da
consumo na comercio de proximidade. dirikidas principalmants a ncrameantar as vendas
no comersia pola midda nas calra provincias galegas.

As actuacions que se realizaran baixo esta lifa incluiran a realizacién do actividades da
promanion e wisualzacon do comaroo lacal

As campafias publicitarias e promeocionais teran como obxective vishilizar e craar
relacidns de afinidade oo comercio de proximidade xerando movementos sociais,
pasicionando a sla imaxe, az suas vantaxes e caraciensticas xeradoras de canhanza, ao
masmo tempn que se parsegue incenbivar 8 reachvar o consuma.

Lavaranse a cabo as actuacions nas datas mais idoneas, dende o punto de vista
comercigl As campafas publicitarias e promocianais realizaranse ademais polos medios
mais axelados o durante o coa duracion precisa para acadar os seus chxedivos

Organizaranse diversas actividades en distinlas localidades galegas, distribuidas por todo
a territorio, co obxeclivo de visualizar, promaocionar & activar, incentivando & revilalizanda
a actividade comercial

O numero de localidages /ol zonas comercals nas qua sa dasenvalvard a campaina nan
sera inferior & sete nin supenor a dez an todas e cada unha das provincias galegas.

A dinamica das campanas & desenvolver en cads unba das prowncas abrangue as
saquinies actvidades en cada unha dasz localidades e zonas comercigis onds se
dezenvalva a campana.

-Dinamizacidn nas nlas con azafatas e promotores. Implamtacion dun punto de
dinamizacién / reparto  de materal {careleria, baletos) & de infarmacion fixo da campana
lazal ou zona comeroial

-Instalacidn dunha carpaljaima para a celebracidn de sortec promocional efou &5
actividades de dinamizacion programadas para dias sinalados/principais [por exemplo
imciremate campana en cada unha das localidades. Dotacien de contidos da
carpaljgima ¢ ¢ zeu acondicionaments: rollers, fly-banners, sinalgtica, lones, carton
pluma.

- Ma carpa/jaima gue se emprace nas distintas lecalidades / zonas comerciales e nos dias
@n que Se promocionge @ campafa instalaranse medios audiowisuais | megafonia e
informaticos. Rotulacian da carpa, sinakélica, lonas, cartén pluma,

- Acluacidns musicais e de animacion dentro da carpadaima  dias sinalados/prinepeais
ol de inicicfremate da campana en cada locabdadza-zoneg camercial. Tamen habera
animacion & misica palas nias onde sa desanvolva a camgpana.

- Imaxe corporativa da campafia.

Viniancia e seguridade. Confratacion de empresa de seguridade para a vicancia dos
glamantas manilas e nmables pertencentas a campafa’s & desenvelver en todas en
cada unha das localidadesfzonas cpmearciais,

Poliza ce segure de responsabilidBde civil,

- Reportaxe publicitario en prensa | prensa dikital, audicvisual, redes sociais e coberurz
medidtica dals campanas.

- Medios humanos: Coordinadaras
-Mobles ¢ decoracidn do standfoc

n xeral, presentadores e téonicos
| & arnamentacisn,
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s cuslos das campafias de dinamizacion { publiciarias e de promacian comprenderan

¥ Custos de creatividade, desefic e imaxe dals campafals

FLUsios de proaduscion @ exacucion das campanals

wioustos de difusion en medios de comunicacian

#Elgboracian de malensl promocional & de dinamizacien | mearchandising,
carteleria Packs promocionass das campanas: caneleria, audiovisuais, cuhas
promocionais, boletos, baszes campafias, folietos, flyers, fiy-banners surd
papaleria, comunicacion, carlas)

*Loxistica, distribucidn e reparte de material promocional das campafas.
FXomadas de difusion e presentacian das campanas

Fhtedios intormabicos, autiovisods, dingmizacandammacian £ de megesfonia
wCustos de soriecs

Fooftware de xestion da campafal’s: redireccionamenta web, procesamento
segura de datos.

Faplicativos de desenrole e xestidn de esialisticas dafs campanal’s.
FLomunicaoion aparatea 2'ou promociondl da pariiopacian nas campana’s,
*Elaboracidn, promacidn, dwulgacidén ¢ publicdade en medios comunicacidn
difusigns dixitzis elou iradicionais (prensa, radio).

FEquipamenta & vestiana para praomadores, azafalasios, Aluguer de vehiculos
Aluguer de saléns e salas de prensa e material infoermatico efou audiovisual.
Fhecins humanas Doordinador f(scmico, elow fecnico, eloa somimestraben, & au
azafatas/os, contratados mercantl e ou laboralmente a lodos os efectos (cusles
salariais totaiz, liguids, retencidng e 35} que sexan necesarios para dar soporte e
asislensia Eonico e admimstrativo 8 posta en marcha e axacucitn @ seguameanta
daz campanas.

Fustos de persoal auxiliar o administrative da Federacion Galega de Comercio
adicados a line de desenvalvemento de campaias de dinamizacidn comearcial no
ambie provincial. (custos salariais totaiz. Liquido, retencidns mais a Seguridade
Hacial)

FPlan de comuricacidn e animacidn en RR5I Xeracidn de  contidas,
dinamizacidn da campafa’s e integracidn das campafas nas  distintas
|-:‘.:Z.'-]| dafes / ZOnas comanials,

#Calguera outre gasto e investimento asociado 2 accidns a desenvaolver que, de
weito indubidakble, responda a naturars de actuacion obxecto do convenic

2 orzamento das Actuacidéns fcampafias de dinamizacién do comercio de proximidade &
estimulo da demanda comerzigl e do consuma que faciliten o dessnvolvemento & a
mellora da actividade comercial & de 300,000 auros {ive engadido).

O orzamento total das actuacians da I|r'ga 0. LINA DE DESENVOLVEMENTS DE CAMPANAS
DE DINAMIZACION COMERCIAL NO AMBITO PROVIMNCIAL & de 300,000,800 eurps (IVE
engadido).
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